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RESUMO

Este artigo tem por objetivo analisar o processom@antacdo do Trabalho Social (TS) nos
empreendimentos do Programa Minha Casa Minha VRMQMV), no municipio de
Teresina, identificando suas particularidades. Bisscevidenciar o formato assumido pelo
TS, auxiliando na compreensdo dos problemas swgio desenvolvimento dessa
intervencao. O estudo, de abordagem qualitatiea, resultados do levantamento preliminar
de dados de pesquisa de pds-graduacao, em nivesteado. Trata-se de pesquisa realizada
nos anos de 2015 a 2016, cuja metodologia compeegpesquisa documental e pesquisa de
campo, com realiza¢éo de entrevistas semiestrasireain técnicos e gestores da Secretaria
Municipal do Trabalho, Cidadania e Assisténcia 8lo(SEMTCAS) e Secretaria Municipal
de Desenvolvimento Urbano e Habitacdo (SEMDUH).lizdti-se a técnica analise de
conteudo para interpretacdo dos dados. Infere-séouve um avanco significativo do TS na
PNH quando sua execucdo se torna obrigatoria régesa com o intuito de promover o
exercicio da participacdo e a insercado social defsailias. Todavia, na atual dinamica
capitalista, constata-se que o mesmo aparece caragitimacao das acdes desenvolvidas
nesse campo que, ao invés de promover o direittade amplia as segregacoes e diferencas.

Palavras-Chave:Habitacdo de Interesse Social. Programa Minha Masza Vida. Trabalho
Social. Teresina.

ABSTRACT

This article aims to analyze the process of imlaom of social work in the enterprises of the
My House My Life Program in Teresina, identifyirtg peculiarities. It is sought to highlight
the shape assumed by this work, assisting in utahelimg of the problems encountered
during the development of this intervention. Thisdy of qualitative approach brings about
preliminary survey of postgraduate research daarthster’s level. It is a research realize in
the years from 2015 to 2016, whose methodology cisegh documentary field research, with
realization semistructural interview with techngiand managers of the municipal secretariat
of labor. Citizenship and social work and municigatretariat of urban development and
housing used technique content analysis for dagapretation. It is inferred that there was a
significant advancement of social work in Nationdhbitation Policy phn when its
implementation becomes obligatory in this area,onmder to promote the exercise of
participation and social inclusion of these fansilieHowever, in the current capitalist
dynamics, it appears as a legitimization of théoastdeveloped in this area, which instead of
promoting the right to the city, extends the segtieg and differences.

Key words: Social Interest Habitation. My House My Life Pragr. Social Work. Terezina.
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1 INTRODUCAO

Este artigo tem por objetivo analisar o processongdantacdo do Trabalho Social
(TS) nos empreendimentos do Programa Minha CashaWida (PMCMV) no municipio de
Teresina, e suas particularidades, com o intuitewviigenciar o formato assumido pelo TS, o
que auxilia na compreensao dos problemas surgidatesenvolvimento dessa intervencao.
Destarte, vislumbram-se os descompassos entre é gueposto nas normativas do TS e o
gue é executado, bem como ressalta-se a importdessa dimensao na Politica Nacional de
Habitacdo (PNH).

Parte-se do entendimento de que o referido trapalém de considerar as normativas
especificas e 0 escopo legal do PMCMV, orienta sgdes sob a otica dos principios da
PNH, de 2004, que concebe a moradia para além idaden habitacional e reconhece o
direito a cidade.

O TS, ao longo da histéria de sua insercdo na dg#mt assumiu perspectivas
distintas, adaptando-se aos diversos contexta&icis$ do pais e, com a nova Politica, ganha
reconhecimento e valorizagdo, constituindo-se cqmade obrigatéria dos projetos de
intervencao habitacional. Esse trabalho se cordigomo atividade essencial a ser realizada
com as familias beneficiadas pelos projetos e gawarias acdes, as quais se iniciam antes
da obra e continuam apés a mudanca dos moraddredmiEnte, conforme as orientacdes da

Portaria n° 21, de 22 de janeiro de 2014, o TSi@ide como:

[...] um conjunto de estratégias, processos e agéatizado a partir de estudos
diagnosticos integrados e participativos do teintiécompreendendo as dimensdées:
social, econdémica, produtiva, ambiental e polititstitucional do territério e da
populagdo beneficiaria, além das caracteristicastdavencéo, visando promover o
exercicio da participacéo e a insercao social defssailias, em articulacdo com as
demais politicas publicas, contribuindo para a prdhda sua qualidade de vida e
para a sustentabilidade dos bens, equipamentosvieoseimplantados. (BRASIL,
2014, p. 5).

As intervencdes estatais no campo da habitacéotelesse social se estendem desde
épocas mais remotas — com 0 processo de urbanibagditeiro, em meados dos anos de
1950 - reforcando a estratégia dos diversos gosegoe a adotaram, no que se refere ao
amortecimento dos conflitos sociais. Assim, 0 gaeobserva sobre o TS no campo da
habitacdo de interesse social, nos tempos atuatapitalismo, € que ele retrocede em suas
acOes primeiras, legitimando as acfes nesse camgimreando aqui 0 que chamamos da

“fabrica de consensos”.
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Diante dessa compreenséao, partindo de levantarpegiiminar de dados de pesquisa
de po6s-graduacdo, em ambito de mestrado, identiBecque, no municipio de Teresina, o TS
contraria alguns pressupostos das normativas gennfluenciando o resultado da
intervencao.

A pesquisa, de abordagem qualitativa, se realintne ®s anos de 2015 a 2016 e teve
como objeto empirico os empreendimentos do PMCM¥ apntemplaram a faixa salarial de
0 a 3 SM, na zona urbana de Teresina e nos quiia tdo desenvolvido o TS, quais sejam:
Vila Nova, Teresina Sul |, Teresina Sul Il, TabagrBem Viver, Miriam Pacheco e Cidade
Sul.

O processo de pesquisa compreendeu trés momenposneiro tratou-se da reviséo
bibliografica, que acompanhou todo o processo dqupsa; o segundo compreendeu o estudo
documental de normativas relacionadas a PNH e goeifSnivel nacional e local, e de
documentos relativos a sua implementacdo (progni¢o do trabalho social, relatérios e
avaliacdo de pos-ocupacdo). O terceiro momentcedqusa envolveu o trabalho de campo,
em que a entrevista semiestruturada foi o instrimnprincipal de coleta de dados junto a
sujeitos qualificados: Gestores da Secretaria Mpalicde Desenvolvimento Urbano e de
Habitacdo (SEMDUH) e da Secretaria Municipal dobatho, Cidadania e Assisténcia Social
(SEMTCAS); Técnicos da SEMTCAS e da SEMDUH, respuas pelo acompanhamento
do TS realizado por empresas licitadafissionais das equipes técnicas do TS das eagpres
licitadas; Presidentes das associacdes comunitatiasepresentantes dos moradores dos
empreendimentos em que o TS foi executado.

Nesse terceiro momento da pesquisa, realizou-sdérmma observacdo direta
intensiva, entendida por Lakatos e Marconi (20@8)@ aquela realizada através das técnicas
de observacéo e entrevista. A observacao foi iraptetpara possibilitar a evidéncia de dados
nao contidos nos roteiros das entrevistas e fbzadia durante as entrevistas e nas visitas
loco nos empreendimentos.

Como envolve seres humanos, a pesquisa atendexigénaas das normas da
resolucdo 196/96, datada de 10 de outubro de H@OGonselho Nacional de Saude - CNS,
que dispbe sobre as diretrizes e normas reguladwata de pesquisas envolvendo seres
humanos. As respostas dos sujeitos foram coletadnalisadas de forma fidedigna, portanto,
registradas mediante o uso do gravador, apds aatd do entrevistado. Para a interpretacdo
dos dados qualitativos obtidos nas entrevistadgauise a técnica de analise de conteudo.

O presente artigo procura elencar os principaisoslagferentes ao processo de

implantagéo do TS no PMCMV no municipio de Tereshssim, encontra-se sistematizado
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em duas partes: na primeira, realiza-se um resggmtentervencao estatal no campo da
habitacdo, destacando a trajetoria do trabalhalsoos distintos contextos historicos desta
politica. Pontua-se ainda uma reflexdo tedricassobPMCMV, em seus aspectos gerais de
surgimento e caracterizacdo. Na segunda partetearacse a implantacdo do PMCMV em

Teresina e a execucdo do TS nesses empreendimeiestsacando 0 seu processo de
implantacéo, através da andlise das entrevistas, dmo com a analise dos Projetos

Técnicos do Trabalho Social (PTTS) e dos relata@®sxecucéo do TS.
2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 A Trajet6ria Histérica Da Intervencéo Estatal EDo Trabalho Social No Campo Da

Habitacdo Social No Brasil

O processo de urbanizacdo no Brasil, de acordoMantato (2001), comecou a se
consolidar entre o final do século XIX e as priragidécadas do século XX, favorecido pela
emergéncia do trabalhador livre, pela Proclamagidrépublica e pela industria ligada a
cafeicultura e as necessidades do mercado intéwaeformas urbanas realizadas nesse
periodo, concebidas pela autora de urbanismo mod@rnmoda” da periferia, tinham um
carater excludente, uma vez que visavam, ao mesmmuaot a0 embelezamento paisagistico, a
eliminacao de epidemias e implantavam as baseis lpgia o mercado imobiliario capitalista,
excluiam também grande parte da populacdo, quexprdsa para 0s morros e para as franjas
da cidade.

E nesse periodo que as cidades ganham nova dimensjwoblema da habitacdo
adquire visibilidade, com a constituicdo do espat@no segregado e os reflexos da questao
urbana que vinham se impondo. Bonduki (1999) daste as precarias condicfes de vida
nas cidades, ocasionadas pela situacao de trabedsathal remunerados ou desempregados,
a falta de habitacdo popular e a expansdo destamdrda malha urbana, obrigaram o Estado
a intervir na producéo e no consumo de habitagdesitor destaca que, mesmo considerando
a otica liberal de ndo intervencdo no setor privap® permeava as acoes do Estado sob a
Primeira Republica (1889-1930), a sua interferéseidez necesséria, pois a (i)racionalidade
capitalista de producdo dos edificios, o loteamentiscriminado e a precariedade dos
servicos de agua e esgoto, de responsabilidademgeesas privadas, comecaram a se

constituir uma ameaca a saude publica.
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Estudos que analisam a configuragéo do espacoaitivasileiro e o papel do Estado
nesse processo ressaltam que as a¢fes do podeomel/oltaram de forma majoritaria ao
campo da habitacdo, uma vez que esta interveng@ibpibava o atendimento dos interesses
de acumulacdo capitalista, com a producdo de nowamdias, beneficiando os setores
privados do mercado imobiliario e, concomitanteragmermitia o atendimento de uma
grande demanda da populacéo brasileira, a prodisdworadia. E o que evidenciam Bonduki
(1994) e Azevedo e Andrade (1982), quando se mafexeproducdo de moradias para a
populacao de baixa renda nos periodos do goverrga¥#1930-1945) e dos militares (1964-
1985).

Nessas primeiras iniciativas no ambito da habitggdaular, o TS, conforme Paz e
Taboada (2010), ja se fazia presente, sobretupartit dos anos de 1950, quando 0 processo
de urbanizacéo se intensifica. De acordo com Gareslegrino (2005), as equipes do TS
atuaram nesse periodo, principalmente, nos programmiégados as favelas, areas que mais
receberam a populacdo de outras regides mais pdbreais, motivados pelo processo de
industrializacdo. Nesse contexto, esse trabalhdas& por meio de acdes educativas e
prestacdo de servicos concretos de assisténciarcaatlo seu papel de disciplinar os
cidadéaos.

Com a criagdo do Banco Nacional de Habitacdo (BBIHp Sistema Financeiro da
Habitacdo (SFH), durante o governo militar, as @édaforam o centro de uma politica que
recebeu vultosos investimentos, resultando na folamacdo do padrdo de producdo do
ambiente construido e alterando o perfil das gmami@ades, em que os condominios de
apartamentos acabaram se consolidando como piifoipaa de moradia da classe média
(MARICATO, 2001).

Contudo, ressalta que o poder publico, apesar wiagtivas, nessa época, em
construir conjuntos habitacionais para a populagéomenor poder aquisitivo que nao
encontrava abertura no mercado imobiliario, ndeoeatdu a questdo fundiaria urbana, uma
vez que 0S governos municipais e estaduais deswiavem atencdo dos vazios urbanos e
jogavam a populacdo em éareas inadequadas parawonvdesmento urbano racional, o que
penalizava tanto os moradores, como todos 0s bairites que arcavam com as despesas de
extenséo da infraestrutura.

Essa logica reproduziu-se até a extingdo do BNHI, 1886, quando a politica de
habitacdo passa por instabilidade, sendo geridadparsos 6rgdos. Com 0s primeiros
resultados das acdes do BNH, ainda nos anos de é8{ti@iosos ja criticavam seus efeitos e
ajudaram a construir um conjunto de elementos itaptes para se pensar a politica de
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habitacdo atual. Dentre eles, a incapacidade do Bitatender a populagdo de mais baixa
renda (entre zero e trés salarios minimos), redeltda contradicdo entre os dois grandes
objetivos da politica habitacional: o de alavararescimento econémico e o de atender a
demanda habitacional da populacdo de baixa rerdRDOSO, 2008).

Sob a égide do BNH, o TS se desenvolvia nas Conigsrde Habitacdo
(COHABS) e, segundo Paz e Taboada (2010, p. 4poéa, este:

[...] tinha um carater mais ‘administrativo’, paie preocupava com a selecéo da
demanda, o acompanhamento da adimpléncia dos nostuér a organizacao
comunitaria, especialmente com a constituicdo deodiacdes de Moradores nos
Conjuntos Habitacionais, para que essas pudessemnisilar 0S espacos
comunitarios construidos nos conjuntos habitac®(@entros comunitarios através
de comodatos). Desde os anos 1960, observa-ssenpaeda interdisciplinaridade
na composi¢cdo das equipes, restrita aos profigsiol@aarea de humanas, incluindo
especialmente socidlogos, psicélogos, pedagogssigtentes sociais. No entanto, é
significativa a predominancia dos profissionaisidea de Servigco Social que trazem
para esta atuacao referéncias teérico-metodolégicasnpromissos ético-politicos,
construidos pela profissdo num movimento de lutdaracas bases conservadoras e
tradicionais da profissao [...].

Da mesma forma que nas COHABs, o TS, nos Instidgo Orientacdo as
Cooperativas Habitacionais (INOCOOPs), tinha cortrdowicdo o acompanhamento aos
mutuarios, desde a constituicdo da Cooperativa tatdbnal até a mudanca para a nova
unidade habitacional. Conforme Pimentel (2012), $ réfletia a auséncia de uma acao
politizada, restringindo-se a adaptacdo dos musiéais novas residéncias (que, em sua
maioria, eram verticalizadas) e ao acompanhamerds wthoradores para evitar a
inadimpléncia.

Com a dificuldade de atender aos estratos de bamda, Cardoso (2008) assinala que
a politica passou a incorporar os chamados “proggaaftternativos”, a partir da segunda
metade da década de 1970, baseados na autocoostroigdiderada mais eficaz e largamente
disseminada pelos organismos internacionais derfmmeomo o Banco Mundial, tendo em
vista que tais programas davam uma resposta jpoiitiediata as necessidades habitacionais
das familias de baixa renda.

Nesse periodo, as discussGes sobre o TS no campahitacio ganharam
densidade quando, no 1° Encontro dos Instituta@@rgntacdo as Cooperativas Habitacionais
(INOCOOPs), em 1972, o TS constituiu-se ponto de&gaesultando na estruturacdo das
equipes e definicao de diretrizes e metodologia.

Outra importante iniciativa nesse momento foi ai@acdo de equipe técnica propria,

em 1975, por meio do Subprograma de Desenvolvim@aotaunitario (SUDEC), a partir do
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qual se instituiu o TS nos programas geridos éaifes pelo BNH a estados e municipios,

passando a ser exigéncia nos programas habitaxidasiCOHABs e INOCOOPs e, a partir

de 1975, nos Programas voltados as familias da Ibanda, como o Programa de Erradicacao
da Sub-Habitacdo (PROMORAR), o Jodo de Barro eogrBma de Financiamento de Lotes

Urbanizados (PROFILURB) e nos Programas de Sandarpam Populacdo de Baixa Renda

(PROSANEAR) (PAZ; TABOADA, 2010).

Os programas citados se constituiram em uma nalidade para a habitacdo no pais,
tendo em vista que néo objetivavam a construcdoatadias, mas a urbanizacéo de favelas,
opondo-se, assim, as remocdes até entdo realizddsse periodo, o TS caracteriza-se por
intervencdes diretas nas favelas e suas comunidadsamindo uma perspectiva critica
(PIMENTEL, 2012).

O TS configurou-se, a partir de entdo, com uma gstp de participacdo e
protagonismo social do mutuario. Na segunda metiadeanos de 1970, comecaram a ser
executados programas habitacionais destinadoswggdp com renda mensal inferior a trés
salarios minimos. Os técnicos do TS tiveram um manbe papel na organizacdo dos
movimentos de moradias, incentivando e capacitaadpopulacdo para as acdes de
reivindicacdo. Na década de 1980, os profissios®iposicionam contra as remoc¢des, tendo
em vista que as familias eram deslocadas para disgastes, desrespeitando todas as formas
de efetivacdo de direitos dos beneficiarios (PAXBDADA, 2010).

Com a extincdo do BNH, os investimentos na aré&gdwonal sdo reduzidos
significativamente como forma de conter os gastadigos, porém, sem a elaboracédo de
estratégias eficientes voltadas para essa areae@uentemente, o TS perdeu expressividade
a partir desse periodo.

Em 1994, foi criado o Programa Habitar Brasil, ravegno do presidente Itamar
Franco (1992-1995), o qual possibilitou que o TSspase a ser contrapartida de estados e
municipios. No final do primeiro mandato de Ferrahtknrique Cardoso, o TS, executado
junto aos programas e/ou projetos com recursosrdan@nto Geral da Unido (OGU), passou
a ser também uma exigéncia, em que a diferenczaestafato de o governo federal passar a
incluir, nos custos do empreendimento a ser cauoat oS recursos para 0 seu
desenvolvimento, sendo que, parte destes, era do fpardido. A principal dificuldade,
porém, residia na dependéncia de aprovacdo dososgoor meio de emendas parlamentares
(PAZ; TABOADA, 2010).

A Constituicdo Federal de 1988 e o Estatuto da déidde 2001 favorecem o

entendimento ampliado acerca da moradia, que passaconcebida como um direito social
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e se reconhece a funcdo social da cidade. Ancoresies dois marcos regulatérios, a PNH,
formulada em 2004, amplia a concep¢ao de moradéagh@m da unidade habitacional.

Conforme ressalta Bonduki (2009), com a nova malitie elucida a concepcéao de que
o enfrentamento da problematica da habitacdo dzaesfetivamente ndo apenas com a
construcdo de moradias, mas por meio de uma fortevencéo no mercado fundiario e sua
articulagédo com a questédo urbana.

Para efetivar o direito social a moradia, a PNHv§ra organizacdo do Sistema
Nacional de Habitacdo (SNH), que se divide em doissistemas que operam com diferentes
fontes de recursos, formas, condi¢des de financitoreg de forma complementar, estabelece
mecanismos para a provisao de moradias em todesgnsentos sociais: o Sistema Nacional
de Habitacdo de Mercado (SNHM) e o Sistema NacideaHabitacdo de Interesse Social
(SNHIS) (BRASIL, 2010).

Bonduki (2010) destaca o papel dos Programas degrbgdo Urbana de
Assentamentos Precérios, de Provisdo de Habitagéo familias de Baixa Renda e os
inimeros avancos no campo da habitacdo, registcadaste o governo Luis Inacio Lula da
Silva, dentre eles, a aprovacao da Lei n° 11.184.alde junho de 2005, que dispde sobre o
SNHIS e cria o Fundo Nacional de Habitacdo de ést Social (FNHIS) e o Conselho
Gestor do FNHIS, possibilitando o comprometimentogverno no investimento de um
bilh&o por ano para os programas habitacionaier @ entdo nunca alcancgado.

Ja Cardoso (2012) afirma que, desde a extincad\thh, Bm 1986, até 2008, a politica
habitacional permaneceu em segundo plano na agtaslgoliticas sociais, agravando o
problema da habitacdo. Para sustentar sua avaliacaotor traz dados da Fundacgédo Joado
Pinheiro, segundo a qual o déficit habitacional eemca de 5,5 milhdes de unidade
habitacionais em todo pais, sendo 1,5 milhdes slests regides metropolitanas. Desse total,
90% se referiam a populacéo de renda de zero aai@$os minimos (SM).

Os dados acima permitem inferir que, apesar dadtaees iniciais, que mostravam a
abertura para a producdo de habitacdo de intesess&#, a PNH continuou priorizando o
mercado e reproduzindo a légica adotada pelo BNH.

Com a criacdo do Ministério das Cidades (MCidades) 2003, reconheceu-se a
necessidade do TS na area, por meio da Portafia, mfe 22 de janeiro de 2014, que aprova o
Manual de Instrucbes do TS nos programas e acOedlidstério das Cidades, nas
intervencdes de habitacdo e saneamento, objetopatacdes de repasse ou financiamento
firmadas com o setor publico, nas intervencdesatitdcao, objetos de operacdes de repasse
com entidades privadas sem fins lucrativos, nasriah¢des inseridas no Programa de
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Aceleragdo do Crescimento (PAC) dos demais progague envolvam o deslocamento
involuntario de familias e aquelas em todas as ttadkes do PMCMV (BRASIL, 2014).

O trabalho social deve desenvolver suas acoesraafa promover a participacdo dos
beneficiarios em todas as etapas de construcaoni@ades habitacionais, atendendo a suas
demandas em consonancia com a realidade locaks€itambém a articulagdo com as
diversas politicas publicas (educacgdo, saude,t@ssia social etc.), o que possibilita a

efetivacdo dos direitos e o desenvolvimento IdBRASIL, 2014).

2.2 O Programa Minha Casa Minha Vida: Contexto Hisbrico De Surgimento E
Caracterizacao

De acordo com Bonduki (2009), entre os anos de 20Q@08 ocorre, no pais, um
boom imobiliariq o qual, afetado pela crise internacional, passafeentar, em 2008, um
processo de contrafluxo, ja que estava em plenkeracéo de producdo. O setor, nesse
periodo, passa a conviver com a duvida e a pagabis@ara reverter tal situacdo, o governo
federal decide investir com vigor no setor hab@aal, como uma medida emergencial de
apoio ao setor privado, para evitar o desemprego.

Bonduki (2009) ressalta que a intervencédo da Se@edtlacional de Habitagdo com o
processo de elaboracdo do Plano Nacional de HabitRlanHab) visava trazer conteudo
social nessa intervencao anticiclica. O PlanHabdascomponentes centrais da nova PNH,
objetivava planejar as a¢bes dos entes publicosvadps a médio e longo prazo, para
minimizar as demandas habitacionais do pais enzgu@inos, contando com a participacdo de
todos os segmentos da sociedade que participava®odselho das Cidades, durante um
periodo de 18 meses.

No entanto, antes da aprovacao e divulgacdo doptagoverno de Luis Inacio Lula
da Silva optou por investir no setor habitaciopal, meio do PMCMV, ac¢é&o de iniciativa do
Ministério da Fazenda como medida contra a criseuws efeitos nefastos, demonstrando,
mais uma vez, a prevaléncia dos interesses ecoo$reabre a politica habitacional e sobre
os programas dela decorrentes.

O referido Programa surgiu com a oferta do subslnl&io e proporcional a renda dos
beneficiarios, além de aumentar o volume de créuita a producéo e aquisicdo de moradias,
com reducao dos juros. Outro aspecto do programefese a criagcdo do Fundo Garantidor da
Habitacdo, que aportou recursos para pagamentprdagcoes em caso de inadimpléncia,

que pudesse ser gerada por desemprego e outiagdssu Com essas iniciativas, procurava-
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se desenvolver o setor imobilidrio e reaquecematcocdo civil, que apresentava crescimento
desde 2006, mas comecava a sentir os efeitos sla fonanceira de 2008 (CARDOSO;
ARAGAO, 2013).

O PMCMV ¢ constituido pelo Programa Nacional de itdgho Urbana, (PNHU) e
pelo Programa Nacional de Habitagdo Rural (PNHRInds executado segundo a
disponibilidade orcamentaria e financeira previsieDecreto n° 7.499/2011 (BRASIL, 2011,
p. 1).

Bonduki (2009), Cardoso e Aragéo (2013), Rolnikak&ho (2009) apontam para 0s
efeitos negativos da construgdo massiva de unidaalgitacionais que ndo proporcionam a
populacdo de baixa renda o0 acesso a cidade, jasgoeneficiarios sdo transferidos para areas
distantes dos centros a empreendimentos sem a&strfrttura necesséaria e satisfatoria para
uma vida digna. Em regra, os equipamentos pubhéosdao cobertura adequada a demanda
da populacéo.

Com o PMCMV, houve uma padronizacao nos projetgsudadades habitacionais em
todo o pais, ndo respeitando as singularidadesada realidade. Normalmente, as varias
composicoes familiares ndo sdo compativeis condidpala moradia, dentre elas, as familias
estendidas que n&do sdo contempladas para a caskwpatender a um casal e dois filhos.
Outro aspecto limitador trata-se da impossibilidatke alterar a estrutura da unidade
habitacional, em virtude da adocao de sistemasedag@o autoportantes, utilizados para
acelerar a producédo. Prezou-se, desde o inicia,rpdlicdo dos custos e a padronizacao foi a
estratégia em obté-la (RUFINO, 2015).

Aos governos locais, por sua vez, compete a tadefaagilizar os processos de
aprovacdo e isencdo dos tributos, bem como altergperimetros urbanos, legislacdes e
normas urbanisticas para a possibilidade de prodegd areas rurais. Até mesmo a
regulamentacdo das Zonas de Interesse Social (Z&I8¢finida em muitos municipios para
a implantacdo do PMCMYV, ndo obedecendo aos critéléoplanejamento (RUFINO, 2015).

Dentre inUmeras dificuldades apontadas nas diveesdisades do PMCMV, ressalta-
se, ainda, a falta de transparéncia na definicadded@anda, na realizacdo dos sorteios e na
demora da entrega das listas dos beneficiariosxa Eaondmica Federal (CEF), logrando os

municipios pouco éxito na execucgéo do TS (RUFINIL52.
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3 RESULTADOS E DISCUSSOES

3.1 Particularidades Do Programa Minha Casa Minha Wa No Municipio De Teresina

Com o PMCMV, o municipio de Teresina passou a recehltosos investimentos que
procuravam atender principalmente, a populacaocadebrenda, contabilizando, até 2012, o
montante de R$ 313.540.715,69. Conforme mostrebelaal, destinou-se a faixa 1 (R$
222.512.599,67), a faixa 2, o valor de R$ 57.791,@ e, para a faixa 3, R$ 33.236.438,97.
Dos 37 empreendimentos finalizados até aquele En¢guinze) destinaram-se a faixa 1, 16
(dezesseis) a faixa 2 e 6 (seis) a faixa 3.

Tabela 1 — Investimentos do PMCMV em Teresina-Pl #2012

Faixa de Renda N° de UH Valor da Operacao
Empreendimentos (R$)
01 (0 a3 sSM) 15 5.965 222.512.599,67
02 (3a 6 SM) 16 1.140 57.791.677,05
03 (6 a 10 SM) 06 550 33.236.438,97
TOTAL 37 7655 313.540.715,69

Fonte: Brasil (2012).

Os dados demonstram que os recursos foram desdinadlaritariamente, a populacao
de zero a trés salarios minimos e, conforme adabekstes estdo distribuidos nas zonas

norte, sul e leste da cidade.

Tabela 2 — Empreendimentos financiados do PMCMV enfieresina-Pl na faixa
de zero a trés SM até 2012

Empreendimento Unidades Zona Recursos Investidos
Contratadas (R$)

Conj. Hab. Inglaterra 350 Norte 12.949.996,59
Conj. Hab. Vila Nova 487 Norte 18.018.802,72
Conj. Hab. Jorn. Paulo de T. Moraes 263 Norte 9. 6B AL

Res. Nova Alegria Il 500 Sul 18.497.500,00
Res. Cidade Sul 250 Sul 9.250.000,00
Res. Portal da Alegria lll 450 Sul 16.649.132,10
Res. Portal da Alegria IV 450 Sul 16.649.132,10
Res. Teresina Sul | 500 Sul 18.499.542,00
Res. Teresina Sul Il 500 Sul 18.499.542,00
Res. Bem Viver 400 Sul 16.327.813,04
Res. Sigefredo Pacheco | 500 Leste 18.497.500,00
Res. Sigefredo Pacheco Il 500 Leste 18.497.500,00
Res.Wilson Martins Filho 455 Leste 16.832.725,00
Res. Mirian Pacheco 219 Leste 8.102.999,98
Conj. Res. Tabajaras 141 Leste 5.512.048,93
TOTAL 5.965 222.512.599,67

Fonte: Brasil (2012).
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A figura 1 evidencia, entretanto, que esses emgmeemtos estdo localizados,
majoritariamente, nas franjas da malha urbana,tiedes uma distribuicdo espacial
diferenciada entre os empreendimentos das tréastakesquisas que analisam o PMCMV,
segundo Bonduki (2009), Cardoso e Aragao (2013hikRe Nakano (2009), constatam que
0os empreendimentos sdo construidos em areas cadaai® distantes das areas centrais das
cidades, sem a presenca de servicos e equipamaiittisos que efetivem esse direito a
cidade.

A localizacdo desses empreendimentos do PMCMV gafoa segregacao
socioespacial, onde as condi¢bes vivenciadas pelmsdores colocam em discussdo os
proprios pressupostos da politica de garantir eitdira moradia e impdem uma indagacao
sobre o desempenho do TS no seu papel de contpardara melhoria da qualidade de vida

das familias e para a sustentabilidade dos bengpasgentos e servi¢cos implantados.
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Figura 1 — Distribuicddos empreendimentos construidos pelo PMCMV
na zona urbana. Teresina - Pl. Periodo: 2009-2012
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Fonte: Lima (2015).

3.2 Os Impasses Na Execucdo Do Ts Nos Empreendinenbo Pmcmv Em Teresina

Em Teresina, embora o PMCMV tenha sido implantaal@mo de 2010, a execucao
do TS iniciou-se apenas em 2012, por meio de psocksitatorio, aberto pela Secretaria
Municipal do Trabalho, Cidadania e Assisténcia 8q@EMTCAS), em 27 de abril de 2012,
com a modalidade tomada de preco do tipo menompiEm prazo de execugdo de seis
meses, conforme termo de referéncia n° 26/2012, ppeia o0 investimento de R$
1.183.505,29, nos empreendimentos Vila Nova, TeaeSul | e I, Tabajaras e Bem Viver
(TERESINA, 2012).
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Outra licitagdo realizou-se em 2014 para a execug@oTS em mais dois
empreendimentos do PMCMV (Miriam Pacheco e Cidadg Som o valor de investimento
de R$ 240.492,00 (TERESINA, 2014; TERESINA, 2014mlo periodo de um ano. Essa
execucao tardia do TS evidencia uma particularisedsua forma de operacionalizacdo, uma
vez que ocorreu apos a construcdo dos empreendisperdntrariando as normativas que
orientam a sua realiza¢do, conforme ja citado.

De acordo com edital de licitagdo Tomada de Pré@6r2012 (TERESINA, 2012) e
projetos técnicos do TS no PMCMYV, disponibilizageda SEMDUH (TERESINA, 2014,
2014a), dos quinze empreendimentos na faixa satliaero a trés SM, em apenas sete foi
executado o TS, envolvendo um total de R$ 1.423299¢omo mostra a tabela 3.

Tabela 3 — Investimentos no TS em empreendimentos #MCMV, faixa 1.
Periodo: 2012-2014

N. Empreendimento Valor Investido (R$) Ano

1. Vila Nova 270.282,04 2012
2. Teresina Sul | 277.493,13 2012
3. Teresina Sul 1l 227.493,13 2012
4, Tabajaras 82.680,73 2012
5. Bem Viver 325.556,26 2012
6. Miriam Pacheco 116.522,00 2014
7. Cidade Sul 123.970,00 2014
Total R$ 1.423.997,29

Fonte: Teresina (2012, 2014, 2014a).

A principio, o 6rgdo responsavel pelo TS foi a 8&gra Municipal de Trabalho,
Cidadania e Assisténcia Social (SEMTCAS). A escdista Secretaria, segundo depoimento
de profissional envolvida nesse processo de imgiadot deu-se pela exigéncia do Ministério
das Cidades de que as familias beneficiarias estime inseridas no Cadastro Unico
(CadUnico). Como o 6rgdo possuia esse acesso miso€ele Referéncia da Assisténcia
Social (CRAS), a Prefeitura entendeu que haveria fanilidade na realizagdo dos cadastros
das familias via SEMTCAS.

Nessa perspectiva, de acordo com Paz (2015), etosmaunicipios brasileiros reforca-
se a concepcgao conservadora que habitacdo popuharfévor, um tipo de ajuda aos pobres
ou uma acdo emergencial para areas de risco, mditodo trabalho voltado para essa area
como uma responsabilidade do campo da assistéoaia §que, por sinal, ainda é vista por
muitos gestores como sinénimo de assistencialis@o)S normalmente € executado sob a
perspectiva da assisténcia social, permitindo gbabétacdo néo tenha uldcus de politica

publica, ficando marcada por agBes pontuais e gtistis, sobrecarregando a area da
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assisténcia social com fungdes que nao Ihe compé&sse aspecto foi posto em destaque por
Técnica da SEMTCAS,

Nés discutimos isso mesmo internamente, primenogue a politica de assisténcia
social, nossa defesa na época era, a politicasistéaia social ela nao tem que
cuidar das condi¢cdes de habitacdo, nés tinhamosutenauito grande, inclusive,
internamente, nds técnicos e gestdo porque ndésdiateos que aquele processo
estava... ele ndo era para ta dentro da SEMTCAS, m@rocesso de selecdo das
familias, nem o processo de trabalho técnico socjaé ndés estdvamos nos
desvinculando da nossa misséo institucional e smobjeto de trabalho que é a
Politica de Assisténcia Social, embora ela mantenhm relacdo e precisa,
inclusive, porque o trabalho que é feito pelas gepiida assisténcia social ele
precisa também do acesso ao servigos de outrdisgmlimas precisar do acesso nao
quer dizer que é assumir responsabilidade de opbtisicas, das outras politicas
publicas. Entdo nés tinhamos internamente essasdi&oc muito forte, mas € uma
decisdo de gestdo, foi uma decisdo maior, n6s odseguimos nos contrapor por
mais argumento que os técnicos daquela secretafiad foi s6 eu, mas as demais
pessoas nos circuitos de decisdo e discussdo eebaeperspectiva de assumir o
trabalho no minha casa minha vida, os demais tésnitdo tiveram forcas
suficientes para barrar esse processo, entdo adsinmés... pelo menos isso nés
conseguimos, ndo termos que executar via CRASCRIBAS, com as equipes que
nds temos ia ser um caos, até porque as equigssajgam incompletas, nés temos
pouco numeros de equipamentos publicos e ndo egidudeles, ia se perder
totalmente do que era uma funcdo de um CRAS e deCREAS, entdo nos
conseguimos convencer que esse trabalho ficasseuocmaempresa contratada,
inclusive, nds fizemos algumas pesquisas e vima@sajuros municipios é... em
outros estados, eles também estavam optando pergesstdo da contratacao. A
prefeitura de imediato ndo tinha como chamar servyidiblico para assumir para a
gente estruturar e montar um setor, entéo, isstotakmente, pelo menos como foi
bno posto, que era inviavel, entdo, nés consegugungencer pela contratacdo de
uma equipe (TECNICA DA SEMTCAS, 2016).

Outra razdo para a contratacdo da empresa tambéefese a parte burocrética da
administracdo publica. Como o TS possui um praza par desenvolvido, a lentiddo nos
processos administrativos do 0rgado proponente f@desultar em atrasos, considerando a
exigéncia da realizacdo de licitagcdo para aquisd@® materiais. Outro fator se refere a
impossibilidade de pagamento aos servidores coaossda SEMTCAS, com o recurso do
TS, conforme evidenciado pela gestora do periodo,

E... na verdade, assim, isso foi um processo amish&io longo né? Onde a equipe
da Secretaria foi, os técnicos também foram coadodt em relacdo a essa questdo
do trabalho social e ai entrava uma série de gemssdbre questao de possibilidade
e impossibilidade de remuneracao extra para esefisgonais que sdao do quadro
da Prefeitura, de ndo ser uma atribuicdo da Palitec Assisténcia Social, de que os
profissionais que estdo la, foram contratados,vastana gestdo da Politica de
Assisténcia, entdo, seria uma sobrecarga a maisxdeabalho que em principio ndo
€ da area da Assisténcia e ai a impossibilidadel l#g pagar esses profissionais
diretamente para fazer o trabalho foram alguns,tréeoutros, alguns dos
argumentos que foram levantados que eu me lemh#poea para essa questdo
(GESTORA SEMTCAS, 2016).
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Para o inicio desse processo licitatorio, a SEMT@#sPonibilizou uma técnica para
elaborar os Termos de Referéncia, que se reurjadntemente com o setor da Geréncia de
Habitacdo (GIHAB), antiga Geréncia de Desenvolvitbebrbano da Caixa Econdmica
Federal (GIDUR/CEF), para orientacdes sobre o linabtcnico social. Reconhecendo o
pouco prazo disponivel para a execucao do traball©EF esclareceu sobre as principais
acOes, nas quais o TS deveria se concentrar ebasennelas, a Secretaria elaborou o Termo
de Referéncia.

Na primeira licitacdo, a empresa vencedora foi a WRonsultoria e Planejamento,
empresa piauiense, criada no ano de 1991, espadaliem estudos ambientais, planos
diretores municipais participativos, execuc¢do ergganhamento de projetos técnicos sociais,
e elaboracdo. No que se refere a execugdo do d@uipe responsavel para sua execucao foi
constituida por uma assistente social, respong#elal coordenacdo, uma assistente social
responsavel pela execucédo, uma sociologa e um etiador (TERESINA, 2012a, 2012b,
2012c, 2012d, 2012e).

Antes da execucdo das atividades pela equipe &doidrabalho social da empresa, é
valido ressaltar que, a prefeitura ja havia iniciadl S com a aprovacao do projeto preliminar
e com a selecdo das familias, tratando-se, portalgoum trabalho misto. A empresa
vencedora apés a licitagdo elaborou um segundo #h8p por base aquele da prefeitura,
acrescentando e detalhando informacdes, inclusivBagjnostico.

As acdes previstas no escopo do Projeto subdividemem duas fases: pré-contratual e
pos-contratual. Na fase pré-contratual, que envavereparacdo para a contratacdo e
ocupacdo do empreendimento e gestdo de condomileistacou-se que, embora 0s
empreendimentos j4 estivessem ocupados, faziareesssarias reunides informativas sobre
0 programa para salientar aspectos importantesp @amocodes basicas sobre o PMCMV e
informacdes sobre 0s equipamentos sociais e seraga&ntorno do empreendimento. Ja na
fase pds-contratual as atividades previstas seriagfea reunido de integracdo, de
apresentacdo do PTTS; Educacdo para uso do espastruédo; Nocbes de educacgéo
financeira; Organizacdo comunitaria; Orientaca@ @agestao participativa e legalizacdo do
condominio, no caso do Residencial Bem Viver, quéaava de condominio (TERESINA,
2012a, 2012b, 2012c, 2012d, 2012e).

Os projetos previam uma metodologia participativan @ valorizagdo das experiéncias
e vivéncias do grupo, que possibilitassem a reflexa@a construcdo de novos referenciais de

convivéncia e a incorporacdo de novos conceitos.aberdo com os documentos, as
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atividades e estratégias foram definidas, levanmocensideracdo o perfil do grupo de
beneficiarios e o porte do empreendimento. As fmminformativas estavam previstas para
ser realizadas com no maximo 100 beneficiariosumgios de forma preferencial pelo
critério de proximidade de unidades habitacionBESRESINA, 2012a, 2012b, 2012c, 2012d,
2012e).

O desenho institucional do Programa em Teresinalagmcompatibilidade no que se
refere ao periodo de construcdo dos empreendimertesxecucdo do Trabalho Social, bem
como no cumprimento das exigéncias do periodo dug&o do TS, previstas nas
normativas. Somente quando os empreendimentosaestaem o andamento das obras
avancado ou, até mesmo, quando j& estdo finalizadpse a CEF solicitava a Prefeitura a
selecdo da demanda dos beneficiarios. Foi 0 quetex®u com a primeira etapa do TS no

PMCMV, conforme evidenciado pela gestora do 6rgéo,

Houve o atraso e houve interrupcao, né? Tambénuestdp do trabalho social, né?
De quando foi feito os procedimentos licitatoriosae depois a empresa foi
contratada é... as coisas ndo se deram com mulidadg, né? Entdo assim, as
familias... Porque que eu considero atraso? Adifama estavam morando la nos
empreendimentos que do meu ponto de vista, o traksdcial ele, inclusive, se
inicia muito antes das familias ocuparem os emplie@mmtos, né? Porque ele se
inicia a partir do proprio processo de selecao, igse sempre ficou a cargo das
equipes da prefeitura, entdo, o trabalho sociebafratado ele ja foi para o processo
de afirmacéo e consolidacdo da moradia e de trahaléd? As questdes do uso dessa
moradia, do uso qualitativo pelas familias, ent§oando foi iniciado muitas
familias ja estavam morando nos empreendimentdsaonem estavam morando,
outras ja tinham morado e ja havia saido e eu guabadsso prejudica, eu acho néo,
isso prejudica o processo de consolidagdo do emgireento (GESTORA
SEMTCAS, 2016).

E importante ressaltar que, logo apos o inicio atagdades pela empresa contratada
houve a mudanca de gestdo, no ano de 2013, e mRr@@assou para a responsabilidade da
SEMDUH, 6rgao recém-criado por meio da Lei Completaien® 4.359, de 22 de janeiro de
2013, com atribuicbes nas areas da gestao pubtic®rdamento Popular, Asfaltamento,
Limpeza Publica, lluminacdo Publica, Projetos; ltadio e Regularizacdo Fundiaria
(TERESINA, 2013).

Assim, na segunda etapa de execucdo do TS, qu&vienee empreendimentos Cidade
Sul e Mirian Pacheco, realizou-se outra licitacéigora sob gestdo da SEMDUH, do tipo
Pregéo eletrbnico, no qual a empresa vencedora Riblica Consultoria, Contabilidade e
Projetos, no ano de 2014. A equipe de execucéao Sldol uma equipe multidisciplinar
composta por duas assistentes sociais — uma ce@aolene uma executora, uma sociéloga e
um pedagogo (TERESINA, 2014, 2014a).
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A atual diretora da Coordenacdo Especial de HamtacRegularizacdo Fundiaria da
SEMDUH ja ocupava o cargo no periodo da transi¢ggdd BCAS — SEMDUH e apontou que
nao foi discutida uma nova possibilidade de condul@trabalho social, considerando que a
secretaria ainda insipiente ndo possuia recursoarms para a execucdo do TS.

De acordo com a técnica da SEMDUH, desde o inigiga$tdo do 6rgao, a prefeitura
apresentava o interesse de o trabalho ser execptadequipe propria, porém, as questdes

burocraticas poderiam atrapalhar os prazos estipslpara o TS:

[...] sempre o interesse da prefeitura era de ¢éxecom a sua equipe, no entanto,
como existem normativas e uma legislacdo da cpiagipalmente, essa questéo de
prestacdo de contas sdo questdes burocraticas ifipdtatiam muito 0 nosso
processo de ressarcimento do recurso porque existecurso destinado para fazer
isso, entdo, tudo isso foram questdes que difiariao processo de execucao pela
prefeitura, entdo chegou, a gente realmente rsqermanecer com esse processo
de contratar uma empresa terceirizada, por contg glaestbes burocraticas
financeiras... S8o prestacdes de conta, na verdadea gente tem que fazer. A
prefeitura ndo pode emitir uma nota fiscal, entimlo isso sdo questdes que
dificultavam, né? A execucio (TECNICA DA SEMDUH,18).

Nessa segunda etapa do TS, a execucao do mesrmalizeu sob as orientagdes da
portaria n° 21/2014-MCidades, também houve atrasque se refere ao inicio do Trabalho
Social. Assim como na primeira etapa, esse traldalhiniciado por equipe da Prefeitura com
a inscricdo e selecao de familias, com a aprovd@a®TS — Preliminar, antes da contratacéo
da empresa.

Este dltimo instrumento inicial de planejamento T, de acordo com a portaria
n°21/2014, deve ser apresentado a Instituicdo E@ienpelo agente publico para assinatura
do Convénio no periodo maximo de 4 (quatro) mepés a notificacdo do Ente Publico pela
Instituicdo Financeira, ou até 15% (quinze por @eda obra.

A portaria especifica que a notificacdo deve a@moimediatamente apds o inicio das
obras, porém isso ndo aconteceu no municipio desifer. Conforme relata a gestora da
SEMDUH, as obras ocorreram em ritmo acelerado & mdo conseguiu acompanhar essa

etapa inicial,

O certo é acontecer dessa forma, o problema éogias £ssas contratagfes elas ja
estavam previstas anteriores, ai esses convénaimraen sendo assinados com
prejuizo de prazo. Entdo ficou um descompasso entlera. Porque o ideal é... 0
Programa diz o seguinte quando vocé tiver trintacpato de obra prontas vocé tem
que selecionar as familias. Isso basicamente ri@exeu em lugar nenhum porque
as obras estavam todas acontecendo, teve um momqentdas foram muito rapidas
e 0s processos administrativos de licitacdo, dexssp de recursos, eles néo
conseguiram acompanhar e ai é onde eu digo quejaizar aconteceu porque se
tivesse acontecido tudo passo a passo, vocé torthagado ainda o trabalho social
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ainda na fase... sorteou as familias, o trabalb@lsfA comecava a acontecer com
aquele com aquele pessoal que foi sorteado, essiiondo aconteceu, esse trabalho
[...] é... anterior, acabou sendo feito pela nesgape mesmo, que é esse trabalho de
selecdo e “tarara” e o trabalho social com as famfpassou a acontecer apds as
pessoas ja estarem la no local, entdo, isso senu@to em funcdo desse
descompasso entre assinatura de convénio, corstrdgdobras e selecdo de
familias, o prejuizo que eu vejo nesse sentido, tuds funcionando bacaninha,
tudo andando no seu tempo, tem tudo para dar @@ESTORA SEMDUH, 2016).

A técnica de acompanhamento da SEMDUH também @leam atraso no processo

de selecéo das familias,

[...] as familias ja estavam morando né? Quands® gsazo iniciou. Nisso,
realmente, descumpriu um pouco o que diz a portaéfa A portaria diz que quando
existe ja uma demanda, mas isso tudo, essa quest@mem se deu por conta do
trabalho técnico propriamente dito, foi por contastlecdo da demanda, a gente
precisou nesse intermédio é...refazer um processselbcdo que tinha sido feito
anteriormente, ai tivemos que elaborar, fazer uvo 1sorteio, né? Pra isso precisou,
tudo isso dificultou o processo e por isso o0 at(@&CNICA DA SEMDUH, 2016).

Entre as dificuldades encontradas pelas duas easpres execugdo do TS cita-se a
aproximacdo com a CEF no inicio das primeiras @gdies do TS no acompanhamento dos
relatorios, os quais eram devolvidos pelo agem@nfieiro para correcdo e/ou alteracédo. As
Geréncias de Habitacdo da CEF recebem instru¢c@asvmmter contato direto com o agente
publico proponente, evitando contato com empresassg§o contratadas para a execucao do
TS, 0 que causou ainda mais atrasos na conduc&e desbalho, de acordo com as
coordenadoras das equipes do trabalho social daesas envolvidas bem como da gestora
da SEMTCAS,

Depois da elaboracao a gente teve varios momentosacprefeitura de Teresina e
ai nos dois primeiros relatorios, no plano de ffaba no primeiro relatério foi
muito complicado chegar até a Caixa porque a Calies tém um, tipo assim, um
receio de atender empresa, eles ndo querem atemgpeesa, né? Licitada no caso,
eles s6 queriam tratar com a prefeitura de Teresaidsso ai nos custou muitas idas
a Caixa [...] é ai a partir desses primeiros costatom muita insisténcia nossa, né?
Em tratar com eles, em tirar duvidas, ela cedeoreoti assim durante todo o
processo uma amiga assim porque tudo ela chamgeata e dizia, olha isso aqui
nao ta assim, vamos fazer assim, ndo é dessevjeitms melhorar, entdo foi muito
bom porque assim, ela contribuiu muito s6 que deg¥penou”, assim, para chegar
até ela [...] Porque isso até € complicadoque os técnicos tanto da prefeitura como
da caixa, cada um, tem uma interpretacdo difereaite é? Entdo assim... para a
gente chegar a um acordo entre as trés parteogaeyénte que tava executando, a
fiscal da Caixa, a fiscal da prefeitura, a gentsspa por dois ou trés meses para
tentar essa aproximagdo (COORDENADORA DO TS - EMBR PUBLICA,
2016).

[...] a caixa quer tratar diretamente com, com gadrproponente, que é quem ela
tem um convénio. S6 que como é a gente que elabopeojeto e pelo meu
relacionamento com a Caixa também, no sentido @@aticipar de empresa que
acompanha os projetos de quem elaborou o projstegZes, facilita muito mais
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rapido vocé chamar “olha me expliqgue bem aqui”gde voltar para a prefeitura.
Para ganhar tempo eu fui varias vezes na Caixaentido, de esclarecer alguma
coisa, mas assim, o ideal é que seja em conjuntoatguém da prefeitura e € o
normal. Hoje, principalmente, € uma postura queaxaadota, mas de vez em
guando estamos |4 “me mostre bem aqui esse relajge eu ndo t6 entendendo
nada’. Porque daqui que chegue na prefeitura, gudexolva, para agilizar nesse
sentido (COORDENADORA DO TS - EMPRESA WR, 2016).

Olha a Caixa Econdmica é... sempre é cobrou, nGsxa Econdmica também é...
foi responsavel pelo atraso do processo, desdedpriprprocesso de licitagcao
entendeu? Porque, assim, a gente, nos elaboramt&mmem conjunto, um termo
de parceria que seria a base, alias, o termo @eérefia que seria a base para a
licitagdo e este ia para a Caixa Econdmica, a Canhdalisava, voltava, entdo, a
prépria Caixa Econdmica tem sua parcela de respiicdsale com relacéo ao atraso
em todo o processo, desde a licitacdo até o irdoio si do trabalho social
(GESTORA SEMTCAS, 2016).

Diante disso, revela-se o papel centralizador eriétio do agente financeiro, que
acabou por burocratizar as acoes relativas ao d $jue se refere ao cronograma e acoes.
Corroborando com Pimentel (2012), a padronizacalizesla nas acdes do TS, por meio das
normativas instituidas pelo Ministério das Cidadesgba tornando a CEF uma espécie de
controle a equipe técnica do TS, que limita suad®e®g@os eixos previstos e se torna
vulneravel, a medida que ndo levam em considerag@vyancos na trajetoria historica do TS
na habitacao.

Com a analise dos PTTS e os relatérios de execdgddS nos empreendimentos
citados, observa-se a realizacdo das mesmas agbeada localidade. Apesar de ter sido
elaborado um diagnostico territorial para cada eemlimento, com as respectivas
caracteristicas da populacdo atendida e da regédoada empreendimento, as empresas
licitadas procuraram efetivar suas agfes de acoodo as especificagdes dos anexos dos
Termos de Referéncia. Isso nos leva a questionaesidtados da acdo do TS se fosse
executado por equipe prépria, tendo em vista qt® @S0 limitaria suas acdes por um
determinado periodo e 0 acompanhamento poderiadestee no periodo pds-ocupacao.

Houve uma preocupacéo da equipe do TS em ouvimanida dos moradores e realizar
os devidos encaminhamentos, conforme exposto ha®nies, porém, a maior parte delas,
que se referia a infraestrutura e ao acesso avgaepublicos urbanos, ndo obteve uma
resposta no tempo de execucdo do TS. Nao se nealizegracao entre a execucdo do PTTS
e o0 projeto de acdes de engenharia. Como se tlatobra concluida, ndo houve didlogo com
as equipes do TS e de engenharia.

Inobstante, as maiores demandas dos moradoregatrat®e de instalacdes de servicos
publicos e equipamentos urbanos nos empreendimeotwso areas de lazer, escolas,
unidades de saude. No Residencial Bem Viver, pemgio, 0os moradores reclamavam da
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localizagéo dos equipamentos sociais e da redergigss que se encontravam distantes do
residencial, bem como da dificuldade de acessoratsgorte publico, ja que a rota de
circulacdo obteve, na avaliacdo de pos-ocupac®8p e insatisfacao referente ao acesso ao
transporte publico (TERESINA, 2013a).

No que se refere a participacdo dos moradoresugesgo TS, da primeira etapa,
reforgou que, apesar dessa participagao ser rejuzdive assiduidade e envolvimento nas
atividades. Dentre 0s motivos apontados pela equ§mmica, ressaltam-se as casas
desocupadas, pessoas que residem que ndo sadoussiosué até mesmo a falta de agua, no
caso do Residencial Vila Nova, onde essa situag&mnstante (TERESINA, 2013b). Como
alternativa para promover uma maior participacdealizaram-se varias formas de
mobilizacdo: convites, anuncios em carros de sasitas periodicas, envolvimento com a
Associacao de Moradores existentes (TERESINA, 2013c

Diante dessa realidade, o TS passou a ser elehemtamental para essa teia
de interesses capitalistas, nos projetos de inmtgéee urbana, uma vez que é gerador de
consensos e traz legitimidade as acdes desenveMdeoncepcao de participacao popular e
comunitaria ndo € de gquestionamento, mas de unspgmiva que cria consentimento e
despolitizacdo da populagédo-alvo que perde a ndedota e de reivindicagao (PIMENTEL,
2012). Nessa situagdo, o TS acaba se constituimdoverdadeira “fabrica de consensos”.

Cardoso, Mello e Jaenisch (2015) discutem o papel$l a partir das normativas e
constatam uma contradicdo, pois, ao tempo em dguedamativas reconhecem o TS como
direito do cidadao, também reforcam o papel asgigtbksta das acdes, tendo em vista que se
objetiva, pelas acdes fragmentadas, a manutencgatdmonio construido e a adaptacao dos
moradores a nova realidade habitacional, mesmowileduma cultura e de uma realidade

diferente daquela ofertada.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Conforme visualizado no decorrer deste artigo, plantacdo do TS no PMCMV em
Teresina sofre os rebatimentos da concepcao enmepkacdo do programa que, segundo ja
indicado por autores como Bonduki (2009), Cardosaragao (2013), Rolnik e Nakano
(2009), norteia suas acbes sob a oOtica econdmicpratbuizir unidades habitacionais em
guantidades massivas, sem levar em consideragésgeptiva de acesso a cidade, bem como

0S equipamentos e servi¢cos publicos nela inserdiggostos na PNH.
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Ha um avanco significativo do TS na PNH, quanda esteconhece como importante e
o0 torna obrigatorio nas agdes ja citadas, comuitintle promover o exercicio da participacao
e a insercao social dessas familias. Todavia,us dinamica capitalista, constata-se que ele
aparece com uma legitimacéo das a¢cGes desenvohedas campo, e, ao invés de promover
o direito a cidade, amplia as segregacdes e dfasen

N&o se trata de atribuir ao TS uma visdo messiéniade resolucado dos problemas das
familias beneficiarias as quais, por sinal, exti@poa aquisicdo de uma unidade habitacional
e que nao dependem apenas desse trabalho, magjoeTljd, havia obtido avancos no tocante
a acdo politizada nas atividades desenvolvidas, apresentando retrocessos que nao
permitem alcancar os objetivos presentes no esdageNH, tendo em vista que o préprio
programa no qual se insere ja nasceu contrariapeospectiva de insercao social da politica.

Em Teresina, o TS no PMCMYV néo efetivou a particimados beneficiarios. Por mais
que a propria equipe de execucdo do TS das emplestxlas e da equipe de
acompanhamento do TS da prefeitura reconhecessmpoatancia da participagéo, o prazo
estipulado para a execucéo do trabalho prejudiceealizacdo de acdes participativas, que
demandam um tempo maior e ndo atendem aos prapostos pela CEF.

No municipio, desde o ano de 2013, a gestdo dagragesta sob a responsabilidade
da SEMDUH e o TS ja foi executado em duas etamaénpndo se demonstrou iniciativas de
estruturacdo de uma equipe e setor do TS, para&siaepudesse ser executado por equipe
propria. Nao se trata apenas de executar acoesitodno programa, mas de ter uma equipe
fixa para desenvolver acfes nos programas e sermigoicipais de habitacao, regularizacao
fundiéria e outros campos relacionados, que pdissibiuma continuidade das a¢bes e nao
apresentem tanta rotatividade, como aquelas exdasipor empresas licitadas.

Um exemplo dessa rotatividade pode ser observad20&®, com a mudanca da gestao,
que resultou na alteracdo do quadro de funcionaeggonsaveis pelo acompanhamento do
TS no programa. Os novos funcionarios ndo conhematrabalho que j& vinha sendo
executado, nem a realidade das familias benefisiad que interferiu no acompanhamento
que estava sendo realizado.

Por fim, € um grande desafio pensar o TS, sobretaodMCMV, no atual cenario
capitalista de desmonte das politicas sociais @edeessdo dos direitos sociais. Como
possibilitar participagdo, insercdo social e methda qualidade de vida dos beneficiarios, se

a légica em que o programa é operacionalizadorggadim sentido antagonico da PNH?
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