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Antecedentes da Adeséo ao Descarte de Pilhas e Bateno Trabalho: Um Estudo com Modelagem 17

RESUMO

O presente estudo teve o objetivo de melhor compgerea importancia da atitude pro-
ambiental do consumidor e de sua percepcdo acerdacdidade para descartar pilhas e
baterias em seu trabalho como construtos ante@det sua adequada adesdo ao descarte
desses residuos eletrénicos no trabalho. Para, fanteealizada pesquisa quantitativa, com
enfoque explicativo. Os dados foram coletados peinrde questionario estruturado, aplicado
a amostra constituida por 162 funcionarios de uypadapublico federal localizado na cidade
do Rio de Janeiro, o qual tem, em sua sede, ppatasdescarte de pilhas e baterias usadas. O
tratamento de dados ocorreu através da técnicdisésta de modelagem de equacdes
estruturais (MEE), fundamentada em minimos quadrgorciais (PLS). Os resultados
constataram que a facilidade percebida pelo comnpara descartar pilhas e baterias em
seu trabalho apresentou importancia superior padeado ao descarte do que a sua atitude
pré-ambiental, demonstrando que, mesmo que O0s wEohses tenham atitude
ambientalmente positiva, a adesdo ao descarte |daspe baterias fica principalmente
condicionada a facilidade que as pessoas tém @aliaar o descarte.

Palavras-Chave:facilidade percebida. Atitude pro-ambiental. Adeaé descarte de pilhas e
baterias. Modelagem de equacdes estruturais.

ABSTRACT

The objective of this study was to better underbtéine importance consumers’ pro-
environmental attitude and their perception of ¢élase of disposing of spent batteries in the
workplace as antecedent constructs of their adhesioa selective disposal program. The
study is quantitative, with explanatory focus. THata were obtained by a structured
questionnaire given to a sample of 162 employees fefleral government institution in the
city of Rio de Janeiro that has selective disppsafts for used batteries at its headquarters.
The data were treated by structural equation mogdiSEM) based on partial least squares
(PLS). The results revealed that the perceiveifgadf discarding batteries at work had a
stronger effect on their adhesion to the selectivgposal program than did a pro-
environmental mindset, demonstrating that even gnoamsumers who are environmentally
responsible, the propensity to discard batteriespgnty is mainly conditioned by
convenience.

Keywords: Perceived Facility. Pro-environmental Attitude.|e8tve Battery Disposal.
Structural Equation Modeling.
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1 INTRODUCAO

Em nivel internacional, o avanco tecnolégico e aotdscéncia programada de
diversos equipamentos eletrbnicos aumentaram esipa@sente o0 consumo desses
equipamentos, gerando grande preocupagdo ambibgnfal,vista que residuos eletrénicos,
qguando descartados inadequadamente, ocasionansadive@ialeficios ao meio ambiente e a
saude da populacdo (KOCHAd al., 2016).

Entende-se como residuo eletronico qualquer prodiegoartado que tem dispositivos
eletrdnicos em sua composic¢éao, tais como pilhageribs (FISCHBORN al., 2016).

No Brasil, na década de 1970, o crescente consanlltas e baterias despertou a
preocupacdo ambiental de se realizar 0 adequadmartkedesses produtos, uma vez que
guantidade significativa de pilhas e baterias exscdrtada entre residuos comuns, o que é
extremamente nocivo ao meio ambiente (KEMERKEH ., 2012; VIEIRAet al., 2013).

No final da década de 1990, por meio da Resolug&bW1999, o Pais passou a ter
legislacao especifica sobre a tematica, a qugdsieriormente revogada pela Resolugédo n°
401/2008, que passou a definir a destinacéo anasmesmte adequada de pilhas e baterias
usadas (KEMERICHt al., 2012).

O adequado descarte de pilhas e baterias é denfienti importancia para a
sociedade, visto que pilhas e baterias possuem amnfes corrosivos, reativos e toxicos,
que, ao entrarem em contato com o solo e com g agasionam diversos maleficios ao meio
ambiente e a saude dos individuos (ARENHARDAl., 2016; VIEIRAet al., 2013).

Embora o adequado descarte de pilhas e bateriasns@fo importante para a
sociedade, o engajamento da populacdo ainda € ipait®, o que pode ser atribuido a
diversos fatores, tais como baixa atitude pro-anthi@lo consumidor e pouca facilidade para
se realizar o descarte (BREJAO; SILVA, 2015; RAMQ@14; VIEIRAet al., 2013).

Neste contexto, o presente estudo buscou melhopreemder a importancia da
atitude pré-ambiental do consumidor e de sua peémepcerca da facilidade para descartar
pilhas e baterias em seu trabalho como construttexedentes de sua adequada adesédo ao

descarte desses residuos eletrdnicos no trabalho.
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Antecedentes da Adesédo ao Descarte de Pilhas e Bateno Trabalho: Um Estudo com Modelagem 19

2 REFERENCIAL TEORICO

Um dos mais proeminentes estudos sobre o compartarde consumidor, no que se
refere as suas intencdes de descarte de produtostiidade, identificou que o descarte pode
ser definitivo, temporario ou de acondicionamentdGOBY; BERNING; DIETVORTS,
1977).

O descarte de acondicionamento se refere ao aicdesumidor armazenar o produto
ou adapta-lo para outro propdsito, até que lhe d&jlm destino mais adequado (JACOBY;
BERNING; DIETVORTS, 1977).

O descarte temporério se refere ao ato de o codsuriticar ou emprestar a outra
pessoa, o produto que perdeu a utilidade. O desdafinitivo pode ocorrer por intermédio da
venda, da doacdo, do descarte em lixeira ou da ttogroduto por outro objeto (JACOBY;
BERNING; DIETVORTS, 1977).

No presente trabalho, o termo descarte se refererge ao descarte definitivo de
pilhas e de baterias em pontos de coleta adequadpg é de fundamental importancia para
a preservacao do meio ambiente, haja vista qui tenpilhas quanto as baterias, possuem
componentes nocivos ao meio ambiente e a saudadiokluos (ARENHARDTet al., 2016;
VIEIRA et al., 2013).

A grande importancia ambiental de se descartaagilbaterias e outros equipamentos
eletrdbnicos em pontos de coleta adequados incentilieersos estudos acerca do tema
(ARRUDA et al., 2016; BREJAO; SILVA, 2015; ROZZETT; ALFINITO; ASJMPCAO,
2013).

Entende-se que, a adesdo do consumidor ao adegesdarte de lixo eletronico
recebe influéncia de diversos fatores, tal comaaaagitude ambiental, que representa mais do
que a simples opinido de um individuo, pois sereefe sua postura em relacdo ao meio
ambiente. Trata-se de ac¢Oes calcadas em valorasrdalimente conscientes, o que explica
sua influéncia positiva direta sobre a adesdo dwswuoidor ao adequado descarte de lixo
eletrobnico (ARRUDAet al., 2016; RAMOS, 2014)

Ramos (2014) identificou que a atitude pré-ambieddaconsumidor exerce influéncia
positiva direta sobre a sua intengdo comportameatgatiescarte de baterias de celulares
usadas. O pesquisador constatou que diversos dudes da atitude pré-ambiental do
consumidor foram importantes para sua intencaoedeadlte, tais como: armazenamento da

bateria usada até encontrar local apropriado pesaeadte; criticas proferidas a amigos que
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descartam bateria de celular em lixo comum; prateaé por utilizacdo de produtos
fabricados por empresas que ndo agridam ao meieamab

Colesca, Ciocoiu e Popescu (2014) investigarampriscipais antecedentes das
intencdes comportamentais de consumidores romemasta a reciclagem de produtos. O
resultado da pesquisa constatou que a atitude atabpositiva dos romenos foi o principal
fator de influéncia positiva sobre as suas intes@@enportamentais de reciclagem. O estudo
realizado por Arrudeet al. (2016) também identificou que a atitude pro-amiaie do
consumidor exerce efeito positivo direto sobre egaddo descarte de lixo eletrénico.

Além da fundamental importdncia da atitude proHamtal do consumidor, a
facilidade que ele percebe para descartar pillasyibs e outros lixos eletronicos em locais
apropriados, também é fator extremamente imporfzarie a sua adequada adesao ao descarte
(BREJAO; SILVA, 2015; SILVA; TENORIO; XAVIER, 2014)

Entende-se que para um sistema de logistica resersafetivo, os consumidores
devem ter facilidade para realizar o descarte dodupos eletrénicos que néo lhes sdo mais
teis (ABDI, 2013).

Brejao e Silva (2015) investigaram de que formanosadores da cidade de Séao Paulo
descartam seus equipamentos eletronicos sem délids resultados indicaram que a grande
maioria dos entrevistados se disporia a descaeias squipamentos eletrbnicos de forma
adequada, desde que existisse, em seu bairro glocadriado para o descarte.

Os pesquisadores entenderam que, embora existsai@utizacdo da periculosidade
do material para 0 meio ambiente, a intencdo dead@slo de forma adequada fica
condicionada a facilidade que se tem para reasizi@scarte (BREJAO; SILVA, 2015).

Sendo assim, a presente se¢do demonstrou a graedéancia de se descartar lixo
eletrénico de forma adequada, bem como apreserdttude pré-ambiental do consumidor e
a facilidade que ele tem para realizar 0 descasteocconstrutos antecedentes de sua
adequada adesdo ao descarte de lixo eletronice, cano pilhas e baterias usadas
(ARENHARDT et al., 2016; ARRUDAet al., 2016; BREJAO; SILVA, 2015).

3 METODOLOGIA

O presente estudo teve abordagem de natureza tqtimati Quanto aos fins, a
pesquisa foi explicativa, haja vista que buscouaggy 0s nexos causais entre 0s construtos
do modelo. Quanto aos meios, empregou-se o métedaurgdey (HAIR et al., 2014a;
HENSELER, 2018).
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3.1 Populacdo e amostra

A populacdo desta pesquisa é constituida por todoincionarios de um 6érgéo
publico federal localizado na cidade do Rio de ifan® qual disponibiliza em sua sede,
pontos para descarte de pilhas e baterias usadasoétra foi ndo probabilistica, haja vista
gue foi selecionada por conveniéncia, sendo corapast 162 funcionarios do aludido 6rgéo

publico federal.

3.2 Coleta de dados

O processo de coleta de dados ocorreu por meioudstignario estruturado e
autoadministrado, com emprego de escala Likertiniemopcdes de resposta, variando de

discordo totalmente a concordo totalmente.

3.3 Tratamento de dados

Os dados foram tratados através da técnica esiattd modelagem de equacbes
estruturais (MEE), fundamentada em minimos quadrgdociais (MQP), contando com o
auxilio dosoftware WarpPLS, verséo 6.0.

A MEE é uma ferramenta estatistica amplamentezatia em pesquisas no campo
das Ciéncias Sociais. Trata-se de uma técnica eumitp verificar, em Unica estrutura, todos

0S nexos causais entre as variaveis latentes delm@dAIR et al., 2014a).

34 Variaveis do modelo

Em MEE, existem dois tipos mais frequentes de vaisa as latentes e as
observadas. Entende-se que as variaveis lateaaiséin chamadas de construtos, ndo podem
ser mensuradas diretamente, por isso sdo mensupadagariaveis observadas, tambéem
referenciadas como indicadores (HAdRal., 2014a, 2014b).

O modelo utilizado neste estudo tem trés constratgete indicadores, conforme
pode ser observado no Quadro 1.
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Quadro 1 — Construtos, indicadores e fundamentac&edrica.

Construtos Indicadores Referencial Tebrico

APA1L: Atitude inerente a preferéncia de se comprar
Atitude Pré6- produtos ambientalmente conscientes. COLESCA,; Cclocoly;
Ambiental do APA2: Atitude de separar o lixo produzido. POPESCU, 2014; RAMOS,
Funcionario (APA) | APA3: Atitude de orientar familiares para nfc2014; ARRUDAet al., 2016.

descartar lixo eletrénico em lixeira comum.

FDT1: Existéncia de pontos de coleta de pilhas e

Facilidade baterias em area de grande circulacdo de func@mnari
Percebida para | FDT2: Existéncia de pontos de coleta de pilhas e SILVA; TENORIO;

Descarte de Pilhas |ebaterias em area proxima aos postos de trabalh¢ d¥AVIER, 2014; BREJAO;

Baterias no funcionarios. SILVA, 2015;

Trabalho (FDT) | FDT3: Existéncia de pontos de coleta de pilhas e

baterias em area de facil acesso.

COLESCA,; CIOCOIlU;
POPESCU, 2014; RAMOS,
"ADE1: Adesdo ao descarte de pilhas e bateriag er®014; SILVA; TENORIO;
pontos de coleta localizados no trabalho. XAVIER, 2014; BREJAO;
SILVA, 2015; ARRUDAet

al., 2016.

D

Adesao ao Descart
de Pilhas e Bateria:
no Trabalho (ADE)

2

Fonte: Elaboracéo propria.

3.5 Hipoteses

O presente estudo tem as seguintes hipoteses:
H1: A atitude pré-ambiental do funcionario (APA) exeliafluéncia positiva direta sobre a
sua adesdo ao descarte de pilhas e baterias eosmntoleta localizados em seu trabalho
(ADE).
H2: A facilidade percebida pelo funcionario para descapilhas e baterias no trabalho
(FDT) exerce influéncia positiva direta sobre a adeséo ao descarte de pilhas e baterias em

pontos de coleta localizados em seu trabalho (ADE).

4 RESULTADOS

Esta secado se divide em duas partes. A primeirgicoa verificacdo do modelo de

mensuracdo. A segunda contempla a avaliacdo do lonoetrutural. Trata-se do
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procedimento mais adequado para tratamento de gadastermédio de MEE (HAIRt al.,
2014a).

4.1 Avaliacdo do modelo de mensuracao

O modelo de mensuracdo contempla as relagbes estreonstrutos e seus
respectivos indicadores. A avaliacdo do modelo dasmracdo acontece pela verificacdo da
confiabilidade interna, da validade convergenteaevalidade discriminante dos construtos
(HAIR et al., 2014a, 2014b; RINGLE; SILVA; BIDO, 2014).

4.1.1 Modelo de mensuracéo: confiabilidade interna dosirotos

A confiabilidade da consisténcia interna dos caenss foi verificada através da
analise de confiabilidade composta (CC) e do AkaQronbach. Ambos os indicadores
verificam se o instrumento de coleta de dados é&@h e se a amostra ndo apresenta vieses
(RINGLE; SILVA,; BIDO, 2014; HAIRet al., 2014a).

No que se refere a CC, entende-se que valores eentidos entre 0,70 e 0,90 séo
adequados, embora sejam aceitaveis valores congiiiesrentre 0,90 e 0,95. Quanto ao Alfa
de Cronbach, espera-se encontrar valores acimg@gedpesar de serem aceitaveis, no campo
das Ciéncias Sociais, valores superiores a 0,60RH#al., 2014a; 2014b).

Conforme pode ser observado na Tabela 1, as varidstentes do modelo
apresentaram confiabilidade interna satisfatérabeCmencionar que o construto endégeno
ADE tem apenas um indicador que, por represengamelsmo, sempre apresentara valor 1

para qualquer tipo de avaliacdo inerente ao matkelmensuracao.

Tabela 1 — Avaliacdo da consisténcia interna dos mstrutos

INDICADOR APA FDT ADE
Confiabilidade Composta 0,793 0,908 1,000
Alfa de Cronbach 0,608 0,847 1,000

Fonte: Elaboragéo propria.
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4.1.2 Modelo de mensuracgdo: validade convergente dosratos

A verificacdo da validade convergente dos consdratgetiva avaliar o nivel que
uma medida se correlaciona positivamente com outredidas da mesma variavel latente
(HAIR et al., 2014b).

No presente trabalho, a validade convergente dostritos foi verificada por meio
do indicador Variancia Média Extraida (VME). Readtis de VME com valores superiores a
0,50 séo considerados adequados, haja vista gst situacdo, a variavel latente explica
mais do que a média de variancia das variaveisddas que lhe estdo associadas (H&IR
al., 2014a; HENSELER; HUBONA; RAY, 2016).

Conforme pode ser observado na Tabela 2, os ctostdo modelo apresentaram

validade convergente adequada.

Tabela 2 — Avaliacao da validade convergente dosrirutos

INDICADOR APA FDT ADE

Variancia Média Extraida (VME) 0,561 0,767 1,000

Fonte: Elaboragéo propria.

4.1.3 Modelo de mensuragéo: validade discriminante dastoatos

A analise de validade discriminante tem o objetiecavaliar o quanto os construtos
sao distintos um dos outros, o que pode ser vadifigppor meio da analise das cargas cruzadas
e do critério de Fornell e Larcker (1981) (HAdRal., 2014a, 2014b).

Espera-se encontrar, por meio da analise das cargaadas, variaveis observadas
com cargas fatoriais mais elevadas em suas reggeetriaveis latentes. Alem disso, o ideal
€ que cada construto expligue mais do que 50% u&neia de cada variavel observada que
Ihe esta associada, por isso, espera-se encoateac@da variavel observada, cargas fatoriais
superiores a 0,707, que representam a raiz quadead®0 (HAIRet al., 2014a).

Conforme pode ser observado na Tabela 3, a validademinante dos construtos,

por meio da analise das cargas cruzadas, é adequada
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Tabela 3 — Avaliacao da validade discriminante (c@ras cruzadas)

APA FDT ADE

APA1 (0,715) 0,324 -0,442
APA2 (0,786) -0,053 0,167
APA3 (0,745) -0,255 0,247
FDT1 -0,022 (0,913) -0,148
FDT2 0,018 (0,893) 0,084
FDT3 0,004 (0,818) 0,073
ADE1 0,000 0,000 (1,000)

Fonte: Elaboragéo propria.

As principais variaveis observadas de cada cownssdd as que exibem carga fatorial
mais alta do que as de outras variaveis obserndidagsmo construto (HAIR al., 2014a).

No que tange a atitude pro-ambiental do funciongk®A), as variaveis observadas
mais importantes foram: 1) APA2 (atitude inerenteparacdo do lixo produzido); 2) APA3
(atitude inerente a orientacao dada para familiacesca da importancia de ndo descartar lixo
eletrénico em lixeira comum); 3) APAL (atitude ieete a preferéncia de se comprar produtos
ambientalmente conscientes).

No que se refere ao construto facilidade percepata descarte de pilhas e baterias
no trabalho, os principais indicadores foram: 1)TEQ{existéncia de pontos de coleta de
pilhas e baterias em area de grande circulacdaumigoharios); 2) FDT2 (existéncia de
pontos de coleta em éareas proximas aos postosalalito dos funcionarios); 3) FDT3
(existéncia de pontos de coleta em areas de fZaska).

Outra forma de avaliar a validade discriminante cwsstrutos é o critério de Fornell
e Lacker (1981). Trata-se de um meétodo mais rigoressto que ele verifica se a raiz
quadrada de cada VME é maior do que sua correlagéo cada construto do modelo
(HENSELER; HUBONA,; RAY, 2016).

Conforme pode ser observado na Tabela 4, a validiadeaminante dos construtos,

por meio do critério de Fornell e Lacker, é adeguad

Tabela 4 — Avaliagéo da validade discriminante (ctério de Fornell-Larcker)

APA FDT ADE
APA (0,749) 0,089 0,250
FDT 0,089 (0,876) 0,693
ADE 0,250 0,693 (1,000)
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Fonte: Elaboragéo propria.

4.2 Avaliagao do modelo estrutural

Antes de avaliar o modelo estrutural, recomendeeséicar se as variaveis latentes
sobrepdem o significado de outras variaveis lasedte modelo. Ou seja, é recomendavel
verificar se elas apresentam problemas de muhieatidade externa, o que pode ser feito por
meio da avaliacdo do fator de inflagdo de variarfeiF), do qual se espera encontrar
resultados inferiores a cinco, pois isso afasta assipilidade de problemas de
multicolinearidade entre os construtos do modelsifHet al., 2014a).

Conforme pode ser observado na Tabela 5, os ctostmiéo apresentaram
problemas de multicolinearidade.

Tabela 5 — Fator de inflacdo de variancia (VIF)

APA FDT ADE

VIF 1,082 1,950 2,064

Fonte: Elaboragéo propria.

Dito isto, torna-se possivel realizar a avaliagdarbdelo estrutural, o qual exibe as
relacdes causais entre as variaveis latentes delmdd modelo estrutural foi avaliado por
meio dos seguintes critérios: verificacdo do cosfie de determinacdo de Pearson (R?);
verificacdo da relevancia preditiva (Q32); verifidagdo tamanho de efeito (2); e verificacdo da

significancia estatistica dos coeficientes de camifi) (HAIR et al., 2014a).

4.2.1 Modelo estrutural: coeficiente de determinacéao ekr$don (R?)

O coeficiente de determinacdo de Pearson (R2) édidan de exatiddo preditiva do
modelo. Trata-se do principal indicador do modeloutural, uma vez que analisa o quanto as
variaveis latentes exdgenas explicam as variaat@sties endégenas do modelo. E importante
mencionar que ndo existe valor adequado para ¢ dévexatiddo preditiva do modelo. Os
valores de R s&o compreendidos entre 0 e 1, sendo que ressiltades proximos de 1
indicam maior exatidao preditiva (HAI& al., 2014a).

No presente estudo, o construto Adeséo ao Destmidhas e Baterias no Trabalho

(ADE), Unica variavel latente enddégena do modelwresentou valor R2 de 0,514. Isto

Rev. FSA, Teresina, v. 16, n. 2, &tp. 16-31, mar./abr. 2019 www4. fsanen du/revista EA00G



Antecedentes da Adeséo ao Descarte de Pilhas e Bateno Trabalho: Um Estudo com Modelagem 27

significa que a atitude pré-ambiental dos funcimsa(APA) e a facilidade que eles tém para
realizar descarte de pilhas e baterias em ponta®ld&éa no trabalho (FDT) explicou 51,4%
da variancia da adesao do funcionario ao descarfellths e baterias em pontos de coleta no
trabalho (ADE).

4.2.2 Modelo estrutural: relevancia preditiva (Q?)

A relevancia preditiva (Q?), também referenciaden@andicador de Stone-Geisser,
tem o objetivo de verificar a relevancia preditida varidveis latentes exdgenas sobre o0s
construtos endogenos. Entende-se que, valoresnpoéxide 0,02, 0,15 e 0,35, representam
relevancia preditiva pequena, média e grande, cgspmente (RINGLE; SILVA; BIDO,
2014).

No presente trabalho, o valor de Q2 da varidvelogeda ADE foi de 0,514,
confirmando a grande relevancia preditiva que a@weis exdgenas APA e FDT exercem

sobre ela.

4.2.3 Modelo estrutural: tamanho do efeito (f?)

O f2, também referenciado como indicador de Col&88), indica o tamanho do
efeito que as variaveis exdgenas exercem sobrea&veis enddgenas. Entende-se que
valores proximos de 0,02, 0,15 e 0,35, represergfgiios pequeno, meédio e grande,
respectivamente (HAIRt al., 2014a).

No presente trabalho, as variaveis latentes APDE &xerceram, respectivamente,

efeito pequeno e grande sobre o construto ADE ocord pode ser observado na Tabela 6.

Tabela 6 — Tamanho do efeito (f?)

APA FDT

ADE 0,051 0,463

Fonte: Elaboragéo propria.

4.2.4 Modelo estrutural: coeficientes de caminfip (

O coeficiente de caminh@)( representa as relacdes hipotéticas entre asveaia

latentes do modelo. Os valores flesdo compreendidos entre -1 e 1. Valores positivos
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indicam que um construto exerce influéncia posisghre outro construto. Valores negativos
indicam que esta influéncia é negativa. Quanto mais/alores de¢y se aproximam dos
extremos, maior € a influéncia do construto exogatwe o construto endégeno (HAdRal .,
2014a).

No presente estudo, 0os construtos exdgenos APA B &f2rceram influéncia
positiva direta sobre o construto exégeno ADE, ciwvel de significancia estatistica inferior
a 5%, possibilitando confirmar todas as hipotestsitirais da pesquisa, conforme pode ser

observado na Tabela 7 e na Figura 1.

Tabela 7 - Coeficientes de caminh@] e significAncia estatistica (p)

Hipoteses () (p) Resultado
H1: APA = ADE 0,173 0,012 Confirma H1
H2: FDT > ADE 0,665 <0,001 Confirma H2

Fonte: Elaboragéo propria.

A Figura 1 apresenta o digrama de caminho, o qaelith a visualizagdo das

relacdes hipotéticas do modelo.

Figura 1 — Diagrama de caminho do modelo hipotéticoom apresentagdo dos resultados

Fonte: Elaboragéo propria.

5 CONCLUSAO

O presente estudo teve 0 objetivo de melhor comperea importancia da atitude
pré-ambiental do consumidor e de sua percepcae solfacilidade para descartar pilhas e
baterias em seu trabalho construtos antecedentssadadesdo ao descarte desses residuos
eletrbnicos no trabalho. Para tanto, a pesquisaeflizada entre 162 funcionarios de um

Rev. FSA, Teresina, v. 16, n. 2, &tp. 16-31, mar./abr. 2019 www4. fsanen du/revista EA00G



Antecedentes da Adesédo ao Descarte de Pilhas e Bateno Trabalho: Um Estudo com Modelagem 29

orgao publico federal, o qual tem, em sua sedetopopara descarte de pilhas e baterias
usadas.

A percepc¢ao que o consumidor tem acerca da faddigaistente para descartar pilhas
e baterias no trabalho foi o principal fator delu@hcia positiva sobre a sua adesédo ao
descarte, o que se deve, principalmente, ao fa@sdeessoas nao terem disponibilidade de
tempo e percepcdo de beneficio direto em realizdgdmuito esforgo para descartar esses
componentes em locais apropriados, justificandmportancia de a firma disponibilizar:
pontos para descarte em areas de grande circuticdioncionarios; pontos para descarte
proximos as estacdes de trabalho dos funcion&ipsntos em localizacdo de facil acesso.

A localizacdo de pontos para descarte de pilhasiterias em areas de grande
circulacao de funcionarios, tal como a portariangpresa, onde o empregado tem a rotina de
transitar de duas a quatro vezes por dia, aléntaeoenizar tempo para realizar o descarte,
funciona como fator que contribui para o funcioo&e recordar que a corporagéo possibilita
descarte de pilhas e baterias em local de facdsaceO funcionario também valorizou a
facilidade de se ter pontos de coleta proximos uss ®stacdes de trabalho, bem como
considerou importante que 0s pontos estejam entidacao de facil acesso.

A atitude pro-ambiental do funcionario também faipbrtante fator de influéncia
positiva sobre a sua adequada adeséo ao descaithagee baterias no trabalho. O principal
indicador da atitude pré-ambiental do empregadastiai atitude de separar o lixo produzido,
seguido pela atitude de orientar familiares acel@wamportancia de nédo descartar residuos
eletrdbnicos em lixo comum e de sua preferéncia petsumo de produtos ambientalmente
conscientes.

Sendo assim, o0 presente estudo constatou quedlidddeique o consumidor tem para
realizar o descarte de pilhas e baterias em sbkalli@ apresentou mais importancia para a
adesdo ao descarte do que a sua atitude pro-aaipienmtbora ambos os fatores tenham
exercido influéncia positiva direta sobre a suagadda adesdo ao descarte de pilhas e
baterias em seu trabalho.
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