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RESUMO

Da década de 80 aos dias atuais, o capitalismemmuraneo impde aos paises medidas para
a liberalizacdo do comércio mundial que desregudanteis trabalhistas e enfraguecem os
sindicatos, acarretando o aumento do desempregar®és da comunicacdo, as empresas
passam a produzir mais conteudo, e a concorréntia elas se intensificam. O objetivo do
trabalho € compreender como se da o processo dsicégude experiéncia em meios de
comunicacao apos as transformacdes socioeconéen@asirais introduzidas pelos governos
no mundo capitalista. O trabalho utiliza como refeial tedrico para embasar as
investigacdes os autores Alsina (2009), Bauman 1(20Castells (2018), Hartog (2015),
Santos (2017), Silverstone (2002), Moraes (201@urd e Régo (2012). Assim, o estudo faz
uso da pesquisa tedrica para compreender as d@efinezo aporte tedrico usado nas analises.
O estudo conclui que as histérias abordadas e gadlals pelos meios de comunicacdo
retratam versdes de um acontecimento ou experi@wefendida pela politica editorial do
grupo midiatico naquele periodo histdrico.

Palavras-chave Presentismo. Experiéncia. Acontecimento. Memoria.

ABSTRACT

From the 1980s to the present day, contemporarigatiap imposes on countries measures
for the liberalization of world trade that deredeldéabor laws and weaken unions, leading to
increased unemployment. In the area of communitattompanies start to produce more
content and competition between them intensify. dbjective of this work is to understand
how the process of acquiring experience in medtar ahe socioeconomic and cultural
transformations introduced by governments in th@takst world takes place. The work uses
as a theoretical reference to support the invastigs, authors Alsina (2009), Bauman (2011),
Castells (2018), Hartog (2015), Santos (2017),e8stwne (2002), Moraes (2010), Moura e
Régo (2012). Thus, the study makes use of theatetsearch to understand the definitions
and the theoretical contribution used in the aredyZlhe study concludes that the stories
covered and published by the media portray versobras event or experience advocated by
the editorial policy of the media group in thattbrgcal period.

Key words: Presentism. Experience. Event. Memory.
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1 INTRODUCAO

Com as crises econdmicas das déecadas de 60 e 7@&stabelecimento do
neoliberalismo, o capitalismo contemporaneo impiss @aises medidas que alteram o modo
de vida e as experiéncias das pessoas. Os diferembelos de experiéncias humanas
(singulares, geracionais e acumulativas) passaer &ransformadas em produtos culturais,
assim como as memarias coletivas séo registrades mpeios de comunicagao conforme seus
interesses comerciais.

O presente trabalho procura compreender como se mtécesso de aquisicdo de
experiéncia em meios de comunicagao depois dasnpasla&aconomicas, sociais e culturais
passadas nas ultimas décadas do século XXI. Ogmnabtle pesquisa €: “Como 0s meios de
comunicacao transformam as experiéncias humanaeesisimbolicos? ”

A pesquisa pretende deixar como legado a compreedtssdmodo os meios de
comunicacao convertem as experiéncias humanas #dniane em outros bens simbolicos,
uma vez que as empresas jornalisticas, a partledada de 90, intensificaram a producao de
conteudo para o consumo de seus clientes, visangoscionar no mercado de conteudo.
Depois da acirrada concorréncia empresarial erdrdiversos setores da comunicagéo, 0s
meios informativos passam a focar na elevacao aeidlo de clientes e na obtengéo de mais
lucros.

A investigacdo do trabalho usa a pesquisa tedricarca do assunto para
compreender 0s conceitos e o0 arcabouco tedrigpadatd para alicercar as analises. O artigo €
dividido em quatro tépicos: o primeiro, descreveaasicdo do modelo econémico de Estado
de Bem-Estar Social para de Estado neoliberal asetpentemente, da passagem do
futurismo para o presentismo. O segundo discotveesas modos de aquisicao da experiéncia
humana; o terceiro explica como 0 acontecimentoexperiéncia € a memoria Sao
transformados em produtos culturais, e o ultimo @alise tedrica explanada ao longo do

texto.
2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Do futurismo ao presentismo: a crise bate a ptar
Apos a Segunda Grande Guerra, muitos paises dégelmgoe subdesenvolvidos

passam a adotar o Estado de Bem-Estar Social epostasao liberalismo econémico

Rev. FSA, Teresina, v. 16, n. 3, art. 5, p. 48f64i./jun. 2019 www4.fsanet.com.br/revisas
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responsavel pela crise de 1929 e a massa de tdbadls desempregados e sobreviventes do
conflito mundial pds-1945. Entdo, esses paises abusmeios de reconstruir a suas
infraestruturas basicas e, ao mesmo tempo, gardaliveficios sociais a populacéo
desassistida.

Neste caso, o Estado deve intervir na economia ®o@dade apenas quando for
necessario, no entanto, ele atua em relacdo irdimra@ as corporacdes empresariais e 0s
sindicatos de trabalhadores. Essa interferénci&stado da mais garantias trabalhistas e
sociais a classe de operarios por meio de regulagas, assim como, ha um fortalecimento
de sindicatos dando mais poder aos acordos catetiyermitindo aos mesmos cobrar taxas
de sindicalizagc&o de seus filiados e poder reptédes em processos judiciais.

Ainda, nessa época, o cidaddo comum apresentaaagpate um futuro melhor, fato
este conhecido como ‘futurismo’. Este fenbmeno d#poa sua fé no progresso pois,
representa um amanha com possibilidades de serafoaianado que o dia vivenciado pelo

individuo naquele periodo histérico.

O sentido mais profundo, talvez Unico, do progresdeito de duas crencas inter-
relacionadas — de que “o tempo esta do nosso ladale que “somos nés que
fazemos acontecer”. As duas crencas vivem juntasreem juntas — e continuarédo
a viver enquanto o poder de fazer com que as ce@isastecam encontrar sua
corroboracéo a viver feitos das pessoas que asgsarh. (BAUMAN, 2011, p. 96).

Para Hartog (2015), o futurismo precisa ser conmatiee como o predominio da
visdo de futuro. “Este € o sentido imperativo ddear do tempo: uma ordem que continua
acelerando ou se apresentando como tal. A higgdada entdo em nome do futuro e deve ser
escrita do mesmo modo” (2015, p. 141).

No entanto, nas décadas de 60 e 70, o0 mundo ¢stpitaelveu em constantes crises
econbmicas, dando fim ao periodo de trés décadaedeimento implantado pelo Estado de
Bem-Estar Social. Dessa forma, a maioria dos pais@seconomia de mercado introduz os
fundamentos do neoliberalismo defendido por FrebdrHayek para fazer frente a
instabilidade e a inflacdo passadas por essassiacoe

Essa passagem de Estado intervencionista a Estiilmarfaz as nacbes adotarem
medidas que transformam o cenario global na épdéamodificagdes politicas, culturais,
sociais e econOmicas desencadeadoras de um acelpradesso de globalizacdo e,
consequentemente, de regionalizacdo. Esses fenérpemduzem algumas alteracdes postas

em pratica pelo capitalismo contemporaneo no et se reestruturarem.

Rev. FSA, Teresina PI, v. 16, n. 3, art. 5, p. 486ai./jun. 2019 wwwa. fsanet.com. br/stailas



J. F. Santos Filho, J. L. Dourado, J. F. Teixeira 52

Segundo Castells (2018), as medidas tomadas, patdse governos nacionais como
pelas empresas multinacionais sao: menos rigidgesido; descentralizacdo das corporagcdes
e sua reorganizacao em redes no ambito interncéenbdo externo nas conexdes com outras
corporacoes; reducédo da forca dos movimentos siisglicelacfes laborais mais dispersas e
individualizadas; introducdo em massa da mulhemeccado de trabalho; flexibilizagéo das
regulamentacgdes trabalhistas e mercadoldgicasagdevda concorréncia entre 0s paises e as
empresas no ambito econdmico internacional com jetieb de obter mais lucros e
administracédo do capital investido (CASTELLS, 204.851-62).

Com a reorganizacdo das economias mundiais do rdedproducéo capitalista
devido a implementacédo dos ideais neoliberaistuwifimo entra em decadéncia e cede lugar
ao ‘presentismo’, que procura conseguir o lucrtamsgineo. Ou seja, “0 presente Unico: o da
tirania do instante e da estagnacao de um pregergétuo” (HARTOG, 2015, p. 11).

Na verdade, o futurismo torna-se o presentismogoipara-se a ele a medida que a
sociedade de consumo se multiplica e solidificdsea) como as tecnologias de comunicagéo
e de informacdo fazem parte do cotidiano das psssogrogridem constantemente,

acelerando o ritmo das mudancas sociais e econ®mica

Além das mudltiplas formas com que, no periodo histoatual, o discurso da
globalizagdo serve de alicerce as acfes hegemodisagstados, das empresas e
das instituicBes internacionais, o papel da idealog producéo das coisas e o papel
ideolégico dos objetos que nos rodeiam contribugmtos, para agravar essa
sensacao de que agora ndo ha ofutoro sendo aquele que nos vird como um
presente ampliade ndo como outra coisa. (SANTOS, 2017, p. 159).

O traco mais visivel do presentismo € a crise dafprogresso e, ao mesmo tempo,
na autoconfianca do presente. Isso se da de dedssraa primeira, a inexisténcia de uma
instituicdo (agéncia) habil de “mover o mundo p&mente”. Assim, a pergunta a ser
respondida ndo € “o que fazer? ”, mas “quem va-fa2 " E, a segunda razao, é a falta de
clareza em saber o que a instituicdo (agéncia)igardazer para aperfeicoar o globo, no
duvidoso caso de que tenha energia e determinagadgmnto. (BAUMAN, 2011).

Conforme Pierre Bourdieu, para planejar o que estavir, € necessario estar
enraizado no presente. O individuo precisa est@rado em seu proprio presente. O grande
problema é que talvez a maior parte das pessoasen@ocontra ancorada no presente e vive
solta na instabilidade e na completa auséncia thmles(BAUMAN, 2011, p.98).

Neste tépico, é abordada a passagem do Estado deE8er Social ao

neoliberalismo e também do futurismo ao presentisaiém das principais caracteristicas
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desses periodos histéricos. Em seguida, vao sada&sas principais formas de aquisicao de
experiéncias pelo ser humano, acompanhadas de Bsepgra o melhor entendimento do

leitor.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

3.1 Modos de aquisicdo de experiéncia

Ao longo da vida, cada pessoa apresenta suas gsoexiperiéncias cotidianas.
Mesmo que esse individuo tenha um irmdo gémeo morama mesma casa. As
experimentacdes do dia a dia vao ser sempre diéseporque eles ndo vao dividir os
mesmos gostos, praticas e escolhas. Por isso, ei@xga vivenciada por uma pessoa €
Gnica, ndo podendo ser copiada por outro individuo.

Mas, entdo, o que € experiéncia? Segundo Cas2éls8(p. 72), ela é a “acdo dos
sujeitos humanos sobre si mesmos, determinadanpetacao entre as identidades biolégicas
e culturais desses sujeitos em relacao a seus riedociais e naturais”.

Dessa forma, todo registro histérico aborda auteem@ntos ou vivéncias de outras
pessoas, seja diretamente, seja indiretamente.ninaade transmitir estorias ou fabrica-las
apresenta conexdes com a forma de captar, de jpmtde mudar os modos de viver. Entéo,
cada aquisicdo ou transformacéo de experiéncieesagda no tempo, dando inicio a uma
historia. (KOSELLECK, 2014, p. 33) De acordo cornv@&istone (2002, p. 30), ndo importa
se a experiéncia € mediada ou da midia, ela “suag@terface do corpo e da psique. Ela,
claro, se exprime no social e nos discursos, @aefalas histérias da vida cotidiana, em que o
social esta sendo constantemente reproduzido”.

Assim, caso se deseje fixar o inicio de cada agfiosiou mudanca, conforme
Koselleck (2014), surgem as trés maneiras de eéxpea. Sao elas: singular, geracional e de
longo prazo.

A primeira maneira é sempre Unica e irreplicavel, seja, singular. Aqui, o
experimento emerge como ocasional. As pessoas l@@jgm ou preveem 0 que vai
acontecer, esse modo de experiéncia € importardeafarmulacao de biografia e de histéria.
“Somente quem € pego de surpresa pode ter umai@xgiar Quando ocorre ou se impde,
esse tipo de experiéncia mantém seu carater sifigBlar exemplo, um trabalhador pode ir

ao emprego de carro e, no meio do caminho, calatin o carro em uma arvore. O individuo
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ndo tem como vaticinar o que ird acontecer a cocalez minutos depois de ter saido de
casa. Por isso, essa experiéncia € singular.

O segundo modo é relacionada ao conhecimento &ifyjyiela geracdo anterior e
repassada a seguir para a geracado posterior atlagéavos ou de pessoas idosas. “Uma
pessoa experiente ndo se surpreende com tantaddeil pois sabe com antecedéncia, por
experiéncia prépria, o que a espera ou, pelo menagje pode esperar’ (KOSELLECK,
2014, p. 34) No entanto, essas experiéncias de walasferidas pelas pessoas mais
experientes podem persistir durante um tempo, rags bHevem ter mudancas para se
adequarem a novos experimentos realizados em uwdperecente. Exemplo: quando uma
pessoa esta gripada, a mae dela receita um cHhadean liméo. Ela recomenda a um filho
ou a outra pessoa, algo que, no passado, ndo disitmte, a mae dela ja havia indicado
gquando a mesma estivesse com 0s sintomas da @ sen, essa experiéncia repetida
algumas vezes, durante um periodo temporal, € iémdarpela geracdo atual, uma vez que,
esses conhecimentos ndo sao transmitidos por osmose

Por ultimo, pode-se falar do modo de experiénciamagativa. Esta ocorre ao longo
de um espaco de tempo em que as experiéncias vaorsado e agrupando, indo além das
surpresas situacionais ou ocasionais e desfazexgleri@ncias geracionais cristalizadas.
Entdo, os experimentos sdo metamorfoseados em umdade temporal relativamente
resumida. Como, por exemplo, a previsdo se a Glahau ndo vai ser a maior economia
mundial na préxima década. Ha uma grande possab#idie acontecer em poucos anos, mas
€ algo ainda incerto, pois existem varias variaeer influéncia sobre o mercado chinés,
inclusive a atual guerra comercial entre Estadasid$ne China. Dessa forma, é dificil cravar
um diagnostico exato, porque o caso envolve vadagae vao além das pessoas e das
geracdes anteriores, e apenas sera entendidauro fubximo através de uma observacao

historica.

Quando antigas narrativas histéricas pagas saopo@adas por perspectivas cristas,
quando historias cristds séo reinterpretadas dduacionalidade iluminista, quando
experiéncias alheias do passado séo introduzid@®@mareensdo de si mesmo ou
quando toda a historia é interpretada a partir xgeer&encia do condicionamento

econdmico — em todos esses casos a participagéiérdaa histdrica é indispensavel
para incorporar a mudanca de experiéncia de lomgpopa experiéncia propria.

(KOSELLECK, 2014, p. 38).

E importante esclarecer que o historiador utilizati@s modelos de experiéncia

acima para passar as experiéncias historicas parabito da narrativa de acordo com o0s
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experimentos da atualidade em que deve ser rakfiassua veracidade por meio de dados ou
de objetos utilizados no periodo historico retratad

Silverstone (2002) aponta dois itens a serem dgdasitsobre a textura geral da
experiéncia. Sao eles: a importancia de reconhecealidade da experiéncia e a admissao
gue a experiéncia é formada. A primeira ressaleaaguexperiéncias sdo verdadeiras, mesmo
aguelas experiéncias midiaticas. Ja a segunda almsdacontecimentos, 0s signos e as
percepcdes sensoriais e emocionais como signifcsatiporque podem se inter-relacionar
dentro de um sistema, seja social seja individ@al02, p. 26-27) Para Silverstone (2002, p.

28), a experiéncia é moldada, ordenada e interaampi

E moldada por atividades e experiéncias préviagdénada de acordo com normas
e classificagbes que resistem a prova do tempo sodial. E interrompida pelo
inesperado, pelo ndo preparado, pelo incidentey patastrofe, por sua propria
vulnerabilidade, por sua inevitavel e tragica fala coeréncia. Expressamos a
experiéncia em acdes e agimos sobre ela. Nessecsegla € fisica, baseada no
corpo e seus sentidos. (SILVERSTONE, 2002, p. 28).

Assim, Koselleck (2014) cataloga trés maneirasateagao, configuracao da escrita
e confeccdo metodoldgica: o registro, a continuag@reformulacdo histérica. Para ele, o
registro € uma acao originaria; a continuacao aemaps periodos temporais; a reformulacéo
retifica os dois anteriores, reescrevendo outrditigsa partir de novos dados ou pontos de
vista.

No presente trabalho cientifico, vai ser exploragp@nas o registro, pois ele é
importante para preservar informagfes destinadascéta de livros, de revistas e outros
suportes fisicos e eletrénicos por historiadorgsrmalistas, especialmente o de dados e o
investigativo. Dessa forma, a acdo de registranénecanismo primario realizado por texto
escrito ou narrado, formando uma peca histéricaospbnto de vista do historiador daquele
momento da historia. Assim, uma narracdo sobre etermiinado periodo guarda uma
singularidade em relacdo as demais.

De acordo com Koselleck (2014, p. 42), o regiseauth dado acontecimento pode
ser feito através de entrevista direta de testeasinbulares e de testemunhas intermediarias.

Lage (2004, p. 66-67) acrescenta que,

(...) pode-se testemunhar uma guerra sem presamnuiarbatalha, assistindo a um
pedaco de uma (dificilmente se tera acesso ao todlo)endo varias; do lado do
vencedor ou do vencido; identificando-se com agne ou com 0S agressores.
Havera diferencas cruciais entre o relato de dosflna Palestina feitos por um
judeu ortodoxo e por um militante mugulmano, porsn@nestos que ambos sejam.
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Esses relatos realizados por testemunhas tantaresutomo intermediarias de um
tempo histérico sdo importantes componentes paansirucdo de produtos culturais, como
as noticias de um portal de informacdes ou umarraaéer veiculada em um telejornal. Ou
seja, elas sdo fontes decisivas para a transfoomdg&um acontecimento ou experiéncia
humana em noticia posteriormente.

No préximo item, o acontecimento midiatico, a amgdis de experiéncia e de
memoria individual e coletiva serdo temas. SO,nasslepois, procedera a analise do

arcabouco teorico.

3.2 A aquisicao da experiéncia

Aqui, inicia-se discorrendo sobre o que vem a &gIsuas caracteristicas e o que é
necessario para um evento se tornar em um acomeinmidiatico, pois todos os dias
ocorrem milhares de ocorréncias que ndo necessriarse transformam em noticias pelos
meios de comunicacdes, tanto tradicionais comdaigiPor isso, € importante a definicao

desses conceitos preliminares no estudo corrente.

3.3 A transformacgé&o do acontecimento em noticia

Entdo, o que é acontecimento? Pode dizer-se queeitwsar acontecimento é
complexo pelo fato de a sua definicdo ser poliss@mienvolver algumas conexdes variaveis
como demandas sociais, temporais, epistemolégialiarais e outros.

Para Alsina (2009, p. 115), “o acontecimento é wndimeno social (...), esta
determinado historica e culturalmente”. Ja Traqir893apud ARAUJO; SOUZA, p. 207)
define ‘acontecimentos jornalisticos’ como “sdo rdgureza especial e distinguem-se dos
outros em fung¢do de uma classificacédo dada pakslideprobabilidade”. Meneses (2010, p.

61) diz acreditar que falar sobre acontecimento é:

Referir-se aquilo que instaura, no cotidiano, ébos rompimento, que pode atingir
a ordem estabelecida, desencadeando demanda @seampaz de transforma-la.
Sua propagacdo nao ocorre aleatoriamente, antat®tlen variedades de
formulacdes que influenciam a sua construcédo catefato da comunicacéo ou da
Historia.
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Pode-se estabelecer trés elementos como sendonfanttas para se definir o
acontecimento midiatico, segundo Alsina (2009,40)1a) a variacdo do ecossistema; b) a
comunicabilidade do fato e c) a implicacdo dosisage A primeira, diz respeito ao fato de
um acontecimento estar relacionado a seu ecossigtara ser considerado um acontecimento
jornalistico. Assim, as normas definidas no amidto ecossistema sdo essenciais para
determinar um acontecimento. A segunda, relacienaes carater de perceptibilidade do
acontecimento na medida em que todo fato jornadisé social e apresenta-se como de
conhecimento publico. A ultima, fala que o acomtemito midiatico ao ser determinado pelos
jornalistas de um dado veiculo de comunicacdo devar em conta o publico a ser
alcancado. (ALSINA, 2009).

E importante destacar o fato de o acontecimentdatiid mudar de acordo com o
periodo histérico vivenciado pelos receptores eomeée informacéo. Além disso, os meios de
comunicacao fazem parte dos aparelhos ideol6giedsedemonia no intuito de perpetuar o
status quaopor meio dos contetdos veiculados a seus destomt®e acordo com Moraes
(2010, p. 82), esses atores hegemonicos, posssiduateriais das ideologias responsaveis
por promover apoios na sociedade civil, ora pagagrvar 0s seus dominios, ora para opor-se
a seus discursos. Dessa forma, as ideologias secoeno uma espécie de ‘caixas de
ressonancia’ de posi¢cdes vigentes nos embatesaisltuideologicos.

No entanto, € necessario esclarecer que existergasfocontra-hegemoénicas
responsaveis por rivalizar contra os atores don@sar® contrapoder, dessa forma, pretende
contrapor e reclamar as autoridades do Estadoittddetas condi¢des de exclusédo da classe
subalterna em relacdo a classe dominante no ambitapitalismo contemporéneo. Logo,
conforme Castells (2015, p. 95), “a dominagéo essténcia & dominagdo mudam de carater
de acordo com a estrutura social especifica daejaaloriginam e que elas modificam por
meio de sua agao. O poder governa, 0S contrapodéaes’.

Na parte seguinte, observa-se o conceito de meméoeno 0s meios de
comunicacdo se relacionam com o0s espa¢os de mem@@mo é formada a memoria

midiatica na area de comunicacao.

3.4 Memoéria como meio de registro histérico

A memodria retrata um acontecimento do tempo paspadaneio de inflexdes do
presente. (ROUCHOU, 2010, p. 802) Para Silvers(@@@2, p. 231), ela € “o lugar, agora, de
lutas por identidade e pela posse de um passa@éfartog (2015, p. 25) fala que a memdéria
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se transforma em uma expressdo abrangente: “unegoce meta-historica, por vezes,
teologica”.

De acordo com Lévy (1993, p.78), ha dois tipos @endria: a de curto prazo e a de
longo prazo. A de curto prazo ou memoria de trabatua sobre a atencdo. A mesma e
utilizada quando um usuario Ié uma noticia em umiapale informacdo, ou quando um
motorista procura a chave de um carro esquecidalgnm lugar de sua casa, por exemplo. Ja
a memoria de longo prazo é usada todas as vezesmudiente de um banco vai ao caixa
eletrénico sacar dinheiro e utiliza a senha pasa ém, pois sem memoriza-la em um pedaco
de papel, a pessoa nado tera como tirar as cédrlldsndro da maquina.

E necessario conhecer também a memoria individuaheenodria coletiva. A
individual é formada por acontecimentos ou experé@nvividas por um dado sujeito. Ja a
coletiva é constituida por conceitos, acontecingemtaexperiéncias determinadas que uma
dada populacédo arquiva durante um tempo historico.

Dessa forma, a memodria coletiva € uma importantearfeenta para reavivar a
identidade e o sentimento de pertencimento de wm, poesmo que a histoéria relembrada por
este ndo seja conhecida e reconhecida em um tierntacional. Segundo Hartog (2015, p.
171), “para escrever essa nova histéria, a dosl@ata dos sujeitos, em resumo, do povo, que
esta ‘ainda esquecido na poeira das cronicas’ daag@ preciso, de fato, pér-se a ler os
documentos originais e, muito rapidamente, seréigwrér aos arquivos”.

Outro relevante instrumento para guardar a memaké&m da histéria, € a midia.
Atualmente, ela tem servido de cimento entre a mienga histéria. Fato necessario, pois,
através dos veiculos de comunicacgéo, sabe-se uoo poupassado histérico de um grupo ou
de uma comunidade social, trazendo a tona, fategirltios quase esquecidos. Para
Silverstone (2002, p. 244), “a midia nos oferecasswversdes do passado, que séao, claro,

versdes de nossos passados tornados visiveis”.

Os meios de comunicagdo, como dito, passaram @adieel de destaque nesse
panorama, uma vez que sdo emissores de discurgosegfirmam posicbes de

poder, pautando o publico, formando opinides euearftiando no imagindario

simbodlico coletivo. Constituindo-se, pois, na comperaneidade, como fortes
instrumentos de consolidacé@o das identidades eafgtpara as quais convergem 0s
individuos a partir dos processos de identificagialo propagado senso de
pertencimento. (MOURA; REGO, 2012, p. 51-52).
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Posteriormente, vai-se fazer a analise propriamelitee do referencial tedrico
investigado ao longo desse estudo sobre a aquisigd@xperiéncia pelos meios de

comunicacao para depois edificar as consideraqdes.f

3.5 A aquisicao de experiéncias em meios de comwagao

O trabalho investigativo busca compreender comadase processo de aquisicdo de
experiéncia em meios de comunicacdo, devido as fiveghes sociais, culturais e
econdmicas vivenciadas nas Ultimas décadas apdspagacdo de acbes pelos governos
instituidos para introduzir medidas defendidas pemsadores e economistas favoraveis ao
neoliberalismo. Para isso, o estudo visa utilizaapesquisa tedrica sobre a tematica citada
acima, no intuito de examinar os conceitos e obanego tedrico utilizado para fundamentar
as andlises e a concluséo desta investigacao.

Nas analises deste artigo cientifico vao ser agpdisacomo referencial teérico para
embasar os estudos, os autores Alsina (2009), Ba(20a 1), Castells (2018), Hartog (2015),
Santos (2017), Silverstone (2002), Moraes (201Quid e Régo (2012). As categorias de
estudo estabelecidas sdo: o presentismo, 0 acoeteti midiatico e a memoadria na midia.
Agora, vamos iniciar as analises.

A partir dos anos 70, o mundo capitalista preseagia série de mudancas sociais,
culturais e econdbmicas implementadas pelo capitalisontemporaneo com a finalidade de
fazer frente as constantes crises econfmicas vadag neste periodo histérico. Entéo,
Estados nacionais adotam medidas neoliberais ena lugesfacilitar o ambiente de negdécios
para atrair capital estrangeiro na economia local.

O problema de essas acfes tomadas pelos goveanosnsequéncia. Uma vez que,
elas causam o enfraguecimento dos movimentos sisdi@ aumento do desemprego devido
o investimento acelerado em tecnologias, a elevdgdoindices de desigualdade social e
outros. Esse cenario em que 0s agentes publicasngem diante dos problemas sociais
advindos pela implementacdo de um modelo neolieetplicado e descrito por Bauman
(2011, p. 97) a seguir.

A fadiga do Estado moderno é talvez sentida de muaie agudo, pois significa que
o poder de estimular as pessoas ao trabalho —er pedfazer coisas — é tirado da
politica, que costumava decidir que tipos de coiaseriam ser feitas e quem as
deveria fazer. Embora todas as agéncias da vidiicpopermanecam onde a
“modernidade liquida” as encontrou, presas comoesard suas respectivas
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localidades, o poder flui bem além de seu alcafamssa experiéncia é semelhante
a dos passageiros que descobrem, bem alto now#a, cpbine do piloto esta vazia.

Neste contexto, a maioria das pessoas perde aaagpete um futuro melhor e passa
a viver numa eterna incerteza sobre o que vai ecaro dia seguinte. Dessa forma, a
sociedade fica descrente no progresso e inaugudgsesentismo’ em que as modificacdes
tecnolégicas sdo uma constante e a midia tornaaggesente. Hartog (2015) consegue

resumir este periodo historico.

Se o tempo é, ha muito, uma mercadoria, o consuo® w@aloriza o efémero. A
midia, cujo extraordinario desenvolvimento acompanésse movimento que €, em
sentido proprio, sua razdo de ser, faz a mesma.chia corrida cada vez mais
acelerada para ao vivo, ela produz, consome, recicla cada vez mais palaras
imagens e comprime 0 tempo: um assunto, ou sejaninuto e meio para trinta
anos de historia. (HARTOG, 2015, p. 148).

Para Castells (2018), o ‘tempo intemporal’ champdp ele ou ‘presentismo’ por
Hartog (2015) € o resultado da “liberalizacdo dpiteh em relacdo ao tempo e a fuga da
cultura do reldgio” (2018, p. 516) devido ao avades tecnologias digitais incorporadas na
“estrutura da sociedade em rede”. Em seguida, @kseenta: “Comprimir o tempo até o
limite equivale a fazer com que a sequéncia tenmip@apor conseguinte, o tempo,
desapareca”. (CASTELLS, 2018, p. 516).

O acontecimento midiatico € um episodio ocorridouemdeterminado local em um
tempo historico especifico e selecionado entreagévcorréncias. Ele é responsavel por dar
inicio ao processo de producéo da noticia. Por ss@ontecimento midiatico é considerado
um ato social, porque ele apresenta-se como umaegterconhecimento publico.

No processo produtivo, durante a transformacgéocoatacimentos em noticia, o
jornalista deve levar em consideracdo o publicoveioulo de comunicacdo para o qual ele
pretende redigir a matéria jornalistica, pois utibotesd0 compra um exemplar de jornal
impresso quando ele se sente envolvido com asmiafgies contidas naquele periodico. Ou
seja, as noticias precisam ser importantes e ferdido para o seu publico. Alsina (2009, p.
149) acrescenta: “o publico cria seu préprio temdds assuntos que ele considera relevantes
a partir, em grande parte dos casos, do temaria quielia veiculou”.

Ao divulgar as matérias informativas mais ‘releeshtnaquele momento, a midia
ajuda a pautar a sociedade civil sobre aquilo daedeve debater e refletir durante o
cotidiano, as vezes, ocultando fatos em andamessiavbraveis a populacéo e contribuindo,

dessa forma, para assentar a classe dominantedeo. poraes (2010, p. 83) explica que a
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ideologia dominante € definida no processo de m@olu Em seguida, Milton Santos
esclarece quem sdo os grupos privilegiados: “Adh&sté comandada pelos grandes atores
desse tempo real, que sdo, ao mesmo tempo, os danedocidade e os autores do discurso
ideoldgico”. (SANTOS, 2017, p. 28).

A memoria é a recordacdo de uma experiéncia humemaida no tempo passado.
Ela pode ser de curto ou de longo prazo e individua coletiva. Esta Ultima é uma
ferramenta crucial para os habitantes de comunsdaddicionais ou de localidades em que
sua historia é ignorada ou desprezada pela higtafia oficial. Para Moura e Régo (2012, p.
51), “entre os processos de memoria e esquecineigte uma linha ténue, muitas vezes
induzida, cuja margem possui fissuras e se moldgasbo de quem deseja, por algum
interesse especifico, ressaltar valores ou enceleimtos”.

Portanto, a memdria coletiva auxilia os moradoresses lugares a preservarem a
propria historia e as experiéncias adquiridas agdoda vida, assim como esforgca-se para
manter a identidade e o enraizamento deles.

Hartog (2015, p.186) diz acreditar que o crescimeaid interesse de memoria é
certamente o reflexo da crise da relacdo do honmm @ tempo e uma tentativa do ser
humano de encontrar respostas para este mometito.ctMesmo tendo se compreendido
gue a memodria reclamada e proclamada seja meneoedotp da transmissao do que da
reconstrugdo de um passado ignorado, esqueciddicido as vezes, ela deveria permitir a
reapropriacaona transparéncia”, conclui Hartog.

Com o avanco das novas tecnologias de comunicac@&oiformacdo, a memoria
garante um importante aliada para registrar sustérlds. Portanto, uma parte da sociedade
passa a identificar-se com a sua prépria histérexmeriéncia vivida, depois que ela é
retratada e veiculada pelos meios de comunicaglersgone (2002) esclarece que toda

narrativa assume um ponto de vista de uma historia.

Toda memoria é parcial. E, na retdrica da midigue se esta oferecendo é uma
visdo do passado que inclui, mas também excluiorEigso que as batalhas pela
memoria sdo travadas com tanta veeméncia; porquesoreivindicam passados
diferentes e recusam os limites de uma interpretde&ventos. (2002, p. 243-244).

A producéo de bens simbdlicos de um povo ajudavaga memoria desse local por
meio de filmes épicos, de musicas, de reportagelesisivas e radiofénicas e de matérias

jornalisticas publicadas em portais de noticiasmeajs, entre outros.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

O presente artigo cientifico tem como objetivo caaepder como se da o processo
de aquisicdo de experiéncia em meios de comunicegdnas modificacbes econdmicas,
sociais e culturais sofridas pelos paises cap#alidepois da crise do modelo de Bem-Estar
Social e, consequente, instauracéo do neoliberalism

E usada a pesquisa tedrica com a finalidade destigae os conceitos e o aporte
tedrico para discutir a validade e, posteriormeovepreender o fenbmeno comunicacional
estudado. Por isso, decide-se estabelecer congodakkea serem analisadas: o presentismo, o
acontecimento midiatico e a memoéria na midia. Auseglescrevem-se as conclusdes da
analise do conteudo tedrico utilizado no texto.

Depois da década de 70, com a consolidacdo do modslliberal, os Estados-
nacdes passam a adotar medidas para cortar desp@sastes e atrair investimentos
estrangeiros a suas economias. No entanto, essas \dgam debilitar o movimento sindical,
afrouxar as regulamentacdes trabalhistas, redazgastos com protecédo social e estimular a
vinda de empresas transnacionais com a isencaomg®sios e investimentos em
infraestruturas para facilitar o escoamento dayréd dessas corporacdes. As consequéncias
dessas medidas sédo, principalmente, o aumento sEmgeego estrutural e a elevagao da
desigualdade social entre as classes sociais xi& fgaida e média.

Os efeitos colaterais desse panorama geral séala ga confianca nas instituicoes
publicas e a descrenca crescente na fé de um psogecondmico e social num futuro
proximo (futurismo), que cede o0 seu lugar para esgmtismo. Assim, as experiéncias
humanas séo realizadas para nédo durar, como, gonpdx, o trabalho, o casamento, as
mercadorias e outras. Os produtos, as pessoasresat@o o0 tempo séo precificados. Virando
mercadorias com duracdo minima de validade.

Os acontecimentos e as experiéncias midiaticasulaei@s pelos veiculos de
comunicacao servem para direcionar e orientar s géblicos a respeito dos assuntos que
eles devem discutir ou refletir cotidianamente. f@nde acordo com o ponto de vista da
midia vista ou lida no momento da transmisséo ftanmacédo. Além disso, frequentemente,
0S meios de comunicacdo omitem os aconteciment@axie deles para ocultar os préprios
interesses e também de seus anunciantes.

Dessa forma, a midia apresenta-se como instrunpanégomanter a situacdo presente

e eternizar a classe dominante de um pais. Notentanecessario ressaltar a sua importancia
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para guardar a memoria coletiva ou de longo prazond povo, como as dangas, 0S costumes
e a culindria dema comunidade quilombola, por exemplo.

Deve-se recordar que as histérias retratadas ailadas pela midia abordam apenas a
versdo daquele acontecimento ou experiéncia hurdefendida pela linha editorial da empresa
jornalistica naquele tempo historico. E essa veps#ifle mudar com o passar dos anos. Por Ultimo, é
importante esclarecer que, quando uma midia adosaversdo de um fato historico, na verdade, ela
estd excluindo todos os outros pontos de vistaesalguela historia e, de certa forma, esta

posicionando-se sobre ela.
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