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RESUMO

Este artigo tem como objetivo investigar como aearprocesso pedagdgico no que se refere
a educacao inclusiva de alunos com deficiénciango do Nucleo de Acessibilidade (NA).
Para isso, sera lancado médo de um referencialcte@nterdisciplinar que possa tornar o
objeto de andlise mais complexo e condizente copesguisas mais contemporaneas na area
das Ciéncias Humanas e da Gestdo de Pessoassdearesia Ultima sera vista como ponto de
partida para compreensdo e tratamento cwpus gerado, mantendo articulacoes
interdisciplinares com os estudos desenvolvidoseséloessibilidade, Gestdo Pedagdgica e
Andlise Critica do Discurso. A respeito do deseviveénto da metodologia, este projeto
propde uma abordagem quanti-qualitativa, tendo &ta\a analise de sentido que sera
construida a partir das apresentacfes estatisbbas o numero de alunos com deficiéncia. Ja
o tipo de investigacdo parte da articulacdo ddidepestudo de caso, etnografia e pesquisa
documental. Trata-se de um estudo de caso, pariodgwincipio de que os dados que serao
gerados retratardo a realidade do UNITPAC, delimdivaolécusespecifico para oorpus o
perfil etnogréfico reside no fato de as duas pesglaras deste projeto serem funcionarias da
referida instituicdo de ensino ha anos, o0 que ammo culturalmente complacentes com a
realidade apresentada, o que evitaria, ou minimizg@iossiveis entraves no momento da
geracdo dos dados; ja os resquicios documentdis est fato de as entrevistas a serem
realizadas com os funcionarios e alunos semiotizadescursos especificos, sendo, pois,
documentos. Foram realizadas entrevistas com desceom deficiéncia, bem como com
professores e gestores que lidam diretamente cenalinos. Espera-se que esta pesquisa
contribua com os estudos sobre gestdo de pessaesssibilidade, especialmente no que
tange a realidade do UNITPAC, visando ao melhoramerbem-estar de todos 0s sujeitos
envolvidos, consequentemente. Além disso, esperaesgribuir, diretamente, com o
desenvolvimento e atuag&o do NA junto a outrogegta instituigao.

Palavras Chaves: Gestdo pedagogica. Acessibilidade. Gestado de&ed3eficiéncia.
ABSTRACT

This article aims to investigate how the pedagdgmacess occurs with regard to the
inclusive education of students with disabilitiesough the Accessibility Nucleus (NA). To
this end, an interdisciplinary theoretical framekvaill be used to make the object of analysis
more complex and consistent with the most conteargaresearches in the area of Human
Sciences and People Management. For this, the lattiebe seen as a starting point for
understanding and treatment of the corpus to beerg&d, maintaining interdisciplinary
articulations with the studies developed on Acdeltsi, Pedagogical Management and
Critical Discourse Analysis. Regarding the develeptnof the methodology, this project
proposes a quanti-qualitative approach, with a viewhe analysis of meaning that will be
built from the statistical presentations on the banmof students with disabilities. Already the
type of investigation starts from the articulatiohthe triple case study, ethnography and
documentary research. It is a case study, assuthaighe data that will be generated will
depict the reality of UNITPAC, delimiting the spgcilocus for the corpus; the ethnographic
profile resides in the fact that the two researsludrthis project have been employees of this
educational institution for years, which make themtturally compliant with the presented
reality, which would avoid or minimize possible tdades in the moment of data generation;
already the documentary remnants are in the fatiteofnterviews to be carried out with the
employees and students semiotizar specific spegbbeg), therefore, documents. Interviews
will be held with students with disabilities, aslines with teachers and managers who deal
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directly with such students. Results are expedtatl ¢an contribute to the studies on people
management and accessibility, especially with m@darthe reality of UNITPAC, aiming at
the improvement and well-being of all the involv&abjects, consequently. In addition, it is
hoped to contribute, directly, to the developmemi performance of the NA together with
other sectors of the institution.

Keywords: Pedagogical management. Accessibility. People gemant. Deficiency.
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1 INTRODUCAO

A articulacao entre acessibilidade e gestdo deopssem sido uma problematica
bastante fértil para pesquisas em diferentes nileensino e areas do conhecimento humano.
Assim, a nogao de acessibilidade condiz com as nmgmporaneas demandas de uma
sociedade emergente, face a liquidez de uma makdeimidita “liquida”, nos termos de
Bauman (2004).

Diante disso, este trabalho tem como objetivo obltizar acdes que possam levar
a inclusdo no contexto académico do Centro Unit&isiUNITPAC, situado no municipio
de Araguaina, Tocantins. Para isso, busca-se igaestomo tais a¢bes podem levar a
inclusdo de pessoas com deficiéncias e transtayloimis de conhecimento por meio de
propostas de estratégias de intervencdo junto adayepedagogica do Nucleo de
Acessibilidade (NA) da referida Instituicao de ExsSuperior (IES).

A problemética ora proposta esta diretamente lada a gestdo de pessoas, tendo
em vista seu carater dialégico, por excelénciageamtbres humanos. Entende-se a gestédo de
pessoas como uma area do conhecimento que lidardeate com o ato de gerir conflitos e,
com isso, procurar uma maneira de amenizi-los a@letddr um contexto corporativo
(MARTINELLI, 1998; DIMITRIUS, MAZARELLA, 2000).

A priori, € necessario esclarecer que o NA € urorspie ajuda a compor a macro
esfera administrativa do UNITPAC, tendo em vistalanejamento e execucdo de propostas
capazes de viabilizar, ou mesmo incentivar, postdrdatico-pedagogicas condizentes com
as necessidades mais concretas da referida corderadadémica.

O NA esta sendo criado para atender os alunos @massidades especiais e se
encontra em fase de implantacdo, com o intuitoteledar toda a classe académica especial,
possibilitando uma educacéo acessivel para todos.

Nas ultimas décadas, a entrada de pessoas com aigande deficiéncia nas
instituicbes de ensino superior tem sido cada vers rfrequente. Com isso, 0 sistema
educacional tem o papel de proporcionar a presempegaticipacdo de alunos com deficiéncia.
Assim, o Plano Nacional de Educacéo (PNE) ilusts®e ergumento aplicado a educacdo em

nosso contexto ao afirmar que:

Requer-se um esforco determinado das autoridadesaednais para valorizar a
permanéncia dos alunos nas classes regularesna&fido a nociva pratica de
encaminhamento para classes especiais daquelesagresentam dificuldades
comuns de aprendizagem, problemas de dispersitendeda ou de disciplina. A
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esses deve ser dado maior apoio pedagogico naspeiasas classes, e ndo os
separar como se precisassem de atendimento egfiBRSEIL, 2000, p. 12).

Diante dos argumentos supracitados, o NA terd eqsertolver habilidades que
possam tornar o cotidiano destes alunos mais pxeuma realidade acessivel, de forma
gue possam desenvolver todo o0 seu potencial deiraagealitaria, pois é o objetivo desse
trabalho.

Em suma, devem-se agregar variaveis tematicas semdelvimento de uma postura
inclusiva em instituicbes de maneira a proporciamarambiente de acessibilidade comum a
todos, no intuito de contribuir de uma maneiratdireu indiretamente com a sociedade,
formando pessoas capazes de usufruir de uma vitteomeste trabalho sera desenvolvido
através de informagfes colhidas da realidade d® rdei discentes, docentes e técnicos
administrativos com a proposta de mobilizar cortheato da gestao de pessoas e discurso.

No que envolve o questionamento da estrutura dadiB3a apresenta condicdes de
acessibilidade. Suas instalacdes oferecem ao alumodeficiéncia o deslocamento em todo
seu entorno.

Ha preocupacédo por parte da gestdo da referidadEfiie concerne as pessoas com
deficiéncia visual e auditiva. O Centro Universaaassume o compromisso formal de
disponibilizar infraestrutura fisica, tecnolégicale recursos humanos necessarios ao pleno
desenvolvimento das atividades didatico-pedagogitéas conclusédo do curso, caso venha a
ser solicitada pelo aluno. Entretanto, abordaremoaveriguacdo se de fato a gestao
pedagogica atende com eficacia a todas as defiag€dos alunos desta IES.

Por outro lado, por meio deste artigo, sera aptaderse de fato este aprendizado
esta sendo colocado em pratica em sala de auaaeBordagem pedagogica esta atingindo
resultados positivos aos olhos dos alunos comidetia.

Por fim, sera exposta uma analise dos resultades pedagogicamente, pode
apontar o que deve ser melhorado para que viabitleemaneira mais concreta, uma

acessibilidade inclusiva proporcionada pela integée de uma gestao pedagogica.

2. REFERENCIAL TEORICO

Esse trabalho esta, teoricamente, situado no ardhitgestdo de pessoas. Trata-se de
um campo de conhecimento interdisciplinar por ratay uma vez que é construido por meio
da articulagcdo com diferentes areas do conhecimemtoano para complexificar o tema

objeto de pesquisa proposto. Mediante isto, estabri-se dialogos entre gestdo de pessoas e
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outros estudos que versam sobre acessibilidad¢diogeedagdgica e andlise critica do
discurso.

A gestao de pessoas vem como pulverizador de a@@kzadas em conjunto com
o NA, de maneira que as suas tematicas sejam gagl@s no intuito de atingir o aluno com
deficiéncia.

A interdisciplinaridade é aqui proposta como umjaoto de movimentos e didlogos
possiveis entre diferentes concepc¢des de conhettinedrico, de maneira a construir uma
proposta interpretativa a respeito do mesmo obj@éo estudo (FAZENDA, 2008;
D’AMBROSIO, 1997).

Esse movimento de interdisciplinaridade define ajge estd em constante redefinicdo
e se relaciona com outras disciplinas. Logo, séagdes dialogicas comuns entre diversas
areas do conhecimento, tal como é ilustrado nadigipaixo. Nesse sentido, a ilustracédo
referida coloca a gestdo de pessoas como algolamomado a outros dominios do
conhecimento que a complementa.

Estes movimentos sdo responsaveis por construgulagdes interdisciplinares
como mostra a Figura 1:

Figura 1 — Movimentos Interdisciplinares

Gestao de
Pessoas

L ] -
. .
. .
MU L
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Fonte: Autoria Prépria
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A Figura 1 ilustra a sinergia dos estudos que serapostos para fundamentar
teoricamente esta proposta de investigacdo. Issosya vez, parte do ponto de articulacao
desses trés panoramas teoricos, para a melhoepratitacdo da ideia de incluséo.

A mobilizacdo de estudos que versam sobre acedaibd se justifica pelo fato de
guestionarem, de maneira bastante direta, a ideimausdo em mudltiplas esferas sociais,
principalmente das grandes empresas, como é f@itB3. A acessibilidade, no a&mbito desta
investigacdo, se propde a compreender diferentemmsnos didatico-pedagogicos, que
possam viabilizar, junto a gestao, estratégiamnclasdo em suas diversas modalidades (RIOS
et al 2016; BARRETO, ALVES, DE MORAIS, 2012; GUERREIR2012; MAGRI, 2011;
SIQUEIRA, SANTANA, 2010; GARCIA, 2006; MICHELS, 260 DOS SANTOS, 2003;
dentre outros).

No que se refere a gestdo pedagogica, € precifisaarainclusao de pessoas como
uma possibilidade que pode ser viabilizada peldaribancdo do conhecimento didatico-
pedagogico, e ndo apenas arquitetdnico, pois ¥eligile o aparato fisico da IES ora referida
esta bem implantado.

Desse modo, serdo considerados como relevantets page da fundamentacéo
tedrica, os trabalhos produzidos por Zechner (20B8henta e Anastesiou (2010) Névoa
(2009), Tardif (2000), Chaui (2000), os quais peatdtizam a postura pedagogica a partir da
ideia de gestdo e de emancipacdo do profissiofiigixine. Esta se configura como um
pressuposto basilar nesta investigacéo, tendo seta gie a gestdo pedagdgica de pessoas
necessita estar associada a formacédo de um poog$sieflexivo e sensivel a realidade de
uma pessoa deficiente. Isso porque o papel dogeafendo é mais o de mero repassador de
informacdes e técnicas necessarias para determpraflasdo, mas de mediador atento as
questdes referentes ao seu aluno, bem como delifiuaklades e habilidades.

Em seguida, a Figura 1 apresenta como alterna¢ivaca a Analise Critica do
Discurso, de linha americana, a qual pode ser imatld de maneira a auxiliar na analise dos
discursos dos participantes da pesquisa, bem cansompreensdo da maneira como o gestor
se posiciona frente aos entraves no ambiente d@ogegue dificultam a efetivacdo da
incluséo de pessoas deficientes.

A pertinéncia de se analisar os discursos estauenpermeabilidade pelo principio
de intencionalidade, pois, quando se afirmar abgenunciador esta imerso a um contexto
perpassado por ideologias que se manifestam emasiizades e expressées comunicativas
(PEREIRA, 2015; TILIO, 2010; FAIRCLOUGH, 2008; MAGAIAES, 2004; MEURER,
2004).
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Neste contexto, a gestdo de pessoas propbe, poo mei movimentos
interdisciplinares, um dialogo entre Gestdo Pedagdd\cessibilidade e Analise Critica do
Discurso, tendo em vista que existe uma correlag@oprol de adquirir uma educacéo
inclusiva de melhor qualidade no ensino superior.

Partimos do principio de que ndo basta somenteecenta educacao inclusiva, téo
somente oferecer um ambiente acessivel ao aluns, também conhecer se de fato o
aprendizado oferecido ao aluno com deficiénciactam que ele esteja conseguindo progredir
de acordo com sua deficiéncia e sendo assistidtortiea a ndo sentir nenhum tipo de
exclusao social e educacional.

Em suma, para que os alunos passem a ser eduagadosnginto com as demais
pessoas que convivem no contexto corporativo, éessacio minimizar os efeitos das

deficiéncias e oportunizar igualdades, habilidaegiémicas e sociais a todos.

3. METODOLOGIA

Compreender a gestao de pessoas como um campdisa@mar por exceléncia é
afirmar que, mesmo que indiretamente, 0 ato da gessoas é perpassado por diferentes
forcas sociais, as quais estdo relacionadas asdgeesiotivacionais, comportamentais e
emocionais, 0 que contempla também questbes sobimarhentos e capacitacbes de
funcionarios (CHALVIN, EYSSETTE, 1898; DIMITRIUS, AZARELLA, 2000;
MARTINELLI, ALMEIDA,1998; WAGNER, HOLLENBECK, 2000)

Nesse sentido, todas estas articulagbes acopladaanapo da gestdo de pessoas
solicitam um desenho metodoldgico que possa atatalenaneira mais satisfatéria possivel
as demandas mais contemporaneas emergidas emlammag@l complexo. Nesse sentido, a
natureza de complexidade a que se refere é diaaopelos pensamentos de Morin (2011;
2005; 2003), uma vez que a gestdo de pessoas &traraenta em constante transformacéo
frente a efemeridade do século XXI.

Dessa maneira, esta pesquisa assume uma metoddéogianho fenomenoldgico,
tendo em vista que os dados serdo tratados a gartima postura analitico-interpretativista
(TRIVINOS, 1987). Logo, ocorpus que sera gerado sera visto como resultado de uma
sucessao de fendbmenos oriundos de um contextorativog no qual a sensibilidade sobre as
politicas de acessibilidade ainda se mostra emdiaskesenvolvimento bastante embrionario.

A abordagem de pesquisa a ser adotada é de natwramt-qualitativa, tendo em
vista que o tratamento dos dados obedecera a dwigenios: a) tabulacdo awrpus por
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meio de porcentagens dos participantes da pesogids; analise dos dados numéricos
tabulados a partir de uma viséo interpretativista.

A abordagem quantitativa, em parceria com a qu&bia oferece subsidios
necessarios para uma relacédo de sentidos, evideocts resultados de maneira a leva-los a
compressao social da requerida IES. Isso, do pdatwista metodolégico, condiz com as
concepgOes de Bortoni-Ricardo (2008), Lakatos ecttar(2003) e Severino (2007), quando
assumem uma postura dialogica entre as duas aleoisldg investigacdo ora mencionadas.

A pesquisa de abordagem qualitativa busca exmigarqué das coisas, exprimindo
0 que convém ser feito, explorando os aspectosal@ade que ndo podem ser quantificados
e centrando-se na compreensao e explicacdo daidamdas relagdes sociais (FLIK, 2009a;
FLIK, 2009b).

Por outro lado, por intermédio da abordagem qua#t, teremos a amostragem dos
resultados, de forma a retratar como a realidadg(ddico é representada no contexto
corporativo a ser pesquisado, de maneira a ofececelicoes mais favoraveis a tabulacdo de
dados. Assim, a concepcao de quantidade € bagifar ypma investigacdo em constante
construcdo, no sentido de que os dados numéricogstads como pistas para a compreensao
de discursos pré-estipulados (TEIXEIRA, 2003; LAKAS, MARCONI, 2003).

No que se refere ao tipo de pesquisa, este prdgeiovestigacdo prevé a articulagcéo
entre trés dentre os grupos que a compdem: estidasb, etnografica e documental. Este
didlogo entre pesquisas é bastante comum no campoCéEncias Humanas e Sociais,
partindo do principio de que as relacdes entregpes&f. SA-SILVAet al, 2009), neste caso
no que se refere ao ato de geri-las, € uma quéstamica, que acopla diferentes momentos e
autonomia na geracao dos dados.

Esta proposta de investigacao configuraasgriori, como estudo de caso, tendo em
vista que os dados serdo gerados em uma dada fesp@de do meio corporativo,
considerando as suas peculiaridades, o que ofarpesquisa carater fidedigno, dando-lhe a
capacidade de ser analisada e comparada em ootrtexiws analogos (YIN, 2005). Nesse
sentido, esta-se referindo ao Centro Universitinoantinense Presidente Antonio Carlos -
UNITPAC comolécusde geracao de dados capaz de tabulacanpuscapaz de servir como
modelo para outras realidades homaologas ou néo.

O carater etnogréfico, referido nos paragrafos amifmdos, se refere ao percurso
historico das pesquisadoras autoras deste progtpedquisa. Ambas desempenham seus
papeéis profissionais ha anos no ambito onde ossdsel@o gerados. Isso, por sua vez, as

auxilia no processo de execucao do referido profetalo em vista que ja fazem parte deste
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contexto enunciativo corporativo de maneira ja famitada. Tal realidade faz com que os
participantes da pesquisa, provavelmente, ndo exqgess resisténcia ou estranhamento a
presenca das referidas pesquisadoras. Assim, i@gueet a colocacdo de Campos (2003),
quando afirma que a pesquisa etnografica “se @arzai fundamentalmente, pelo
compartilhamento do perfil cultural entre os menstila mesma comunidade linguistica” (p.
124).

Ja os resquicios documentais estao relacionadest@&yistas com os participantes
de pesquisa, bem como as atividades que serdotadasypor meio do NA do UNITPAC.
Compreender o material ora referido como documéngatendé-lo como um procedimento
de documentacdo de comportamentos sociais, seedonehca tratados cientificamente, o
que gera carater inovador a investigacdo (PEREIRAG; SA-SILVAet al, 2009).

Os dados serdo gerados a partir da elaboracéo rdenpes abertas que serdo
aplicadas aos participantes de pesquisa por intionaie gravacdo. O grupo de participantes
sera constituido por gestores, professores e atam€no Centro Universitario UNITPAC,
Araguaina, que serdo levados a responder as pasgent um contexto mais informal
possivel, o que renderia a geracdo de dados oataigis e espontaneos possiveis.

As perguntas versardo sobre a vivéncia dos patitys de pesquisa no contexto
corporativo do UNITPAC, com énfase em situacdesndkisdo vivenciadas na pratica da
gestdo pedagogica e do gerenciamento da salaale aul

ApOs a gravacao das entrevistas, os dados seré@esdbs a um primeiro momento
de tratamento, que consiste justamente na diaglussprincipais entraves considerados pelos
entrevistados, no que tange a dificuldade de inckfietivamente, pessoas com deficiéncias
fisicas e mentais no contexto universitario aciefarido.

AplOs esse primeiro momento de andlise, sera eldbown planejamento de
atividades de intervencdo que terdo sua execucdlizada pelo NA do UNITPAC,
contribuindo, assim, para as atividades do refamigideo, bem como para o desenvolvimento
e aprimoramento do corpo profissional desta IES.

Do campo académico geral do Centro UniversitaridT8MC, que apresenta mais
de 5.000.00 alunos, a partir disso, utilizamos amastra representativa dos docentes acerca
do processo de inclusdo, sendo que o critériossegionar uma porcentagem de professores
gue lecionam a estes alunos por curso. Delimitasegsaentrevistas a uma amostragem entre
0S grupos de gestores pedagodgicos representargesetives: Naped - Nucleo De Apoio

Pedagogico E Experiéncia Docente, NAD - Nucleo Omié Discente e NA - Nucleo de
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Acessibilidade, docentes representados pelos garfEsque ministram as aulas aos discentes
com deficiéncia.

Estas atividades, no entanto, serdo planejadadiadues discursos dos participantes
de pesquisa, identificados durante as entrevistavadas, pois estas servirdo como
identificadoras das principais angustias e necadsi&ldo publico-alvo.

Nesse sentido, afirma-se que nenhum dos partiepale pesquisa sera obrigado, ou
forcado, a responder as perguntas no momento gdagg@a Entretanto, ndo serdo descartados
alguns riscos, tais como possiveis constrangimgrargonha e sentimento de invasao por
parte do entrevistado.

Como beneficio, a pesquisa ora apresentada propder tmaior rendimento e
criticidade no que se refere ao ambito da gestgmedsoas no UNITPAC, mais precisamente
no que se refere a gestdo de pessoas e acesdibdiid&ambito corporativo. Isso, por sua vez,
auxilia na minimizagdo da problematica de incluséoial cada vez mais discutida na era
contemporéanea, possibilitando o aproveitamentcsttatara fisica da referida instituicdo, em

conjunto com o aprimoramento da visado pedagogiste d®ntexto académico.

4. ANALISE DOS DADOS

Ao investigar o processo pedagdgico por meio dalisnanterpretativa dos
participantes das entrevistas, percebeu-se erdas tos grupos de entrevistados (Gestores,
Professores e alunos), que muitas mudancas foligas feo ambito arquitetbnico, didatico e
de acessibilidade para melhor se adequar as eiagéno MEC e oferecer um ensino de
gualidade aos seus alunos.

Inicialmente, o processo de ingresso, matriculaneatia de conhecimento de um
aluno com deficiéncia, no olhar dos participanfag;se em primeiro lugar por meio do
processo seletivo, quando o aluno no ato da idsTji& tem o0 primeiro passo que € informar
se é deficiente e quais séo as suas necessidatem §rovado, € encaminhado ao setor de
matricula. Percebeu-se, entre o0s participantes, aario desconhecimento sobre o
procedimento de triagem sobre a matricula dos datwl aprovados no processo seletivo, no
que se refere a deficiéncia propriamente dita. Apdeatricula deste aluno, a informacao
chega, ndo se sabe qual é o meio usado (por etaleihne, via sistema ou verbalmente) até
a Coordenacao de cursos, esta contacta os setdresNAD, sobre o ingresso de um aluno

portador de necessidades especiais.
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A partir de entédo, a Coordenacgéao e os professore$egdo contato com estes alunos
passam por capacitacdes e preparam estratégiassit® @ara melhor atenderem os alunos
especiais. Os alunos sédo atendidos de acordo cam dificuldades de aprendizado,
apresentadas em sala de aula, ou seja, o alunapgesentar dificuldades na fala (pessoa
muda), é oferecido sem custos a ele um intérpretébdas para acompanha-lo nas suas
atividades em sala de aula.

Os participantes descreveram que o UNITPAC disgbealias de aula, banheiros,
corredores e equipamentos e mobiliario acessivess seus alunos. Verificou-se que
coordenadores e professores, que tém contatos stem alunos, recebem por parte da
coordenacao pedagodgica cursos de capacitacdo pHraria do seu trabalho em sala de aula,
de forma que os alunos com algum tipo de deficé&reteba a proposta de ensino da melhor
forma.

Sobre a gestdo pedagodgica, foi percebida uma seguidiante dos participantes
entrevistados, pois tanto os gestores como os texceelataram nao sentir dificuldade em
sala de aula em lecionar aos alunos com deficiernumes sdo oferecidos cursos e
capacitacdes, nos quais é oferecida a didaticame tidar em sala, fazendo com que a aula
seja ajustada de maneira que venha a atender tml@unos, inclusive o aluno com
deficiéncia.

No exemplo 1, retirado dos dados coletados, mostrafervéncia a maneira como é

realizada a didatica de ensino em sala de aula.

EXEMPLO 1

A Ultima vez que trabalhei com aluno, eu tinha @bigos no caso, que era uma menina da
pedagogia e esse menino da administracdo, a gevgeum curso de formacédo com a
Graziela também, todos os professores que mingtralisciplinas para estes alunos forfam

chamados para a formacgéo. (M. T. M, 2018)

Este fragmento do EXEMPLO 1 retrata a existénciauhetrabalho de formacéo
inclusiva com docente, fortalecendo que ha umacppEdo com o ensino destes alunos, de
forma que no ambiente em sala de aula exista deufat aprendizado, os que apresentam
algum tipo de deficiéncia.

Ja no exemplo 2 percebe-se a mudanca nos formasosuths para atender o aluno

com deficiéncia.
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EXEMPLO 2

E o meu préprio formato, estilo de dar aula, acabgwe eu usava muito slides com| as
marcacdes né, entdo era uma coisa até sem quaseles mesmo (alunos) chegaram| foi
até a menina da pedagogia chegou, ha eu consigodentbem as suas aulas porque ftem
sempre as marcacgoes dos slides. (M. T. M, 2018)

Por outro lado, o discente na sua grande maiotiatoe ter em algum momento
dificuldade de aprendizado em sala de aula, idemtifse que conseguem ter acesso aos
materiais e as atividades, por mais que um ou dettba um pouco mais de dificuldade,
conseguem ao final realizar os trabalhos com sac@ssém foram percebidos alguns pontos
negativos entre docente e discente em sala de cudaimpossibilitaram o alcance do
aprendizado, ou concluséo de atividades durantdaa e@m decorréncia da deficiéncia dos
alunos especiais. Isso se justifica no exempla&ja abaixo:

EXEMPLO 3

A exemplo, uma aluna com deficiéncia auditiva, @gssora projetou para aquela aula,jum
video, era filme, e se a aluna tem deficiénciataadientdo ela apenas conseguiu ver as
imagens, ela s6 conseguiu ouvir, o que estava sssidoado, e era um conteudo de aula.
Neste caso a orientacdo dada para a docente, @i$siodepois, ou seja, aluna naqugle
momento nao conseguiu receber as informagdes goesava de modo pleno. ( S. S.F. |M,
2018)

Em contrapartida, os docente e gestores sdo cotexide que muito precisa ser
melhorado ainda, tanto em ensino qualificado, cemacessibilidade a estes alunos. Durante
as entrevistas, verificou-se que o NA — nucleo dessibilidade estd dando os primeiros
passos, iniciando suas primeiras acdes, porém admige alcancou um impacto positivo que
se deseja, e que a partir do segundo semestrel@eird0trabalhar neste campo com forca
total. Ao questionarmos os discentes se eles tintmmhecimento deste setor na IES, eles
informaram desconhecer o Nucleo de acessibilidade.

Identificaram-se possiveis entraves que imposibilia inclusdo pedagogica no
UNITPAC:

* Pequena minoria de colaboradores recebe qualibcac@ursos de capacitacdo de

atendimento aos alunos com necessidades especiais;
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Falhas ou auséncia de informac¢des na identificaliicaluno com necessidades
especiais;
* Inexisténcia de um roteiro ou procedimento que estayes sigam para direcionar o

aluno com deficiéncia ao ingressar no Centro Usitéio;

Falta de preocupacdo nos eventos institucionaisjugose refere a participacédo e
insercao dos alunos com deficiéncia;
» Auséncia de olhar criterioso do docente em ideatifios alunos que apresentam

algum tipo de necessidades especial.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Nesta pesquisa findamos a conclusdo de que medidas feitas e ainda necessitam
ser inseridas no processo de inclusdo dos alunos aeficiéncia, pois 0 universo de
diversidades no ambito da deficiéncia humana éanwaisto, e o0 UNITPAC vem procurando
adequar-se para atender as necessidades que wgindsua medida que vao ingressando
novos alunos com suas diversas necessidades.

Nota-se a necessidade de mudancas, partindo déeigpamento da gestdo das
pessoas que irdo lidar no dia a dia desses alumws deficiéncia, dentro do Campus.
Observou-se que os cursos de capacitacao erandpassanente para os coordenadores de
curso e professores que fossem lidar diretamente esies alunos. Os colaboradores que
oferecem atendimento diretamente com os alunosenal também deveriam receber esta
qualificagc&o, pois eles tém contato direto, tarm ©s alunos especiais como todo publico.
Isso se faz necessario para que saibam realizamtenmdimento de qualidade quando
solicitado, de maneira que ndo haja nenhum comgin@mto de ambas as partes. Com isso,
criar-se-ia uma visao de reconhecimento das difanlés encontradas pelos alunos especiais,
facilitando, assim, a identificagcdo destas necadsisl e a melhoria necesséaria de como lidar
com os alunos especiais, de forma que os professore corpo administrativo possam
relacionar-se claramente com todos os alunos gesupm deficiéncia no campus.

E necessario desenvolver e reorganizar o processtedtificacdo dos alunos desde o
momento em que se inscrevem no processo seleévo mpomento em que eles vém realizar
a sua matricula de maneira a ampliar o campo dsifidacdo do candidato, de forma que
venha a ter uma descricdo mais detalhada da simédefa e de suas necessidades no
momento do processo de selecdo e do seu ingresstsimo superior.

Ja& na matricula realizar uma triagem deste futlmooa de forma interligada aos
setores, a todos que terdo contato com este aipezial, e identificando suas necessidades
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como aluno e descrevendo o que |he seré oferdeéitende-se que quanto mais conhecermos
os alunos que estao ingressando na IES, melhorgade oferecer um atendimento e ensino
de qualidade.

Desenvolver através do NA, acdes que envolvam tiipacdo e o envolvimento da
familia como forma de apoio a estes alunos contidefiia. De maneira a favorecer a sua
permanéncia e conclusdo do curso dos alunos coiiéefa. Através do NA, rever e
reinventar procedimentos referentes aos eventasgusienais realizados na IES, de forma
que sejam pensados e realizados priorizando ecipagéo dos alunos com deficiéncia no
campus, de maneira que a apresentacado, os reauisrsdos, materiais disponibilizados
possam oferecer uma gestédo acessivel com igugbdaal¢odos.

Por fim, a efetivacdo e a consolidacdo dos tralsaldo NA — Nucleo de
acessibilidade, tendem a alinhar todos os entrguesestdo ocorrendo no UNITPAC, pois
este Nucleo estard articulando a¢des com os damimires de competéncia presentes dentro
do Campus, para adotar normas legais, diretrizesacdssibilidade e de ensino didatico
especial. Podera auxiliar também na identificac&aracterizacdo das necessidades desses
alunos, de forma que influencie no preparo do calpmente e administrativo, a fim de dar

condi¢cbes de permanéncia aos académicos com defeci@go UNITPAC.
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