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EDITORIAL:
Apresentacao dos Artigos

Teresina — PI, 25/06/2019.

O primeiro artigo “O DRPE Como Método de Interv@mgda Gestdo Social” apresentou
contribuicbes metodoldgicas do Diagnostico Rapiddiétpativo Emancipador (DRPE) para a gestao
social. J& o segundo artigo “O Campo de Estudosdgita Dominada pelo Servigo: uma Analise
Bibliométrica” buscou compreender como se configugmpo de estudos da légica dominada pelo
Servigo.

O terceiro artigo “Implementacdo do Conceito dst@mer Experience em Area Operacional
de uma Empresa de Telecomunicacbes como Estratégidelhoria dos Servigcos Prestados aos
Clientes” teve o intuito de analisar as acOes ®sgfigas que orientam a area de operagdes de uma
empresa fornecedora de servico de telefonia mé&rejuanto o quarto artigo “Participacdo Popular
em Politicas Publicas Ambientais: O Desafio daifpaicdo Efetiva” realizou uma discussao tedrico-
conceitual acerca do verdadeiro sentido da paatjéip popular, apontando caracteristicas que
contribuem para o fortalecimento e também parafraguecimento do processo de participacdo, bem
como trazer a tona formas de torna-la mais efetigaativa perante os cidadaos.

O quinto artigo “A Comunicagéo Integrada ReinveataLinguagem, Irreveréncia e Causas
Sociais em Instituicbes Publicas” analisou as teristicas, a conducdo e os impactos no uso da
irreveréncia na linguagem da comunicacdo integratka, redes online, nas causas sociais de
instituicdes publicas. Ja4 o sexto artigo “Andlise iddice de Qualidade do Gasto Publico nos
Municipios de Santa Catarina” analisou a qualidddegasto publico nos municipios de Santa
Catarina.

O sétimo artigo “Relacdo Entre Divida e Receitar€@ue Liquida na Regido Centro-Oeste do
Brasil” estabeleceu uma relacdo entre a dividaigaildos municipios da regido centro-oeste em
relacéo a receita corrente liquida da referidééieedEnquanto o oitavo artigo “Analfabetismo e Saude
Mental: O Discurso de Usuarios de Um Centro de édenPsicossocial” buscou descrever a
experiéncia do analfabetismo, em usuarios de umtr€ette Atencdo Psicossocial (CAPS),
compreendida no contexto individual, social, ecoigdre cultural.

O nono artigo “Préticas de Gestdo OrganizacionalServicos de Saude: Um Estudo no
Programa Preventt” discutiu um programa extengianidesenvolvido por professores e alunos de
areas da saude, com objetivo de atuar diretameatepravencdo e tratamento de Doencas
Ocupacionais Relacionadas ao Trabalho. J& o déaitign “Maquiavel em Shakespeare: Releituras
da Personagem Rei Claudius, em Hamlet” estudowogpartamentos e as estratégias politicas da




personagem rei Claudius na pega Hamlet, articulasdamos estudos tanto de teoria literaria quanto da
politica.

O décimo primeiro artigo “A Importante Funcdo d®Pl na Formacdao Inicial do Professor
de Portugués e seu Efeito no Ensino Basico” disautaportancia do PIBID como forma de criar
condicBes para que o licenciando, ainda durantdasasacao inicial, seja inserido no meio escolar,
podendo vivenciar o cotidiano desse ambiente. Eriqua décimo segundo artigo “Negligéncia
Parental Infantil: Revisdo do Constructo” apreserds dados de uma revisdo sistematica acerca da
negligéncia parental infantil.

O décimo terceiro artigo “Apropriagédo da Teoria Mana pelo Servi¢co Social: Contribuicdes
para o Debate da Etica” apresenta consideracdes egirocesso de apropriacdo da teoria social de
Marx pelo Servico Social brasileiro e sua contighoi para a discussdo dos fundamentos ontoldgicos
da ética. Por fim, o décimo quarto artigo “A Cudtu®drganizacional e o Fendmeno Teto de Vidro”
discute a influéncia da cultura organizacional emdimeno teto de vidro — dificuldade de ascensao das
mulheres a cargos mais elevados de uma grandeiiigésti financeira.
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Prof. Dr. Tonny Kerley de Alencar Rodrigues
Editor-chefe da Revista FSA
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