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RESUMO

Este trabalho apresenta uma experiéncia pedagdgscedisciplinas de Introducéo a logistica,
Gestao de Estoques e Gestdo da Cadeia de Supremamtaim curso de graduagao. Seu
objetivo foi o de verificar a validade do proces&oaprendizagem e a interacdo dos alunos
em um novo procedimento de aprendizagem com atigidaducativa baseada em
metodologias ativas, aplicada nas disciplinas acmeacionadas, no curso de graduagdao em
Logistica. O processo pode oferecer espacos forasatjue potencializem o desenvolvimento
da motivacéo intrinseca dos educandos, revelande &spectos ao desenvolvimento da
autonomia desses alunos e, assim, caracterizamse alternativa viavel para se colocar em
pratica essa metodologia. Foi aplicada, nas disaipl indicadas, a metodologia de
Aprendizagem Baseada em Problemas. O resultad@oolaponta para o fato de as
metodologias ativas serem viaveis ao método traaktide ensino, mostrou ainda grande
diferenca em relacdo ao interesse, a motivacdodesenvolvimento quanto a aprendizagem
pelos alunos.

Palavras-chave Metodologias ativas. Aprendizagem Baseada emléhas. Logistica.

ABSTRACT

This work presents a pedagogical experience indibaplines of Introduction to Logistics,
Inventory Management and Supply Chain Managemehé dbjective was to verify the
validity of the learning process and the interatiod the students in a new learning procedure
with educational activity based on hybrids methodas, applied in the disciplines
mentioned above, in the course of graduation inidtmg. The process can offer formative
spaces that potentiate the development intrinsitiviaiton of students, revealing strong
aspects to the development autonomy and, thushé#oacterize themselves as a viable
alternative to put this methodology into practiddie methodology of Problem Based in
Learning was applied in the indicated disciplinEse obtained result points to the fact that
the active methodologies are viable to the trad@iomethod of teaching, showed great
difference in relation to the interest, the motisatand the development regarding the
students' learning.

Keywords: Hybrids methodologies. Problem-Based Learningyi&fics.
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1 INTRODUCAO

Para promover um melhor aprendizado e competéaniasursos de graduacao através
do uso de midias digitais on-line e colaboracdediadas pelo professor e com ajuda da
internet foram amplamente abordados na literatBBNOAR; VREDEVOOGD, 2006;
CHEN; YOU, 2010) com referéncias a suas diversaplementacoes em contextos
especificos, tais como na aplicacdo de metodolagisas e com implicacbes pedagdgicas
avancadas. A literatura identifica varios fatore® gontribuem para o valor agregado e a
eficacia da integracdo de tecnologia em aplicagi@auwdas hibridas, especialmente quando
implementados dentro de um contexto de aprendizagembinada (HAM; SCHNABEL,
2011; SAGHAFIet al, 2012).

Os potenciais da aprendizagem combinada para maelhar experiéncia de
aprendizagem dos alunos e ajudar o desenvolvintenfiensamento critico e as habilidades
de comunicagcdo comumente foram reconhecidas e amapta publicadas (BEHLING,;
KLINGNER, 2010; GARRISON;VAUGHAN, 2008).

Com o novo aluno com que se defronta atualmenteat®e imperioso 0 uso da
tecnologia disponivel e a ado¢céo de metodologigasahas aulas. Diante desse fato, surgem
inlmeros questionamentos acerca de aspectos péctzyéyy de como apresentar 0s
conteudos de formas diferentes, motivadoras, $tgifas e relacionadas ao dia a dia desse
novo aluno.

O objetivo deste trabalho é apresentar os resudtpdsitivos da utilizacéo efetiva do
aprendizado com a metodologia ABP, combinado cdndes extraclasse que exigem uma
andlise cuidadosa e efetiva integracao professmoealAs novas dimensdes das tecnologias
de informacédo especificas da disciplina e da @& arquitetura e, como tal, apresentam os
resultados obtidos através do desenvolvimento deimgntacdo de uma nova abordagem
pedagogica no contexto de uma sala de aula com difeeenciado e uma dinamica no
processo real de aprendizagem e de absor¢cédo deaom@mto profissional, com:

 Um novo quadro pedagdgico que integra as dimers@&ais, técnicas e cognitivas
da construcéo do conhecimento no desenvolvimentodambiente de aprendizagem
combinado efetivo;

* Uma nova abordagem para o aprendizado combinadeéatda integracao tanto de

mediacdo como de uso instrumental da internet snbs;no modelo operacional.
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O desenvolvimento pratico da abordagem de apregelizacombinada proposta foi
fundamentado nos principios teo6ricos da constrsgiil (SPADY, 2001) e cognitiva do
conhecimento (FORMA; CAZDEN, 1985) sendo formulagag auxiliar o desenvolvimento
de cogni¢cbes autbnomas e distribuidas em aprenf{@SATURK et al, 2012). Uma das
motivagdes e raciocinios por tras da formulagatadessquisa esta intimamente relacionada
com as mudancas recentes e 0s temas emergentestaerta profissional e educacional das
disciplinas e da arquitetura da sala de aula, ggaer uma reorientacdo do processo e de
novos metodos pedagdgicos. Este documento apresentandamento tedrico da abordagem
proposta, a formulagéo das principais questbe®sgusa, seguido de um relatorio detalhado
sobre o desenvolvimento, implementacédo e andlisardnente de aprendizagem combinado
proposto.

Em face ao novo panorama, defronta-se com inunggrestionamentos em relacao
aos aspectos pedagogicos e, entre eles, cada v@maraantes sdo as metodologias ativas
como o Aprendizado Baseado em Problemas (ABP) quBréblem Based Learning (PBL)

e, também, o Blended Learning (BL), que é um nawio(tdo novo assim) método de
ensino, que contribui para resultados mais sigatiffos do ponto de vista da motivacao e da
aprendizagem dos alunos.

A integracdo da tecnologia da informag&o no cootespecifico do ensino nos CST
tem duas dimensdes distintas e repercussdes sebsesjuna aprendizagem das disciplinas.
Primeiro é a dimensédo mediatica na qual a inte¥fnetada como uma plataforma mediadora
dentro da qual a aprendizagem formal ou informalrec Varias Midias sociais e ferramentas
de engajamento, como blogs, sites de redes sopiatsformas de cédigo aberto e wikis
facilitam modos de interacdo formais e informais @ma comunidade de aprendizagem e
obtencdo do conhecimento, fornecendo varias opdddas, incluindo a construcdo de
habilidades e acesso a varios recursos (LAMEal., 2015). Um uso mais formal das
plataformas mediadoras da-se através dos "Ambientesis de aprendizagem (AVA) (por
exemplo: Blackboard, WebCT, etc), atualmente atdlizs em todas as instituicdes de ensino
superior no Estados Unidos e Europa (e, tambénglgamas no Brasil), fornecendo suporte
estruturado e administrativo para a entrega de hosdrastreamento de alunos, avaliacao e
acesso a recursos (MIZBAN; ROBERTS, 2008).

A segunda é a dimensao instrumental em que vargiesne softwares de apoio
servem como um meio ou agéncia para gerar congg€idonhecimento disciplinar, além de
auxiliar na conceituacéo e producao real de prejetcnovos meéetodos de design. Varios

softwares digitais e computacionais de design disenéPromold, Arena, AutoCAD, etc.)
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oferecem aos alunos paradigmas para explorar fodeasonstrugdo muito complexas e
possibilitam modelar comportamentos complexos,uindo o desempenho ambiental e
estrutural, e outros sistemas que abrem possitddgl@em precedentes na incorporacdo de
inteligéncia na concepcao e realizacao de projetos.

Neste trabalho é discutida a abordagem de sistparasa resolucéo de problemas em
geral, bem como para a aprendizagem baseada etempes) em particular. Em termos de
como a ABP exemplifica os possiveis vinculos emtreducacdo formal e a capacidade
humana fundamental para a resolucdo de problenssjtichos ainda como isso tambéem
pressupde uma abordagem de sistemas relacionadosnptor integracdo de métodos ou
projetos de pedagogia, curriculo e avaliagdo, bemoca aprendizagem-processo. Este
trabalho fundamenta que uma utilizacdo efetiva pi@ralizado combinado em uma nova
arquitetura educacional requer uma analise cuidadasna integracao efetiva das dimensoes
mediaticas e instrumentais das tecnologias denrdg@o especificas da disciplina e pratica
do processo de sua implementacdo e, como tal,esppeess resultados obtidos através do
desenvolvimento e implementacdo da nova abordagedagdgica no contexto das
disciplinas do curso de logistica da IES estudagiaeeapresentou excelentes resultados.

A Aprendizagem Baseada em Problemas é uma metdaott® ensino muito
difundida atualmente no Brasil e ha mais tempo maofia e Estados Unidos. Mais
recentemente, as metodologias ativas passaram adséadas em diversos cursos de
graduacédo e, em especial aqui na Fatec Rubensel.@egundo Cabral e Almeida (2014,
p.02), os alunos formados por esta metodologiareis independentes e possuem rotina de
estudos mais efetiva quando comparados a alunosdlms por métodos tradicionais.

A aprendizagem baseada em problemas € um movineentdesenvolvimento em
universidades internacionais e, também, aqui ngiBi@m implicacdes interdisciplinares e
especializadas para diversas areas de disciplinasnbecimentos além das escolas de
medicina onde se originou como método formal de desa@asos auténticos (BARROWS;
TAMBLYN, 1980).

Como conceito, o termo foi mais adaptado como ulmardagem genérica para
abordagens ativas ou construtivistas para aprendgrescolas e nas universidades (por
exemplo, Jonassen (2011). Desta forma, tem sidociasta a nocbes relacionadas de
resultados autodirigidos (BIGGS; TAN, 2011), peneata critico ou inquérito (PAUL,;
ELDER, 2013), e também nocdes de aprendizagemaralida ou social de comunidades de
pratica (WENGER, 1999).
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No entanto, € Util considerar como a aprendizagasedda em problemas exemplifica o que
muitos chamam de ordem superior e outras noc¢fesiwi# profundo de aprendizagem
aplicaveis a dominios praticos e conceituais ouide®. Desta forma, como modelo de
aprendizagem ativa ou construtivista e pesquisaaidecimento, a ABP tem, também,
exemplificado os desafios e resisténcias aos medelacacionais tradicionais de avaliagcao
baseada em exames e uma pedagogia associada assprofbem como curriculo de
transmissao (HMELO-PRATA, 2004).

2 REFERENCIAL TEORICO

O objetivo da educacdo com metodologias ativasségarar a conscientizacdo dos
alunos sobre seu potencial criativo e enriquec®alunos podem assim ver problemas sob
varias combinacdes de circunstancias e produziasmppra poder lidar com os problemas.
Os alunos também devem saber que a educacdo eeaéerf@a hibrida sdo processos de
aprendizagem ao longo da vida (YUREKLI, 2009). Auatdo contemporanea oferece
diversas oportunidades criativas, o virtual e d séa sintetizados em um ambiente novo e
crescente. As abordagens de mapas intuitivos eergeid também agregam espirito,
inspiracdo e singularidade aos processos de apegin experimental (ALKISER;
AYIRAN, 2009). A educacdo com ABP procura deseneplyma metodologia de ensino e
aprendizagem com o0 apoio de tecnologia avancad@réndizagem baseada em problemas e
a aprendizagem hibrida sdo modelos pedagdgicosoestante desenvolvimento em uma
nova arquitetura de ensino/aprendizagem.

Cross (2017) pensou que o proprio projeto ardinted de ensino seja um modelo de
educacdo em todas as outras profissoes. ABP é aoegzo criativo (GROAT; WANG,
2013) e generativo (CROSS, 2017), que esta alésing@desmente encontrar solucbes e um
modelo educacional de aprendizagem baseado emeprablque proporciona importantes
beneficios pedagdgicos, tanto para o aluno come @@rofessor. Baseia-se em trabalhos de
projeto com base em problemas. O projeto € paegriante do modelo e, portanto, orientado
para o projeto e a aprendizagem baseada em prablesta interligada na terminologia
(McLOONE et al, 2014).

Também, Graaff e Kolmos (2003) resumem sete pioeipedagégicos comuns
relacionados a todos os tipos de modelos de ABn principio de problema existente € o
ponto de partida do processo de aprendizagem e mwigador Portanto apresenta alguns
principios:
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H. Pozo, W. L. P. Soares 100

* O principio autodirigido da liberdade aos alunosmaientar e formular o problema e
a solucéo;

O principio da aprendizagem experiencial é necesspara desenvolver as
experiéncias e interesses anteriores dos alunos;

* O principio baseado em atividades engaja os almeogesquisa, ha tomada de
decisdes e no resultado;

* O principio interdisciplinar permite aos alunosliém das fronteiras tradicionais para
encontrar solugodes;

* Principio de pratica exemplar ajuda os alunos erajar sobre desafios futuros;

* O principio baseado em grupo incentiva os alundssenvolver suas competéncias,
comunicacao e habilidades de trabalho em equipe.

Nas salas com aplicacdo de ABP, a cultura de apegem em conjunto € um
didlogo entre professores e alunos e um procesativorque ocorre espontaneamente em
uma plataforma de aprendizagem, dando a habilidaggrender a aprenderiesenvolver
uma visao sistémica para os alunos em um ambiateeaiivo e motivacional. Conforme
Aydinli e Kurtuncu (2014), aprender a aprender lafarmacao de aprendizagem ao longo da
vida.

Dentro da ABP, tem-se o aprendizado hibriBeiid learning-Bl. que é um modelo
pedagodgico para avancar na educagdo e sua arguittuassim, tornar o processo de
aprendizagem mais efetivo, criativo e mais faciapestudantes e, também, para professores
que usando diferentes ferramentas e ambientes menocacdo e Tl geram um circulo
virtuoso de conhecimento.

Existem vantagens e desvantagens para programgseledizagem combinados. As
vantagens em termos de incorporar os pontos fdaesprendizagem sincrona e assincrona
sao maior flexibilidade de tempo, atendendo a eliftrs necessidades e estilos de
aprendizagem (HGCet al., 2006; VAUGHAN, 2014; SHARMA; BARRETT, 2018). As
tecnologias disponiveis, novos modos de colaboracgompartiihamento de informacoes,
redes sociais e outras ferramentas de TIC (MADRAZ@L, 2016) em praticas fortalecem e
motivam o processo de aprendizagem. As desvantagenialta de apoio de tecnologia, falta
de motivacdo, disponibilidade de tempo suficientes expectativa de menor trabalho
(VAUGHAN, 2014).
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As metodologias ativas estdo fundamentadas na cativado processo da
aprendizagem por meio da interagao do estudanteoassaunto em estudo. Para se envolver

ativamente no processo de aprendizagem,

.. 0 estudante deve ler, escrever, perguntarptiisargumentar, contrapor, por
meio da resolucdo de problemas e do desenvolvindmtolanos de estudo e/ou
projetos. Além disso, o estudante deve realizafaarmentais de alto nivel, como
analise, sintese e avaliacdo. Nesse sentido, asdohegias que promovem
aprendizagem ativa podem ser definidas como sendeanjunto de atividades,
devidamente fundamentadas e articuladas, que ocupastudante em fazer
alguma coisa e, ao mesmo tempo, o leva a pensande fundamentado sobre as
coisas que esta fazendo (ALMEIDA, 2015, p. 27).

As metodologias ativas estdo, também, de acordo eaine (2016) como fator
condicionante do processo educativo como motivagiimseca e, a medida que o aluno
toma consciéncia de si, por meio da conduta solseuaontexto, vai tornando-se cada vez
mais autbnomo. Também, como se apresenta Berb@l1l)2as metodologias ativas
proporcionam um forte elemento para a promocdo ddivatdo, do interesse, da
criatividade e da autonomia dos alunos, ja que & ABpbe fortalecer no educando sua
percepcdo de que ele é a origem, razdo da propéa a do proprio elemento para
desenvolver novos conhecimentos e resolucdo ddepmab e de situacdes envolvidas no
contetdo e problematica dos conteudos de estudocardinho para o desenvolvimento de
respostas e/ou solucdes dos problemas. Na ABPrsé@dvielas experiéncias simuladas ou
reais para motivar o aluno em sua trajetéria deliamgeu conhecimento e solucdes de um
problema.

O processo que proporciona um elemento para mdalsenento da autonomia dos
estudantes é parte integrante para atingir os iefigetentrais das estratégias de ensino
baseadas em metodologias ativas. S&o atividadeagpgidas que passam a ser
potencializadas e despertam a motivacao intrinsesaestudantes, fortalecendo o binémio
motivacado intrinseca e o desenvolvimento da auttm@ue conduzem o aluno a agéo e
reflexdo quando se constréi uma personalidade anotén Conforme Freire (2016), as
atividades educativas baseadas em metodologiass &0 apropriadas para se colocar em
pratica novas propostas pedagoégi€@sando para as ultimas duas décadas da estruura d
educacao, distinguimos trés tendéncias distintass mterconectadas, que emergiram e
atualmente desafiam as normas e préaticas convexgidas praticas na educacao.

A primeira tendéncia € um recém-formado vinculoesatiucacéo e profissédo atraves

de redes sociais, tecnoldgicas e intelectuais eotistrutores de ferramentas, praticas e nas
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academias, que atuando de varias maneiras, cermd@iosapas reais sao desenvolvidos,
modelados, simulados e efetivados coletivamentandd espacos para novas ideias e
experimentando novas atitudes, métodos e técnieasddcacdo do novo mundo digital
disponivel.

A segunda tendéncia é o modo emergente de aprgedizaformal através de redes
sociaison-line e da internet como um todo que ja esta se torngadi® integrante da
experiéncia dos estudantes no ensino superiorablpiataformas e blogs-line oferecem
treinamento e scripts de design de cédigo abedotras formas de informacédo acessiveis
por uma rede global de informacg&o. Esses modomeati® fragmentados de aquisicdo e
compartilhamento informal de conhecimento na weabhdoem insumos poderosos para a
construcdo de conhecimento e de habilidades, rpascesso € altamente centrado no aluno
e conduzido pelas necessidades e aspiracdes gogape(es) individualmente.

Esse fato contradiz as atuais estruturas de csrgmiores que sao controlados de
cima para baixo na estrutura formal, com resultattoaprendizagem pré-definidos. Um dos
principais desafios hoje €, para os alunos, dardgeao conhecimento altamente complexo,
contraditorio e muito contextual que eles encontsam enquadramentos relevantes e para o
educador equilibrar a liberdade e a autonomia docatom a critica e real interpretacdo da
informagao capturada.

A terceira tendéncia é a expansdo da base de déo@mdo das profissdes. Maior
énfase é colocada na instrumentalizacéo da esiratna capacidade de enfrentar problemas
reais e sua integracdo com a realidade e com @sesamultidisciplinares na educacéo
(KOCATURK et al.,2012). Esse elemento leva a uma diversidade deefatle habilidades
e tendéncias pluralistas que conduzem, ndo a umca divrecdo ou agenda de arquitetura
dominante, mas a uma série de movimentos intelsceugontos de vista diversos para a
obtencéo de uma realidade mais positivista.

No parecer de Simon (1996), questionando quandatapyue a interface mente-
ambiente em seu trabalho relevantee sciences of the artificiabe o que muitas vezes
consideramos a complexidade de algum ato de pensarpede ter mais a ver com a
complexidade do meio ambiente em cuja acdo ocaorejuk a complexidade mental
intrinseca da atividade. Ele entdo sugere olhaa paresolucdo de problemas distribuidos
entre a mente e as estruturas mediaticas que oonudiackce.

Esta € uma visdo muito distinta de modelos e alerda anteriores para o
aprendizado cognitivo, que tradicionalmente foicpbida como residente na cabeca dos

formadores de estruturas educacionais tradicioreissempre se orientou para 0
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desenvolvimento da cogni¢cdo individual (ou autdnomdm dos principais dilemas
pedagogicos de hoje pode basear-se no fosso sniimansdes distribuidas e autbnomas da
cognicdo que os alunos estdo construindo, simaltaeete, através de varios modos de
aquisicao do conhecimento sem receitas explicgacho construir o vinculo entre os dois.
Esta observacdo ressoa com a descricdo de Salomompmhcto distinto das

tecnologias na cognic¢éo individual como:

Efeitos da parceria intelectual com tecnologiawtsado contato direto com Midea
digital (Cognicao Distribuida); Efeitos de impaatognitivo transferivel que a
parceria mencionada deixa para tras sob a formandemelhor dominio de
habilidades e estratégias que nao s6 informa arogés de uma compreensao do
conhecimento do nivel do conteddo (da disciplimags também fornece uso
consciente e desenvolvimento de habilidades (SALBIMT93).

Portanto, uma abordagem efetiva de aprendizagerbinada na educacao hibrida em
si deve levar em consideracdo tanto os impactamaacnencionados da tecnologia no
processo de aprendizagem como, também, os prodessit®s estruturados em sala de aula.
Isso implicara que o valor agregado de uma abordalgeaprendizagem combinada (hibrida)
nas salas de aulas n&o seria apenas o desenvdlvideehabilidades essenciais para trabalhar
com diversas tecnologias de apoio e de informatés, também equipar o aluno com uma
consciéncia e compreensao de seus proprios precgsgensamento.

Os elementos apresentados acima forneceram o gainéundamento teodrico-
metodoldgico para a formulagdo das seguintes ceesté pesquisa com o objetivo de tirar
conclusdes de relevancia genérica para educaderesurdos superiores. O principio da
aprendizagem experiencial € necessario para ddsenvas experiéncias e interesses
anteriores dos alunos. O principio baseado emdatieis engaja 0os alunos na pesquisa, ha
tomada de decisbes. O principio interdisciplinamyie aos alunos ir além das fronteiras
tradicionais para encontrar solu¢des. Principiprdéica exemplar ajuda os alunos a aprender
sobre desafios futuros. O principio baseado emogimgentiva os alunos a desenvolver suas
competéncias, comunicacéo e habilidades de traleathequipe.

O processo de aulas hibridas é o elemento motivedi@ que os alunos possam
enfrentar determinado problema, através da corggity experimentando de diferentes
maneiras, como coincidéncias ou esbocos, e congfucatravés de inspiracdo ou sugestdes
de outros. (GROAT; WANG, 2013). Nas aulas com o omét ABP, a cultura de
aprendizagem em conjunto € um dialogo entre profess alunos, porém muito mais entre

os alunos, sendo um processo criativo que ocopengneamente em uma plataforma de
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aprendizagem inovadora, dando a habilidade ageender a aprenderpara alunos e
professores em um ambiente intelectual diferendiBddUBA et al., 2018)

As tecnologias de colaboracdo em evolucdo permmtigeie os aulas virtuais e o
modelo pedagdgico hibrido se tornassem mais com@ssaprendizagens combinadas,
envolvendo um processo presencialoe-ling integra-se com as atividades de classe
presenciais tradicionais de forma planejada e prylegmente valiosa. E onde uma parte do
tempo presencialmente estabelecido institucionaenénampliado pela atividaden-line
(PICCIANO; DZIUBAN, 2007).

3 METODOLOGIA

A presente pesquisa caracteriza-se como qualidatvei, tendo em vista que o
problema de pesquisa tomou forma a partir de r@égyessoais, conduzindo, naturalmente, a
um estudo de caso que consolidou o problema e ermndesdobramento das inquietacdes
apresentadas.

Todo trabalho cientifico deve pressupor uma metmflalque dé sustentacéo tedrica
ao tema abordado na pesquisa, de modo que osvobjetlimitados possam ser alcancados
com éxito (MATTAR, 2005). O enfoque metodoldgico dstudo de caso (YIN, 2015)
utilizado neste trabalho teve por objetivo dar doasamento cientifico necessario em todas as
suas etapas e em conformidade com o programa diefifioi adotada a abordagem
metodoldgica de estudo de caso, considerando-sefdaoges de dados, uma bibliografica e
outra empirica de natureza qualiquantitativa, castrimento de pesquisa com alunos do
Curso de Logistica da Faculdade de Tecnologia Rubara (Santos/SP).

O instrumento utilizado na coleta de dados foi emkeevista com a utilizacdo de um
guestionario na escala Likert com 5 pontos de 1, anfle 1- discordo plenamente, 2-
discordo, 3- indiferente, 4- concordo e 5- concgbmamente. Foram apresentadas, também,
3 questbes abertas para que o aluno expressasgeaEmer sobre o metodo. Para sua
elaboracdo, foram considerados critérios como asilpbdade de obtencdo de dados
diretamente do aplicador, privilegiando-se questfes possibilitem respostas livres com
espacos para explicacdes e comentarios. Foramnaigps e considerados corretos 166
questionarios (alunos) que proporcionaram os dathbspesquisa. Como referencial a
formulacdo do questionario, foram consideradas eguntas que impulsionaram esta
pesquisa e 0s objetivos gerais e especificos amasids. A razdo fundamental de opcéo a
este método € a complexidade do problema em es@slajuestionarios foram aplicados
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diretamente com os colaboradores envolvendo o®slde 6 (seis) disciplinas da area de
logistica.

O case é fundamentado na introducdo de metodologias satbteem 0 método de
Aprendizagem Baseada em Problemas (ABP) no cursd.oggstica da Faculdade de
Tecnologia Rubens Lara (Fatec RL) na cidade deoS&s®. O modelo foi aplicado em 6
(seis) disciplinas, sendo trés no periodo vespesditrés no periodo noturno com alunos do
1o-, 4- e B- ciclo.

As questdes foram agrupadas em 3 dimensdes, senidueara com 7 questdes sobre
a metodologia e seu conteldo, a segundo com 6dgseshvolvendo a participacao e atuagéo
das equipes e a terceiro com 5 questdes sobre praomtimento do aluno no trabalho.
Houve espaco para que cada respondente fizessepsudgracdes, respondendo duas
questdes fixas e, também, sugestdes e criticas.

A implementacéo da metodologia Aprendizagem BaseadRroblemas, nas 6 classes
de aula ocorreu no primeiro semestre de 2017. aNg@&scao, pesquisador e pesquisados (0
Professor e alunos das disciplinas) envolvem-sabatham para superar as dificuldades da
pesquisa, compartilhando ideias e construindo igaleente as possiveis solu¢cdes. Ha um
envolvimento ativo do sujeito-objeto com a pesquisa

Para a analise de conteudo, que € uma técnicaegagiio das comunicacdes que se
preocupa em analisar qualquer tipo de materialulstgo ou fatos observados pelo
pesquisador, foram utilizados os pressupostos delirB42009) acerca da analise de
conteudo para trazer a tona o sentido manifestocalio das comunica¢des. Para tanto, o
emprego de técnicas especificas para se supereeréeza do real significado da mensagem
contida em uma apresentacdo de respostas indeperadenopria do respondente, e assim
eliminar interpretacdes do avaliador e enriquecgalor da mensagem, conforme Bardin,
(2009, p.31) que diz: “...esclarecimento de eleomwnie significacbes suscetiveis de
conduzir a uma descricdo de mecanismos de quei péio possuiamos a compreensao.”
Portanto, as categorias devem ser homogéneas doAtan temasdesconexos e sem
conformidade com o objetivo, esgotando criterioggmen conjunto completo do texto em
avaliacao.

A Andlise de Conteudo, enquanto conjunto de tésrdesandlise de comunicacdes, ao
longo dos anos, sofreu reformulacfes desde os ipoisnpreceitos da andlise de conteddo
classica e € importante até os dias atuais, comaimalise mais contemporanea, ja de acordo

com preceitos metodoldgicos influenciados pelodsoomputador.
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Descrever a histéria da analise de contéldoessencialmente referenciar as
diligéncias que nos Estados Unidos marcaram o desémento de um instrumento
de analise de comunicacdes é seguir passo a pagssamento quantitativo e a
diversificacdo qualitativa dos estudos empiricosiagns na utilizacdo de uma das
técnicas classificadas sob a designacéo genériaadlise de conteudo; é observar a
posteriori os aperfeicoamentos materiais e asagilies abusivas de uma pratica que
funciona ha mais de meio século (BARDIN, 2009, p.15

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 0 processo de implementacédo da metodologia ABP

A ideia inicial de se implementar uma das metodakativas no processo de
aprendizagem dentro do ensino superior, em espeaifa Faculdade de Tecnologia da
Baixada Santista (Fatec Rubens Lara) foi fundandentan dois fatores que instigavam o
pesquisador: o primeiro fator estava relacionadm @ indice relativamente elevado de
repeténcia em algumas de suas disciplinas (quewgvogrande quantidade de célculos e
muita conceituacdo) e, o segundo fator, a faltendgvacéo dos alunos em estudar fora da
sala de aula.

O pesquisador-professor, embora aplicasse coménetp estudos de casos em suas
disciplinas, tinha a percepcao de que a particpagétiva dos alunos no grupo era baixa e
os resultados ndo positivos. Como ja havia padadpde treinamentos em metodologias
ativas e nunca as IES em que atuou e atua inceartiveua aplicacdo, sendo assim tomou a
decisdo de fazer uma mudanca radical em sua metpdode ensino. Foi, entao,
apresentado a Coordenacao do curso o projeto gametodologia que seria implantada nas
disciplinas no primeiro semestre de 2017. O métmpi@sentado foi o de Aprendizagem
Baseada em Problemas (ABP) com toda a sistemaiealds, de conducao das disciplinas,
do método de estudo e do processo avaliativo. Ejuidee, o pesquisador-professor proferiu
uma palestra de 3,5 horas para um grupo de onfespoves da IES que tinham, também,
interesse de conhecer a metodologia e se prepaanudanca de atitude educacional.

A metodologia de Aprendizagem Baseada em Procdssaprovada e implantada
em 6 (seis) classes, do curso de logistica conti@ipacdo de 185 alunos nos 2 periodos.

O procedimento de implantacdo da metodologia serd®lveu da seguinte maneira:
nas duas primeiras aulas do semestre, de cada, timnagresentado como € o processo da
metodologia Aprendizagem Baseada em Problemas.ir&xiise videos de sucesso de
algumas IES que ja implementaram o processo e cemnald a dinamica das aulas,

procedimento de avaliacdo, processo motivacionatselltados esperados. A seguir, €
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apresentado um resumo do processo da AprendizagmeaBa em Problemas que foi
implantado nas disciplinas, acima expostas, naclRubens Lara.

Durante o primeiro semestre de 2017, nas auladideiplinas que foram agraciadas
com a metodologia de ABP, trabalhou-se com os s&ggielementos, conforme o quadro 1,

a seguir:

Quadro 1 — Aplicacado da metodologia ABP

durante o semestre foram criados 4 (quatro) praddersendo dois para o primeiro bimestre gue
compuseram a avaliacdo Al, e dois para o seguntlgstrie, que compuseram a avaliacao A2,

antes de cada aula, os alunos tém que estudanocsitoe que envolvem o problema para discusséo
em sala de aula

antes do inicio de cada problema, € feita pelo yieador-professor a conceituagdo de todos os
tépicos, durante 30 minutos, que serdo arguidgeotldema,

apos fazer a conceituacdo dos tdpicos, é feitaavabacdo do seu entendimento com uma questao
de mdltipla escolha, caso menos de 50% dos alumokdse acertem, é refeita a conceituagcédo em 15
minutos e a questéo é reapresentada,

com 50% ou mais de acerto, passa-se ao problema,

0s problemas abordam os conceitos da disciplitemédgém, interagem com outras demais disciplinas
do curso,

0s problemas elaborados pelo pesquisador-profdsasearam-se em fatos reais, fundamentados em
sua experiéncia profissional (empresarial e aca®mi

foram montadas equipes de no maximo 7 (sete) alseoslo um escolhido como lider e um cgmo
secretario (escolha pela equipe, podendo mudaadmpmroblema),

cada problema foi desenvolvido em 4 (quatro) aalam quinta aula as equipes apresentaram por
relatorio os resultados para avaliacdo do problema,

as equipes fazem nesta quinta aula, em power poig,apresentacdo para a classe, dos resultados
obtidos

foi desenvolvido um sistema com escalas para avalo o conhecimento especifico da disciplina
como atributos subjetivos, como a pontualidadearsigipacdo durante os debates, o envolvimento
COm O grupo e com a pesquisa, além do comportamento

em cada aula, o pesquisador-professor avalia gipagdo de cada aluno dentro da equipe (com |nota
de 1 a 10),

a nota do resultado final de cada problema vale a@éo,

a nota final de cada problema é composta da gatidp diaria (n) de cada aluno mais o relatprio
final do problema (rfp), calculado pela formulaZd¢ 2[7fz])/7})8  B= ponderacéo do aluno),

foi apresentada para as equipes, no inicio das,aulabrica de avaliagdo e de autoavaliagéo,

a nota da avaliagdo Al é a média aritmética ddsgmas 1 e 2,

a nota da avaliacdo A2 € a média aritmética dds¢mas 3 e 4,

cada aluno, no término de cada problema, faz aaaliacdo de sua participacdo em todo o processo
de andlise, pesquisa e resolugdo do problema, bemm de seus pares (ponderacdo em %),

a ponderacaP é média aritmética das notas de autoavaliacdceal@mcado dos pares que cada aluno
faz da equipe,

nao ha provas, caso o aluno ndo obtenha madi® fara o exame.

Fonte. Dados da pesquisa.

De acordo com os enunciados de Larmer e Mergemd@4.0), entende-se que, ao
criar essa atividade de ensino, com a utilizacaanééodologias ativas, articulando os

Rev. FSA, Teresina Pl, v. 17, n. 2, &itp. 94-121, fev. 2020 www4.fsanet.carndvista X988



H. Pozo, W. L. P. Soares 108

referidos temas das disciplinas envolvidas com twagho problema, estar-se-ia
potencializando a atividade de ensino do pontoista educativo.

O papel do pesquisador-professor neste processodé oonduzir de maneira
apropriada a troca de informacéo, ideias e os delggrados ao longo da analise e discussao
dos problemas apresentados em cada texto do ABPinserferir no raciocinio dos alunos,
sendo um processo orientador do caminho a seggipridcipais temas que envolvem a
disciplina e sua correlacdo com as demais (in@plisaridade) sdo um elemento
importante de quem esta conduzindo o processoge nesmto O professor. Antes do
encerramento de cada aula, o educador deve orgestasse sobre os principais pontos que
devem ser estudados para serem trazidos e debatidnga seguinte. E importante salientar
que o espaco educativo (sala de aula) tenha diEppado uma rede wi-fi para que os

alunos possam acessar a internet por meio de cadges, tablets e smartphones.

4.2 Analise quantitativa da implementagcdo ABP

Para proceder com a analise dos dados quantitatigaficou-se a confiabilidade do
valor deAlfa de Cronbachpara os dados obtidos com as respostas dos alaso8 (seis)
classes de aula. Observou-se que os valorealfdeficaram 0,857. Mediante este valor,
buscou-se na literatura respaldo para a sustentlss®es valores, pois como afirma Pasquali
(2009), quanto mais elevadas forem as covariarfoiasorrelacdes entre os itens), maior é a
homogeneidade dos itens e maior é a consisténaiagee medem a mesma dimenséo ou
construto tedrico. Poréng consisténcia interna estima a fiabilidade de uastrumento
porque quanto menor é a variabilidade de um mesmonuma amostra de sujeitos, menor é
o erro de medida que este possui associado.

Analisado dessa maneira, quanto menor for a sonsa vd@iancias dos itens
relativamente a variancia total dos sujeitos, raseficiente se aproxima de 1, significando
gue mais consistente e, consequentemente, maisl féw instrumento. Geralmente,
considera-se um teste fiavel quandalphaapresenta um valor minimo 0,70, mas Hial
(2005) e DeVellis, (1991) afirmam que em algunsosagrincipalmente em pesquisas de
carater exploratorio, nas Ciéncias Sociais,Alphade 0.60 é aceitavel, tomando os devidos
cuidados.

Para elaboracdo da analise, as variaveis da gasfpjuam abordadas com foco em
trés dimensbes queompuseram as 18 questbes apresentadas aos alugos fram
analisadas pelo software SPSS 21.0. O construtoddietgia desenvolvido esta composto de

Rev. FSA, Teresina, v. 17, n. 2, &tp. 94-121, fev. 2020 www4 fsanet.corndvista KA



Metodologia Ativa uma Alternativa Motivacional de Aprendizagem em Cursos de Graduacéo 109

7 (sete) questdes. O construto Envolvimento dapegeom 6 (seis) questdes e 0 construto de
Comprometimento do aluno com 5 (cinco) questdes.

A seguir sdo apresentados os dados mais expresginfisados na etapa quantitativa
da pesquisa. Na Tabela 1, abaixo, sdo apresenteddados de variaveis, média, desvio

padrdo e coeficiente de variancia da analise ga#né obtida pelo SPSS 21.

Tabela 1 — Média, desvio padrao, coeficiente de vancia

ESTATISTICA DE ITEM
" . DESVIO CcvV

QUEST. VARIAVEIS MEDIA PADRAO %

O conteldo atendeu as expectativas
el aprendizagem. i 0,7 0,19

Os problemas exigiram uma pesqu
Ve interessante. Gt O 0,14
V3 Os.problemas proporcionaram um conhecim 4.36 0.70

mais amplo. 0,16

O tempo para a solucdo dos problemas
W adequado. Gl Ui 0,20
V5 O conteudo apresentado foi claro e objetivo. 3,78 0,79 0,21
V6 Os problemas apresentat_:ios estavam de a 4.26 0.63

com a realidade empresarial. 0,15
V7 A aula de ABP é motivadora e positiva. 4,30 0,79 0,18
V8 O grupo participou ativamente. 4,32 0,59 0,14
V9 Meus colegas participaram e me ajudaram. 4,17 0,87 0,21
V10 A troca de experiéncia foi importante. 4,46 0,74 0,17
V11l Aprendi mais do que em aula convencional. 4,13 0,97 0,23
V12 A multidisciplinaridade foi positiva. 4,11 0,85 0,21
Vi3 _Os_p_roblemas abordados proporcionaram ga 4.20 078

individual e para o grupo. 0,19

Eu tomei contato prévio com a ementa
WL bibliografia apresentada. ez L 0,23
V15 Eu fiz leitura prévia dos topicos de c§ 4.10 0.90

problema. 0,22
V16 Eu Atlv_e atuacdo ativa nos debates, cases 423 0.79

dindmica da aula. 0,19
V17 Ey _questlo_ngl o professor em todas min 3.90 0.96

duvidas e visbes. 0,25
Vis Cor_1tr|bu! para 0 meu crescimento 433 0.71

enriguecimento do curso. 0,16

Fonte: Dados da pesquisa.

Na andlise dos dados da tabela 1, acima, na cogdumad®ms conjuntos de dados, foi
utilizada a média e o desvio padrédo. Assim, coroadiciente de variagdo pode-se analisar a
dispersdo em termos relativos a seu valor médimdpauas ou mais séries de valores
apresentam unidades de medida diferentes. Dess®,f@om o coeficiente de variagao
expressa-se a variabilidade dos dados excluindoflaéncia da ordem de grandeza da

variavel.
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Verificando as variaveis V1 a V7, que correspondgnandlise da percepcéo e
respostas dos alunos sobre a positividade do nododm (ABP), tem-se que todas as
variaveis possuem coeficiente de variacdo de ldisgersdo < 20%, sendo, portanto, dados
homogéneos. Para as variaveis de V8 a V13, quespondem a analise da percepcao e
respostas dos alunos sobre o comportamento dagesqaiuando no novo método (ABP),
também tem-se todas as variaveis com um coefictmnteariacdo de baixa dispersdo, sendo
que a variavel V11 tem um coeficiente um pouco mgB%), mas confirmando os dados
como homogéneos. Para as variaveis de V14 a VES;@uespondem a analise da percepcao
e respostas dos alunos sobre o seu comprometiraeggtudos extraclasse atuando no novo
método (ABP), pode-se verificar que as variavetal tomei contato prévio com a ementa e a
bibliografia apresentada (22%), Eu fiz leitura paélos topicos de cada problema (23%) e Eu
questionei o professor em todas minhas duvidasdesi(25%)”apresentaram coeficiente de
variacdo acima de (22%), mostrando uma amostradgéieea. Também, pode-se constatar
gue as menores médias ficaram com a variavetothmprometimento e estudos extraclasse
cujos coeficientes de variacdes foram mais elevadli@stabela 2, a seqguir, sdo apresentados

os dados relativos a correlacédo entre as variéeemesquisa.
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Tabela 2 — Correlacdes entre variaveis

111

Correlagdes V1 v2 | v3| va| vs| Vve| v7| v8| V9| V10| V11| V12| Vi3 | V14 | V15| V16| V17| V18| t
VAR 1 _Pearson 159" | 385" | 483" | ,240" | 412" | 159 | 567" | ,204" | ,176 | ,398" | 495" | 475" |,328" | ,102| ,048|,389" | 251" | 213"
Sig.2 extremidades 002,041 0| 002 0| ,040 0| ,009] ,023 0 0 0 0| 189 535 0] ,001| 006
N 166] 166 166| 166 166| 166 166| 166 166| 166| 166| 166| 166| 166| 166] 166| 166| 166
VAR 2 Pearson 417 1],354" | 286" | ,166 | ,32Z | ,184 | 31T | 263 | ,087],355 | ,39T" | 270" | ,310° | ,157 | ,156 | 377 | ,323 |,20T"
Sig.2 extremidades ,000] 000 0| ,033 0| 018 0| ,001] ,265 0 0 0 0| 044 044 0 0| 0,009
N 166] 166] 166| 166 166| 166 166| 166 166| 166| 166| 166| 166| 166| 166] 166| 166| 166
VAR 3 _Pearson 446" | 438 1],286" [ ,203" [ 356" | ,089[,549° | ,144 20T | 399" | 443 | 319 | ,179 | ,076],209 | 215 | 252
Sig.2 extremidades ,000] 000 ,009 0| ,255 0| ,064] 851 ,01 0 0 0| ,021] ,331] ,007| ,005] ,001
N 166] 166 166| 166 166| 166 166| 166 166| 166| 166| 166| 166| 166| 166] 166] 166] 166
VAR 4 _Pearson 224" | 456" | ,166 1],203" | 264 | 160 | 22T | ,116| -,077| ,127| ,205 |,305" | ,160 | ,023| ,127| ,18T | 1656 | ,137
Sig.2 extremidades ,004] ,000] 0,009 ,001| ,039| ,004] ,138| ,323| ,103| ,008 0| ,039] ,772| ,103] 02| ,046] 078
N 166] 166] 166| 166 166| 166] 166| 166 166] 166| 166] 166| 166] 166| 166] 166] 166] 166
VAR 5_Pearson 388" | 329" [ ,327 | ,356" 1],264 | 267 | ,235° | 14| ,17% | 260" | ,363 | 405 |,359 | ,016] ,101] ,183 | 115] 142
Sig.2 extremidades ,000[,000 0| 001 ,001] ,002] ,072| ,028] ,001 0 0 0| ,841] ,197| ,018] ,139] ,069
N 166] 166 166| 166 166| 166] 166| 166 166] 166| 166] 166| 166] 166| 166] 166] 166] 166
VAR 6 _Pearson 174 | ,088] ,184 | ,089] ,160 1],267 | 207 | 215 | ,148] ,143| 154 15| 199 | 01| ,134] ,096] -,118],204
Sig.2 extremidades ,025] 261| ,255| ,039] ,001 ,007| ,006] ,057| ,067| ,047| ,054] ,01| ,896] ,084] ,216] ,129] ,008
N 166] 166 166| 166 166| 166] 166] 166 166] 166| 166] 166| 166] 166| 166] 166] 166] 166
VAR 7_Pearson 524" | 054[ 31T | 549" [ 221" | 235 1],207" | 246" | ,169 | 447" | 637" | 644" | 390" | 214" | ,003[,403" | 278 | 290"
Sig.2 extremidades ,000] 487 0| ,004] ,002[ 007 ,001] 029 0 0 0 0| ,006] ,234 0 0 0
N 166| 166 166| 166 166| 166 166| 166 166| 166| 166| 166| 166| 166| 166] 166| 166| 166
VAR 8 Pearson 194 | 349" | 263" | ,144| ,116] ,14[ 215 1],246" | ,067| ,047| 257" | ,123| ,172 | 258 | 29T | 50T | ,139],372°
Sig.2 extremidades ,012] 000| ,064| ,138] ,072| ,006] ,001 39| ,548| ,001| ,115] ,027] ,001 0 0] ,073 0
N 166] 166] 166| 166 166| 166 166| 166 166| 166| 166| 166| 166| 166| 166] 166| 166| 166
VAR 9 Pearson 159 | 220" | ,087| -015] -077] ,A7T| ,148] ,169 1] 067],453 | ,146] ,178 |,387 | ,057],317 | ,196 02| 197
Sig.2 extremidades 041 004 ,851] ,323] ,028] ,057] ,029] 39| O 0| 061 022 0| 466 0| ,011] ,796] ,013
N 166] 166 166| 166 166| 166 166| 166 166| 166| 166| 166| 166| 166| 166] 166] 166| 166
VAR 10 Pearson 354" | 204" [ 355" | 201" | 0,127] ,260° | ,143[ 442" | ,047] 453 1] ,440° | 436" | 429" | ,098] ,19T | 377 | 258" | 184
Sig.2 extremidades ,000] 008 01| ,103] ,001] ,067 0| 548 0 o 0 0 0| ,208] 013 0| ,001] 018
N 166] 166 166| 166 166| 166 166| 166 166| 166| 166| 166| 166| 166| 166] 166| 166| 166
VAR 11 Pearson 438" | -,828 | ,30T" | ,399" [ ,205" | ,363" | ,154 | 632" | 257 | ,146 1] ,440° | 689" | 406" | 276 | ,097| 328" | ,346 | 294
Sig.2 extremidades ,000] ,000 0| 008 0| 047 0| ,001] 061 0| o 0 0 0 216 0 0 0
N 166] 166 166| 166 166| 166] 166| 166 166] 166| 166] 166| 166] 166| 166] 166] 166] 166
VAR 12 Pearson 456" | 475 | ,270° | 443 | 305" | 405" | 15[ ,644" | ,123] ,178 | 436 1],689° | 484 | ,290° | ,08] ,360° | ,405 | 353
Sig.2 extremidade ,000 0 0 0 0| 054 0| ,115] ,022 0 0 0 0| ,304 0 0 0
N 166] 166 166| 166] 166| 166] 166] 166 166] 166| 166] 166| 166] 166| 166] 166] 166] 166
VAR 13 Pearson 329" | 32§ | 310" | ;319" | ,160 | ,359 | ,199 | ,390° | ,172 | ,38Z | 429" | 406" 1],484 | 456 | ,397 | 365 | 0,131] 36T
Sig.2 extremidades ,000 0 0| 039 o] .01 0| 027 0 0 0 0 0 0 0| ,092 0
N 166] 166 166| 166 166| 166] 166| 166 166] 166| 166] 166| 166] 166| 166] 166] 166] 166
VAR 14 Pearson 088 ,102[ ,157 | ,179 [ ,023] ,016] 01| 214 |,258" | ,057] ,098] ,276" |,290" 1],456" | 438" | 205" | 0,085] ,420°
Sig.2 extremidades 261] ,044] ,021] ,772| ,841] ,896] ,006| ,001] ,466] ,208 0 0 0 0| ,008] 276 0
N 166] 166 166| 166| 166| 166 166| 166 166| 166| 166| 166| 166| 166| 166] 166| 166| 166
VAR 15 Pearson ,054] 0,048] ,156 | ,076] ,127[ ,101] ,134[ ,093[,20T" [ 317" | ,19T | ,097| ,08[,39Z" 1],438" | 215" | 0,066 ,338"
Sig.2 extremidades 487| ,044| 331] ,103| ,197| ,084| ,234 0 0] ,013] ,216] 304 0 0 ,005] 401 0
N 166] 166 166| 166 166| 166 166| 166 166| 166| 166| 166| 166| 166| 166] 166| 166| 166
VAR 16 Pearson 349" | 389" [ 377 | 209" | 18T | ,183 | ,096] 403" | ,50T" | ,196 |,372" | ,328" |,360° | ,365 |,205° 1],215" | 439 | 429
Sig.2 extremidades ,000 0| ,007] 02| 018 216 0 0| 011 0 0 0 0| ,008] ,005 0 0
N 166] 166] 166| 166] 166| 166 166| 166 166| 166| 166| 166| 166| 166| 166] 166| 166| 166
VAR 17 Pearson 220" | 251" | 323" | 215" | 155 | ,115] -,118[,278" | ,139] ,02],258" | ,346" | 405" | ,131| ,085] -,066 1] 439" | 323
Sig.2 extremidades ,004 0| ,005] ,046] ,139[ ,129 0| ,073[ ,796] 001 0 0| ,092] ,276] 401 0 0
N 166] 166 166| 166 166| 166 166| 166 166| 166| 166| 166| 166| 166| 166] 166| 166| 166
VAR 18 Pearson 204" | 213" [ 20T | 252" | ,137] ,142[,204" | 290" | 372" | ,197 | ,184 | 294" | 353" | ,361" | ,420" | 338" | ,429" 1],33%°
Sig.2 extremidades ,008] 009 ,001]| ,078| ,069] ,008 0 o| ,013] 018 0 0 0 0 0 0 0
N 166] 166] 166] 166] 166] 166] 166] 166] 166] 166] 166] 166] 166] 166| 166] 166] 166] 166
Fonte. Dados da pesquisa
Obs: *. A correlacgéo é significativa no nivel 0,05 (Zrexnidades).
** A correlacéo é significativa no nivel 0,01 (2teemidades).
A partir dessas analises, pode-se verificar queodetn utilizado neste estudo é

consistente, o que permite avancar para o modedndacoes estruturais, conforme mostra a

matriz de correlagdo que mede o grau de relacion@nfieear entre valores emparelhados da

amostra e sua correlacdo entre si garantindo susisténcia. O testeusado para testar a

significancia de coeficientes de regressoes coafigoe as variaveis que estdo sendo usadas

Rev. FSA, Teresina Pl, v. 17, n. 2, &itp. 94-121, fev. 2020

www4.fsanet.cayndvista @O0




H. Pozo, W. L. P. Soares 112

na regressao estao realmente contribuindo pamergionformidade da amostra, conforme
mostrado na Tabela 2, acima.

Com relacédo ao alfa de Cronbach das questdesvesladis 18 variaveis, obteve-se
0,857, considerado acima do ideal de 0,70, portantovalor de elevada confiabilidade. A

tabela 3, abaixo apresenta o alfa de Cronbachabtid

Tabela 3 - Alpha de Crombach

N de

Alfa de Cronbach .
itens

,857 18
Fonte: Dados da pesquisa

Na amostra foi encontrada correlacdo estatisticemsignificante entre todas as
dimensdes destes das variaveis. Contudo, apesaestiisticamente significante, as
correlacbes observadas ndo eram altas. O maior @atmntrado do coeficiente de Pearson
foi de 0,689 (entre: Aprendi mais do que em aulavencional eA multidisciplinaridade foi
positiva), a regressao linear mostrou um resulfzm®tivo, acima de 42%. Os aspectos da
comunicacdo mais relevantes, conforme apontad@s pesquisa, estdo relacionados com:
“Os problemas exigiram uma pesquisa interessantgrupo participou ativamente, Os
problemas apresentados estavam de acordo com idadealempresarial e Os problemas
proporcionaram um conhecimento mais amplo. ”

Portanto, os dados estatisticos confirmam que aduolkegia ativa, Aprendizagem
Baseada em Problemas, proporcionou aos estudamtesiaior apelo motivacional, mais
leitura e pesquisa fora da sala de aula, maiorleinvento com a disciplina e forte busca pela

informagéao e a interdisciplinaridade.
4.3 Analise das questdes qualitativas

As respostas dos alunos as duas questfes abemas $obmetidas a analise de
conteudo, seguindo os pressupostos teéricos daenBgd09). No Quadro 2, abaixo, as

questdes que foram disponibilizadas aos alunos gorh o questionario avaliativo com o da
escala Likert.
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Quadro 2 — Perguntas disponibilizadas

Questdo 1 Como océ qualifica o novo método pedagdgico utilizaddo
professor?

Questéo 2 O novo processo de ensino e apreladizauxe beneficios e
conhecimento para vocé e para 0 grupo?

Questao 3 Faca criticas e sugestoes.

Fonte. Dados da pesquisa.

Fundamentando-se nas respostas das questdes fatimejado o procedimento de
codificacéo dos textos, com o registro das impesssdiciais. As respostas a cada uma das
guestdes foram agrupadas e, dessa forma, forartito@®ss 0s elementos para a analise de
conteudo. ApoOs leitura e uma analise profunda dia aama das respostas, fez-se um
procedimento de codificacdo das palavras, frasa#escas ou secdes relevantes. Esses
elementos relevantes (palavras, termos ou frases)sg repetiam por diversas vezes, por
varios alunos, além dos termos que automaticansntessociavam ao referencial tedrico
objeto da pesquisa.

As respostas dos alunos referentes as trés questissaram que, nas respectivas
impressoes iniciais dos educandos sobre a metaddddiga durante todas as aulas, ficou
marcante o carater inovador do método e seu pmaassivador. Essa nova percepcao
obtida dos alunos ficou marcante em razéo de o®sldeixarem de ser um mero ouvinte,
ator passivo do processo de aprendizagem e sadornas atores principais e ativos do
processo. A significancia das respostas obtidagxpsessdes usadas e a participagdo dos
alunos denotaram a total aprovacdo do método adiizpelo professor, o que pode ser
constatado com algumas das respostas colhidas.

Com relacdo a questdo 1, Como vocé qualifica o mogtmdo pedagodgico utilizado
pelo professor? Abaixo algumas das respostas:

R7: Foi 6timo o sistema, permitiu a nés alunostraosgjue estamos aprendendo na pratica;
R13: Gostei muito, pois tivemos liberdade de dstel podemos praticar;

R18: Para mim foi maravilhoso, pois aprendi maesquisei e pratiquei muito;

R27: Totalmente aprovado, método muito bom, agtoyva

R47: Todos os professores deveriam aplicar o nétadito bom;

R51: Muito bom, aprovado;

R63: A melhor que ja tive, aprender praticandacekente;

R71: Foi uma experiéncia otima;

R88: Para mim foi maravilhoso, pois pesquisei maiaprendi mais que o normal,

R92: Extraordinaria, nunca aprendi como agora;

R113: Otima, valeu a pena a mudanca, todos ogade minha equipe aprovaram;
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R126: O método é muito interessante, onde euaigiteom 0s colegas da equipe, € uma

maneira mais facil de se aprender;

R132: Eu gostei demais, aprendi muito. Muito, mbibm;

Avaliando essas e as demais respostas dos alumaspalmente os fatores que se
enquadram nas categorias carater pratico da alwida aprendizagem e gera motivagéo
ficou indicado que as atividades com metodologiass motivaram os alunos, gerando um
forte interesse pelos temas abordados e, de acordoBarbel (2011), é um elemento do
processo motivacional e gerador de incitar o iswrgelo novo. Também, deve-se ressaltar
gue as respostas dos alunos mostraram fortes eiadéme que o estimulo ao trabalho em
equipe foi amplamente reconhecido e aprovado Edlo®s.

As respostas pertinentes a questéao 2, também eiadera aprovacao do trabalho em
equipe com a metodologia ativa aplicada. A que&atO novo processo de ensino e
aprendizado trouxe beneficios e conhecimento pacé e para o grupo?” Abaixo algumas
das respostas:

R15: E um método bem muito interessante, o trabath equipe fez com que nés alunos

pesquisassemos mais, estudassemos realmente endasgemos em todos os conteudos, e

guando surgia alguma duvida era facil trocarmomiddantender, além do professor em sala

nos apoiar;

R27: Um método inovador, aprendi muito mais e deeita mais facil,

R34: Desde a primeira aula gostei muito do métpdaporciona um aprendizado mais facil

para o aluno e vivenciando situacdes reais dagséii € muito enriquecedor;

R36: Algo novo e muito bom para a classe, pois cgesiores, necessitamos vivenciar e
praticar a realidade empresarial,

R49: A disciplina foi capaz de mostrar, clarameiwe,como devo me portar em minha
profissdo estando atuando no mercado. Foi muit@itapte o conhecimento que eu
adquiri e gostei de como aprendi;

R51: O que foi proposto em teoria, esta foi a piian@isciplina depois de quase trés anos de
curso a oferecer a autonomia, o0 desenvolvimentaalepeténcias que eu tanto
esperava encontrar.

R93: O método pode oferecer a autonomia e o desémemto de competéncias que eu
tanto esperava ver na faculdade;

R127: O método trouxe-me uma nova visdo para miotmacao profissional, aprendi na

pratica, como uma empresa funciona e se toma adeémsaalioso;

Rev. FSA, Teresina, v. 17, n. 2, &tp. 94-121, fev. 2020 www4 fsanet.corndvista KA



Metodologia Ativa uma Alternativa Motivacional de Aprendizagem em Cursos de Graduacéo 115

R149: Pude com a metodologia ampliar meus conhe&tosee identificar elementos
importantes da atuagao profissional,

R160: As atividades realizadas durante o semestenf extremamente importantes para
meu aprendizado, ganhei muito, obrigado.

As respostas dos alunos, demonstraram clarameatelegs estavam experimentando
um novo modelo de aprendizagem e um novo processoothpartilhar informagao e
conhecimento. Houve maior interacéo e envolvimeettodos na equipe e a amizade foi em
muito ampliada. Esses dados vém corroborar e rooafios dados obtidos pela analise
estatistica da pesquisa.

Com relagéo as respostas pertinentes a questaee nyolvia dar uma resposta ao
que estava bom e ao que deveria ser melhoradogreialam-se poucas respostas que
serviram de base para o processo de melhoria canti@ qualquer atividade. A questéo 3,
apresente criticas e sugestfes, quanto as respo8tasresponderam sem criticas e 21%
fizeram criticas, abaixo as significativas:

* Detalhar com mais informagdes os problemas (9 relpues);

* Introduzir durante o processo mais conceitos (Bargentes);

» Mais dados e detalhes nos problemas (5 responfientes

* Mais capacidade na rede wifi (17 respondentes);

* Se melhorar melhora (1 respondente).

Sendo assim, a leitura que se faz das respostaslaioss sobre a metodologia
Aprendizagem Baseada em Problemas aplicada nassp ¢lasse do CST em Logistica nas
aulas de Introducdo a Logistica, Gestdo de Maseeaestdo da Cadeia de Suprimentos
(vespertino e noturno), bem como a maneira dadati\d educativa, evidenciou uma postura
critica dos alunos sobre o novo método e da muddecgdirecdo do modelo pedagdgico
adotado.

A propria mudanca do sistema de didlogo entre psofee alunos foi muito bem
percebida pelos alunos, o que contribui ainda mpara o sucesso do modelo aplicado. A
criticidade dos alunos emergiu vigorosamente capli@acdo do novo modelo pedagdgico
e 0s proprios alunos puderam com isso constatmaeam vibrantes com seus resultados.
Pode-se, assim, constatar que a Aprendizagem Baseaéroblemas criou um processo em
gue os alunos compartilharam experiéncias intreosente motivadoras que
potencializaram o desenvolvimento de sua auton@mgas potencialidades relativas a
logistica. Esse trabalho em equipe resultante Bl Astimulou e fortaleceu o pensamento
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critico presente na atividade de ensino aplicada diaciplinas, motivando-os para a

realizacdo de pesquisas, discussoes, debates artitimmento de informagdes.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Foi apresentada, nesta pesquisa, uma experiémté@ticdi pautada em metodologias
ativas, especificamente, na Aprendizagem Baseadarebhtemas (ABP) ou Problem Based
Learning (PBL) e, também, na aprendizagem hibidd#) ©u Blended Learning (BL), cujas
principais caracteristicas evidenciam a participagfiva do aluno na constru¢cdo de seu
proprio conhecimento e a mediacao realizada peliegsor.

Esta pesquisa educacional reforca um elemento foeakal na visdo de que a
aplicacdo da metodologia ativa na construcao dbhemmento social e cognitivo junto com a
tecnologia da informacdo atuam como ferramentdsientiadoras na forma de como as
pessoas aprendem, compartilham informacgdes e oensto conhecimento (KOLBITSCH,;
MAURER, 2006).

A participacdo e a construcdo dos alunos nas dalasla e nas pesquisas fora da sala,
permitiram trazer ao primeiro plano outros tiposcdahecimento (que n&o o conhecimento
do simples conceito da disciplina) que geralmeéateignorados ou deixados despercebidos
na educacdo formal. Através da construcdo e repgegs® do conhecimento, os alunos
tornaram-se muito mais conscientes dos diferempes £ qualidades do conhecimento que
produziram em relacdo as diferentes tarefas astscia diferentes fases do processo da
resolucao de problemas.

Em resumo, a principal inovacao introduzida peladja pedagogico proposto para a
aprendizagem, apoiada pela ABP combinada com auigas@xtraclasse, propicia trés
elementos diferenciais:

» fornece suporte cognitivo efetivo para o concei® aprendizagem através da
construcdo de conhecimento compartilhado e repias@mentre pares;

* integra as diferentes dimensdes da aprendizageabarakiva e individual sob o
mesmo quadro pedagdgico;

» fornece suporte efetivo para projetar novas idp@®s ampliar as experiéncias de
aprendizagem dos alunos de forma criativa e menazef

A chave para o sucesso é ser criativo e inovadoprooesso de metodologia de
ensino, € ter mente aberta, trazendo uma novacgengaaumentando a curiosidade usando

todos os tipos de ferramentas de design tradiganan-line em ambientes de design virtual e
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virtual. Como resultado, o ABP é muito compativeinca aprendizagem hibrida, nas quais
diferentes meios de aprendizagem, o tradicionasgora@al e aprendizado on-line sendo
adotados na nova arquitetura do modelo educaciohi@m disso, a integracdo da

aprendizagem baseada em problemas, a aprendizaifpeitia hajudou os alunos a obter

informacdes extensas, criatividade interativa, liddides tecnoldgicas, consciéncia
sociocultural e experiéncia em linguas estrangeisamdo ambientes fisicos e virtuais que
foram aplicados ao modelo pedagdgico utilizadoanpesquisa.

Pode-se concluir que a analise qualitativa dagpei@o dos alunos, com base no
resultado da respostas da presente pesquisaidade educativa baseada em metodologias
ativas, em especifico na ABP, ofereceu aos alusjpaces formativos que potencializaram o
desenvolvimento da motivacdo intrinseca dos ppéides, revelando-se, assim, uma
proposta pedagogica pertinente para o desenvolWim@a autonomia do aprendizado no
curso de Logistica da Faculdade de Tecnologia Rubhena, para os alunos do curso de
Logistica. Ademais, ao analisar o conteudo dasostap dos estudantes ao questionario
avaliativo, constataram-se indicios de que a ddedtividade se caracterizou como uma
alternativa viavel para se colocar em pratica oetmde metodologia ativa.

O resultado da analise quantitativa, também, mosalevada confiabilidade nos
resultados obtidos justificados pelo Alpha de Cauobr (0,857), pela homogeneidade
apresentada pelos coeficientes de variagao (maidziz®o) e com um modelo consistente de
analise.

O presente estudo oferece algumas informacfessaalisobre o comportamento do
aluno quando da utilizacdo de metodologia ativgpe8quisa traz dados valiosos que podem
ser Uteis aos professores que ainda estdo recgoan® as mudancas de metodologias em
sala de aula, pois apresenta dados que demonsttas gositivos quanto a aplicacdo da
metodologia ABP e mostra como o cenario educatidepser completamente alterado e
passar a ser um novo fator motivacional quando flamejado e adequadamente introduzido

com a criatividade do professor e dos alunos, geram novo tempo para o ensino.
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