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RESUMO

Considerando que as Tecnologias Digitais de Infggmae Comunicacdo (TDICs) estédo
integradas ao desenvolvimento de nossas a¢fGeagjiarcluindo aquelas que pertencem ao
ambiente escolar, fazem-se necessarias reflexdwe ss possibilidades de uso que elas
oferecem dentro e fora da escola. Dessa formandst®os que o contexto escolar € um dos
responsaveis em mostrar aos aprendizes, possil@idaara agir nos contextos virtuais. No
ensino de lingua, por exemplo, cabe a ele estimdans praticas letradas por meio da
percepcéo das TDICs como ferramentas que posaibilit autoconhecimento e a autonomia
da aprendizagem. Neste sentido, este trabalhoopdgia discutir brevemente sobre o papel
do letramento digital para a aprendizagem autondeniégnguas estrangeiras, notadamente da
lingua espanhola. O texto apresenta, ainda, odtadss de uma pesquisa qualitativa que
visou identificar o modo como um grupo de adoletzeré e utiliza as TDICs para aprender
espanhol de modo autbnomo. Os participantes foedetienados aleatoriamente dentre os
alunos do ensino médio de uma escola publica federasileira. As analises
“microletramento digital”, os aprendizes absorverlmar as possibilidades que o ambiente
virtual pode lhes oferecer com relagcdo a aprendimagqutdonoma da lingua espanhola.
Também foi possivel verificar que os agentes peagos perceberam que as TDICs sdo
agentes que propiciam a interacdo entre 0s povositdes nacionalidades, fomentando dessa
forma, a interculturalidade, mas que ao mesmo teasposuarios necessitavam de maiores
orientacdes sobre como utilizar tais ferramentas.

Palavras-chavesTDICs. Percepcdo. Aprendizagem. Autonomia. Lirigsjanhola.

ABSTRACT

Considering that Digital Information and Communicat Technologies (DICTs) are
integrated into the development of our daily addiancluding those that belong to the school
environment, it is necessary to reflect on the jpdgges of use that they offer inside and
outside schools. Thus, we understand that the s$doodext is one of those responsible for
showing learners the possibilities to act in viFt@ntexts. In language teaching, for example,
it is up to it to encourage new literate practit@®ugh the perception of DICTs as tools that
enable self-knowledge and autonomy in learninghis sense, this paper proposes to briefly
discuss the role of digital literacy for autonomadearning of foreign languages, notably the
Spanish language. This text presents the resuligoflitative research that aimed to identify
how a group of adolescents sees and uses TDI@amo Spanish independently. Participants
were randomly selected from high school students Btazilian federal public school. The
“digital microliteracy” concept proposed in hereske to afford the analyzes of how these
apprentices perceive the possibilities that theei@irenvironment can offer them in relation to
the autonomous learning of the Spanish languageadt possible to verify that the agents
surveyed realized that the DICTs are agents tlmatighe interaction between peoples of other
nationalities, thus promoting interculturality, batt the same time needed more guidance on
how to use them effectively.

Key-words: DICTs. Perception. Learning. Autonomy. Spanish.
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A.C. M. S. Soares, F. W. B. Gomes 242

1 INTRODUCAO

Manusear as Tecnologias Digitais de Informacgdo muicacio (TDICS)exige do
usuario mais do que ser letrado na escrita digisslo requer saber como produzir, ler,
compreender, interpretar, criticar e repassar fasnmacées no mundo digital. Na academia,
estas agbes sdo analisadas por meio dos estudesratoento digital, que destaca 0 uso
funcional e critico das tecnologias digitais, patterser relacionado a aprendizagem das
linguas estrangeiras. De acordo com Bes#trah (2016) as mudancas de comportamento dos
adolescentes diante das tecnologias tém modifieadonducdo do cotidiano desses jovens,
isto €, com 0 acesso aos artefatos tecnolégicgansldeles passaram a vivenciar mais as
experiéncias que esses aparelhos e ferramentafothesem, dentre elas suas experiéncias
de aprendizagem.

Segundo dados da Pearson (2019), uma empresaataiapgem que atua em mais
de 70 paises e que combina conteludo e avaliagcds@&oigos e tecnologia, um total de 75%
dos seus alunos acredita que a autonomia do aprénain fator importante para que eles
sejam bem sucedidos em seus estudos. I1sso sugeos @lunos veem a aprendizagem digital
e virtual de um modo diferente quando comparadaaaprendizagem presencial tradicional,
geralmente centrada nas acbes dos professores eadaapelo pouco estimulo ao
desenvolvimento de habilidades ligadas a autondmegprendiz.

A percepcao de uma maior autonomia no ambientaaligor parte dos aprendizes
pode estar associada ao fato de que muitas dasapréalizadas por meio de mecanismos
digitais s&o, hoje em dia, aprendidas de modo amdn E facil perceber, por exemplo, que
ao manusear o computador, o usuario pode adquihilittades de ler e produzir textos
comuns aos diversos ambientes digitais, sem (ue essgencial passar por experiéncias
formais de aprendizagem, como cursos e treinameetogormatica.

O mesmo pode ser dito sobre o aprendizado de Bngsiaangeiras, ja que o0 uso de
artefatos digitais permite maiores possibilidadesnteracdo com falantes de outras linguas,
Ou 0 acesso a conteudos produzidos em linguasngstras, dentre eles mdasicas, filmes,
programas de TV, jogos, textos verbais etc. Cone Inésso, podemos dizer que as TDICS
podem também propiciar um maior conhecimento dau@ulde outros povos e paises, uma

vez que o contato linguistico inevitavelmente tami&va a um maior contato cultural.

! Nomenclatura adotada neste trabalho, sendo quespes é usando TICs porque diferentes autores usam
nomenclaturas diferentes.
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Por outro lado, se o aprendiz tem maior acessogads estrangeiras (LES) por meio
da TDICs, ndo podemos nos esquecer de que essndaathém é uma responsabilidade da
escola, ja que na aprendizagem formal de linguwarggtira é fundamental que o aluno tenha
oportunidades de interacdes na lingua dentro doeatebescolar. Desse modo, a integracao
das TDICs as aulas de lingua estrangeira é de gjiamubrtancia para que as aulas possam
atender as necessidades dos alunos, ao mesmo ¢éemgoe possam oferecer oportunidades
de aprendizagem mais significativas.

No entanto, também € preciso reconhecer que aiadaulitos aprendizes de LEs que
nao estdo plenamente integrados com as TDICs,pstga limitacbes socioecondmicas de
uma parcela consideravel da populacdo, especiamentontexto brasileiro, cujas diferencas
socioecondmicas podem levar a um grande distanniande alguns grupos de uma insercao
tecnolégica minima; ou seja, por uma resisténciastamla em inserir certas tecnologias,
mesmo quando dispdem de condi¢des financeira glara t

Em relacdo ao segundo fator, é inevitavel mencinoarque se de um lado a
tecnologia pode trazer beneficios, por outro etsbtam pode trazer certos desconfortos para
dentro da realidade da sala de aula, visto queaisew, por varios momentos, um constante
desafio para docentes e discentes, especialmerseagaeles ndo habilitados a ela. Por esse
motivo, neste texto, pretendemos discutir breveesabre o papel do letramento digital para
a aprendizagem autdbnoma de linguas estrangeirasjamoente da lingua espanhola. Nesse
percurso, entendemos que quanto mais familiarizados 0 uso das tecnologias digitais e
suas potencialidades para a aprendizagem de linguas aqueles envolvidos com este
processo tendem a explorar as tecnologias de namfibo.

Inicialmente, discutiremos sobre as necessidades @aprendizado autbnomo da
lingua espanhola, especialmente ao considerarratgabcontexto de ensino formal da lingua
no Brasil. Em seguida, apresentaremos algumas quiggs para a analise do letramento
digital como um conjunto de habilidades situaddemendentes das percepc¢des dos usuarios
de tais tecnologias. Para isso, adotaremos o itord=e “microletramentos digitais”, que sao
habilidades situadas e direcionadas a contextesce®ms de uso das tecnologias que por
vezes ndo sao automaticamente transferidas a ositteszdes que envolvem o uso de
artefatos digitais. Por fim, apresentaremos ais@saddos dados coletados por meio de uma
pesquisa qualitativa que visou identificar o modmo um grupo de adolescentes vé e utiliza

as TDICs para aprender espanhol de modo auténomo.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 TDICs, Autonomia e a aprendizagem de lingua eaphola

Hoje em dia, a todo momento as pessoas estdo sewmamdo por meio das midias
sociais e, com isso, tendo contato com pessoadaraes\nacionalidades, assim como também
com textos e outros conteldos produzidos em lingsasngeiras. Apesar disso, nao é
possivel atribuirmos apenas a esse contato o apaglodde uma LE, jA que muitos séo
agueles que mesmo expostos as tecnologias digitas apreendem outras linguas
simplesmente pelo consumo das midias digitais auspoenvolverem em situacbes de
interacdo com falantes de outra lingua. Se ass#sefanuitos de nos seriamos fluentes em
linguas como o inglés, jA que ouvimos musicas nksgaa desde muito cedo em nossas
vidas. Isso nos mostra que aprender outra linguauito além do contato com ela. Dentre
os inumeros fatores que podem influenciar a apragem de linguas esta a autonomia.

De fato, dada a complexidade que envolve a aprageim de linguas, podemos dizer
que as tecnologias representam apenas algumase dentvarias possibilidades para a
aprendizagem no mundo contemporaneo. Para terewénglia nesse processo, entretanto, é
necessario que as TDICs sejam percebidas comomientas Uteis por professores e
aprendizes, tornando-se mecanismos sobre 0s quesarp ser construidas didaticas
adequadas as necessidades tanto de quem pretesiaz ejuanto de quem busca aprender
por meio delas. Essa consciéncia € um fundamemsienesal para o desenvolvimento da
autonomia.

Gomes (2019) nos esclarece de que modo a autonomniaso das TICs pode

influenciar no aprendizado de linguas:

Da mesma forma, em situa¢cBes informais de apregeliza as possibilidades
oferecidas pelas TIC's levam cada vez mais ao deseémento de aprendizes
autdbnomos, capazes de buscar oportunidades ded@agem em suportes que
gradualmente se tornam mais acessiveis que fertasneomo livro. E possivel
termos experiéncias de aprendizagem mediadas ponoltgias digitais

praticamente em qualquer hora e lugar. Nesse senpiddemos dizer que as
tecnologias digitais muitas vezes acabam chegande livros e professores ainda
ndo conseguiram. (GOMES, 2019, p. 35).

Assim como o autor supracitado, entendemos, coresbas Moura Filho (2009) e
Gomes (2015), que a autonomia na aprendizagenagazidade do individuo em gerenciar o
seu proprio aprendizado, em ter responsabilidade spas acdes de modo que elas o

conduzam ao sucesso pretendido. Assim, ser autdaamsumir 0s caminhos que nos levam
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a aprendizagem. Contudo, aprender com autonomiaigaifica isolamento e desprezo pelos
professores, significa ter autossuficiéncia na riatkzacdo do conhecimento, seja ele
ministrado pelo professor ou em situacdes de argndzagem que se passam fora da sala de
aula. Em relacéao as TICs, a autonomia pode seridesomo a capacidade que o aprendiz
tem de definir objetivos, metas e estratégias paiomas tecnologias, além de mecanismos de
estimulo, manutencdo e avaliacdo do progresso imyg@ado durante as experiéncias de
aprendizagem que elas propiciam. A busca pela antianna aprendizagem por meio das
TICs também pode significar mais do que a buscarmu@pendéncia, ja que ela também é
uma forma de se integrar na sociedade conectagappade levar a apropriagdo dos recursos
tecnoldgicos e das habilidades necessarias pachaao social, profissional e econdmica.

No atual contexto de ensino formal da lingua esplantio Brasil, a autonomia do
aprendiz parece ser um ponto chave para que ossallen educacao basica possam criar
oportunidades de aprendizagem que os levem ao a@odaringua estrangeira, especialmente
porque embora o espanhol venha ganhando forca dor®rasif, as recentes politicas
educacionais brasileiras tém se mostrado resistenwdocdo de mecanismos de formacéo
que enfatizem a multiculturalidade e o multilingngs que poderiam ser promovidos pelo
maior fomento ao ensino de espanhol e de outragdi estrangeiras no pais. Isso é
perceptivel pela recente reforma educacional, gti®u a lingua espanhola do rol de linguas
obrigatdrias a serem ensinadas na educacdo basioasequentemente, limitou o acesso na
escola a outras linguas e culturas.

Historicamente, a situacdo da lingua espanhola dweagdo béasica nunca foi
totalmente estavel. Em sua trajetéria, do inicic@oulo XX até os dias atuais, ela passou por
momentos de inclusdo obrigatéria, inclusdo optadivaté de ndo participacdo no sistema
educacional. Alberti e Carlos (2017) e Silva e &{2017) tracam esse percurso historico da
lingua espanhola (e estrangeira, de modo gerad)stema educacional brasileiro. Dentre os
marcos da presenca do espanhol na educacéo lbeastierecem destaque:

e 1919 - A primeira vez que a lingua espanhola suogino disciplina oficial no

Colégio Pedro I, no Rio de Janeiro, mas ndo aptesecarater obrigatorio;

e 1942 - Sua obrigatoriedade aparece com a Lei Qrgado Ensino Secundario

(incluida na Reforma Capanema);

20 espanhol ocupa a segunda posicdo mundial emidadetde falantes nativos (atras apenas do chénés)
estudado como lingua estrangeira por cerca deith@en de pessoas em todo o mundo (INSTITUTO
CERVANTES, 2017).

Rev. FSA, Teresina PI, v. 18, n. 03, a4, p. 240-259, mar. 2021 www4.fsanet.tofrevista £X588



A.C. M. S. Soares, F. W. B. Gomes 246

e 1976 - Com a Resolucdo N° 58 a oferta de linguaregtira para o ensino meédio
tornou-se obrigatdria, embora ndo houvesse mengdizita ao ensino de espanhol;

e 1991 - As discussdes mais fortes sobre a inclusdesganhol no ensino brasileiro
ocorreram a partir da assinatura do Tratado de nf&S&y o que daria inicio ao
MERCOSUL.

e 1996 — A Lei 9394, a nova Lei de Diretrizes e Base@£ducacdo- LDB, incluiu a
oferta de uma lingua estrangeira moderna em cao@egatério e uma segunda,

optativa, dentro das possibilidades de cada regiéo;

e 2005 — Com a promulgacdo da lei 11.161, tornoukseatoria a oferta da lingua
espanhola no ensino médio publico e privado, atridmua ela a matricula optativa por

parte do aluno.

e 2016 — Por meio da Medida Proviséria 746/2016, dee novas caracteristicas ao

Ensino Médio, foi excluida a obrigatoriedade darende lingua espanhola.

e 2017 — Aprovacédo da Lei No. 13415/2017, que maoulifie LDB até entdo vigente,
estabeleceu a lingua inglesa como lingua estrandeioferta obrigatoria no curriculo
do Ensino Médio e, em carater optativo, a ofertauteas linguas estrangeiras, dando
preferéncia ao espanhol, de acordo com a realidadsada sistema de ensino (Art.
35-A, § 4, da Lei 9394/96).

Embora ainda se mantenha com um carater opciondlp abrigatoriedade do ensino
de espanhol acabou impactando na oferta dessaalimggi alunos de muitas escolas. Com
isso, 0 acesso a lingua e a cultura compartilhamaaproximadamente 500 milhdes de
pessoas em todo o mundo (INSTITUTO CERVANTES, 20tou, no Brasil, condicionado
a percepcao das comunidades escolares sobre angkevle uma educacdo multicultural e
multilinguistica para a formacao integral do cidad@ontudo, essa percepcdo também esta
condicionada a outros fatores que igualmente tém Sistematicamente afastados da escola,
tais como a percepcdo das demandas dos mercad@bakdo e das exigéncias culturais do
mundo globalizado.

Ausente das escolas, 0 acesso a lingua espanhgiaunpara as tecnologias digitais,
que aos poucos vém colaborando para mudar a foemgedsar e de agir em diferentes
contextos ligados ndo s6 ao ensino de espanholtammdE®m de outras linguas estrangeiras. A
conexdo com o mundo virtual permite essa proxingda@m o mundo real, o que possibilita

aos aprendizes 0 acesso a varias linguas e culturas
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A internet, por exemplo, pode ser utilizada com@uderramenta capaz de favorecer a
aprendizagem de linguas estrangeiras, levando asideracdo o0 acesso que ela permite ter
com amostras reais de uso da lingua, assim como roateriais instrucionais e as
oportunidades de busca por conteudo especificaisados as LEs. Entretanto, como ja
assinalamos anteriormente, somente o contato colimgaa ndo é suficiente para a
aprendizagem significativa, de modo que é fundaahepte o aprendiz também faca uso de
estratégias variadas para aprender. Dentre estase@ss, estdo o desenvolvimento da
autonomia e de habilidades relacionadas ao letrameéigital. Dessa forma, para que
aconteca a aprendizagem da lingua espanhola pordasitecnologias digitais, o aprendiz
deve perceber quais tecnologias estdo a sua djfpogiara estudar com autonomia e
compreender de que modo elas podem contribuir pEraprendizado, levando-se em
consideragcao os seus proprios objetivos de apragetiz em relacdo a lingua.

Inevitavelmente, para se chegar a esse nivel diémtia, também € necessario ter
certas habilidades de letramento digital, ja queeatar pouco familiarizado com as
ferramentas digitais um aprendiz pode ignorar aenotalidades que elas oferecem. Na
proxima secao, discutiremos um pouco mais sobraselsabilidades e como elas podem
contribuir para o aprendizado mais autbnomo daudingPara isso, propomos 0 conceito de

“microletramentos digitais”.

2.2 Microletramentos digitais

Como discutido anteriormente, as tecnologias estétodos os lugares, e medeiam as
mais variadas atividades, tais como dormir, cotnabalhar, ler, conversar, viajar e aprender
(KENSKI, 2012, p. 18). Isso nos mostra que todopked tempo das tecnologias, jA que com
0 passar dos anos entramos cada vez mais na “decmaogia digital”, sendo direta ou
indiretamente influenciados por elas.

Igualmente, a percepcdo sobre a aplicabilidade wasologias digitais na
aprendizagem esta se multiplicando, 0 que valainda mais a diversidade de recursos
utilizados para aprender linguas estrangeiras,cipaimente depois do advento da
globalizacdo. Nessa perspectiva, a aquisicdo de nowa lingua é entendida como um
processo de desenvolvimento do ser humano, coasdi@isua capacidade de aprendizagem,
de comunicagéo, de socializacdo, entre outrasetanto, conhecer uma lingua estrangeira
nao significa somente o dominio de estruturas giiaais, mas também o conhecimento das
diversidades dos costumes, de maneiras de falameldeionamentos, de vivéncia em

comunidade etc. Nos contextos digitais, contudalepws afirmar que aprender linguas
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estrangeiras também envolve o aprender como sartonm letrado digital. Essa relagédo entre
aprendizagem e artefatos tecnoldgicos € realcad&pmes (2015), ao tratar da inevitavel
mudanca de comportamento que a insercdo de teca®ltyn provocado nos contextos de

aprendizagem. Nas palavras do autor:

A popularizagdo da tecnologia e a inser¢cdo dosoalpodem dar novos rumos as
praticas escolares, uma vez que muitos chegamsarmamis tempo em frente de
telas (TV, computador e celular por exemplo) do gaeprdpria escola, criando

novos habitos, valores, conhecimentos, tipos d@agéo e formas de aprendizado.
(GOMES, 2015, p. 65).

Moran (2000, p. 44) ja falava do computador como potderoso recurso de
comunicacao devido a velocidade de transmissdo sede programas, 0 que oportuniza
pesquisas, o conhecimento de novos conceitossidagares, a producao de textos, a criacdo
de materiais tanto individual quanto coletivamentepmpartilhamento de ideias etc. Ha 20
anos, o0 autor considerava o0 computador como umaangdderosa para 0 ensino e
aprendizagem ao citar a dindmica que a interneedfe ao usuario. De la para ca, essa
dindmica apresenta-se muito mais intensa, ja qu#® s disposicdo do aprendiz artefatos
como:smartphones, tablets, cameras digitais, aplicativos de edicéo, prodecédivulgacdo de
textos e videos, entre outros, de modo que mu@zassnao € necessario que o aprendiz tenha
acesso a um computador propriamente dito.

Contudo, assim como simplesmente ter contato comlimgua pode néo levar a sua
aprendizagem, apenas fazer uso das ferramentagigligio significa ser letrado digital, ao
menos de modo amplo. Sendo um conceito complelairaamento digital reflete mindcias e
particularidades, de modo que € mais seguro falRemnoniveis de letramento digital em vez
de tratd-lo como uma habilidade uniforme que se ée&rmao. Por exemplo, um usuario
habituado a ler memes da internet pode ndo desémpéem a habilidade de avaliar os
conteudos explicitos e implicitos que eles veiculamainda a habilidade para produzir seus
préprios memes e divulga-los na rede, de modo ragiatcertos propdsitos dentro das
comunidades on-line da qual faca parte. Isso nostrengue a depender do usuario ou da
situacdo comunicativa em que ele se encontra (gugmsitos comunicativos atrelados a
elas), certas habilidades digitais sdo mais retegatio que outras. Embora bastante situadas,
cada uma dessas habilidades se insere dentro dim aspectro do letramento digital,
constituindo individualmente  “microletramentos thgg”. Dessa forma, esses
microletramentos refletem os diferentes aspectosetiamento digital, situados de acordo

com as necessidades e a complexidade de cadatoootesituacdo em que eles se inserem.
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Barton e Lee (2015, p. 13) falam que “na comprezsarelacdo entre tecnologia e
vida de modo mais geral, nosso ponto de partidagfieoas pessoas fazem e como elas
mobilizam recursos para construir sentidos em siasdades cotidianas”. As pessoas
desempenham varias acdes ao longo do dia e beadaedas € realizada

Tendo as tecnologias como suporte. Entretant@ pada uma dessas atividades,
conjuntos de habilidades distintos sdo geralmesgaaridos a ponto de que duas atividades
realizadas por meio de artefatos digitais possaigiregonhecimentos e desempenhos
completamente diferentes entre si. Assim, ser detrdigitalmente ndo € apenas saber
manusear os dispositivos tecnolégicos, mas pokabitidades especificas para desempenhar
adequadamente cada atividade que realizamos pordekss. A complexidade do letramento
digital pode ser ilustrada por algumas das defescéncontradas na literatura académica
sobre o tema.

Para Souza e Franca (2017, p. 27), por exemploet@nmento digital € um
"instrumento de transformacéo social e construgéccidadania”, pois para tornar-se um
sujeito critico € preciso ter "oportunidade de soesinformacfes no meio digital”. Ja para
Buckingham (2010, p. 47- 48) ser letrado digitghffica saber o minimo sobre cada artefato
tecnologico a que se tem acesso, como ligar egdeslim aparelho, conhecer as fun¢des dos
dispositivos antes de usa-los, perceber o que pedeealizado pelo artefato além de suas
funcbes. E, enfim, navegar pelas possibilidadesagtecnologia permite. Dudeney, Hocly e
Pegrum (2016, p. 17), por sua vez, caracterizaretoementos digitais como “habilidades
individuais e sociais necessarias para interpret@ministrar, compartilhar e criar sentido
eficazmente no &mbito crescente dos canais de coagaio digital”.

Dentre as definicdes supracitadas, acreditamosaqu®posta de Dudeney, Hocly e
Pegrum (2016, p. 17) engloba e sintetiza as owdlwas anteriores, ja que ela considera ao
mesmo tempo 0s conhecimentos especificos cardictesisa cada ambiente ou atividade
digital enquanto também considera os impactos isogae elas provocam nos contextos
especificos em que se inserem. A partir do gragoteplexidade de diferentes atividades
digitais, os autores propdem um quadro no qualselgerem uma divisdo para o letramento

digital:
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Tabela 1 Quadro dos letramentos digitais.

Primeiro foco:

Segundo foco:

Terceiro foco:

250

Quarto foco:

Linguagem Informacao Conexoes (Re)desenho
Letramento
1 impresso
Letramento em
SMS
% Letramento em Letramento
3 hipertexto classificatério
w
D
S Letramento em Letramento
§ pesquisa pessoal
-;% Letramento em Letramento em Letramento em
%_ multimidia informacao rede
g Letramento em Letramento
(%] filtragem participativo
Letramento em
jogos Letramento
1 >k A Letramento intercultural
moével
Letramento em Letramento
ok Sk ke ke codificacédo remix

Fonte: Dudeney; Hockly; Pegrum (2016)

O quadro esta dividido em 5 niveis de complexed@arau I, Grau Il, Grau lll, Grau
IV e Grau V) apresentados no eixo vertical e repreglos pelas duas primeiras colunas. Ja
nas colunas 3, 4, 5 e 6 sdo apresentados difeffestes priorizados pelas diversas atividades
de letramento digital mapeadas pelos autores.dales linguagem, a informacgéo, a conexao
e o redesenho. No eixo horizontal, por sua vezapésentados os tipos de letramento digital
que correspondem a cada grau de complexidadedadazo.

Em termos gerais, os focos apresentados no gsademn o individuo na sua area de
interesse e mostram que para cada uma delas betidslades para o uso das tecnologias
digitais sdo mais requeridas do que outras. Da mésmma, ao relacionar cada habilidade a
um grau de complexidades, os autores sugerem guasaletramentos sdo mais faceis de
serem adquiridos do que outros. Por exemplo, loam o “letramento impresso” e o
“letramento SMS” é mais facil que o “letramento emltimidia” e o “letramento remix”
porque enquanto aqueles envolvem habilidades coquais boa parte dos usuarios ja esta
familiarizada, estes envolvem conhecimentos ain@la difundidos amplamente entre os
usuarios de tecnologias. Dessa forma é possivetiper que a complexidade dos letramentos
esta relacionada aos usos vigentes de cada épagapmsocial. Por isso é justificavel que
uma pessoa possa ter pouco letramento digital neat&ar certas atividades e alto nivel de
letramento para realizar outras. Nessa perspectivendemos que 0S microletramentos
digitais sdo habilidades independentes entre dtadas para a realizacdo de atividades

especificas, em artefatos especificos. Assim,stassvideos na internet seria um
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microletramento digital diferente de postar videndine, ja que altos niveis de habilidade no
primeiro ndo levam, necessariamente, a altos nileigbilidade no segundo.

Além de Dudeney, Hocly e Pegrum (2016), outros ragtpropdem critérios diferentes
para explicar como o letramento digital € compaetitado. Selber (2004), por exemplo,
classifica o letramento digital de acordo com &$gectos: Funcional, Critico ou Retorico. O

autor nos apresenta o seguinte esquema:

Tabela 2— Esquema resumido adaptado do modelo de Multiletranrgos
Digitais de Selber (2004)

Multiletramentos Digitais
Hljvel de LD Funcional LD Critico LD Retdrico
Meta_fora TICs como artefatos TICs como midia
relacionada | TICs como ferramentas ) .
R culturais hipertextual
as TICs
Posicéo de | Individuos como usuarios Individuos como Individuos como
sujeito competentes questionadores de TICs| informados das TICs
1) Fins educacionais: 1) Culturas de design: | 1) PersuasaoEntender
Atingir objetivos Investigar as perspectivasque a persuasao permeia
educacionais através das | dominantes que 0S contextos ddesign de
TICs. constituem as culturas de interface, de modo
2) ConvencBes  sociais; desing das TICs e seus | implicito e explicito, e
Entender as convengOesrtefatos. que isso envolve forgas e
4 sociais que determinam 02) Contextos de uso: estruturas maiores (por
ks usos das TICs. Compreender os exemplo, contextos de
S 3) Discursos contextos de uso como | uso, ideologias).
< especializados: Usar| aspecto inseparavel das | 2) Deliberacao:
t adequadamente 0sTICs que ajudam a Entender que os
5 discursos associados feonstitui-las e problemas delesign de
o TICs. contextualiz-las. interface s@o problemas
® 4) Atividades gerenciais:| 3) Forcas institucionais: | mal definidos, cujas
4 Gerenciar de modpEntender as forgas solugdes sédo argumentos
B inteligente 0o mundoon- | institucionais que representacionais aos
=2 line. modelam os usos das quais se chega através de
g 5) Impasses tecnologicos| TICs. vérias atividades
o Resolver o0s impassedl) Representacbes deliberativas.
9 tecnologicos de modppopulares: Investigar as | 3) Reflexdo:Articular o
= confiante e estratégico. | representagfes que as | conhecimento ddesign
S TICs tém no imaginario | de interface em um nivel
‘g das pessoas. consciente e sujeitar as
o acoles e préticas a
avaliacao critica.
4) Acdo social:
Compreender o design de
interface como uma forma
de acgéo social e ndo
apenas como agao
técnica.

Fonte: Bedran (2016) .
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No modelo de Selber (2004, apud Bedram, 2016)etoanhentos digitais sdo chamados
de Multiletramentos Digitais. Eles sao classificadbe acordo com o modo como as
tecnologias séo vistas (chamadas por ele de “miatafelacionadas as TICs”) e os objetivos
dos usuérios diante das ferramentas digitais (fosilps sujeitos). Assim, infere-se que 0s
trés Niveis de Letramentos Digitais: Letramento diamal, Letramento Digital Critico e
Letramento Digital Retorico, de certa forma clasarh o usuario das TDICs de acordo com o
grau de conhecimento que eles tém das TICS e p®%tos com 0s quais eles as utilizam.
Com base no autor, temos que:

o No Letramento Funcional as TICs sao ferramentas, enquanto que os indisiduo
letrados sdo tidos como usuarios proficientes dagseirsos; Esse uso, entretanto,
prioriza 0 conhecimento procedimental sobre odade e as atividades a serem

realizadas por meio deles.

o J& noLetramento Digital Critico as TICs sdo comparadas a artefatos culturais e
os individuos sao vistos como questionadores déssaslogias. Esse letramento
transcende a énfase nos procedimentos envolvermonareensdo e o uso da
tecnologia a partir de reflexdes sobre valoresygag e ideologias subjacentes a

essas novas tecnologias.

e No Letramento Digital Retorico, as TICs sdo como midias digitais e o0s
individuos séo os produtores reflexivos de tecrialdgesse tipo de letramento, 0s
usuarios deixam de ser apenas consumidores de tpsodeocioculturais
propagados por meio das tecnologias digitais areatem-se também produtores
e divulgadores de tais construtos, influenciandoebes que se mantém apenas

como consumidores.

Com essas visdes sobre letramentos digitais évebs&r as possibilidades de uso das
tecnologias digitais e quais delas sdo mais prapiai aprendizagem autdonoma da lingua
espanhola. Também é possivel compreender que osletiamentos digitais sao situados de
acordo com os propdsitos pragmaticos das comursdgae os utilizam e referendam. Desse
modo, dois usuarios que estejam envolvidos nadatid de navegacdo podem mobilizar
distintos microletramentos digitais. Enquanto uroy gxemplo, ao ter acesso a textos
informativos falsos (fake news) pode enxerga-losnesmo compartilhd-los, como textos
auténticos, o outro pode adotar uma postura maisacem relacdo ao que |é e tomar certos
cuidados para evitar a propagacdo de noticias esgama rede ou aos grupos virtuais dos

quais faca parte. O mesmo pode ser dito em reksgfcaticas de aprendizagem mediadas por
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tecnologias, que vao depender dos microletramedigisais que cada aprendiz tem ou
domina.

Na proxima secdo, apresentamos as analises dos ddofillos por meio de uma
investigacdo que buscou conhecer como um grupo didescentes percebe e utiliza

tecnologias digitais para o aprendizado autbnonlindaa espanhola.

2.3 Resultados e discussdo: autonomia por meio detrmento digital: analise de
algumas praticas de aprendizes de espanhol

Ao longo deste texto, discutimos que para aprehfsrpor meio das TDICs ndo basta
apenas usar a tecnologia, é preciso saber paralgserve e de que forma pode ser usada
para desenvolver as habilidades linguisticas qo@lsanteresse do aprendiz. Ainda com base
no referencial teérico, mostramos que a reflexdticarsobre as TDICs é importante para o
desenvolvimento de estratégias de aprendizagemmaut®. A partir dessa premissa, por
meio da aplicacdo de um questionario, investigarnoso um grupo de 30 adolescentes, com
idade entre 14 e 18 arfpgé e utiliza as tecnologias digitais de que dispdara aprender a
lingua espanhola. Os participantes foram seledmnaleatoriamente dentre os alunos do
ensino médio de uma escola publica federal bresjlsendo 10 provenientes de cada série
desse nivel de ensino. Entretanto, era requisita paselecdo que todos tivessem algum
contato prévio com a aprendizagem de espanhok flasmediada pela escola ou por outras
experiéncias informais.

Embora o contexto escolar tenha sido o ambiente osdsujeitos foram selecionados, o
guestionario abordava a aprendizagem de linguanlesl@apor meio das TDICs em ambientes
variados, dentre eles o familiar, assim como egperas tanto coletivas quanto individuais de
aprendizagem. A escolha por participantes dentssaddaixa etaria se deu porque 0s
adolescentes costumam ter mais contato com tecaslaggitais, especialmente as que se
relacionam com a telefonia moével. Os dados foralet@ados no segundo semestre de 2019.

Também foi levado em conta 0 acesso que os pantitgp tinham as tecnologias digitais.
Para isso, 0 questionario (com questfes objetigjetivas) trazia perguntas sobre a renda
familiar, os tipos de aparelhos eletronicos aossqakes tinham acesso, a quantidade de
tempo em que eles os utilizavam e as principaigdaties que eles realizavam por meio
dessas tecnologias. Para a maioria dos particgpéene torno de 73% deles), a renda familiar

era menor ou igual a 1,5 salarios minimos por @essuguanto que para 27% deles a renda

3 A participacdo dos sujeitos da pesquisa se deuamiedassinatura de Termos de Assentimento e/ou
Consentimento Livre e Esclarecido pelos pais opaesaveis, sendo a investigagédo aprovada pelo Eait
Etica da Pesquisa- CEP (Parecer: 3.262.739);
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familiar estava acima de 1,5 salarios minimos mmspa. Todos eles afirmaram ter acesso a
internet, seja na escola ou em casa e a utilizarasvaezes por semana. Apesar disso, 53%
deles ndo tinham computadores, sendo a falta ddigémn financeira o principal motivo
apontado por eles para esse fato. Ja 97% afirmguerpossuiam telefone movel proprio
enquanto outros 3% declararam utilizar os aparetlosspais. Contudo, embora o aparelho
celular fosse um artefato amplamente usado, 40%pddgipantes declararam néo possuir
planos de dados moéveis, de modo que 0 acessareingza feito por meio do acesso a redes
sem fio, seja domiciliar ou em espacos como a agqole neste caso disponibilizava o acesso
aos alunos) ou mesmo em outros espacos publicos.

Apesar das limitacbes geralmente impostas peladigiias financeiras, foi possivel
verificar que o uso da internet faz parte das qaiatletradas dos participantes da pesquisa, ja
que 80% deles declararam acessar a rede mundial dass da semana, com uma meédia
diaria de cerca de 5 horas. Isso nos mostra gaeestavam conectados sempre que possivel e
gue esse acesso se dava principalmente pelo apaeltelefonia mével com conex@ofi.
Contudo, mesmo tendo acesso a algumas tecnoldgjigmyssivel constatar que apenas uma
pequena parcela dos participantes (11%) as utdipava estudar linguas estrangeiras. Dentre
as atividades mais realizadas por eles estavanpeatgamente, ouvir musica, tirar
fotografias e interagir nas redes sociais. Embssassejam atividades com grande potencial
para a aprendizagem de LEs, as respostas dosigmrtes sugerem que eles nao as
percebiam como tal, 0 que acabava gerando impaatésrma como eles aprendiam linguas
por meio das tecnologias e ilustra que a autonamiprendizagem por meio da TDICs ainda
ndo estava consolidada para eles. No grafico airselgistramos as principais atividades
realizadas pelos sujeitos por meio das TDICs:
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Grafico 1: Quais atividades do seu dia a dia voc&aliza por meio dos artefatos
tecnoldgicos? E possivel marcar mais de uma alteriinza.

. Estu_dar o 11% 16%
Ouvir musica
Assistir televisdo
& Fazer videos 14%
Ver noticias
Interagir em redes
. sociais

18%

Fotografar
Estudar linguas
estrangeiras

1% 5%

Fonte: Autoria prépria

Os dados acima nos mostram que esses jovens mtikgatecnologias de forma a
satisfazer seus interesses, seja 0 consumo de midia interacdo nas redes sociais.
Entretanto, embora essas atividades também oferagaamgrande potencial para a
aprendizagem de linguas estrangeiras, € possivglieeelas sdo desconhecidas ou ignoradas
pela maioria dos participantes. Por meio das réapasaqueles que declaram utilizar as
TDICs para aprender linguas estrangeiras, foi pelssonstatar que a ferramenta que mais se
destacou foi os aplicativos de ensino de idiomds pelular, que sédo artefatos ja criados
especificamente para esse fim. Isso nos leva sidemar que os participantes da pesquisa
apresentavam pouca habilidade para o uso criaivauttos materiais no aprendizado de LEs,
ja que a aprendizagem de linguas estava atrelade ¢erta forma dependente) a instrucéo
direta oferecida por tais aplicativos. Para umaggpcia de aprendizagem verdadeiramente
autdbnoma, os aprendizes deveriam ser capazes beagxge modo inovador as tecnologias
digitais que estavam disponiveis para eles. Conttmimo discutimos no referencial teorico
deste artigo, sabemos que nem sempre isso ocomeep@s habilidades relacionadas ao
ambiente digital, ou seja, 0s microletramentostaiigli S840 situadas e voltadas para atender a
necessidades especificas dos usuarios ou dos mm&ocioculturais dos quais eles fazem
parte.

Curiosamente, quando perguntados sobre os motivesg levaram a se interessar
pela aprendizagem de lingua estrangeira eles mitaoavir musicas em outras linguas,

assistir a filmes e séries, jogar, estudar, ingrese mercado de trabalho, viajar para fora do
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pais, conhecer novas culturas, fazer pesquisasities escolares e navegar em redes sociais,
nessa ordem. Vemos, entdo, que para eles, eratangorsaber novos idiomas para se
integrarem no mundo digital e ao mercado de trahaitas que eles ndo tinham uma nocéo
muito clara de como realizar isso por meio dosrsmzudigitais de que dispunham. As TDICs
eram vistas predominantemente como um fim, e n&@aam meio para a aprendizagem de
LEs. Poucos declararam realizar atividades comarjegassistir a filmes e séries na sua
lingua original, ou usar musicas, ler textos, fapesquisas, traducbes ou usar outras
ferramentas para aprender espanhol de modo auténomo

Ao serem questionados sobre os motivos pelos glessnao exploravam alguns dos
potenciais oferecidos pelas TDICs para aprendefngua estrangeira, os participantes
mencionaram que 0 cansaco e 0 acumulo de tarefagpesiam de utiliza-las para aprender
idiomas. Isso sugere que eles percebiam a aprgedizde linguas estrangeiras como algo
gue ndo estava integrado as outras atividades eplezavam por meio das TDICs. Se
considerarmos o fato de que, em média, eles usasdatnologias digitais por 5 horas diarias
para a realizacdo de diversas atividades, derdeecetonsumo de midias e a interagdo on-
line, vemos que para os participantes essas alesdado eram percebidas como potenciais
fontes de aprendizagem informal e autbnoma.

Considerando os quadros propostos por Selber (20@gdeney, Hocly e Pegrum
(2016), é possivel observarmos que 0s participaspessentam microletramentos digitais
ligadas a interacdo social e ao manuseio dos pHpriefatos tecnoldgicos. Apesar disso, 0
dominio dessas habilidades ndo implica automatiotenera sua utilizacdo para a
aprendizagem de linguas de modo autdbnomo, mostrgndotais microletramentos séo
atividades situadas e dependentes da forma conmuliogduos e os grupos sociais dos quais

participam percebem as oportunidades oferecidas g&ICs.

3 CONSIDERACOES FINAIS

Neste artigo discutimos brevemente sobre os micanientos digitais e a sua relacao
com a autonomia na aprendizagem de lingua espapbolaeio das TDICs, a partir do
retrato de um grupo de estudantes do ensino médionth instituicdo de ensino publica
federal. Para isso, estabelecemos uma relacé® @mngercep¢cdo dos participantes sobre as
tecnologias digitais e 0 uso que eles fazem delagprendizagem da lingua espanhola.

Através das analises foi possivel compreender qUEDACS, apesar dos potenciais
oferecidos, ndo se sobressaiam no processo dedgagem autbnomo de uma LE. Embora

os alunos pesquisados as considerassem Uteig)d@ess incorporavam em suas atividades
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cotidianas como instrumentos para a aprendizageém@ma da lingua espanhola. I1sso nos
mostrou que os microletramentos digitais envolverilldades bastante situadas, voltadas a
solucéo de problemas especificos, a depender dassi@ades dos usuarios de tecnologias. A
maioria dos sujeitos da pesquisa possuia micratemtos voltados ao consumo de midias
digitais para o entretenimento, mas que nao eramsferidos automaticamente para a
aprendizagem da lingua estrangeira. Embora ogiparites tenham declarado que ouviam

musicas, assistiam a filmes e séries, jogavamianfagesquisas em outras linguas, incluindo
a lingua espanhola e que reconheciam a importé@amiasaber um novo idioma para seu

futuro, eles também relataram que ndo sabiam caingara atingir conscientemente esse

objetivo por meio das TDICs.

A partir destes resultados, podemos verificar quebtm é de responsabilidade da
escola oportunizar essas interacdes com tecnoldgjéisis no ambiente escolar para que haja
o aprendizado de microletramentos especificos esseelades de aprendizado dos alunos.
Haja uma aprendizagem significativa, atendendoeasssidades do aprendiz. Os resultados
também nos chamam a atencéo para o fato de quepesgjsisas sobre os multiletramentos
escolares sdo necessarios, em especial aquelesngakrem a aprendizagem de linguas.
Dentre elas, chamamos a atencao para futuras igeg®ts sobre como se desenvolvem os
microletramentos digitais nas praticas tanto no ianté escolar, quanto pessoal e
profissional, visto que todos os dias surgem nartefatos tecnoldgicos e novos usos para
artefatos ja consolidados, levando a necessidamesstiarios de que outros microletramentos

sejam aprendidos, mesmo por usuarios ja proficgeste certos usos das TDICs.
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