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RESUMO

Este artigo apresenta uma analise do mercado pmrooedas, sob o enfoque da Matriz
SWOT, a partir da identificacdo e correlacdo easréorcas e fraquezas do ambiente interno e
as oportunidades e ameacas do ambiente externofoksacdes foram coletadas através de
uma extensa pesquisa bibliografica solBkckchain e o mercado de criptomoedas,
complementada por uma pesquisa documental pubticalizada, com base nas ideias
preconizadas pela Andlise de Contetudo de Bardijo, anitério adotado foi coletar tépicos
citados por mais de uma fonte, demonstrando, assisua relevancia. Foram selecionadas
quatro forcas, quatro fraquezas, quatro oportumeislasl quatro ameacgas, que formaram a
Matriz SWOT do Mercado de Criptomoed&sn seguida, foram correlacionadas as variaveis
do ambiente interno com as variaveis do ambienrmx, sendo validadas onze correlacdes
denominadas de Alavanca (Forca x Oportunidade)ed2e{Forca x Ameaca), Restricdo
(Fragueza x Oportunidade) e Problema (Fragueza xa#r). A partir da andlise destas
correlacbes foram apresentadas as conclusdestdssiho, dentre elas destacam-se que o
mercado de criptomoedas € um investimento promissor aplicacdo multifuncional para a
sociedade, mas ainda apresenta elevados riscapdeyviseu atual nivel de amadurecimento.

Palavras-Chave Criptomoedas. Blockchain. Bitcoin. Matriz SWOT.
ABSTRACT

This article presents an analysis of the cryptaenay market under the SWOT Matrix
perspective, considering the identification andrelation among the internal environment
strengths and weaknesses and the external envindropgortunities and threats. The data
gathering included an extensive bibliographic regeaegarding Blockchain and the crypto
currency market, complemented by an updated puloleziment research based on the ideas
presented by Bardin’s Content Analysis, whose agtbgtiterion was to collect topics cited
by more than one source in order to ratify itsvatee. Four strengths, four weaknesses, four
opportunities and four threats were selected tater¢he Crypto Currency Market SWOT
Matrix. Then, the internal environment variables revecorrelated with the external
environment ones, being eleven correlations consitlgalid, named Leverage (Strength x
Opportunity), Defense (Strength x Threat), Restict(Weakness x Opportunity) and
Problem (Weakness x Threat). Based on the comaktianalysis, conclusions were
presented, among them one highlights that the aryptrrency market is a promising
investment with multifunction application for sogigbut still presents some high risks due to
its present maturation level.

Keywords: Crypto currency market. Blockchain. Bitcoin. SWOTRLrix.
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1 INTRODUCAO

Em 2008 ocorreu uma das piores crises econdmicasliens. O sistema financeiro
dos Estados Unidos colapsou devido a uma bolhailidridn, por conta de uma politica de
crédito arriscada, onde o aumento nos valores lAobs ndo foi acompanhado pelo
aumento de renda da populacdo (FREITAS, 2020). rielegdados obtidos em 2013 pela
Edelman Trust Barometer, a confianca das populagdesicana e europeia em relacdo ao
sistema financeiro bancario caiu consideravelmehtente o periodo de 2008 a 2013,
ficando abaixo da linha de confianca de 50% (EDEINIR013).

A partir desse contexto, a ideia de criacdo doodBitcwomeca a ganhar mais apoio.
Através doBlockchain um sistemapeer-to-peerde dinheiro eletrénico, permitiu-se que
pagamento®n-line fossem enviados diretamente de uma parte para,@gm passar por
uma instituicdo financeira (NAKAMOTO, 2008).

A inovacdo que desafiava os bancos, criada porsBiatéakamoto, revolucionou as
transacoes financeiras. O Bitcoin, que utiliza es&eBlockchain1.0, é visto atualmente
como uma reserva eficiente de valor, ja que éiafféicionaria pordesign(HARADA, 2020).

As criptomoedas alternativas ao Bitcoin, chamadasalitoing também ganharam seu
espaco no mercado, que € o casoHibereum As altcoins proporcionaram a versao
Blockchain2.0, que possibilita 0 uso de contratos inteligenisto €, acordos de valor legal
entre partes sem a necessidade de um intermedianida existe a verséBlockchain3.0,
que amplia a utilidade desta tecnologia para nesg®s (SWAN, 2015).

Tais fatores impulsionaram o crescimento exponédcianercado de criptomoedas. Em
maio de 2013, a capitalizacdo de mercado somawxiapadamente 2,1 bilhdes de reais. Ja
em agosto de 2021, esse numero era cerca de Bhfizgrde reais (COINMARKETCAP,
2021), um aumento de aproximadamente 4.000% enands.

Entretanto, trata-se de um mercado novo que aiadec€ de regulamentagdo contra
manipulacbes e fraudes, assuntos que ainda sao wmhsitutidos no ambito juridico. O
aparecimento de criptomoedas falsas, esquemasaeigh¢ utilizando o Bitcoin como moeda
de referéncia e casos de lavagem de dinheiro atrae criptomoedas provocaram
desconfianca de muitos investidores em relac@&garanca desse mercado.

Além disso, os governos também podem interferiruso de criptomoedas, como o
exemplo do caso da Russia, que, por meio de fardaidficaram proibidos os pagamentos
através de criptoativos (THE BLOCK, 2020).
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Portanto, este artigo visa compreender os prirgipanceitos d@lockchain bem como
analisar as principais caracteristicas e a dinadocaercado de criptomoedas, ainda bastante
recente e com muitos prés e contras. Para tal,psepista a matriz SWOT do mercado de

criptomoedas e serdo analisadas as correlacéesasrguas variaveis.
2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 O Conceito de Blockchain

Blockchainé uma tecnologia de gerenciamento de dados qeehacomo uma rede de
transacoes de criptoativos entre individuos, semasasisténcia de intermediarios
(MOUGAYAR, 2017). Seu conceito surgiu em 2008, mtiga “Bitcoin: Um sistema
financeiro eletrbnico peer-to-peerpublicado por uma pessoa ou grupo sob o pseuddtem
Satoshi Nakamoto (PRADO, 2018).

De acordo com Swan (2015), as diferentes atividddeBlockchain sé&o divididas em trés
categorias: Blockchain 1.0, 2.0 e 3.0. O BlockcHal diretamente relacionado ao Bitcoin,
apresenta uma grande importancia na criacdo doeitonde criptomoedas virtuais e no
sistema de pagamento digital (SILVA; BOVERIO, 2018)

Todo individuo que negocia criptomoedas possui garteira digital. Por meio de uma
operacao criptografica, a carteira é capaz de giérarsos enderecos que consistem em uma
combinacdo de caracteres e niumeros. Para qualquea¢ao de criptomoedas é necessario
que o destinatario informe o endereco ao reme{8@&RTOLINI, 2018).

A validacéo das transacdes acontece através deegasprom alto poder computacional,
especializadas em mineracdo de criptomoedas. Ddpaisna competicdo matematica entre
as maquinas, o computador vencedor recebe o didaitwerificacdo, cujos proprietarios
recebem uma pequena quantia de criptomoeda cormmpensa pela conclusdo do processo,
chamada d@roof of Work

As transacoes d&lockchainsdo armazenadas tedger que € considerado um livro
digital imutavel, cuja funcdo é registrar informagdvisiveis para todos (FERREIRA et al.,
2017). O fato de dlockchainser transparente, auditavel e consultavel é tasgsalpor
Sobrinho et al. (2019).

Para impedir que dedger seja modificado e garantir a segurancaBlockchain, é
aplicado o conceito deash,que é uma fungdo matemética que gera um cédigouatf@rico
através dos dados inseridos (PRADO, 2018). Portgrdca que uma fraude seja bem-
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sucedida, é necessaria uma engenharia de procedsacoenputacional muito sofisticada
para o recalculo de todos lgshexistentes (BORTOLINI, 2018).

O processo de mineracdo no Blockchain, por sua g&a um altissimo consumo de
energia, que resulta em um impacto desfavoraveheio ambiente (SILVA; RODRIGUES,
2017). Em 2014, a rede de computadores utilizada peoduzir criptomoedas em escala
planetaria consumiu o equivalente a energia etégyasta pela Irlanda (PIRES, 2016).

O Blockchain 2.0, iniciado pela criptomoeda Ethereum, é margagla introducéo do
conceito de contratos inteligentes, ou seja, qealqgantrato que formalize negociacfes entre
partes sem a necessidade de intermediarios (CARDQ@&IB). Braga et al. (2017) citam a
aplicabilidade ddlockchain2.0 em diferentes mercados, como o de telecomgdesaonde
através dos contratos inteligentes as operadoraegaem cortar custos e oferecer servicos
digitais a precos mais competitivos.

J& oBlockchain3.0 envolve operagfes para toda a sociedade (BEOYIRO18). Para
Swan (2015), a versdo 3.0 apresenta aplicacOeiergéis, coordenadas e multifuncionais,
atuando, segundo Silva e Bovério (2018), como pootsta na revolucdo de distribuicdo de
dados.

Assim sendo, o Blockchain é uma tecnologia disvaptgue apresenta diversas
funcionalidades para a sociedade, pautada pelspaedncia, seguranca e privacidade.
Entretanto, a sua eficiéncia esta diretamente digadtualizacdo e ao desempenho da adocao

em massa da rede.

2.2 Mercado de Criptomoedas

O mercado de criptomoedas iniciou-se em 2009, comriacdo do Bitcoin. As
criptomoedas possuem, como principal finalidadeemereservas de valor, oferecendo
protecdo do patrimonio contra variacdes e impreMdade do mercado, e moedas de troca,
podendo ser utilizadas para compra e venda deebemwicos (MOUGAYAR, 2017).

Atualmente, o mercado é divido em duas classedidesaBitcoin, a principal e mais
antiga criptomoeda do mercado e AKcoing que s&o criptomoedas com diferentes
caracteristicas e finalidades.

O Bitcoin é divisivel e portatil, porém ndo funcéoexclusivamente como uma moeda
digital, mas como um sistema de pagamento globiihe e descentralizado (ARAUJO;
SILVA, 2017). Segundo Santos (2016), a caractedstiescentralizadora faz com que o
sistema das criptomoedas se diferencie do sistamzilkio convencional.
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As altcoins sdo uma classe de ativo alternativa no mercadariggomoedas. Essas
moedas possuem projetos proprios, que visam a@moor criar servicos mais eficientes em
beneficio da populacdo. Criada em 201&ltaoin mais popular do mercado ékbthereum
que introduziu a tecnologia de contratos inteligerg possui forte investimento da IBM e
Microsoft (ARAUJO; SILVA, 2017).

Cabe ressaltar que as criptomoedas sao emitiddatiy@mente para que ndo ocorra a sua
desvalorizacéo, assim, conforme os individuos tmocuas moedas por Bitcoins, novas
moedas serao liberadas até o novo total dispo(fBAMPOS, 2015). Portanto, o Bitcoin &
deflacion&rio por natureza. O numero limitado diwcatissociado a sua crescente adogao
implica 0 aumento do seu poder de compra ao lomgteishpo (SOUSA, 2021). Alexandre
(2020) reforca a caracteristica deflacionaria dar @jue esta criptomoeda possui emisséo
controlada em niveis decrescentes.

A populacdo norte-americana é a que mais negapimicroedas no mundo (ANDRADE,
2021) e o ambiente externo atual, de inflacdo erds¢ favorece esse fato, j& que as
criptomoedas tém carater deflacionario. Como fodeaamenizar os danos econdémicos
causados pelo COVID-19, apenas em 2020, o Banctralelos Estados Unidos-éderal
Reservi emitiu 22% de toda a oferta de doélares dispamive mercado (MARINHO, 2020).
Tal medida impactou diretamente a inflacdo dosdésté&nidos, que atingiu 0 maior nivel em
treze anos (HESSEL, 2021).

Os Estados Unidos ndo sao o unico pais afetadardtagao crescente. Em uranking
de dados de inflacdo de paises da América Latmajra periodo de 12 meses até julho de
2021, elaborado pelo Instituto Brasileiro de Ecoi@oda Fundagéo Getulio Vargas, ha paises
com indice de inflagdo anual elevada como, por el@mrgentina, que somou 51,8%, Haiti,
17,9% e Brasil com 9,0% (LIMA; GERBELLI, 2021).

Além disso, a implementacdo do Bitcoin como moeelgall possui o potencial de
melhorar a qualidade de vida daqueles com acesswitoea servicos financeiros,
principalmente nas regides mais pobres (ULRICH,420Todos podem negociar Bitcoin
através de um aparelho eletrénico, como o celsdsm, uma instituicdo intermediaria.

Segundo Dow (1982), as condi¢cdes econbmicas predoimes nas regides periféricas
implicam em niveis de incerteza maiores percebsparte das instituicdes financeiras.
Portanto, segundo Fialhet al (2016), essas regides possuem limite de crédienos
oportunidades de investimento e sdo mais restitdspositos a vista. Esses fatores podem
influenciar a vulnerabilidade dos locais menos deskidos, os tornando mais dependentes
das regibes centrais.
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Para Campos (2015), ndo é necesséario que se cie legislacdo rigida sobre as
criptomoedas, pois ha o risco de limitar a novad@gia. Entretanto, o Estado deve buscar a
protecdo dos individuos que utilizam criptomoedas.caréncia e a dificuldade de
regulamentacdo desse segmento de mercado tambéamenmch sua aversdo pelas grandes
instituicées financeiras, que ndo conseguem aconapaa velocidade das novas situagbes
criadas em um espaco desprovido de normas, quenéi® digital (SICHEL; CALIXTO,
2021).

As criptomoedas apresentam variacdes significativssprecos, 0 que ndo € usual para
ativos tradicionais (CIAIANet al, 2016). Essa alta volatilidade € uma das pringipa
caracteristicas que devem ser consideradas antesrdear a investir (ULRICH, 2014).

Mesmo assim, o mercado de criptomoedas esta e ptescimento. O surgimento de
criptomoedas com projetos promissores para otirazag servicos aliados a parcerias com
empresas podem ser fundamentais para que, em lhseeeptomoedas substituam diversos
servigos ineficientes para populacdo (ARAUJO; SIL\2817). Entretanto, trata-se de um

mercado em processo de amadurecimento, exigindelagor parte dos investidores.

3 METODOLOGIA

Segundo Vergara (1998), a pesquisa adotada portrast@ho é tanto descritiva, pois
apresenta as principais caracteristicaBlbwkchaine do mercado de criptomoedas, quanto
exploratoria, pois, segundo Mattar (1994), a pessgakploratoria visa prover o pesquisador
de um maior conhecimento sobre um determinado tema.

A coleta de dados sera feita através de duas etapaspesquisa bibliografica baseada em
publicacbes académicas, complementada por umaipastpcumental na internet, de modo a
inserir informacdes mais atualizadas, dado o disaroido tema.

A coleta de dados sera realizada sob dois enfoguéca da matriz SWOT e as ideias
preconizadas pela Andlise de Conteudo, conformesaptada a seguir.

A analise SWOT, criada por Kenneth Andrews e Rol@hdstensen (PONTES, 2014),
visa analisar os ambientes interno e externo de ang@nizacdo ou setor. A sigla SWOT,
segundo Carneiro (2010), envolve Forc&rdngthy ou seja, fatores identificados no
ambiente interno que trazem um diferencial e/ou wa@atagem competitiva; Fraquezas
(Weaknessgsque sao limitacdes ou ineficiéncias no ambi@nterno que podem restringir o

desempenho; Oportunidade®pportunitie3, sendo as situacbes do ambiente externo
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benéficas ao sucesso; e AmeacHsréat3, situacdes do ambiente externo que podem ser
prejudiciais ao sucesso.

A partir da proposicao da matriz SWOT do mercaderggomoedas, serdo analisadas as
correlagcbes das forcas e fraquezas com as opatiesde ameacas (CHIAVENATO;
SAPIRO, 2003). Essas correlacbes apresentam qugtos de situacdes: Forcas X
Oportunidades (Alavanca), quando ha oportunidadésrreas compativeis com os pontos
fortes e por isso € possivel extrair 0 maximo devgito da situacdo; Forcas x Ameacas
(Defesa), quando existem ameacas amenizadas pealososp fortes; Fraquezas X
Oportunidades (Restri¢cdo), quando ha oportunidgdesndo podem ser aproveitadas devido
aos pontos fracos; e Fraquezas x Ameacas (Prohlgoe)do as ameacas sao potencializadas
devido aos pontos fracos (DAYCHOUM, 2007).

O segundo enfoque adotado utilizard as ideias eqmi@tas na Analise de Conteudo
(Bardin, 2011). A Analise de Conteudo néo se linitdescricdo dos dados coletados, mas as
inferéncias obtidas sobre estes dados, de modbdarvama determinada proposicao, ainda
que seja proposta por visdes diversas dentro daesmo contexto.

Assim sendo, no processo de selecdo dos elemewt®sprincipais elementos que
compdem a matriz SWOT do mercado de criptomoedassfabelecido um critério objetivo
para validagcdo desse processo, através da citaydmais de uma fonte, caracterizando,

assim, a sua importancia.

3.1 Pesquisa Documental sobre Blockchain e Mercade Criptomoedas

De acordo com o site CoinMarketCap (2021), ja eristerca de 13.000 criptomoedas no
mercado. As trés criptomoedas que possuem maior dalmercado sdo Bitcoin, Ethereum e
Binance Coin, nesta ordem. O valor total do meraioriptomoedas € de aproximadamente
2,6 trilndes de dolares, sendo cerca de 45% dedsedominado pelo Bitcoin.

O Bitcoin foi a primeira criptomoeda criada no mand que explica sua dominéancia do
mercado. Seulockchainé conhecido pela alta seguranca, ja que nuncevadido. Fato
este que nédo se aplica Binckchainde todas as criptomoedas, que ja apresentarasi@Iro
bugsque causaram inseguranca aos investidores, comexpmplo, quando Blockchainda
Poly Network apresentou um erro e sofreu um routrchpckersde aproximadamente US$
600 milhdes (TIDY, 2021). A rede Solana tambémp@sentolbugem sua redBlockchain
quando teve que reinicia-la para solucionar lwng critico, acarretando em um periodo de
mais de 16 horas sem transacoes financeiras (ALVZEZ]). Aliado ao problema dmigs
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segundo Nascimento (2021), as atualizacbes dasrsistdepende da tecnologia disponivel.
Varoni (2017) ressalta esse aspecto e afirma goerautencdo do Blockchain 3.0 € mais
rapida do que das redes Blockchain 1.0 e 2.0.

A alta volatilidade dos precos é uma caracteristpiaa do mercado de criptomoedas, que
pode ser visto como uma forma de alavancagem fawanga que no periodo entre 2015 e
2021 o Bitcoin valorizou aproximadamente 20.000% eriptomoeda Ethereum valorizou
cerca de 45.000% (TRADINGVIEW, 2021).

O avanco do mercado de moedas digitais fez comafguenas renomadas instituicdes
financeiras aumentassem sua exposi¢cdo ao Bitcomo @& o caso do Morgan Stanley, que
oferece investimentos em criptomoedas e realizaogieamente relatérios de andlise
(CRIPTONIZANDO, 2021).

Entretanto, existem bancos e paises que possueigogmsnflexiveis em relacdo as
criptomoedas, reprimindo o seu uso. De acordo ctaim $2021), existem pelo menos onze
paises que baniram a negociacdo de criptomoedasinerdeles houve a condenacdo de
individuos a prisdo. Em janeiro de 2021, Agustinst@as, gerente do Banco de Pagamentos
Internacionais (BIS), declarou: “Os investidoreseata estar cientes de que o Bitcoin pode
muito bem colapsar por completo” (MESQUITA, 2021).

O gasto energético derivado do processo de minemdeddados € um fator limitante ao
crescimento do mercado de criptomoedas. Em 202pulinacional Tesla, empresa
automotiva sustentavel, abdicou da ideia de acBitaoin como meio de pagamento, com a
justificativa da poluicdo causada pelo uso de catieis fosseis no processo de mineracéo
(PAYA, 2021). Em uma entrevista, Bill Gates, fundadia Microsoft e investidor de
empresas sustentaveis, afirmou que se preocupaocoamsumo de energia e a poluigdo
causada pela mineracdo do Bitcoin (NEW YORK TIMEX®?21). De acordo com o
Cambridge Bitcoin Eletricityem 2021, a mineracdo do Bitcoin ja ocupa o 30&rlugp
ranking de consumo energético do planeta (DA REDACAO, 2021

O mercado de criptomoedas vem apresentando nosgiéggaeelacdo a sua funcionalidade.
Em 2021 foram popularizados os NFNo(-Fungible Tokensque sao ativos digitais unicos
e nao replicaveis. Adotado principalmente pelogaohadores de artes, os NFTs servem
como registro de propriedade e autenticidade deobjato digital em umaBlockchain
(REDACAO, 2021). Outro nicho em que o mercado dgt@moedas esta adentrando é o de
esportes, através d@an Tokensque sao ativos digitais criados pelos clubesutkebbl, onde
o torcedor adquire direitos de votacdo nas decisdesnas dos clubes (MERCADO
BITCOIN, 2020).
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Em abril de 2021, altcoin Cardano anunciou uma parceria com 0 governo dmpigfi
com o objetivo de digitalizar o sistema educaciomalpais, trazendo mais transparéncia ao
processo de classificacdo das universidades, bem ewitando a falsificacdo de documentos
e a adulteracao de notas (CRIPTONIZANDO, 2021).

O mercado de criptomoedas, por sua vez, ainda ® pegueno comparado aos mercados
financeiros tradicionais, o que facilita a manigéla dos precos através da disseminagdo de
noticias prejudiciais aos investidores (TRADINGVIEX021).

Elon Musk ja foi acusado de manipulacdo do mercadoriticado por exercer sua
influéncia de forma indevida, devido ao episddio s#u tweet de apoio a criptomoeda
Dogecoin, que gerou uma grande repercussao e slgézou a criptomoeda em 24 horas, se
tornando a quinta criptomoeda de maior valor decatky em abril de 2021 (IGNACIO,
2021). A empresa proprietaria da criptomoeda Litecestd sob investigacdo pelas
autoridades americanas ap0s emitir um falso anldeique seria feita uma parceria com a
Walmart em setembro de 2021. ApGs o0 anuncio, docnipeda valorizou 30% em poucos
minutos, mas sua desvalorizacdo ocorreu na mesteasidade apdés a Walmart ter
desmentido a noticia (BRANCO, 2021).

Em agosto de 2021 ocorreu a maior apreenséo derogpdas da historia do Brasil, cerca
de R$ 150 milhdes em criptoativos associados a esapGAS Consultoria Bitcoin, que
movimentou R$ 38 bilh6es em seis anos, sem quaresido aplicados (SADOK, 2021).

Além disso, o mercado de criptomoedas possui grgrésenca descams termo
relacionado as criptomoedas falsas ou inexistetdes. exemplo famoso decam foi a
criptomoeda One Coin, criada através da ideia gue snelhor que o Bitcoin. Porém, o
projeto nunca foi concretizado e seus fundadoreapdgeceram apds conseguirem grandes
aportes de investidores (BERTOLUCCI, 2021).

Portanto, apesar de o mercado de criptomoedas sstarostrando cada vez mais um
investimento promissor e com tecnologia multifuneip € fundamental atentar para os riscos

que devem sempre ser levados em consideracaonpektidor.

4 RESULTADOS E DISUSSOES

4.1 Matriz SWOT das Criptomoedas

A partir do descrito na secdo de Metodologia, sexpresentados e justificados pelo

namero de citacdes, a seguir, 0s topicos que faée da Matriz SWOT de criptomoedas.

Rev. FSA, Teresina PI, v. 18, n. 11, &itp. 44-67, nov. 2021 www4.fsanet.corfmdvista X988



P. G. Braga Junior, B. Asrilhant 54

4.1.1 Forgas:

1) Sistema de pagamento global descentralizad@itado no referencial teérico por Santos
(2016) e Araujo e Silva (2017).

2) Todas as informagfes d&lockchain abertas e consultaveisMencionado no referencial
tedrico por Ferreira et al. (2017) e Sobrinho e(2019).

3) Criptomoedas deflacionarias: Citado no referencial tedrico por Campos (2015),
Alexandre (2020) e Sousa (2021).

4) Utilizacdo da tecnologia das criptomoedas em mtiglos segmentos:Mencionado no
referencial tedrico, por Swan (2015), Belmiro (20&8Silva e Bovério (2018). Na pesquisa
documental foi citada a noticia da Criptonizand@2(® sobre a parceria da Altcoin Cardano

com o governo da Etiopia.

4.1.2 Fraquezas:

1) Alto consumo energético nas mineracdegitado por Pires (2016) e Silva e Rodrigues
(2017) no referencial tedrico e por Da Reda¢do 1262 pesquisa documental.

2) Alta volatilidade: Citado no referencial teérico por Ulrich (2014C&ianet al (2016).
Na pesquisa documental, citado nas estatisticatgdidas naite TradingView (2021).

3) Lentidao de atualizac6es d®lockchain 1.0 e 2.0: Apresentado no referencial tedrico por
Varoni (2017) e Nascimento (2021).

4) Dificuldade de regulamentacdoMencionado no referencial tedrico por Campos (2@15
Sichel e Calixto (2018).

4.1.3 Oportunidades

1) Servigos Financeiros limitados em areas mais pas: Citado no referencial teérico por
Dow (1982), Ulrich (2014) e Fialho et al. (2016)gma de uma pesquisa divulgada péloe
Global Findex DatabaséACUANT, 2020).

2) Diferentes mercados a serem explorados e otimttas Apresentado no referencial
tedrico por Braga et al. (2017) e Cardoso (2018&).pesquisa documental, é citado com a
criacdo deFan Tokengpara os esportes e o surgimento de NFTs (MERCADIIBIN,
2020 e REDACAO, 2021).
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3) Cenario de alta inflacdo de paisesMencionado na pesquisa documental por Hessel
(2021) e Lima e Gerbelli (2021). Apesar de o cendée alta inflagdo ser negativo para a
economia de um pais, as criptomoedas, sendo deflacs pordesign podem ser
consideradas uma opc¢éao de investimento neste aenari

4) Adocdo de grandes empresas sustentaveBitado na pesquisa documental através do
episodio da Tesla relatado por Paya (2021) e deawstia de Bill Gates (New York Times,
2021).

4.1.4 Ameacas

1) Repressdo de paises a criptomoedaSitado na pesquisa documental com a lista de
paises que baniram as criptomoedas apresentad&tgiar (2021), e o discurso feito por
Agustin Carstens, citado por Mesquita (2021).

2) Crimes através de criptomoedas: Citado na pesquisa documental pelas reportagens
referentes a GAS Consultoria Bitcoin (SADOK, 2024) a criptomoeda One Coin
(BERTOLUCCI, 2021).

3) Influéncias e Manipulac6es no mercadoApresentado através de reportagens feitas por
Branco (2021) ao Canal Tech e por Ignacio (202I)jexmoblog.

4) Erros ou bugs no Blockchain: Citado na pesquisa documental nas reportagensdge T
(2021) e Alves (2021).

A Figura 1, a seguir, propde a Matriz SWOT do Mdacde Criptomoedas.
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Figura 1 — Matriz SWOT das Criptomoedas

FORCAS FRAQUEZAS

e Sistema de pagamento global e Alto consumo energético nas
descentralizado; mineragoes;
e Todas Informacodes do Blockchain e Alta volatilidade;

abertas e consultaveis;
e Lentiddo de atualizacdes do

e Criptomoedas deflacionarias; Blockchain 1.0 e 2.0;

e Utilizacdo da tecnologia das e Dificuldade de regulamentacao.
criptomoedas em muiltiplos
segmentos.

OPORTUNIDADES AMEACAS

e Servicos Financeiros limitados em e Repressao de paises a
areas mais pobres; Criptomoedas;
e Diferentes mercados a serem e Crimes através de Criptomoedas;

explorados e otimizados;
e Influéncias e Manipulagdes

e Cenarios de alta inflagdo de paises; externas no Mercado;
e Adocdo de grandes empresas e Erros ou bugs no Blockchain.
sustentaveis

4.2 Correlagbes da Matriz SWOT

Com base na Matriz SWOT apresentada na Figurardmfanalisadas onze correlacdes

consideradas validas, conforme apresentado nasFjarseguir.
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Figura 2 — Correlagfes entre as Variaveis da MatriSWOT das Criptomoedas

FORCAS FRAQUEZAS

e Sistema de pagamento global e Alto consumo energético nas
descenﬁ'ralizado; L 5 mineracgdes;

* Todas Informacdes do Blockchain s> Alta volatilidade;

abertas veia\
e Cript das deflacionaki

p

* Lentidao de atualizagoes do
Blockchain 1.0|e 2.0; <m

* Dificuldade de regulamentagéao.
das em | lss +

cript

[

3 Utilizagé o da tecnologia da\\

OPORTUNIDADEP \ AMEACAS
4
Servigos Financeir‘os limitados em Rei:resséo de paises a
areas mais pobres; \ Criptomoedas;
< Diferen#as mercados a serem Crimes através de Criptoroedas;
plorados e otimizados;
s >+ Influéncias e Manipulag¢é
e Cenarios de alta inflacao de paises; externas no Mercado;
e Adocgéao de grandes empresas * Erros ou bugs no Blockchatl.
sustentaveis
Legenda das cores das linhas de cruzamento:
4»——————m Alavanca Restricdo
4@————————a) Problema .—. Defesa

4.2.1 Alavanca:

1) Sistema de pagamento global descentralizado X r8igos financeiros limitados em
areas pobres:As criptomoedas, em especial o Bitcoin, apresermatancial para impactar
positivamente a vida da populacdo mundial e issodeee a sua descentralizagdo e
globalizacdo. Uma transacao financeira de Bitc@a precisa ser regulada por instituicoes
financeiras, ou seja, sua caracteristica descemaitiaka pode ser crucial para aumentar o
acesso financeiro em paises ou areas mais pobwes, ntenor acesso as instituicoes
financeiras convencionais. Os dados Twe Global Findex DatabasfACUANT, 2020)
mostram uma grande oportunidade para aumentar gi@adias criptomoedas por parte da
populacdo mundial. Apenas um celular ja € sufieigrara que o individuo realize transacfes
financeiras com criptomoedas, ja que em muitosepdia mais pessoas com celulares do que
com acesso a servigos financeiros basicos. Alésodisma instituicdo financeira costuma

avaliar se é rentavel se estabelecer em areasremias, por ser, de acordo com Ulrich
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(2014), mais custoso. Ja as criptomoedas, por satews globalizados e que podem se
beneficiar do cenério de desbancarizagédo, ndocsaradiazer essa avaliagéo.

2) Sistema de pagamento global descentralizado X fBientes mercados a serem
explorados e otimizadosUm sistema de pagamento global descentralizado gedatil na
ampliacdo dos servigcos de pagamentos. A industriandkica, citada por Cardoso (2018), é
um exemplo, visto que a automacao do processoéatadoBlockchainpermitiu a distribuicdo
dos royalties com a garantia da integridade financeira dos emda$, pelo fato de nao
existirem erros de precisao nos pagamentos.

3) Criptomoedas deflacionarias X Cenério de alta iflacdo de paises:O Bitcoin €&
considerado deflacionario por ser um ativo que yiossnissao controlada em niveis
declinantes. Isso faz com que a criptomoeda passupoder de compra maior com 0 passar
do tempo, visto que, quanto menor a oferta de Biscanaior sera o seu preco. De acordo
com um ranking elaborado em 2021 pela FGV sobre os dados de aoflae paises da
América Latina, trata-se de um cenario favoravehpgue os cidaddos dos paises com
maiores taxas de inflacdo considerem o uso de iBjt@o invés de moedas que estédo
perdendo valor. A criptomoeda esta imune a emidedenfreada de moeda pelos governos e
pode ser fundamental comioedge para a populacdo durante as crises inflacionérias.
Entretanto, deve ser levada em conta, nesta analita volatilidade das criptomoedas.

4) Utilizacdo da tecnologia das criptomoedas em mtiglos segmentos X Diferentes
mercados a serem explorados e otimizado&: evolucédo da tecnologia ddlockchainesta
permitindo a insercdo do mercado de criptomoedaslieaensos setores da economia, como,
por exemplo, no ramo dos esportes. Times populenespy PSG e Barcelona, foram pioneiros
a oferecefFan Tokensa fim de aprimorar os servigos aos torcedores.ultiftmcionalidade

do Blockchain vem despertando cada vez mais nowasiidores interessados em solugces
alternativas, o que faz aumentar a familiaridades duwdividuos com o mercado de

criptomoedas.

4.2.2 Defesa

1) Sistema de pagamento global descentralizado X [RResséo de paises a Criptomoedas:

A falta de um agente intermediario para verificarteansacdes financeiras pode ser um
problema sob a perspectiva governamental. Taldatsuporte a repressao de alguns paises as
criptomoedas. Entretanto, a proibicdo de paisesmédere na negociacao de criptomoedas
entre individuos. De fato, um governo pode intéarfaas compras de criptomoedas em
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exchange® nas conversfes pelas moedas fisicas, mas antlebzacdo da rede limita as
acOes governamentais. Em setembro de 2021, o goelinés proibiu todas as transagoes
em criptomoedas no pais e declarou que os ativgitaidi eram ilegais (SERVIO, 2021).
Mesmo apoOs essa medida, houve um aumento siginficde transacfes de Bitcoin em
ecossistemas de finangas descentralizadas (DeFiyemientes do leste da Asia
(FINNESETH, 2021). Desde 2009, a China ja determipelo menos cinco medidas
restritivas a negociacdo de criptoativos (KALASHMIK, 2021). Tais acontecimentos
reforcam o carater defensivo da rede descentraliaaé a dificuldade dos paises em
proibirem as transagdes de criptomoedas.

2) Todas as informag¢des do Blockchain abertas e cantaveis X Crimes através de
Criptomoedas: Uma das maiores preocupacdes de novos investidoreslacdo ao mercado
de criptomoedas é sobre a presenca de crimes,iaspate a lavagem de dinheiro. O
anonimato e a complexidade de rastreamento dasag@es nd3lockchainatraem pessoas
que desejam realizar esse tipo de crime, alémrdasagdes internacionais serem feitas de
forma répida, barata e sem a burocracia do modealicional. Entretanto, o proprio
Blockchain possui caracteristicas que dificultarsesstipos de crime. Vale ressaltar que se
trata de um livro digital imutavel, onde todas@eimacdes ficam armazenadas. Embora ndo
aparecam os nomes dos participantes das trandatdimseiras, € possivel rastrear pelo IP ou
0 endereco das carteiras digitais e mapear as eg@leadas. Em junho de 2021 foi noticiado
que o FBI rastreou operacdo com Bitcoins no vaaproximadamente US$ 4,7 milhdes,
realizada por um ataqueckera um oleoduto nos Estados Unidos (RUBINSTEINN,1202
Mesmo sem divulgar como a investigagao foi realizadacontecimento demonstra que néo é
tdo simples promover atividades ilicitas com odsariptomoedas. De fato, as transacées em
Blockchainsdo mais complexas comparadas as transacdesdirantradicionais, ainda mais
por se tratar de um ativo digital descentraliz&®urtanto, os investigadores devem ser cada
vez mais capacitados e providos de alto poder ctaojmnal para proteger o mercado de
criptomoedas das atividades ilegais.

4.2.3 Restricado

1) Alto consumo energético nas minerages X Adocée grandes empresas sustentaveis:
A adocdo por empresas sustentaveis € de extrematénpia para ampliar o sucesso do
mercado de criptomoedas. Entretanto, o ambientaidaracdo € composto por uma grande

concentracdo de maquinas ligadas durante 24 hgquas;onsomem muita energia, visto que
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devem ser mantidas a baixa temperatura para mainnizseu desempenho. O Bitcoin ja
demonstrou ser fragil em relacdo a questdo amhieptando a Tesla abdicou de aceita-lo
como forma de pagamento, o que ocasionou uma gnaedia do seu valor de mercado
Portanto, o alto consumo energético nas minergud@s ser uma barreira na oportunidade de

adocao das criptomoedas por empresas sustentaveis.

4.2.4 Problema

1) Alto consumo energético X Repressao de paisesrgptomoedas: A poluicdo e o alto
consumo energético causado na mineracdo das cdptlam sdo fatores desfavoraveis que
podem influenciar a repressdo de alguns paisesigisncoedas. Em maio de 2021, o Ird
baniu a mineracdo de criptomoedas por quatro nes$ies de evitar apagdes no verao, que
estavam sendo causados pelo grande consumo destcap (SIMOES, 2021). Portanto,
episoddios como esse aumentam a necessidade dassamprineradoras de buscar, cada vez
mais, fontes renovaveis.

2) Alta volatilidade X Influéncias e manipula¢desdernas no mercado:A volatilidade do
mercado de criptomoedas € totalmente diferente adiis mercados de investimentos.
Enquanto no mercado de a¢gfes uma queda ou altdh @enSum ativo € considerada elevada,
no mercado de criptomoedas € comum haver altasuedag de 20% em um dia, por
exemplo. O mercado de criptomoedas ainda € reamtstrito, se comparado a outros
mercados. A entrada de novos investidores de pdaadamental para o seu processo de
amadurecimento, de modo que o preco das criptormoggja cada vez menos vulneravel a
noticias ou movimentacdes de compra, tais commbaaitweetsinformais publicados por
grandes influenciadores. Esses acontecimentos refiedigiais a credibilidade do mercado
digital e podem criar uma barreira de entrada pavas investidores.

3) Lentiddo de atualizagbes no Blockchain 1.0 e 220Erros ou Bugs no Blockchain: A
atualizacdo no sistemBlockchainé necessaria para manutencdo do ecossistema, porém
Blockchain1.0 e 2.0 sdo mais lentos nesse quesito. Um gratetgalo de tempo entre as
atualizacdoes pode ser considerado um problema gsamgsuarios das redes, visto que no
mercado cibernético a otimizacdo e a dinamicid@decsuciais. Obugsou erros aliados a
essa demora podem gerar inseguranca ainda maioelagdo a usabilidade dglockchain
Esse fato pode ser ainda mais preocupante par@roppdas recentes que possuem uma
reduzida equipe de desenvolvedores. Nesse caste @drta desconfianca do mercado em

utilizar a rede desses protocolos no seu lancampota@onta da possibilidade degs
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4) Dificuldade de Regulamentagédo X Repressédo de pas a criptomoedasA dificuldade

de regulamentagcdo no mercado de criptomoedas € aebated juridico recorrente nos
governos. Alguns paises consideram que suas sdaerpodem ser ameacadas pelas
criptomoedas, o0 que implica medidas radicais tomawa estes governos. Acontecimentos,
como de prisdo de individuos que negociaram crip&mias, podem provocar inseguranca na
entrada de novos investidores. O ideal seria qiebate de regulamentacao fosse resolvido e
que o conceito da moeda deflacionaria gesignfosse universalizado, o que seria benéfico
para que os investidores se tornassem menos pedmsigom a volatilidade causada por

influéncia de agentes externos.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo apresentou uma andlise do mercadoigteronpedas sob a ética da Matriz
SWOT, a partir do levantamento das forcas e fraagieque compdem o ambiente interno, e
das oportunidades e ameacas, que por sua vez canagpébiente externo.

Inicialmente, foi realizada uma pesquisa biblioiggfsobreBlockchaine o mercado de
criptomoedas, que foi complementada por uma pesgiisumental publica na internet.

Para a criacado da Matriz SWOT do Mercado de Criptatas foram utilizadas as ideias
preconizadas pela Analise de Contetudo concebid®aalin (2011). Para tal, foi adotado o
critério de citacdo por mais de uma fonte, de neodalidar a sua relevancia.

A Matriz SWOT do Mercado de Criptomoedas foi formgoelos seguintes tépicos:
Forcas: Sistema de pagamento global descentrajiZamitas as informagdes do Blockchain
abertas e consultaveis; Criptomoedas deflacionaridslizacdo da tecnologia das
criptomoedas em multiplos segmentos; Fraquezas: ddlhsumo energético nas mineracgoes;
Alta Volatilidade; Lentiddo de atualizacbes do Ridrain 1.0 e 2.0; Dificuldade de
regulamentacdo; Oportunidades: Servicos financeiim#ados em &reas mais pobres;
Diferentes mercados a serem explorados e otimizaliesarios de alta inflacdo de paises;

Adocdo de grandes empresas sustentaveis; e Amé&dgaessao de paises a criptomoedas;

Crimes através de criptomoedas; Influéncias e nudagpes externas no mercado; Erros ou
bugsno Blockchain.

Em seguida, foram analisadas as correlacdes entvargéveis do ambiente interno e as
variaveis do ambiente externo. Onze correlacbeanfoconsideradas validas, que sao:
Alavanca (Forca X Oportunidade): Sistema de pag&onginbal descentralizado X Servigos
financeiros limitados em areas pobres; Sistema atgarmpento global descentralizado X
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Diferentes mercados a serem explorados e otimiza@dptomoedas Deflacionarias X
Cenério de alta inflacdo de paises; Utilizacdoedadlogia das criptomoedas em multiplos
segmentos X Diferentes mercados a serem exploradoimizados;_ Defesa (Forca X
Ameaca): Sistema de pagamento global descentralizdd Repressdo de paises a
Criptomoedas; Todas as informac¢fes do Blockchagmtad e consultaveis X Crimes através
de Criptomoedas; Restricdo (Fraqueza X Oportunjdad#o consumo energético nas
mineracbes X Adocao de grandes empresas sustentaveéroblema (Fraqueza X Ameaca):
Alto consumo energético X Repressdo de paises morroedas; Alta volatilidade X
Influéncias e manipulagdes externas no mercaddjddnde atualizagées no Blockchain 1.0
e 2.0 X Erros otbugsno Blockchain; Dificuldade de regulamentacéo X ieepao de paises a
criptomoedas

Uma primeira conclusdo obtida da analise destaselagbes foi que o mercado de
criptomoedas j& conseguiu superar diversas intedesngovernamentais e, embora tenha
sofrido momentaneamente, ndo houve dano permarssteteforca que a sua caracteristica
descentralizadora € a forca motriz deste ecossastem

Além disso, trata-se de uma alternativa que podditdepara a otimizacdo de diversos
servigos e melhorar a qualidade de vida da popolagspecialmente dos mais pobres, com
menos acesso a instituigdes financeiras tradicgonai

O cenério de alta inflacdo pode ser uma oportueidaara alavancar a ado¢édo de
criptomoedas por parte da populacdo, por seu catéftacionario, ja que as criptomoedas
podem prevenir a diminuicdo do poder de comprasdas investidores.

O alto consumo energético e a dificuldade de regedacdo sdo as fraquezas mais
alarmantes, visto que ambas potencializam a anmmeagaimpactante do ambiente externo,
que € a repressao governamental a adocao de copdas

Por fim, o mercado de criptomoedas é um investimgmomissor, visto que a
multifuncionalidade do sistema alimenta perspestivduras favoraveis em diversos setores.
Entretanto, o gerenciamento de risco do patrim@&fondamental para mercados ainda em

processo inicial de amadurecimento.
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