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RESUMO

Com o crescimento acelerado da tecnologia, o ustedidade Virtual vem se tornando cada
vez mais significativo. A realidade virtual visaacrsimulagcfes nas quais o0 usuario interage
com objetos em um ambiente virtual. Os treinamendes seguranca orientam o0s
colaboradores de uma empresa a exercer as atigiddenodo seguro, para que nao haja
ocorréncias de acidentes. Contudo, a realidadaaligmpregada em treinamentos para a
prevencao de acidentes no ambiente de trabalh@wieantar a percepc¢éo dos colaboradores
e com isso evitar os acidentes de determinadadatiei O presente trabalho tem como
objetivo verificar a aplicabilidade no uso da Reéadie Virtual no desenvolvimento das
pessoas na identificacdo dos riscos em atividadesmmazenagem no setor de logistica. O
estudo é baseado em um estudo de caso para oogaial fealizadas entrevistas com 0s
funcionarios no setor de armazenagem de uma emipzada na Serra ES. A partir das
entrevistas realizadas, pode-se observar que aimdims funcionarios acreditam que o uso
da realidade virtual € benéfico tanto para a emapgesnto para os funcionarios. Portanto,
conclui-se que a aplicabilidade da Realidade Jimaaempresa pode trazer como beneficio
uma melhor imagem e maior competitividade no mercatém de ser reconhecida como que
investe em um ambiente de trabalho seguro.

Palavras-chave:Realidade Virtual. Treinamentos. Seguranca. Viidaale. Interatividade.

ABSTRACT

With the accelerated growth of technology, the wdeVirtual Reality has become
increasingly significant. Virtual reality aims toeate simulations where the user interacts
with objects in a virtual environment. Safety tiagnguides employees of a company to carry
out their activities safely, so that there are noidents. However, the virtual reality used in
training to prevent accidents in the work environtnaims to increase the perception of
employees and thereby avoid accidents in a paaticattivity. The present work aims to
verify the applicability in the use of Virtual Régl in the development of people in the
identification of risks in storage activities iretlogistics sector. The study is based on a case
study where interviews were conducted with empleyieethe storage sector of a company
located in Serra ES. From the interviews conductedan be seen that most employees
believe that the use of virtual reality is benefidior both the company and the employees.
Therefore, it is concluded that the applicabilifyMartual Reality in the company can bring as
a benefit a better image and greater competitiemeshe market, in addition to being
recognized as investing in a safe work environment.

Keywords: Virtual reality. Trainings. Safety. Virtuality. latactivity.
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1 INTRODUCAO

Ao passar dos anos, o0 aumento da mao de obra radificada trouxe consigo a
preocupacdo com a saude e seguranca no ambientealw®ho, exigindo, assim, a
conscientizacdo e a participacdo dos colaboradoerapregadores para atender as normas
regulamentadoras, a fim de prevenir acidentes baral a qualidade de vida no ambiente de
trabalho.

Chiavenato (2020) cita que o aumento das inovagel processamento das
informacgdes sobre a prevencgdo dos riscos profiasdarnou indispensavel a valorizacdo da
qualidade de vida, da saude e do conforto do tnadal. Para o pesquisador, as medidas
adotadas tiveram como principais objetivos a elapiio das causas das doencas
profissionais, a reducéo dos efeitos prejudici@@smnados pelo trabalho, a prevencao do
agravamento de doencas e de lesdes através desstaliservacées dos novos processos ou
materiais a serem utilizados.

Segundo Nascimento, Carvalho e Costa (2008), coporstante crescimento e
desenvolvimento das tecnologias, principalmentec@®putacionais, os seres humanos
podem vivenciar situacbes sem sua exposicao dinggafruindo a oportunidade de
desempenhar atividades reais em ambientes virteaigue se pode conceituar como
Realidade Virtual (RV). Tais tecnologias tambénmdaju as praticas voltadas para diversas
areas, incluindo-se as ciéncias da saude, dentsopdacessos interventivos, no apoio
diagnostico, em processos terapéuticos e no gareroio e educacdo em saude (NUNES
al., 2011).

A realidade virtual, além de otimizar e proporcioaa empregado e empregador uma
maior comodidade, expde de forma virtual e seguealddade das atividades que executam e
0S riscos que podem estar presentes no dia a @gmhiente de trabalho, sem comprometer a
integridade fisica de seus empregados, além disseinamento com RV auxilia na redugéo
de recursos e no fator seguranca (RODRIGUES JUNRDRY]).

Entdo, o problema que motiva esse estudo é salarogmpacto da utilizacdo da
realidade virtual em treinamentos para evitar att&kee o custo beneficio para a empresa?

A realidade virtual (RV) mostra situagbes com asig|wo trabalhador se depara
diariamente e a ideia do uso da tecnologia semplesmente para mostrar 0s riscos que 0
colaborador pode encarar e conscientiza-lo de faimg@les e pratica, para que comece a

tomar as iniciativas corretas diante ao uso de fagquento de Protecao Coletiva (EPC),
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Equipamento de Protecéo Individual (EPI) e outraslidas de seguranca em seu ambiente
de trabalho.

Ao longo dos anos, a realidade virtual vem ganhamdnde espaco nos ambientes de
ensino, pois permite maior interatividade com digaé teoria dentro e fora da sala de aula,
garantindo um maior envolvimento dos estudantesimysSantos (2007, p.4) relata que a
“realidade virtual potencializa trocas globais,qugdes globais, o imaginério global'.

Segundo Rodrigues Junior (2021), a realidade Viktem sendo utilizada para criar
simulacdes de incéndios e demais tragédias, amddias usuarios a como agir diante de
situacdes de riscos. Mediante simulacdes, tormassivel que o usuério compreenda o que
poderd ser feito, para se proteger. Acredita-sepqueneio da realidade virtual seja possivel
uma situacao de risco individualmente, de modosgueenham melhores resultados quando
se estiver diante de uma situacéo real, sem triszerreal para o usuario.

Sendo assim, o presente trabalho tem como objetrficar a aplicabilidade do uso da
realidade virtual no desenvolvimento das pessoademtificacdo de riscos em atividades de

armazenagem numa empresa de logistica.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Realidade Virtual

Conceitua-se Realidade Virtual (RV) o uso de temgiak e interfaces com o usuario
para criar o efeito de ambientes virtuais, conteobj@tos interativos com a sensacéo de
presenca tridimensional, apresentando graficoscqueedem a interacdo do usuario com o
ambiente tecnoldgico, recriando ao maximo a sensdedambiental real (LESTON, 1996
apud NETTO; MACHADO; OLIVEIRA, 2002).

A realidade virtual pode ser aplicada em cinco srespecificas: jogos e
entretenimento, simulacdo e treinamento, telepgasen visualizacdo e comunicacdo a

distancia (GRIMES, 1991). Dessa forma, entendesse q

Apesar da area de entretenimento ser a alavanicgéedesse do grande publico pela
realidade virtual, a maior parte das tecnologias/adoras ainda vem de setores
comprometidos com o uso profissional. Com um saoftwde realidade virtual
sofisticado, pode-se modelar maquinarios, veicealodispositivos, simulando o
comportamento real do equipamento. Isto economiizhedto, ciclos de
desenvolvimento e permite que se efetuem sessofrsidamento com o produto
virtual [...] O avanco das pesquisas em realidad&ualiresta disponibilizando
ferramentas de hardware e software cada vez maier@gas ocasionando,
consequentemente, um elevado interesse industriain eniimero crescente de
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usuarios e aplicagbes. (VALERIO NETTO; TAHARA; POBTGONCALVES
FILHO, 1998, p.112-113).

De acordo Corréa e Nunes (2009), para considerapi¥isa ter a juncédo de trés
fatores: Interacdo, o ambiente reage segundo ra¢dte do usuério; Envolvimento, o grau de
comprometimento do usuario em uma aplicacdo, ecesbio, a sensacao de estar presente em
um ambiente virtual.

A realidade virtual pode ser dividida em 2 grupo®ersiva e nao-imersiva, conforme

as figuras abaixo.

Figura 01 - Realidade imersiva

Fonte: Blog IFA, 201

Na Realidade Virtual imersiva (figura 1) utilizam-squipamentos tais como:
capacete ou 6culos HMD (Head Mounted Device); fanksas, que possibilitam a sensacdo
de completa imersdo em um ambiente virtual e permitm maior campo de visdo para quem
estiver utilizando, ou seja, a realidade virtuagiigiva transporta o usuario totalmente para o
dominio da aplicacdo, fazendo com que ele se simtgletamente imerso no mundo virtual,
interagindo com seus objetos e sentindo suas reacétavés dos dispositivos
multissensoriaiSRIBEIRO; ZORZAL, 2011)

A Realidade Virtual ndo-imersiva (figura 2) empnegee monitores para a
visualizacdo do conteudo tridimensional, demonsdtvamenor custo e maior facilidade de
uso. Desse modo, a realidade virtual ndo imersau@sporta o0 usuario parcialmente para o
dominio da aplicacdo, preservando seu senso dengeesio mundo real, enquanto atua no
mundo virtual. (PINHO; KIRNER) (KOVAR; MOURALOVAgt al.) (BAILER; ALVES,
2018)
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Realidade nao-imersiva

Fonte: Oniria, 2015

No Brasil, a RV surgiu na década de 1990, sendeniivada pelo avanco tecnoldgico
e pela exposicdo de pesquisadores a novas tecawleginiciativas individuais, sistemas
distribuidos, sistemas de tempo real integrand@asaraultidisciplinares que envolviam
computacdo grafica, relacdo humano-computador, ctag@o de alto desempenho,

tematicas educacionais e de saude em geral. (KIRRER)

2.2 Treinamentos

O treinamento é definido pelo esforco aplicado peleganizacdes para conceder
oportunidades de aprendizagem aos seus integrdmtes. as finalidades mais tradicionais
do treinamento, estdo aquelas relacionadas afidagéio e a superacdo de deficiéncias no
desempenho dos trabalhadores, a preparacdo deéhaddres para novas fungbes e ao
retreinamento para adaptacdo da mao de obra dugéo de novas tecnologias no trabalho.
(BORGES-ANDRADE; OLIVEIRA-CASTRO, 1996)

Os treinamentos de seguranca do trabalho tém cobjetive orientar os funcionarios
para que exercam suas atividades em segurangacdkvibs riscos e permitindo que ajam de
forma segura em condi¢cdes perigosas. Os treinasgadem ser realizados de vérias
formas, sendo elas em Workshop, dinamicas, corfigarientos de conteudos e o0s
treinamentos formais.

Na seguranca do trabalho, existem normas regulacherss (NRs) que estabelecem
regras e definem algumas condi¢des de trabalharisons de acidentes. Essas normas visam
garantir a integridade fisica, mental e a saude addsboradores. De acordo com a NR-
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1.6.1(2020), o empregador devera oferecer capaoitagreinamento em Seguranca e Saude
no Trabalho dos trabalhadores em conformidade cdmspmsto nas NRs.

Das 36 NR’s atualmente vigentes, 14 NR’s citam eessidade de aplicar
treinamentos, sendo que 3 NR’s tém como obrigaiadie aplicar treinamento para todos,
em qualquer ramo de atividade, que sdo as NR's 1,5

Segundo a NR 1 (2020), a empresa tem como obrigag&trar ao colaborador todos
0S riscos existentes no ambiente ao qual ele estaasto. Além disso, deixar de modo claro
quais sédo as medidas adotadas para prevenir asdedbencas de trabalho.

A NR 5 (2019) trata-se da constituicio de Comisk@ierna de Prevencédo de
Acidentes. A empresa devera fornecer treinamerdaos odos os membros da CIPA, sendo
titulares e suplentes. Lembrando que se a empkesaaté 19 funcionarios, ela ndo precisa
constituir uma CIPA completa.

A NR 7 (2018) refere-se do Programa de Controleittéde Saude Ocupacional, que
indica que todas as empresas deverao ofereceartrentos de primeiros socorros anualmente
para os funcionarios da empresa.

Dependendo do ramo da atividade da empresa, séscantados outros treinamentos
para que o0s colaboradores figuem cientes dos ridaodeterminada atividade que irao
realizar. As demais NR’s que exigem treinamentos N& 6 — Treinamento para o uso de
Equipamentos Individuais de Seguranca (EPI); NR-IDreinamento para Seguranca em
Instalacdes e Servicos Elétricos; NR 11 — Treinamgrara Transporte, Movimentacéo,
Armazenagem e Manuseio de Materiais; NR 12 — Treémo de Seguranca no Trabalho em
Maquinas e Equipamentos; NR 13 — Treinamento paakle@a, Vasos de Pressdo e
Tubulacdo; NR 18 — Treinamento para Condi¢cdes @ Meibiente de Trabalho na Industria
da Construcéo; NR 20 — Treinamento para SeguraSeaige no Trabalho com Inflamaveis e
Combustiveis; NR 23 — Treinamento para Protecadr@amcéndios; NR 33 — Treinamento
para Seguranca e Saude nos Trabalhos em Espacfisa@os; NR 35 — Treinamento para
Trabalhos em Altura; NR 36 — Treinamento para Saga e Saude no Trabalho em

Empresas de Abate e Processamento de Carnes adexiv

2.3 Realidade Virtual em Treinamentos

Atualmente para ter vantagens competitivas, toenaecessario modernizagdo do
sistema produtivo das empresas, utilizando equiptyeanais sofisticados e modernos, na
qual exigem o uso de méao de obra com grau de edipacéo maior. Questionando 0s
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métodos tradicionais de ensino e treinamento, esggcializacdo maior necessita da
transferéncia de maior e mais complexa quantidadmdhecimento, de forma mais eficiente
em menor tempo (LOBAO; PORTO, 1997).

Para explicar melhor, na area de treinamento elag&o, temos como um exemplo de
aplicacado militar que simula uma cabine de avidocalmbate, desenvolvida pela British
Aerospace Real no treinamento dos cadetes brigucBLAWSKY, 1993). Outro trabalho
na area de simulacéo e treinamento em avides deateré citado por McCarty al. (1994).

A utilizacdo de RV em treinamentos pode ter comttagem o aumento e eficiéncia
dos usuérios na percepcdo dos riscos e com iss&bplesi Com o novo cenario mundial, a
utilizacdo dessa tecnologia se torna essenciakrido seguranga, confianca e praticidade aos
que utilizam (RODRIGUES JUNIOR, 2021). Sendo assimtende-se que:

O termo Realidade Virtual (RV) nasceu na décadh9®®, seu pai é Jaron Lanier,
musico, desenhista, escritor e cientista da compatédKRUEGER, 1991). Lanier,
eleito pela revistdimes em 2010, uma das 100 pessoas mais influentes ddanu
designou a tecnologia de computador que usa repegges tridimensionais de
terrenos, pessoas, texturas, caracteristicas @asatmoveis, veiculos, roupas,
acessorios pessoais dentre outros objetos, sinmlantbientes reais a fim de
favorecer a interatividade humano-computador agraeéatividades intuitivas [...]
Ha diversas atuagfes da realidade virtual, exeng@dem ser citados: modalidades
de ensino a distancia; simuladores de voo dos sym&paratorios; simuladores de
carros das autoescolas; industria do entretenimeoto seus filmes e jogos

construidos com modelagem 3D (tridimensional) (SEGQ; ARAUJO; DIAS,
2018, p.95).

A aplicacdo da realidade virtual em treinamentodepoeduzir a mobilizacdo de
recursos necessarios para capacitar equipes deocadi@res em uma empresa e, com isso,
permitindo observar as reagfes dos trabalhadoresiteacdes de riscos. Além de poder
diminuir os custos do processo, 0 uso dos simudsd@ode também reduzir o risco
operacional do treinamento e aumentar a eficiéhitteinamento. (RODRIGUES JUNIOR,
2021).

Segundo Nunes (2011), quanto mais interativo ahdreénto, mais o usuario o
relacionard com a atividade real, mas ndo adiaidga wm ambiente ou atividade relevante
sem gue haja uma interacao, isso seria mais progenom treinamento convencional por
video ndo usufruindo do grande beneficio da tegimlem questao.

De acordo com a OIT (Organizacgéao Internacional iddpdlho), acidente de trabalho &
todo o acontecimento inesperado e imprevisto, indu os atos de violéncia, derivado do
trabalho ou com ele associado, resultando em uséa leorporal, uma doenca ou a morte, de

um ou varios colaboradores.
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3 METODOLOGIA

Este trabalho optou por uma investigacdo do tigadesde caso; e, Yin (2001) e
Campos, Miguel e Carvalho (2018) apontam que épsede diagndstico refere-se a uma
estratégia de pesquisa que compreende um métodoempmve tudo em abordagens
especificas para busca e coletas de dados pana aeaisados.

Essa metodologia € uma das mais adequadas pajetivmteste trabalho. Para tanto,
foi adotado como instrumento de coleta de dadostigumério com perguntas fechadas,
relacionadas ao uso da realidade virtual em treaméms focados em acidentes do trabalho,
com os dados de uma realidade empresarial. DesBatdli, Ebecken e Cunha (2011)
apontam que a RV pode ser apreendida como o0 ‘nocgn€rigo’ que representa uma
tecnologia em que estdo sendo agrupados meioséstids quais se pode visualizar
(sensacao de imerséo, percepcao de estar dentnmialente), explorar/manipular (sensacao
de navegacéao) e interagir (acao de participar eun@rar no meio tridimensional com canais
multissensoriais) com dados complexos em tempo real

O estudo de caso foi realizado no setor de armgeemade uma empresa de
Logistica, localizada na cidade da Serra — ES, é»ae abril de 2021.

3.1 Caracterizacdo do Local da Pesquisa

A empresa estudada localiza-se em Portal de Jpear8erra — ES. A empresa
fornece produtos e servicos de qualidade para aepeqe meédio varejo do estado,
estabelecendo uma relacdo entre a industria e @adeerA pesquisa foi realizada no setor de
armazenagem que atualmente tem aproximadamenteirsforiarios, entre separadores,
conferentes, operador de empilhadeira, gerentecarregados, sendo a maioria do sexo
masculino, com idade média de 30 anos. A vizinhamgaorno da empresa é caracterizada
como residencial, possuindo alguns empreendimemo®rno.

A escolha do local de pesquisa foi pertinente @aer funcionario, e que este estudo

pode contribuir para a empresa, a qual ainda nézadpeinamento para os funcionarios.

4 RESULTADO E DISCUSSAO

Com base nos dados obtidos, a partir das entrevistédizadas com os funcionarios

da empresa, com o intuido de verificar a aplicdhde do uso da realidade virtual para o
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desenvolvimento na identificagdo dos riscos deesmtes, foram obtidos os resultados que

sao ilustrados na figura 03 abaixo:

Figura 03 - Indicativos do conhecer e do ter acessoRealidade Virtual

Conhece a Realidade Virtual? Ja teve acesso a Realidade Virtual?

ENZo
B Sim B Sim, diversao
m Néo
# Sim, profissional

Fonte: Dados de pesquisa (2021).

Como observado na figura 03, a maioria dos entaelas conhece a realidade virtual,
0 que corresponde a 76%, 0s outros 24% nao conheeceatidade virtual.

Na figura 04 pode-se notar que 60% dos entrevistaédo tiveram acesso a realidade
virtual, 30% deles tiveram, mas por diversdo emo$oge apenas 3% tiveram acesso
profissional.

Diante disso, nota-se uma relacdo entre os grafiie® que, mesmo a maioria dos
entrevistados conhecendo a realidade virtual, sta%6 tiveram acesso a essa tecnologia,
sendo para diversao e profissional, mas o aces$isgional foi de somente 3%, o que leva a
concluir que apesar de ter seu uso profissionaljaasim seu uso predominante é para
diversao.

Na figura 04, foi apresentado para o entrevistagl@a gealidade virtual pode ser

empregada em ambientes empresariais, com isso fiyados os resultados abaixo:
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Figura 04 - A realidade virtual pode ser empregad@m ambientes empresariais?

A realidade virtual pode ser empregada
em ambientes empresariais?

HSim

mNao

Fonte: Dados de pesquisa (2021).

De acordo com a figura 05, a realidade virtual psee empregada em ambientes
empresariais para 87% dos entrevistados, 0 que Ipgde em consideracdo que a maioria
percebe a importancia da tecnologia nos ambiemasresariais, independente de seu
prevalente para diversao, os funcionarios enti@dist reconhecem que pode ser empregada
para os ambientes empresariais de forma positazendo vantagens para a empresa.

Na figura 05, os entrevistados tiveram que resposel@ realidade virtual empregada
nos treinamentos para prevencao de acidentes paxkr tbeneficios para a empresa. Os

resultados estdo abaixo:

Figura 05 - Vocé acha que a utilizagdo da realidadertual nos treinamentos para a
prevencao de acidentes pode trazer beneficios paagempresa?

Vocé acha que a utilizagao da realidade
virtual nos treinamentos para a
prevengao de acidentes pode trazer
beneficios a empresa?

11%

H Sim

mN3o

Fonte: Dados de pesquisa (2021).

De acordo com a figura 06, a realidade virtual eemamentos para prevencao de

acidentes pode trazer beneficios a empresa parad®4%entrevistados, o que resulta que
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esses funciondrios compreendem que o0 uso da te@mok promissor na area de
treinamentos. Somente 11% disseram que o0 uso daade virtual ndo pode trazer
beneficios, provavelmente devido ao seu uso seoprmante para diversdo e que ainda nao
pode ser empregada para aplicar em treinamentos.

Na figura 06, os entrevistados tiveram que indguaais os beneficios que a empresa
tem ao utilizar a realidade virtual, foram listadbbeneficios além de deixar para indicarem

algum outro beneficio que nao estava listado.

Figura 06 - Quais os beneficios da empresa no usa Realidade Virtual?

Quais os beneficios da empresa no uso
da Realidade Virtual?

E Tempo
m Economia
indice de

Acidentes
H Seguranca

m Qutros (N/A)

Fonte: Dados de pesquisa (2021).

De acordo com a figura 07, 35% escolheram que odascealidade virtual pode
aumentar a seguranca nos treinamentos e atividgedempresa. 25% escolheram que o0 uso
pode reduzir o nimero de acidentes, o que implicaumento do indice de seguranca no
ambiente de trabalho. Para 17% dos funcionarios\@stados, o uso da realidade virtual nos
treinamentos reduz o tempo utilizado no mesmougauso da tecnologia otimiza o tempo
gue seria aplicado nos treinamentos realizadosnatute. Para 15% dos entrevistados, 0 uso
da realidade virtual pode trazer economia para pr&sa, apesar de ter que adquirir a
tecnologia, o uso dela pode suprir a necessidadauttes custos, como maior numero de
treinadores, espacos para 0 treinamento, equipasjemntre outros. Para 8% dos
entrevistados, nenhum dos beneficios listadoslemamm o uso da realidade virtual.

Na figura 08, os entrevistados tiveram que resposdea utilizagdo da realidade

virtual na prevencéao de acidentes pode trazer [moeho empregado.
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Figura 07 - Vocé acha que a utilizacdo da realidadgrtual nos treinamentos para a
prevencdo de acidentes pode trazer beneficios aomegado?

Vocé acha que a utilizagao da realidade
virtual nos treinamentos para a
prevencao de acidentes pode trazer
beneficios ao empregado?

18%

H Sim

E Nao

Fonte: Dados de pesquisa (2021).

Para 82% dos funcionarios entrevistados, a utdiaala realidade virtual pode trazer
beneficios ao empregado, o que pode levar em @asib € que para esses funcionarios a
realidade virtual aplicada nos treinamentos poaeetruma maior percepgéo dos riscos nas
atividades desenvolvidas na empresa e com iss@mrelo e agindo de forma correta no
ambiente de trabalho. Para 18%, ndo pode trazefibers, o que pode ser observado € que
para esses funcionarios a realidade s6 pode seadglpara diversdo, mesmo que ao longo
dos anos venha crescendo a sua usabilidade emmdes@epresariais.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Se é possivel ao mercado visualizar nessas novafiguacdes um nicho
mercadolégico, uma nova forma de oferecer servigoprodutos, conectados
virtualmente; se é possivel [...] [ver] no uso elenblogias facilidades, acesso maior
a informacdes e [...] & academia faz-se necessarioutro olhar, para além do que
atualmente ja esta posto. [...] E possivel pressgpe os novos comportamentos —
de mercado e de usuarios —, consequentes de relagiabelecidas com as
tecnologias digitais, ndo sejam tdo somente mudaidga comportamentos de
mercado e de usuarios (TAUFER; FERREIRA, 2019,18)9

O trabalho por meio de observacdes, revisdo deatlil®d, com a realizacdo de
entrevistas com profissionais (funcionarios dorsde armazenagem) referentes ao uso da
realidade virtual em treinamentos para prevencaacg#entes e com os resultados obtidos,
demonstrou que o0s recursos tecnoldgicos vém crésamnforma exponencial em ambientes
empresariais, e com a realidade virtual ndo éatiter apesar de que, para algumas pessoas,
a realidade virtual seja s6 para diversédo, a atiip da mesma para fazer treinamentos €&
importante e pode trazer beneficios para a empresa.
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Contudo, a aplicabilidade da realidade virtual emmamentos e seu custo beneficio
podem oferecer infinitas possibilidades. A tecn@adjsponibiliza inimeros aplicativos de
realidade virtual que contribuem para a utilizagae treinamentos. A realidade virtual tem
um grande potencial para aumentar a produtividadiizar melhor o tempo e, mais
importante, melhorar a conscientizacao sobre segarm, portanto, reduzir incidentes.

A empresa que investe em seguranca ja tem suaayeaste, ao aderir a esse sistema
em seus treinamentos, cumprindo a legislacdo, prmp@ndo um ambiente de trabalho
seguro, esta preocupada com o bem-estar de seso@dores e podera melhorar sua
Imagem como uma empresa que investe em seguraagendo, assim, mais clientes, mais
competitividade no mercado, reduzindo gastos e agef@nto na produgdo como na

seguranca.

REFERENCIAS

BAILER, F. S; ALVES, A. G.Boas praticas em Realidade Virtual Imersiva Proceedings
of SBGames, Itajal, 2018. Disponivel em:
https://www.sbgames.org/sbgames2018/files/papaessBesignFull/187559.pdf. Acesso
em: 02 nov. 2021.

BARILLI, E. C. V. C; EBECKEN, N. F. F; CUNHA, G. (A tecnologia de realidade virtual
como recurso para formagdo em saude publica andigtduma aplicagdo para a
aprendizagem dos procedimentos antropométri€adncia & Saude Coletia [online].
2011. Disponivel em: https://doi.org/10.1590/S181232011000700057. Acesso em: 02
nov. 2021.

BORGES-ANDRADE, J. E; OLIVEIRA-CASTRO, G. A. Treinamento e
desenvolvimento:reflex6es sobre suas pesquisas cientifiResista de Administracdo, Sao
Paulo, v. 31, n. 2, p. 112-125, abr./jun. 1996;

BRASIL. Ministério da Economia.Normas Regulamentadoras Disponivel em:
https://enit.trabalho.gov.br/portal/index.php/semoa-e-saude-no-trabalho/sst-menu/sst
normatizacao/sst- nr-portugues?view=default. Acessoll de marco de 2021,

CAMPOS, A. C. B; MIGUEL, M. C; CARVALHO, S. M. S. plicacdo do modelo Servqual
na bienal do livro da Zona da Mata: o olhar dosragentes abrindo novas paginas para
melhoria da qualidaddzncontros Bibli: revista eletrénica de biblioteconomia e ciénaa d
informacdo, [S. I], v. 23, n. 52, p. 84-94, 2018Disponivel em:
https://brapci.inf.br/index.php/res/v/37289. Acesso. 2 nov. 2021.

CHIAVENATO, I. Administracdo de Recursos Humanos:o capital humano das
organizacdesll1.2 ed. Sado Paulo: Atlas, 2020.

CORREA, C. G.; NUNES, F. L. Snteracdo com dispositivos convencionais e nao
convencionais utilizando integracao entre linguagende programacaoln: NUNES F. L.

Rev. FSA, Teresina, v. 19, n.4, attp. 125-140, abr. 2022 www4 fsanet.cofrebista X589



Realidade virtual e estratégias no setor de armazagem para prevenir acidentes 139

S. et al. Abordagens praticas de realidade virtual e avagenénais [...| SYMPOSIUM ON
VIRTUAL AND AUGMENTED, 11., 2009, Porto Alegre. Amsa.. Porto Alegre: Sociedade
Brasileira de Computacao, 2009.

GRIMES, J. Virtual reality 91 anticipates futurality. IEEE Computer Graphics &
Applications, v. 11, n. 6, p. 81-82, nov./dez., 1991. Dispehém:
https://www.computer.org/csdl/mags/cg/1991/06/mE&JTB0081.pdf. Acesso em: 22 jan.
2017.

KALAWSKY, R. S.: The science of virtual reality and virtual environments, Ed.
Addison- Wesley, 405 pp., 1993.

KIRNER, C. Evolucdo da Realidade Virtual no Brasil. SYMPOSIUM ON VIRTUAL
AND AUGMENTED REALITY, 5., 2008, Porto AlegréAnais... Porto Alegre: Sociedade
Brasileira de Computacéo, 2008. p. 1-11;

KOVAR, et al. Virtual Reality in Context of Industry 4.0. Prageal Projects at Brno
University of TechnologyBrno;

LOBAO, E. C A; PORTO, A. J. V. Uso da simulacdo ewsino de engenharianais [...]
Congresso Brasileiro de Engenharia Mecanica — COBElBauru, dez, 1997.

MCCARTY, W. Det al. A Virtual Cockpit for a Distributed Interactiv@imulation,IEEE
Computer Graphics and Applications, jan. 1994. Disponivel em:
https://dl.acm.org/doi/10.1109/38.250919. Acesso@mov. 2021.

NASCIMENTO, D. B; CARVALHO, G. F. J; COSTA, R. M. .EM. da. ReabRA
Reabilitacdo Cognitiva através de uma aplicacaReidade Aumentadin: WORKSHOP
DE REALIDADE VIRTUAL E AUMENTADA, 5., 2008. Disponiel em:
https://docplayer.com.br/19242353-Reabra-reabdibacognitiva-atraves-de-uma-aplicacao-
de-realidade-aumentada.html. Acesso em: 02 no\i..202

NUNES, F. L. Set al. Realidade Virtual para salde no Brasil: conceitbssafios e
oportunidadesRevista Brasileira de Engenharia BiomédicaRio de Janeiro, v. 27, n. 4, p.
243-258, 2011. Disponivel em: http://host-artichsets.s3-website-us-east-
1.amazonaws.com/rbeb/5889fb8a5d01231a018b469dXuptf. Acesso em: 02 nov. 2021.

OIT. Organizacao Internacional do Trabalha Disponivel em: http://www.oitbrasil.org.br.
Acesso em: 11 mar. 2021.

PINHO, M. S.; KIRNER, CUma Introducéo a Realidade Virtual. Disponivel em: Acesso
em: 23 marcgo. 2021.

RIBEIRO, M. W. S.; ZORZAL, E. R. (org.Realidade Virtual e Aumentada:Aplicacbes e
Tendéncias. Uberlandia: Sociedade Brasileira deptitagéo - Sbc, 2011.

RODRIGUES JUNIOR, E. Wet al. Realidade Virtual: transformando resisténcia em
consciéncia, como forma de prevenir os riscos dieates no ambiente de trabalho. Revista
Eletronica da Faculdade Invest de Ciéncias e Tegiml Cuiaba MT, v. 3, n. 1, p. 1- 13,
2021.

Rev. FSA, Teresina PI, v. 19, n. 4, &rtp. 125-140, abr. 2022 wwwa.fsanet. dofrevista X588



D. J. N. Souza, C. S. Lourenco, R. Z. Silveira, M. QViguel 140

SANTOS, M. S. Imagens de terceira geracao: simemg@rsateis em realidade virtual.
Revista Eptic Revista Eletrénica Internacional de Economia tlalida Informacédo, da
Comunicacéao e da Cultura, V. 9, 2007. Disponivel : em
http://hdl.handle.net/20.500.11959/brapci/153920e¥s0 em: 01 nov. 2021.

SEGUNDO, S. J. S; ARAUJO, W. J; DIAS, G. A. Prosgex de cenarios futuros: estudo
aplicado a biblioteca virtual paul otleBiblios (Peru), n. 72, p. 94-112, 2018. DOI:
10.5195/biblios.2018.438 Acesso em: 02 nov. 2021.

TAUFER, L; FERREIRA, L. T. Realidade Virtual no Tsmo: Entretenimento ou Mudanca
de Paradigma™osa dos Ventos Turismo e Hospitalidade, v. 11, n. 4, p. 908592019.
Disponivel em http://dx.doi.org/10.18226/21789061i4p908. Acesso em: 02 nov. 2021.

VALERIO NETTO, A; TAHARA, C. S; PORTO, A. J. V; GOBALVES FILHO, E. Vila.
Realidade virtual e suas aplicagbes na éarea de fataraj treinamento, simulagdo e
desenvolvimento de produtGestdo & Producédq Sao Paulo, v. 5, n. 2, p. 104-116, 1998.
Disponivel em: https://repositorio.usp.br/item/008921. Acesso em: 02 nov. 2021.

YIN, R. K. Estudo de casoplanejamento e métodos. Porto Alegre. Bookmar9120

Como Referenciar este Artigo, conforme ABNT:

SOUZA, D. J. N; LOURENCO, C. S; SILVEIRA, R. Z; MIEEL, M. C. Realidade virtual e
estratégias no setor de armazenagem para precaengesRev. FSA Teresina, v.19, n. 4, art. 7,
125-140, abr. 2021.

©

Contribuicéo dos Autores D.J. N. C.S. R. Z. M. C.
Souza | Lourenco | Silveira Miguel
1) concepgao e planejamento. X X X X
2) analise e interpretacdo dos dados. X X X X
3) elaboragédo do rascunho ou na reviséo criticaodeddo. X X X X
4) participacdo na aprovacao da versao final dausaito. X X X X

Rev. FSA, Teresina, v. 19, n.4, attp. 125-140, abr. 2022 www4 fsanet.cofrebista X589



