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L. S. Rosa, V. D. Carvalho 108

RESUMO

O presente trabalho teve como objetivo analisaesigessores psicossociais presentes no
trabalho dos docentes da educacgéo basica da tedeia@sno Sul de Minas Gerais, avaliando
as diferencas de percepcédo dos estressores deoamordo género e o nivel de renda. A
populacao se constituiu de 790 docentes atuant&deracolas da rede estadual sul mineira e
a amostra, ndo probabilistica por conveniénciapleeu um total de 452 docentes. Estes
responderam a um formulério sociodemografico erkbe a Escala para Avaliacdo de
Estressores Psicossociais no Contexto Laboral (FAEFAs informacdes foram tratadas por
meio da utilizacdo de técnicas estatisticas dessite inferenciais, como o célculo de
frequéncias, meédias, desvio padrdo, testesanalises de correlacdo. Os resultados obtidos
indicaram que n&o houve diferenca de percepcace smbestressores entre professores do
sexo feminino e masculino e os estressores maiacde®s na percepcao dos participantes,
como um todo, foram a sobrecarga de papéis, oittotribalho-familia, a pressédo do grau de
responsabilidade e a inseguranca na carreira. Aléso, dentre esses, 0 Unico estressor cuja
percepcdo se mostrou associada ao nivel de rendauele que tratou da inseguranca na
carreira.

Palavras-chave Estressores Psicossociais. Docentes. Educac@&aBBscolas Publicas.

ABSTRACT

The aim of the study was to analyze the psychokstissors in the work of basic education
teachers from the state education system, workinthe southern region of Minas Gerais,
evaluating the differences in the perception adsstors according to gender and income level.
The population consisted of 790 teachers working0irschools in the southern state of Minas
Gerais and the non-probabilistic convenience sanmpielved a total of 452 teachers. They
answered a sociodemographic and work form and tlade Sor Assessment of Psychosocial
Stressors in the Work Context (EAEPCL). The infatiorawas treated using descriptive and
inferential statistical techniques, such as catoujafrequencies, means, standard deviations, t
tests and correlation analysis. The results obdaindicated that there was no difference in
the perception of stressors between female and me@lehers and the most prominent
stressors in the participants' perception, as deyheere role overload, work-family conflict,
responsibility and career development. Furthermarepng these, the only stressor whose
perception was associated with the level of incomes the one that dealt with career
development.

Keywords: Psychosocial Stressors. Teachers. Basic Educ#&tidslic Schools.
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1 INTRODUCAO

A auséncia de condi¢des dignas de trabalho nasieegées € uma das razbes que
contribui para ocasionar o estresse ocupacionagur® Paschoal e Tamayo (2004), o
estresse é conceituado quando as exigéncias @éhwaddio percebidas como excessivas pelos
individuos, se constituindo em fatores que tendelevar a um maior desgaste fisico e/ou
psicolégico, resultando em consequéncias negapiaes o trabalhador. Nas Ultimas décadas,
tem se observado um crescente interesse no estudemh (e.g. ARAUJO; GRACA;
ARAUJO, 2003; FARO; PEREIRA, 2013; ZANELLI, 2015)ada a dimensdo que essa
problematica vem assumindo nas sociedades.

Ademais, as pesquisas tém sinalizado, a partividi€mcias, que em certas categorias
profissionais esse problema tende a ser maisac(iiOHNSON et al., 2005; GOMES et al.,
2006) e dentre elas se encontra a docéncia. Vari@o sido os estudos que focalizaram o
estresse laboral vivenciado pelos docentes, e$periee daqueles que atuam na educagao
basica (e. g KOURMOUSI; ALEXOPOULOS, 2016; PEREIR¥ETO; LONDERO-
SANTOS; NATIVIDADE, 2019; VALLE; REIMAO; MALVEZZI, 2011), os quais
desempenham um papel essencial nas sociedadesnsAkgthados de levantamentos
anteriores contribuem, entretanto, para elucidae @ssa questdo tem se mostrado
especialmente probleméatica no cenério brasileiro.

O movimento de intensificacdo do trabalho docenie cpracteriza a atuacao desses
profissionais no pais, a qual se manifesta sejarf@ior carga horaria ou mesmo pelo maior
namero de papéis os quais devem desempenhar, emmgid-se as deficiéncias das
instituicbes, especialmente das escolas publicasteemos da disponibilidade de equipes
multidisciplinares de apoio ao professor (ARAUJINIRO; MASSON, 2019; ASSUNCAO;
ABREU, 2019), contribuem na geracdo de diferenteget de tensdo no trabalho. Estas
dltimas se referem ao que é denominado na literabemo estressores ocupacionais
(COOPER; DEWE. O'DRISCOLL, 2001), os guais se eftreon na génese do processo de
estresse, podendo ocasionar reacfes das maisntbematurezas, desde aquelas de ordem
psicolégica, quanto fisica ou comportamental (CORPBEWE. O'DRISCOLL, 2001; JEX;
BRITT, 2008).

Tais estressores, portanto, se mostram associadésos aspectos desafiadores do
trabalho e no que tange aos docentes brasileirdsnpastar sendo produzidos a partir da
propria precariedade das condi¢cdes laborais a guensontram submetidos. A titulo de

ilustracdo, os resultados da pesquisaching and Learning International Survey - TALIS
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L. S. Rosa, V. D. Carvalho 110

referentes aos anos de 2013 e 2018 (OECD, 2019) 2@¥em dados que indicam, de forma
comparativa a outros paises, as dificuldades cansgulefrontam os professores no Brasil.
As informacfes para o ano de 2013, por exemplo,C@E2014), apontaram que 0S
professores brasileiros se encontravam entre ajuple despendiam maior tempo em
atividades de ensino (seis horas a mais do quediandé outros paises participantes da
pesquisa), além de outras como correcao de traballwrientacdo de alunos (10% a 22% a
mais que a média TALIS). Sua carga horéria foiriofeaos demais apenas em termos de
atividades administrativas. As salas de aula ns gaimostraram mais cheias (31 alunos por
sala, comparados a média de 24 alunos por salaugas paises) e os docentes relataram
demandar 20% do tempo de aula para manutencéosdiplitia entre os alunos (contra a
média de 13% em outros paises). Quanto aos dadtsas ao ano de 2018 (TALIS 2018 —
OECD, 2019), sinalizaram que apenas 11% dos dacambe Brasil consideravam sua
profissdo socialmente valorizada, contra a médi268é daqueles de outros paises.

Tais dados contribuem para refletir sobre a rele@éde estudos sobre o tema no
Brasil, com o intuito de clarificar como esse pesbh tem se caracterizado em diferentes
regides do pais. Adicionalmente, autores como Ardinho e Masson (2019) tém discutido,
ao proporem uma agenda para os estudos na areaggo®as questdes como a discusséo das
diferencas de género na relacdo entre saude dhivapeecisam estar mais presentes nas
pesquisas. Assim, com base no exposto e compradmden ainda, os desdobramentos
indesejaveis que o estresse ocupacional pode aeaganto em termos de producdo de mal-
estar dos trabalhadores, quanto de prejuizos aemgesho das instituicbes (PAIVA;
GOMES; HELAL, 2015), o que nesse caso especifigaifstam prejuizos para a propria
gualidade do ensino, foi formulado o objetivo desgnte pesquisa. Este consistiu em analisar
0S estressores psicossociais presentes no tratbathdocentes da educacao basica da rede
estadual no Sul de Minas Gerais, avaliando asedlifers de percepcdo dos estressores de
acordo com o género e o nivel de renda. A inclag&&sa Ultima variavel se pautou pelo fato
de que tem sido também pouco explorada nos essmm®e o estresse ocupacional, ndo
obstante a contribuicdo que pode representar nidsete se refletir sobre o papel que a
remuneracdo pode estar desempenhando nesse prqu@ssipalmente ao se considerar o
estudo de Birolim et al. (2019) que observou atériga de uma relacdo entre a percepg¢éao de
baixa remuneracdo com o trabalho de alta exig@&mtia docentes da educagéo basica.

Para o seu desenvolvimento, o estudo tomou conmedasodelo de Cooper, Dewe e
O’Driscoll (2001) que propuseram seis principaisegarias de estressores ocupacionais,

quais sejam: fatores associados a natureza do lHoabgapéis organizacionais;
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relacionamento interpessoal no trabalho; insegaraaccarreira; conflito trabalho-familia e
caracteristicas organizacionais. A opc¢éo pelo icefenodelo propiciou a abordagem de um
namero mais amplo de estressores comparativamestelemais estudos brasileiros (e.qg.
BIROLIM et al., 2019; PEREIRA et al., 2014; ), uvez que boa parte desses ultimos tém se
fundamentado no modelo Demanda/Controle de Karasglal ndo abarca discussées como
inseguranca na carreira e conflito trabalho-famf@ exemplo, apesar de se constituirem em
questbes relevantes para a compreensdo do processestresse na atualidade das

organizacoes.
2. REFERENCIAL TEORICO

Saude mental no trabalho pode ser compreendida dcmm-estar e felicidade no
ambiente laboral. Quando n&do ha experiéncias pasjtio individuo pode sofrer com o
estresse no seu local de trabalho. Esse tipo dessstocorre quando a demanda de trabalho é
vista como situagdo estressora, dificultando od&tcenfrentamento individual e causando
impactos negativos (PASCHOAL; TAMAYO, 2004). A pardo advento da reestruturacao
produtiva e as mudancas que implicou no mundo doaliho, os modelos de gestdo se
diferenciaram, com maior foco no trabalho em equapenento da demanda por trabalhadores
de multiplas aptidfes e altas taxas de empregodemip, 0s quais contribuiram para resultar
em elevacdo das taxas de estresse laboral. Expressa ndo somente usada para designar o
processo, mas também o conjunto de reacdes fisipafiuicas provocadas pela vivéncia de
condicOes adversas no ambiente organizacional (HFR&KR ASSMAR, 2008).

Historicamente, as pesquisas sobre o estressaldiveram inicio nos anos de 1950 e
1960, com temas como fadiga e higiene mental, fpoggn moldados pelos requerimentos da
Primeira Guerra Mundial e refletiam mudancgas s@cinémicas da época, abrindo brecha
para pesquisa psicolégica no trabalho (COOPER; DEWHBDRISCOLL, 2001). Na
Psicologia, o conceito evoluiu no sentido de serefgr que a reacdo dos sujeitos, com
respostas diversas mediante a mesma condicdo, dawaamue fossem consideradas as
diferencas individuais que intervinham entre oesstor e sua respectiva reacédo (LAZARUS,
1993). Tal perspectiva, denominada transacionatrgion com o modelo de estresseoping,
de Lazarus e Folkman, consistindo em um classidiianatura da area (FOLKMAN, 1984) e
trazendo para o conceito de estresse uma car#cteriglacional, que se manifesta na
interacdo entre o individuo e o ambiente. Tal ag@&o pode ser ou ndo avaliada pelo

individuo como algo que exceda seus recursos pesgeaando uma sobrecarga que venha a
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ameacar o seu bem-estar, de modo que o signifdadtado evento da-se por um chamado
processo de avaliagdo cognitiva, o qual se com@ieluds etapas, a saber, a avaliacédo
primaria e a avaliagcdo secundaria. Na primeiraljaga o significado que assume uma troca
com o ambiente em termos de consequéncias paran@$tar e na segunda avaliam-se 0s
recursos para fazer face aquela condicéo.

Assim, a perspectiva transacional informa o estressno uma espécie de ‘estado
cognitivo dinamico’, em um processo continuo deragdo sujeito-ambiente (SAMPAIO;
GALASSO, 2013; MORIN; AUBE, 2009; COOPER; DEWE; QRISCOLL, 2001), de
modo que néo é propriedade apenas do individuenetam®pouco somente do ambiente. Tal
caracteristica orientada ao processo, além deaindiceferida dinamicidade, também aponta
que a interacdo € bidirecional, ou seja, tantojeitsucomo o0 ambiente atuam um sobre o
outro.

A partir da emergéncia de tal perspectiva, a alyematransacional passou a nortear
uma série de pesquisas, contribuindo com um ndvar gdara o entendimento do fenébmeno
(COOPER; DEWE; ODRISCOLL, 2001). Partindo de taboedagem, Cooper e
colaboradores (e. g. COOPER; MARSHALL, 1976; COOPEREWE; O'DRISCOLL,
2001) propuseram um modelo que buscou explicitéortes de tensao laboral, elencando os
principais estressores e descrevendo a relevaaasa dnfatizar nas pesquisas a percepc¢éo do
sujeito sobre a medida em que se sentiam por dewmdas (COOPER; DEWE;
O'DRISCOLL, 2001).

Nessa vertente, os referidos autores reuniram umumid de estressores classicos,
gue ja vinham sendo estudados por varios autoreesessores relacionados ao papel na
organizacdo, por exemplo, estdo presentes desgenesiros estudos no campo, sendo 0s
mais evidenciados nas pesquisas. Envolvem compentas) e demandas em uma dada
ocupacdo, que podem trazer situacdes de ambiguidaddito, sobrecarga (COOPER,;
DEWE; O'DRISCOLL, 2001; JEX; BRITT, 2008; SEMMER; MER; BEEHR, 2015) e
dificuldades relacionadas ao grau de responsatidicien funcédo. Os fatores intrinsecos ao
trabalho ou, conforme denominado por Semmer, Meigeehr (2015), o trabalho em si e as
condicbes em que é realizado, abrangem estresderagsmtureza fisica ou psicossocial,
associados ao desempenho de tarefas (conteludaliohts) e ao ambiente de trabalho. O
relacionamento interpessoal se manifesta comossstrgpela ma qualidade das relacées
estabelecidas no espaco organizacional e pela @asée suporte social no trabalho
(COOPER; DEWE; O'DRISCOLL, 2001; JEX; BRITT, 200BEMMER; MEIER; BEEHR,
2015), sendo também referido como conflito intespak (JEX; BRITT, 2008); enquanto o
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desenvolvimento da carreira pelas questdes de asegumno emprego, falta ou excesso de
promocdes e falta de oportunidades de realizagdobgitivos profissionais. Os fatores
organizacionais, por sua vez, concernem a aspeletosultura, clima e estilo de gestédo
organizacional e, a interface trabalho-familiagdmimistracdo das demandas do trabalho com
0os deveres e responsabilidades familiares (COORERVE; O'DRISCOLL, 2001; JEX;
BRITT, 2008).

Tal modelo estd sendo empregado para o desenvoltdniesse estudo e suas
contribuicbes seguem relevantes, dado que nadddalio estresse ocupacional segue como
um problema que atinge cada vez mais a populacatvoddas organizacoes de trabalho,
prejudicando o bem-estar do trabalhador e geramgadgtos nas instituicdes. Considerando-
se que a maioria dos individuos passa a maior dartempo em seu local de trabalho, e em
muitos casos estes ndo se encontram em um ampiemieio para uma boa saude fisica e
mental (WEBERet al., 2015), tem-se a dimensé&o que assume esse peoblem

Refletindo mais especificamente sobre o ambito aeénkcia, segundo Reit al.
(2005), os professores, por terem contato diretm pessoas e terem alto teor de
responsabilidades, estdo mais propensos a cordlitoseu dia a dia e ao excesso de trabalho,
tais como dupla ou tripla jornada e até problenmas estudantes que podem ir de ameacas
verbais até fisicas. Martins (2007) denota que onaiém da desvalorizacdo, tém-se outros
fatores que atuam na origem do estresse nessaGategupacional, como a infraestrutura
precaria das escolas e deficiéncias em termos deriadadidatico, que contribuem para
deteriorar o desempenho desse profissional. Tesefa que podem assumir a condi¢cdo de
estressores ocupacionais, quando excessivos agtrilpara desencadear danos a saude e
também a qualidade das rela¢des sociais, prejutbcaimteracdo professor-aluno.

Ademais, cumpre destacar que, a exemplo do queeonor mundo do trabalho, de
modo geral, em que a questdo das desigualdadesémErogrepresentam dominios e
oportunidades diferentes para homens e mulheresetoo educacional essa se manifesta de
diferentes maneiras. Primeiramente pela predomiaate mulheres que ocupam o cargo de
docentes na educacéo basica. Em uma pesquisaadeappela Unesco (2004) sobre o perfil
dos professores, foi constatado que mais de 80&& ddlo do sexo feminino. Além disso, a
concentracdo de mulheres tende a ser maior na @dutaésica de nivel fundamental, com
uma presenca masculina maior no nivel médio e rsin@nsuperior, sendo que essa
dominancia feminina tem explicacdo historica. SelguAraudjo et al. (2006), no Brasil
mulheres foram “convidadas” a exercer a funcaordéepsoras, isso porque entendeu-se que

0 ato de educar era de estrita responsabilidadénifean relacionando a profissdo com
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atividades maternas, ou seja, cuidado com os outi®ges, Brito e Muniz (2019) destacam

que:
Frente a necessidade progressiva de expansdo @a dedensino brasileira,
decorrente do processo de urbanizacédo e indusagdld em curso, verifica-se que
0s homens se retiram gradualmente no inicio dd®ecti do exercicio da docéncia
no Ensino Fundamental, que passa a ser considecado “trabalho de mulher”.
Contudo, o processo de feminizacdo do magistéridese ndao apenas a paulatina
presenca macica das mulheres, mas também poeta aticerta maneira tida como

feminina de percebé-lo e exercé-lo, sedimentandomaam determinado tipo de
fazer (NEVES; BRITO; MUNIZ, 2019, p.2).

Observando a fragilidade que o oficio proporaieno fato de que, em sua grande
maioria, as mulheres ficam responsaveis pelo tnabaloméstico, além do trabalho
remunerado, 0 que caracteriza a jornada duplaataltro, essa carga horaria maior pode
favorecer a percepcao maior de estressores entnellasres. Como reflexos dessa excessiva
carga de trabalho, que se traduz em falta de tdéinmegpara descansar, dormir e se alimentar
bem, ocorrem os desdobramentos sobre a saldee dsntuais costumam ser elencados a
ansiedade, os transtornos mentais comurigjrioout e uma série de sintomas fisicos, com
destaque para as dores osteomusculares e os pasblesais (ARAUJ@t al., 2006).

No que tange as questdes de renda/remuneracémsdérale uma variavel cujos
reflexos sobre a percepcéo de estressores portdeameducacao basica ndo tém sido muito
explorados nos estudos. Pesquisa de Birolim é0dl9) observou que houve relacdo entre a
percepcdo de baixa remuneracdo por parte de decenta a variavel trabalho de alta
exigéncia, presente no modelo de Karasek, o quendegos autores seria compreensivel,
haja vista que os professores da educacao baareaapferir um incremento em sua renda, se
veem na condic¢do de ter que acumular um granderolgieeturmas e muitas vezes em mais
de uma escola, ocasionando a ja referida sobrecdegarabalho e aumentando a
vulnerabilidade aos problemas de saude. Nesselseasitudo de Machado e Limongi (2019),
embora nao tenham estudado especificamente ossestre no trabalho docente, verificaram
a associacao de renda com problemas de saude nantalligados ao estresse, como 0s
transtornos mentais comuns, reforcando os achasl@rdlim et al. (2019) e fortalecendo a

importancia de incluir essa variavel nos estudos.

3. METODOLOGIA

O estudo trata-se de uma pesquisa descritiva etitaiaa, para a qual foram
utilizadas técnicas padronizadas (questionariesa @ coleta das informacfes junto aos

participantes. A populacdo se constituiu de 790edims atuantes em 20 escolas da rede
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estadual, situadas na regido no Sul de Minas Gefaiamostra, ndo probabilistica por
conveniéncia, ou seja, aquela que reune individigponiveis para a realizacdo do estudo,
nao tendo sido selecionados por critérios es@is(FREITAG, 2018), envolveu um total de
452 docentes, que atuavam em 19 das 20 escolastadag para os procedimentos de
levantamento de informacdes. O perfil sociodemagyatios docentes desta amostra se
caracterizou por uma faixa etaria predominante & %0 anos; sendo a maioria do sexo
feminino (72%), com variacao salarial de 1 a 5rgaaminimos. Desses docentes, grande
parte possuia especializacao (52%) e cargo efédi®%), sendo a maioria atuando em mais
de uma escola (53,2%).

Os instrumentos utilizados para o levantamentonttgmacdes foram a Escala para
Avaliacdo de Estressores Psicossociais no Contextboral (EAEPCL) e um formulario
sociodemogréfico e laboral. Este ultimo apresentoa série de questdes, que foram desde a
sua idade, sexo, renda e nivel de escolaridadey atémero de escolas em que atuava no
momento da pesquisa. A EAEPCL, por sua vez, tetdes instrumento construido por
Ferreiraet al. (2015), tomando como base o modelo de Cooperebe®’'Driscoll (2001)
para o estudo de estressores, o qual apresentan3sque sdo alocados em sete fatores ou
dimensdes (conflito e ambiguidade de papéis; sabgacde papéis; falta de suporte social,
inseguranca na carreira; falta de autonomia; donftabalho-familia; pressdo do grau de
responsabilidade). Tais dimensBes serdo descrdasepdo de andlise e resultados. As
respostas aos itens sdo dadas por meio de uma ésctpo Likert, com um intervalo de 6
pontos, onde 1 se refere a “Nunca me afeta” eSeanpre me afeta”.

Os dados utilizados neste trabalho sdo parte derajeto maior, intitulado “Docentes
e Saude Psiquica no Trabalho”, o qual foi registrad Comité de Etica em Pesquisa da
instituicdo a qual se encontra vinculado, sob 0erdn3.156.204. A coleta desses dados foi
realizada entre os meses de fevereiro e junho,ndoda 2019, de forma presencial nas
escolas, fazendo uso de questionarios impressas,faam distribuidos aos docentes,
acompanhados de instrugbes para 0 seu preenchim@&ntodos os participantes foi
apresentado o termo de consentimento livre e esolEr para assinatura, em que foi
assegurada a sua livre participacdo bem como adeocfalidade da pesquisa. Ao final do
processo, resultou um total de 452 questionarieermhidos, tendo sido necesséaria a
exclusédo de 14 deles por irregularidades no premecito.

As analises estatisticas utilizadas foram processpdlo programa SPSSdtistical

Package for Social Science), em sua versao 2Foram desenvolvidos calculos de médias e
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desvio padréo, analises de frequéncia, tesemalises de correlacdo, conforme sera descrito,
a seguir, nos resultados.

4. RESULTADOS

Para a analise da percepc¢éo pelos docentes dessesérs psicossociais presentes em
sua atividade, de forma comparativa de acordo congéaero, foram realizados,
primeiramente os céalculos de média (e desvio padrama cada um dos sete estressores
mensurados pela EAEPCL, gerando escores separagosegpondentes mulheres e homens.
No intuito de avaliar em que medida as diferengasomtradas entre as médias possuia
significancia estatistica, foi entdo aplicado ¢etes

Conforme mostra a tabela 1, as médias que desam\e@percepcado dos estressores
pelos docentes oscilaram entre 2,30 e 3,95 parhemad e entre 2,30 e 3,79 para os homens,
mostrando-se, portanto, muito préximas. Os resodtddrnecidos pelo testemostraram que
as diferencas existentes ndo chegavam a ser sajivifis do ponto de vista estatistico, dado
gue os niveis de significancia apresentaram valacesa do limite de rejeicae (< 0,05).
Portanto, o conjunto dos resultados assinalou @oehavia base estatistica para se afirmar
gue os estressores psicossociais tenham sido mkysate maneira diferenciada quanto ao
género, junto aos participantes desse estudo.

Avaliando-se, portanto, os estressores aqui faddiz, tanto os homens quanto as
mulheres tenderam a atribuir medidas similaresnggacto em termos de prejuizo ao seu
bem-estar ao responderem ao questionario. Em qudtagras, perceberam que os estressores
os afetavam em intensidade muito proxima. A paessa constatacdo, nota-se que alguns
estressores emergiram de forma mais problematica grmbos o0 sexos e dentre eles se
destaca a sobrecarga de papéis, que se encoriteomada as demandas de trabalho que o
individuo recebe, como por exemplo, ter que seregtar atualizado, ser multitarefas, ter

mais foco em determinadas épocas do ano, entrasoutr

Tabela 1- Andlise comparativa de estressores psisosiais entre docentes de acordo com

0 género
Mulheres Homens
Estressores - Desvio s Desvio Teste T
Média N Média ~
Padrdo Padréo

Conflito e ambiguidade de papéis 2,96 1,35 2,96 41,2 t=-0,32 p=0,97
Sobrecarga de papéis 3,95 1,22 3,79 1,35 t=-p6D,31
Falta de suporte social 2,30 1,04 2,30 1,04 t2 Op3- 0,98
Inseguranca na carreira 3,63 1,13 3,58 1,29 t9-@2 0,77
Falta de autonomia 3,30 1,45 3,15 1,36 t= -0850,39
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Conflito trabalho/familia 3,72 1,16 3,54 1,22 1528 p=0,20

Pressdo do grau de 3,70 1,29 3,74 1,31 t= 0,24=0,81
responsabilidade

Fonte: dados da pesquisa.

Tal resultado faz muito sentido ao examinar o giseute a literatura da area em
termos de intensificacdo do trabalho dos professh®AUJO; PINHO; MASSON, 2019;
ASSUNCAO; ABREU, 2019), retratada em dados coma oederida pesquisa TALIS 2013
(OECD, 2014) que evidenciou como os docentes ngilBsa posicionavam com a maior
média de tempo em atividades de ensino, correcatratbalnos e orientacdo de alunos,
quando comparados aos de outros paises. Assinsutiado aqui obtido vem reforcar tais
achados anteriores, incluindo o de outros estudagma (e.g. REI®t al., 2005; VALLE;
REIMAO; MALVEZZI, 2011) e sinalizando que essa sstarga tem sido percebida pelos
docentes atuantes no Sul de Minas Gerais, independe género, como um dos estressores
gue mais os afetam, ocasionando-lhes mal-estar.

N&o se pode deixar de notar, ainda, que o corifiioalho-familia, que também se
colocou entre os estressores mais desafiadoresepaes docentes, guarda estreita relacao
com a sobrecarga de papéis, uma vez que essa Bkimaloca como uma das razdes pelas
quais tal conflito é produzido. Isso porque o lieferestressor se refere a dificuldade da
pessoa em administrar as demandas de seu tralethque interfira no espaco do lar e da
familia, acarretando insegurancas como falta dedema vida pessoal por causa do trabalho,
dificuldades para cuidar da familia devido as d#des remuneradas e trabalhar em casa.
Esse resultado salienta, também, uma das conibdsiido presente estudo ao evidenciar a
relevancia que assume para os docentes o contibalho-familia, variavel ainda pouco
explorada nos estudos nacionais junto a essa categmfissional, como ja apontavam
Araujo, Pinho e Masson (2019).

No que tange a pressao do grau de responsabilidedleém entre os estressores mais
destacados pelos participantes dessa pesquisaaknénie pouco explorado em estudos
anteriores junto aos docentes da educacdo basita,de questbes referentes a como as
pessoas lidam quando tém responsabilidade altaanwa,bsobre coisas (equipamentos,
maquinas) ou pessoas. A analise da média mostrda@uens e mulheres se sentem mais
afetados por esse estressor por ter receio de eosreds em seu trabalho que possam vir a
ter impacto na vida de alunos e/ou colegas dellraba

Por fim, destacando-se, ainda, entre os principaigessores que 0s respondentes

relataram gerar algum tipo de incbmodo, a inse@arara carreira, remete a aspectos de
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estabilidade do emprego, preocupagdes com as maslaograbalho, permanéncia no cargo,
entre outros. Envolve, portanto, uma discussdoaraiiial, haja vista a inseguranca que tem
caracterizado o0s vinculos institucionais de varioabalhadores (COOPER; DEWE;
O’DRISCOLL, 2001), inclusive de boa parte dos pgrantes dessa pesquisa, uma vez que,
como visto, 37% deles atuam em condicbes de cagfattemporaria, caracterizando a
precariedade de suas condi¢ées materiais de toabalh

Quanto aos demais estressores, como falta de awi@m) especialmente, conflito e
ambiguidade de papéis e falta de suporte socidle-pe perceber que descreveram fatores
gue os respondentes caracterizaram como quest@esdgulhes representavam incémodo
com muita frequéncia.

Tomando, por sua vez, as analises que focalizanaencapcdo dos estressores em sua
relacdo com a renda mensal, o coeficiente de egé&elde Pearson se mostrou significativo
apenas para o estressor que descreveu a insegurancarreira (r = -0,25), j& que a
associagdo com o suporte social, embora proximangte da rejeicédo (r = -0,11p = 0,06)
nao apresentou significancia estatistica e paralevsais esteve muito proxima a zero,

indicando uma correlagcéo nula (Tabela 2).

Tabela 2- Correlacéo entre o nivel de renda e a pgpc¢éo de estressores psicossociais
entre docentes

Renda
Estressores Correlacdo de .. .. . .
Pearson Significancia
Conflito e ambiguidade de papéis r=-0,06 p=9,25
Sobrecarga de papéis r=-0,04 p = 0,602
Falta de suporte social r=-0,11 p =0,051
Inseguranca na carreira r=-0,25 p=0
Falta de autonomia r=0,05 p = 0,409
Conflito trabalho/familia r=0,01 p=0,833
Presséo do grau de responsabilidade r=-0,04 0,493

Fonte: dados da pesquisa

Deve-se salientar que a relacdo observada entreebde renda e a inseguranca na
carreira se caracterizou como negativa, 0 queiamgue entre os docentes com menores
niveis de renda a percepcao do referido estresadeti a ser maior. Tal achado se mostra
coerente com a realidade, pois em condi¢cdes dermenda, a instabilidade em termos de

permanéncia no cargo e de mudancas organizaciengie a afetar mais 0s sujeitos.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve como objetivo analisastressores psicossociais presentes
no trabalho dos docentes da educacdo béasica daestddual no Sul de Minas Gerais,
avaliando as diferencas de percepcéo dos estresseracordo com o0 género e o nivel de
renda. Os resultados obtidos indicaram que, acaramtdo esperado, ndo houve diferenca de
percepcao sobre os estressores entre professosexademinino e masculino e que ambos
0s grupos identificaram como o0s estressores maisigmaticos a sobrecarga de papéis, 0
conflito trabalho-familia, a pressdo do grau deoesabilidade e a inseguranca na carreira.
Além disso, dentre esses, 0 Unico estressor cug2pEao se mostrou associada ao nivel de
renda foi aquele que tratou da inseguranca naicarre

Ponderando sobre tais achados, cumpre refleticgoibuiram para a discussédo no
tema tanto ao corroborar discussfes anterioregagudicavam a sobrecarga de papéis como
um dos principais estressores entre os docentedS(RER005; VALLE; REIMAO;
MALVEZZI, 2011), quanto no sentido de trazer nowtisares sobre a questao ao evidenciar
o conflito trabalho-familia, a pressdo do grau eponsabilidade e a inseguranca na carreira
como estressores que também tém afetado os docemtiesra estejam, em grande medida,
ausentes das pesquisas no contexto da educacéa. hfsia das excecdes se situa no estudo
de Carlottoet al. (2018) que também haviam identificado o conftitbalho-familia como
um estressor relevante para os docentes da edubds&a, cumprindo esclarecer que 0s
referidos autores realizaram estudo de naturezZ#ajiva, no que tiveram a possibilidade de
ouvir os docentes expressarem verbalmente as smafpais fontes de tensdo no trabalho.
Considerando, entretanto, que a depender dos plap@sns pesquisas, tanto em termos de
desenho, quanto de tamanho da populacdo envolvigiesquisa qualitativa se torna inviavel,
urge considerar a pertinéncia de que o conflitballo-familia passe a ser incluido nos
levantamentos quantitativos sobre estressores jumtoessa categoria profissional,
especialmente no que se refere aos estudos epldgioos que, no Brasil, ttm se ancorado
em grande medida no modelo de Karasek para o edtudstresse, sendo que nesse ultimo o
referido estressor ndo é contemplado.

Ademais, a pressédo do grau de responsabilidadageguranca na carreira seguem
como questdes silenciadas quando se trata do edéudstressores da docéncia na educacao
basica e o presente estudo permite refletir salmersportancia para uma compreensao mais
ampliada da questdo do estresse nesse contextaba¢hd. Nessa vertente, Aradjo, Pinho e

Masson (2019) ja haviam indicado a necessidades darpliar o foco sobre determinados
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aspectos do trabalho como a gestao, a organizaggmra@cesso de trabalho, quando se trata
de estudos sobre a saude dos docentes, de maoneirsecentende que o presente estudo
trouxe algumas contribuicdes nesse sentido aoiiidantalguns estressores relacionados a
organizacdo do trabalho, percebidos como fonteuéetg de mal-estar entre docentes
(estressores), representando, portanto, potermial @ producdo de adoecimento entre esses
profissionais e relevando a pertinéncia de quedestfuturos venham a contempla-los em
maior medida, permitindo o estabelecimento de ubatgesobre os mesmos.

Ainda, no que se referiu a correlacdo observadee entnivel de renda e o fator
inseguranca na carreira, entende-se também umaibcigdo do estudo no sentido de
reafirmar a pertinéncia da inclusdo dessa varigaeelodemografica (renda) nas pesquisas
sobre o estresse e a saude docente, fortaleceralviammpontada em estudos anteriores como
os de Birolimet al. (2019) e Machado e Limongi (2019) que tambémisaram aspectos de
remuneracao/renda ao enfocar, respectivamentdagioeentre tal variavel e o trabalho de
alta exigéncia e a sua associagcao com a preval@adianstornos mentais comuns entre 0s
professores.

Dentre as limitacbes do estudo, destacam-se oaisthardagem predominantemente
guantitativa, que nao possibilita um maior aproamdnto na discussado que seria viabilizado
a partir de uma abordagem de acesso mais diretprassdo dos participantes, de modo que
estudos futuros podem se beneficiar da utilizagd®édnicas de triangulacdo metodoldgica
que permitam aliar a realizacdo de entrevistagonides de grupo focal junto aos docentes a
aplicacdo de questionarios estruturados, como ofguaqui utilizado. Nesse aspecto do
instrumento de pesquisa adotado reside outra aotalo estudo, uma vez que a EAEPCL,
embora tenha a vantagem de ter se fundamentadooelelortedrico solido e apresentar uma
possibilidade de analise de um nimero mais amplesttessores e uma compreensao mais
rica do fenbmeno, € uma escala de aplicacdo gsmad, possibilidade de utilizacdo junto a
diferentes contextos laborais, 0 que a limita natide de elucidar as especificidades do
trabalho nas diferentes categorias ocupacionasinAsiovas escalas para a mensuragao de
estressores no trabalho docente na educacdo bfisecapresentem as mesmas vantagens da
EAEPCL, aliadas a contemplacdo das especificiddagsofissdo sdo demandadas no sentido
de maior avango na compreensao do processo dssesjfumto a essa categoria em estudos
futuros.

Por fim, deve-se salientar que os achados aquilabtido sdo generalizaveis para o
conjunto dos docentes brasileiros, aplicando-saagao caso das instituicbes envolvidas, as

guais se situaram na regido Sul de Minas GeraissdDenodo, estudos futuros podem
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contribuir para clarificar algumas questbes aquam¢adas, observando em que medida os
resultados seriam replicados em outras regiéesdo p
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