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RESUMO

Este artigo tem como foco responder ao question@mnaamerca da existéncia ou ndo de uma
correlagéo entre Educacao Financeira afunilandec#ggamente para as Finangas pessoais
de um individuo e Qualidade de Vida no Trabalho TQ\om uma coleta de dados por meio
de questionarios via formulario eletrénico, tendmo publico-alvo os servidores de uma IES
publica de ensino basico, técnico e tecnoldgicoqu@stionario foi dividido em duas
abordagens, a se¢do 1 voltada para questdes souineicas e a secdo 2 abordando questdes
de Financas pessoais e a qualidade de vida ndhoalgilizando o método de escala Likert.
Com os resultados encontrados, é possivel perogher apesar do elevado nivel de
qualificacdo e renda dos pesquisados, ndo ha umharacule poupanca e planejamento
financeiro, fato que pode ser justificado pela aaséde acgbes institucionais voltadas para
Educacdo Financeira do servidor publico. Uma peotesideravel dos pesquisados realiza
gastos superiores a sua renda, elevando assinsibipdade de uso de recursos de terceiros
ou inadimpléncia.

Palavras-chave: Educacao Financeira. Qualidadad#ers Trabalho. Financas Pessoais.

ABSTRACT

This article focuses on answering the questionladtiver or not there is a correlation between
Financial Education funneling specifically to amlividual's Personal Finance and Quality of
Life at Work (QWL), from data collection through egtionnaires via Google form targeting
the servers of a public HEI of basic, technical seahnological education. The questionnaire
was divided into two approaches, section 1 thatises more on socioeconomic issues and
section 2 addressing personal finance issues amditfQof Life at Work using the Likert
Scale method. With the results found it is posstbleealize that despite the high level of
qualification and income of respondents, thereciulture of saving and financial planning.
A considerable part of the respondents spend nfae their income, thus increasing the
possibility of using third party resources or défau

Keywords: Financial Education. Quality of life abkk. Personal finances
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1 INTRODUCAO

No cenario atual de crise econémica, em que hatregipelos 6rgdos governamentais
de elevados indices de desemprego e endividamenjmopulacdo, manter-se equilibrado
financeiramente virou um desafio constante paréggeaindividuo.

De acordo com os numeros da Pesquisa de Endividameernadimpléncia do
Consumidor (PEIC) da Confederacdo Nacional do Cométe Bens, Servicos e Turismo
(CNC), de agosto de 2021, 72,9% das familias leieasl estdo endividadas, e destas, 25,6%
possuem dividas em atraso e 10,7% informaram m&wmielicdes de pagar essas dividas. Os
ndameros se mostram preocupantes, pois no mesnualpatd ano anterior o total de familias
endividadas era de 67,5% (PEIC — CNC, 2020). Partarabalhar e estudar na educacéo
basica principios de Educacéo Financeira é de foedtl importancia na construcdo dos
saberes de jovens e adultos mais estruturados lagéaeas suas finangas pessoais ou até
mesmo empresariais.

E importante frisar que a cultura econémica brissifei construida com bases solidas
em uma economia instavel, que sofreu mudancadisgjivias apenas pos-plano real, periodo
em que a educacéo financeira passou a ganhar @ogéorme citam Savoia, Saito e Santana
(2007), a partir da década de 90 o Estado brasitwirtransforma e efetua um conjunto de
reformas de carater Neoliberal, sob a influénciaglidoalizacdo ocorreram alteragbes nas
bases tecnoldgicas, produtiva, financeira e edanatipromovendo a reorientacdo do papel
do governo no provimento de servicos, bens e n&gio aos individuos, ai incluidos os seus
aspectos sociais e regulatérios.

Nesse processo de reorientacdo dos papéis do Bstads cidaddos, surgiu uma
demanda de responsabilidade financeira individi@vas de grandes exemplos, como a
previdéncia complementar e o financiamento da pegaria. InUmeros paises ja despertaram
para a importancia de se trabalhar o tema Educ&g@mnceira, uma vez que € parte
integrante dos varios fatores que podem afetaratidaule de vida no trabalho de qualquer
individuo, partindo da premissa de que o ser hunéaocomplexo e assim pode levar para o
seu local de trabalho alguns problemas de videopess

Dentro dessa perspectiva de Finangas pessoaislid@deade vida no trabalho, Sousa
& Torralvo (2008) afirmam que o estado da saudanieira do individuo influencia em suas
diversas relacdes. Os autores ressaltam a imp@tédoglanejamento financeiro para que o

trabalhador se sinta bem em seu ambiente de tmabadim suas relacdes particulares.
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Diante de todo o exposto, este artigo levanta aisegquestionamento: A qualidade
de vida no trabalho dos servidores de uma Insfituige Ensino Superior publica sofre
impactos de acordo com seu nivel de educacao BirarfcPartimos do raciocinio de que um
individuo que ndo é bem-educado financeiramententams dificuldade na gestdo das suas
financas pessoais, portanto mais propenso a ummidadiento, e assim acaba levando para o
ambiente de trabalho. Para tentar responder au&st&@p, partimos com o objetivo geral de
Compreender o impacto da Educacéo financeira p&uaatidade de vida dos servidores de
uma IES publica. Levantamos também como objetigpeaficos no decorrer da pesquisa:
Levantar o perfil sécio-demografico-econémico dagipipantes; Aferir o nivel de Educacéo
Financeira dos servidores; Compreender a relacfie Educacao Financeira e Qualidade de
Vida no Trabalho.

A escolha dessa tematica leva em consideracaoessiéade de compreender o quao
alta e se existe a influéncia de aspectos relagamas finangcas pessoais no ambiente de
trabalho e na qualidade de vida dos servidoregn al@ ser um tema de pesquisa
relativamente novo que atrai atencdo de demaisupEestpres no aprofundamento do tema

por meio do desenvolvimento de novas pesquisas.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Educacéao Financeira — Uma Preocupacao Global

A partir do comecgco do século XXI, percebeu-se umbdtho voltado para o
desenvolvimento de estudos e programas em Edu€agdiaceira. Segundo Saraiva (2017), é
importante destacar o papel proeminente da Orggiozapara a Cooperacdo e

Desenvolvimento Economico (OCDE) que definiu Edéca€inanceira como sendo:

O processo mediante o qual os individuos e as daés melhoram sua
compreensédo dos conceitos e dos produtos finascedte maneira que, com
informacgéo, formagdo e orientagéo claras, adquwamalores e as competéncias
necessarios para se tornarem conscientes das mpadas e dos riscos neles
envolvidos e, entdo, fagam escolhas bem informagiibam onde procurar ajuda,
adotem outras agBes que melhorem o seu bem-estdnipaindo, assim, de modo
consistente para formacéo de individuos e sociedadponsaveis, comprometidas
com o futuro.

Desde 2003, esta instituicAo vem atuando juntovarsbs paises no intuito de
promover iniciativas voltadas para a implantaca&dacacdo Financeira. Em 2008, no auge

da crise financeira internacional, conhecida comdse do subprimel, a OCDE criou a Rede
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Internacional de Educac&o Financeira (INFE) patagnar as experiéncias internacionais
(INFE, 2017). O destaque dado pela OCDE para ¢sttcas estaria relacionado com a
necessidade de regular mercados altamente destegula

Conforme cita Savoia, Saito e Santana (2007), sguisas sobre Educacao Financeira
estdo concentradas majoritariamente nos Estadasot)® Reino Unido, sendo focalizadas
nos ensinos médio e universitario. Com relacdo raelbecimento da populagdo adulta,
pouca atencdo vem sendo dada para a capacitagso giepo. Além disso, grande parte da
literatura € voltada para as descricOes estaistipge relacionam dados demograficos,
socioeconOmicos e financeiros com as iniciativaBdigcagéo Financeira.

No atual contexto mundial, faz-se cada vez maisssia uma boa desenvoltura das
pessoas no que tange as questdes financeiras, eemddsta uma série de fatores da vida
pessoal que dependem de frutos de conhecimentonera@ para com o dinheiro recebido
muitas vezes mensal e outras diariamente. Diardsodia Educacdo Financeira como
principio norteador das Financas pessoais estéddaseessa realidade como uma possivel
solucéo de ensinamentos permanentes para econpimizstir nos bens e no tempo correto
e, dessa forma, as pessoas ndo comprometerem sigadsa econdmica e mental ao
encontrarem-se muitas vezes endividadas.

Segundo Rosetti Junior (2009), os conhecimentoandieiros podem auxiliar a
minimizar custos e a reduzir riscos e incertezasomentes das constantes mudancas
econdmicas. Por outro lado, o desconhecimento etesnfentas de Gestdo Financeira pode
provocar grandes perdas financeiras para empasasnidades, familias e pessoas.

Para Camargo (2007), a Educacéo Financeira éexoefla administracédo do dinheiro,
um cidaddo munido de conhecimentos dela estabelesggue estratégias mais ou menos
deliberadas e dirigidas para a manutencédo ou aagawlde bens e valores que irdo formar o
patrimoénio dele e de sua familia. Resumidaments palis (2006) e Medeiros (2003) a
Educacdo Financeira € um tema no qual se discuitmpartancia do dinheiro, como
administra-lo, como ganhar, gastar, poupar e conkude forma consciente.

Seguindo as tendéncias mundiais, porém um pouds,tarBrasil concentra esfor¢os
para tornar sua populacdo bem-educada financeitameegssim mais atenta as suas financas
pessoais. Conforme Santana (2014), no decorreéadcs XX, principalmente entre 0s anos
de 1985 e 1994, foram registrados altos indicdacioharios de até 764% ao ano, e isso
ocorreu sem que a populacdo brasileira adquirisp@bito de planejar suas despesas e

investimentos.
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A partir da segunda metade da década de 1990,cagute alguns fatores, como o
controle inflacionario, a estabilidade da moeda @eascimento econbmico passaram a ser
determinantes para o crescimento do consumo int€ootudo, concluiu-se o desequilibrio
das familias no ordenamento das suas financasges&b Brasil instituiu em dezembro de
2010 a Estratégia Nacional de Educacédo Financ&NEF conforme decreto 7.397 em que

cita no seu artigo primeiro:

Fica instituida a Estratégia Nacional de Educac@man€eira - ENEF com a
finalidade de promover a Educacao financeira eigeeciaria e contribuir para o
fortalecimento da cidadania, a eficiéncia e solidesistema financeiro nacional e a
tomada de decisBes conscientes por parte dos caltres

Desse modo, percebem-se passos dados na impladgéditicas publicas voltadas
para a disseminacao da Educacao Financeira pamrajubegue até a sociedade sob diversas
perspectivas: tanto a de bem-estar pessoal, umagwezbem-educado financeiramente
pressupde-se que o cidaddo estard em dia comisaagds pessoais e, por conseguinte, a
perspectiva de bem-estar social e econdmico taabatiedade. No campo de finangas
pessoais, PIRES (2007) ressalta que um dos olgetvassegurar que as despesas do
individuo (ou familia) sejam sustentadas por rexubtidos de fontes sobre as quais tenha
controle, de modo a garantir a independéncia darses de terceiros, que tém custo e as
vezes estdo indisponiveis quando mais se predss. de

Em seu trabalho, Wisniewsky (2011) ja ressalta qullanejamento Financeiro
Pessoal significa estabelecer e seguir uma esaapégcisa, deliberada e dirigida para a
acumulacéo de bens e valores que irdo formar orgatio de uma pessoa e de sua familia.
Esta estratégia pode estar voltada para curto,aradiongo prazo, e nao é tarefa simples
atingi-la.

Fazendo a relacdo de Financas Pessoais e Qualidatfeda no Trabalho, Rassier
(2010) entende que o Planejamento Financeiro vissuaesso pessoal e profissional, e n&o
somente ao sucesso material, assumindo-se que ass®@gp organizada financeiramente
podera trabalhar por prazer e ndo por obrigac&urigi® o autor, “o0 planejamento financeiro
€ 0 processo de gerenciar 0S recursos com o abjdavatingir satisfacdo pessoal, obter

independéncia financeira e conquistar sonhos” (RERS2010, p. 15).
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2.2 Qualidade ne Vida no Trabalho

Foi a partir de 1920 que houve um crescimento teresse pelo trabalhador, como
individuo complexo e dono de necessidades que l¢&o das fisiologicas. Grandes estudos
como de Elton Mayo e a Teoria das Rela¢cdes Humaaasformaram-se em um ‘divisor de
aguas’ no reconhecimento do trabalhador como pegalamental na organizacao,
difundiram-se ideias da importancia dos fatoresasoe psicolégicos. A escola de relagbes
humanas trouxe a tona o relacionamento interpes&matrabalhadores e suas necessidades
mais complexas em relacdo a organizacdo como pbeas-na promoc¢ao da qualidade de

vida no trabalho. Rodrigues (2014), ressaltou:

Os primeiros estudos cientificos sobre o tema dgmétos gerados
pelas condicdes fisicas no local de trabalho tiveirsicio na década
de 1920 e enfatizaram a produtividade industriak Peio de um
experimento, foram investigados os efeitos da hagéo do local de
trabalho na produtividade dos trabalhadores da esapf\Western
Eletric Company”.

Por volta das décadas de 50 e 60, como cita Cragwv€R000), com o surgimento da
teoria de Maslow, que classificava as necessidagiesanas como fisiologicas, de segurancga,
sociais, de estima e de autorrealizacdo, tornada ¢ez mais evidente o foco na motivacao
do trabalhador. Para Kurogi (2008), “No final de6&9ocorreram conquistas salariais,
crescimento da autonomia do trabalhador, diminuddcalienacdo e desenvolvimento da
criatividade, a conscientizagao dos trabalhadoresaamento das responsabilidades sociais
das organizacdes contribuiram para a ampliacaoddasissées sobre Qualidade vida no
trabalho”.

E importante entendermos entdo o que é necessatai@®'T. Para Alves (2010, p.
78), “o conceito de QVT passa por nocdes de mo#wva satisfacdo, saude e seguranga no
trabalho e envolve recentes discussdes sobre fmvaas de organizacao do trabalho e novas
tecnologias”. Franca (2012) afirma que “a éticacdadicdo humana associa-se, no ambiente
de trabalho, a qualidade de vida, & ergonomiaaides. Sousa & Torralvo (2008) afirmam
que “o estado da saude financeira do individuauémitia em suas diversas relagdes. Os
autores ressaltam a importancia do planejamenemdeiro para que o trabalhador se sinta
bem em seu ambiente de trabalho e em suas relpgdesilares”.

Portanto, como ja citado anteriormente, aspectoddiepessoais do trabalhador sédo
levados em conta na Qualidade de Vida no Trabdllomforme embasamento tedrico de
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Chiavenato (2009), ndo sédo apenas as condi¢cdessfisie trabalho que importam; as
condi¢des sociais e psicologicas também fazem part@mbiente de trabalho, ja Limongi-
Franca (2012) afirma haver intima correlacdo emegtoria da qualidade de vida das pessoas
e estilo de vida dentro e fora da organizacao.

Continuando nessa correlagdo de Finangcas PessoaiTe estando as Financas
Pessoais intrinsecamente ligadas a Gestao Financeitforme Siqueira e Padovan (2008), a
Gestao Financeira € um dos desafios enfrentados padividuos na tentativa de alcancar
uma vida saudavel. Ja segundo Ferreira (2017a-¢matde colocar em evidéncia a relacao
entre os parametros que medem a qualidade de \adacenhecimentos financeiros basicos
de uma organizagdo pessoal para que a partir pessmas busquem esse conhecimento e até
mesmo que governos invistam em ter cidadaos sapiemtque dessa forma construam uma

sociedade mais consciente e, por consequénciapndsisera.

3 METODOLOGIA

Este artigo esta fundamentado na abordagem qumatitale pesquisa com
guestionarios adotados como instrumentos de caletalados. Por meio deste tipo de
abordagem, € possivel “testar teorias objetivaam@ando a relacdo entre as variaveis”
(CRESWELL, 2010, p. 26). Além do mais, a abordaggrantitativa se utiliza de métodos
estatisticos para esclarecimento de fenbmenosessos ou relacdes, para a producdo de
resultados por meio de andlises de amostras reypa&sas (MALHOTRA, 2012).

Quanto a sua natureza, o referido estudo é exptaatescritivo. Na pesquisa
exploratoria € possivel obter familiaridade comrabfema, enquanto os estudos descritivos
permitem a criacdo e estruturacdo de maneiras iispscpara medir informacdes sobre
praticas de determinado grupo (GIL, 2010; HAIR dRal, 2005).

A obtencdo dos dados foi realizada pelo método esgpsasurvey que permite
descrever quantitativamente os dados levantadas, dmmo coletar informacdes sobre
caracteristicas, acdes ou opinides de um determigiagho (FREITASet al, 2000). A partir
dele foi possivel também sistematizar os dadoagtiftndo os padrdes (HAIBt al, 2005).

Inicialmente foi feito um levantamento de servidorativos da IES do campus
Teresina Central, dentre os meses de janeiro ecievele 2021, posteriormente a coleta dos -
e-mails de cada servidor e estruturacdo em tabelas comsoodaMicrosoft Excel®.Em
seguida, foi realizado o calculo da amostra daysagcom o nivel de confiabilidade de 95%

se chegou ao numero de 203 respondentes.
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Posteriormente foi realizado o envio do formul&letronico elaborado nGoogle
Formulariospara o®-mails tendo sido enviado um total de 429nailsno dia 24 de maio de
2021 a todos os servidores ativos do campus exgrei@n os cargos de Professor de Ensino
Béasico, Técnico e Tecnolégico (EBTT) e os Técniddsninistrativos em Educacédo (nivel
médio e superior), o prazo final para aguardo dapastas foi dia 07 de junho de 2021, ou
seja, um periodo de 14 dias, isto para que se paidesstempo habil para a coleta, tabulacéo e
analise dos dados coletados para a pesquisa.

O instrumento de coleta ja foi validado em pesgueateriores de Oliveira (2015),
tendo sido adaptado deste e também no modelo poopos Moura (2005) e Wesley (1979)
descrito por Fernandes (1996). Os questionarias @aeta de dados foram divididos em duas
secoes, sendo a primeira abordando questbes smoimeicas como idade, média salarial,
nivel de escolaridade, numero de filhos, estadi, ¢igo de moradia; ja na segunda sec¢ao
foram abordadas afirmativas pertinentes as FinaRgasoais e a Qualidade de Vida no
Trabalho com método de respostas baseado na ékedlgue varia de 1 a 5, com a seguinte
classificacdo: (1) discordo plenamente; (2) dissoparcialmente; (3) ndo concordo, nem
discordo; (4) concordo parcialmente e (5) concqidoamente.

O processamento dos dados foi realizado a partprdgramaMicrosoft Excel®no
intuito de facilitar a organizacdo, a mensuracam auzamento das varidveis pesquisadas.

Para que na etapa posterior fosse realizada sami@scritiva dos dados coletados.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Nesta secdo sdo apresentados os resultados eussdsca luz dos autores que
tomamos como referéncia para a area pesquisadecodeo com o perfil da amostra e dos
aspectos financeiros e de qualidade de vida pesipgss Apés o prazo de coleta de dados, os
nameros encontrados do perfil da amostra foramegsistes. A amostra foi composta de
55% de mulheres e 45% de homens, ressaltando asprmadominancia do sexo feminino.
Quanto a faixa etéria, 45% dos participantes possrdre 31 e 40 anos, 25% possuiam entre
41 e 50 anos, tendo assim 70% dos participantésxzaetaria entre 31 e 50 anos de idade.

Com relacdo ao estado civil dos respondentes, @/«casados e 0 segundo maior
grupo era de solteiros, que corresponde a 14% ekipusados. Em relacéo a renda, 55% dos
pesquisados declararam ter renda entre 10 e 2@iosatdinimos, o segundo grupo que
representou 29% da amostra possui renda entr@ 4a&drios-minimos. Os nimeros mostram

que o perfil do servidor da IES é predominantemelate classes A e B, de acordo com a
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classificagdo do Instituto Brasileiro de Geografi&statistica (IBGE, 2019) e possui renda
superior & média de renda brasileira que é de 4% 10 (IBGE, 2019).

Dos pesquisados, 32% possuem 2 filhos, 32% pos&uého e 25% declararam nao
ter filhos. Com relacdo a dependéncia financeiv& possuem um ou dois dependentes e
25% ndo possuem dependentes. Sobre moradia, 618aeposresidéncia prépria e 32%
possuem residéncia alugada ou financiada, isto renagtie h4 um comprometimento
significativo da renda com moradia pelos pesquisado

Com relacdo ao cargo, 68% eram docentes, 21% TAkvee médio e 11% TAE de
nivel superior. Dos pesquisados, 50% possuem rdestf®6% doutorado e somente 4%
possuem apenas nivel médio, mostrando o elevado dgaqualificagdo dos servidores.
Quanto ao tempo de instituicdo, 62% dos pesquispdssuem até 10 anos de instituicdo e
16% possuiam mais de 20 anos de tempo de servico.

Como dito anteriormente, segundo Rassier (2010¢leggdo de Financas Pessoais e
Qualidade de Vida no Trabalho faz com que o planefdo financeiro vise ao sucesso
pessoal e profissional, e ndo somente ao sucesseriahaDessa forma, uma pessoa
organizada financeiramente podera trabalhar porzeprae nao por obrigacéo,
consequentemente tendo mais qualidade de vidae $sbconsideracdes e conhecimento de
financas e sua relacdo com a Qualidade de Vidaralalho dos servidores pesquisados, as
respostas foram as apresentadas a seguir.

O grafico 01 mostra que, dos pesquisados, 66% aumam a sua situacao financeira
constantemente e 25% acompanham parcialmentesitsagio financeira quanto a valores a

receber, prazo de dividas, poupanga e contas a paga
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Gréfico 01 — Acompanhamento da Situag&o Financeira.

Acompanho a minha situagfo financeira constantemente (contas a pagar, valores
a receber, prazo de dividas e poupanca)

2%

m DISCORDO PLENAMENTE

B DICORDO PARCIALMENIE

W NFM CONCORDO, NFM
DISCORDO
CONCORDO
PARCIALMENTE

B CONCORDO PLENAMENTE

Fonte: Dados da Pesquisa realizada pela autora.

Em relacdo a realizagcdo de gastos sem ultrapassada, os resultados do Gréfico 02
mostraram que 36% dos pesquisados controlam sstesgaos que discordam chega a 16%,
gue ultrapassam a sua renda com consumo. Essedatieyante por apresentar que, apesar
de haver um acompanhamento por 66% da sua sitfiagfigeira, 0 gasto ainda ultrapassa a
renda da maioria dos pesquisados, podendo issodearadividamento de curto prazo, que é o
tipo de endividamento que possui juros maiores revcato e assim possibilidade de

comprometer cada vez mais a renda das pessoas.

Gréfico 02 — Consumo.

Realizo meus gastos sem ultrapassar a minha renda.

2%

W DISCORDO PLENAMENTE

m DICORNDO

PARCIALMENTE
B NEM CONCORDO, NEM

DISCORDO
CONCORDO

PARCIALMENTE
B CONCORDO

PLENAMENTE

Fonte: Dados da Pesquisa realizada pela autora.
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O gréfico 03 e o grafico 04 mostraram, respectivameum retrato do equilibrio das
financas pessoais e a capacidade de poupancasitpsgaelos. Sobre a situacdo do equilibrio
das financas, 34% concordam plenamente que estdcu®a situacdo financeira equilibrada,
engquanto a soma dos que discordam e concordanalpaeate chega a 41%, esses numeros
mostram que em algum momento a situagao finanpesaoal fica comprometida e havendo
assim um risco maior de endividamento e desconfir@eaceiro.

Os resultados do grafico 4 corroboram com o queieontrado no grafico 3, visto
que dos pesquisados, 16% tém capacidade de paqasas, enquanto 45% nao realizam
nenhum tipo de poupanca, ndo tendo assim reseraas @ituacbes emergenciais,
maximizando assim a possibilidade de endividamentambém de necessidade de uso de
recursos de terceiros para manter os compromissogeiros em dia.

Esses numeros refletem um comportamento do brasileomo mostra pesquisa
realizada pelo Banco Central, em que 69% nao paapaenhuma parte de sua renda nos
altimos 12 meses (BACEN,2018).

Grafico 03 — Equilibrio das Financas Pessoais.

Minhas finangas pessoais estio equilibradas.

2%

m DISCORDO PLENAMENTE
259, W DICORDO PARCIALMENTE

NEM CONCORDO, NEM
DISCORDO

CONCORDO

3% PARCIALMENTE

B CONCORDO PLENAMENTE

Fonte: Dados da Pesquisa realizada pela autora.
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Grafico 04 — Poupanca.

Sempre faco poupanca de uma porcentagem do meu salario.

B DISCORDO PLENAMENTE
W DICORDO PARCIALMENTE

[ NEM CONCORDO, NEM
DISCORDO
CONCORDO
PARCIALMENTE

B CONCORDO PLENAMENTE

Fonte: Dados da Pesquisa realizada pela autora.

Os numeros sobre nivel de endividamento no grédfsomostram que 48% dos
pesquisados se mostram preocupados com o niveldiddamento que possuem, somando
com os que concordam parcialmente, esse numerca cheglarmantes 71% do total de

pesquisados. Os que ndo se preocupam com seudama@nto chegam a apenas 11%.

Gréfico 05 — Acompanhamento da Situacao Financeira.

Sinto-me preocupado com minhas financas e o meu nivel de endividamento.

B DISCORDO PLENAMENTE

= DICORDO PARCIALMENTE

W NEM CONCORDO, NEM
DISCORDO

CONCORDO
PARCIALMENTE

m CONCORDO PLENAMENTE

Fonte: Dados da Pesquisa realizada pela autora.
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Em relagdo a ter suas atividades laborais afetadasirtude de endividamento, o
grafico 06 mostra que chega a 22% o0 numero de [Zasps que tém seu exercicio

profissional afetado.

Gréafico 06 — Endividamento.

Situagdes de endividamento afetam o exercicios de minhas fun¢des no
trabatho.

W DISCORDO PLENAMENTE

H DICORDO PARCIALMENTE

B NEM CONCORDO, NEM
DISCORDO)

CONCORDO
PARCIALMELNTL

B CONCORDO PLENAMENTE

Fonte: Dados da Pesquisa realizada pela autora.

O gréfico 07 mostra que 16% dos pesquisados tiveraenrecorrer a recursos de
terceiros para manter a saude financeira em dia, i®stra que o planejamento financeiro
nado é uma pratica e dividas de curto prazo se fgm@wentes na vida financeira dos
pesquisados.

Grafico 07 — Uso de recursos de terceiros.

‘T'enho realizado empréstimos para manter minha saide financeira em dia.

W DISCORDO PLENAMENTE

B DICORNDO PARCIAI MENTF

B NEM CONCORDO, NEM
DISCORDO

CONCORDO
PARCIAIMENTF

B CONCORDO PLENAMENTE

Fonte: Dados da Pesquisa realizada pela autora.
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Os resultados das afirmativas 5, 6 e 7 mostramoge@mportamento financeiro dos
pesquisados se assemelha ao resultado encontradd’esquisa Endividamento e
Inadimpléncia do Consumidor (PEIC) da Confederai§@agional do Comércio de Bens,
Servicos e Turismo (CNC) de agosto de 2021 quermosjue 72,9% das familias brasileiras
estdo endividadas e houve um crescimento de 5,7%2emeses desse numero, fazendo-se
assim cada vez mais necessario o desenvolvimerimdeamas de Educacao Financeira.

Sobre a situacédo financeira e QVT, o grafico O&sgmta que 57% dos pesquisados
nao dizem ter sua QVT afetada pela situacéo finemosontudo 18% destes tém sua QVT
afetada pela situacdo financeira e, se somadogueosoncordam parcialmente, chegamos a

32% do total de pesquisados.

Gréfico 08 — Situacao Financeira e QVT

Minha situacio financeira tem interferido na qualidade de vida no trabalho.

B DISCORDO PLENAMENTE

= DICORDO PARCIALMENTE

NEM CONCORDO, NEM
DISCORDO

CONCORDO
PARCIALMENTE

m CONCORDO PLENAMENTE

Fonte: Dados da Pesquisa realizada pela autora.

Em relacdo a remuneracdo adequada, o gréafico Ofarguse o percentual de 32%
demonstrou que a remuneracao supre suas necessidéadeconcordam parcialmente e 16%
nao tém suas necessidades supridas por sua regéametsso corrobora com o que diz
Wesley(1979), citado por Fernandes (1996), ao deresi fatores que influenciam na QVT a

equidade salarial e a remuneracao adequada.
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Gréfico 09 — Remuneracao.

Minha remuneracdo supre minhas necessidades.
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B DICORDO PARCIALMENTE
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DISCORDO

CONCORDO
PARCIALMENTE

B CONCORDO PLENAMENTE

Fonte: Dados da Pesquisa realizada pela autora.

Os gréaficos 10 e 11 apresentam resultados sobres agdlitadas para Educacéo
Financeira no local de trabalho e importancia daucBddo Financeira para QVT,
respectivamente. Para 84% dos pesquisados nacerexmstdes voltadas para Educacéo
Financeira no local de trabalho e 75% concordam sfiee relevantes informacdes sobre
Educacao Financeira para a Qualidade de Vida noaliva.

Gréfico 10 — A¢des para Educacéo Financeira no traho

No meu local de trabalho existem acdes voltadas para a Educacio Financeira.

2%

B DISCORDO PLENAMENTE

= DICORDO PARCIALMENTE

W NEM CONCORDO, NEM
DISCORDO

CONCORDO
PARCIALMENTE

m CONCORDO PLENAMENTE

Fonte: Dados da Pesquisa realizada pela autora.
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Gréfico 11 — Importancia da Educacao Financeira paa a QVT

Considero informacdes sobre Educacio Financeira importantes para a
Qualidade de Vida no Trabalho.

B DISCORDO PLENAMENTE

= DICORDO PARCIALMENTE
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Fonte: Dados da Pesquisa realizada pela autora.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A partir dos resultados encontrados, é possiveleber que, apesar do elevado nivel
de qualificacdo e renda dos pesquisados, ndo héaculaa de Poupanca e Planejamento
Financeiro, fato que pode ser justificado por néstieem acdes institucionais voltadas para
educar financeiramente o servidor publico. Umaepadnsideravel dos pesquisados realiza
gastos superiores a sua renda, elevando assinsibipdade de uso de recursos de terceiros
ou inadimpléncia, mais de 20% dos pesquisadosrouenin que suas atividades laborais e sua
qualidade de vida no trabalho sdo afetadas posisuacao financeira e somente 32% dos
pesquisados tém suas necessidades atendidas pendaa

Os pesquisados consideram importantes as inforrmagd@i@e Educacao Financeira
para a melhoria da Qualidade de Vida no Trabalbdawia ndo hd agcbes de educacgéo
financeira desenvolvidas na IES que contemplendeéahanda, como ja fora mencionado
anteriormente. Dessa forma, percebe-se a necessitadiesenvolvimento de cursos de
Educacdo Financeira para os servidores do setdicp(gnr parte da Gestdo de Pessoas da
IES, a fim de proporcionar uma melhoria na Quakdae Vida desses servidores, pois,
segundo Siqueira e Padovan (2008), a Gestdo Finaneéeum desafio enfrentado pelos

individuos para alcancar uma vida saudavel.
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Para estudos futuros, sugerimos a realizagdo deuigas sobre o0s tipos de
endividamento contraidos pelos servidores, bem cestudos sobre a evolugdo da reposicéo
salarial comparada com a inflacdo nos ultimos grs tentar medir o nivel de perdas

salariais e como isso influencia na qualidade de db servidor.
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