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A Compreenséo do Conceito de Estratégia: Uma Analisam Académicos 73

RESUMO

O objetivo do estudo foi identificar qual conceile estratégia é mais percebido pelos
académicos de Administracdo e Ciéncias Contabeisoceendo o que melhor define
estratégia. Para tanto, usou-se um questionario, merguntas fechadas, aos académicos,
matriculados no 6° e 8° periodos, dos cursos d@ugcdo em administracdo e ciéncias
contabeis de uma Instituicdo de Ensino Superid8) ki iniciativa privada, localizada no sul
do Maranhdo. Os dados foram analisados por inteontidestatistica descritiva e regressao
multipla. Os achados indicam que o conceito deakgjia entendidos pelos alunos do curso
de graduacdo em administracao difere do conceiestlatégia compreendido pelos alunos de
contabilidade. Tais evidéncias demonstram que algonceitos sobre a estratégia ainda néo
demonstram ser claramente definidos, o que impaaaformulacdo da estratégia
organizacional pelos estudantes. Além disso, aulifade em traduzir os conceitos que
podem ter sido ensinados em sala de aula pelodae$tis pode resultar em dificuldades na
elaboracéo de planos e gestao de estratégias zaigmmais.

Palavras-chave:Administracdo. Ciéncias Contabeis. Conceitos deategjia.

ABSTRACT

Our study aimed to identify which strategy conceqist perceived by Administration and
Accounting Sciences students as being the one hibst defines strategy. We used a
guestionnaire, with closed questions, to the acaeranrolled in the 6th and 8th periods, of
the undergraduate courses in administration anduating sciences of a Instituicdo de
Ensino Superior (IES) of the private initiative &ed in the south of Maranh&o. We analyzed
the information obtained through descriptive statssand multiple regression. We found that
the concept of strategy understood by undergradusaess administration students differs
from the concept of strategy understood by accagrgiudents. These findings indicate that
some concepts about the strategy do not yet denatasd be clearly defined, which impacts
on the formulation of the organizational strategytte students. In addition, the difficulty in
translating the concepts that may have been tanghe classroom by students may result in
difficulties in developing plans and managing oligational strategies.

Keywords: Administration. Accounting Sciences. Strategy Capts.
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1 INTRODUCAO

A estratégia € algo essencial em diferentes orgadeés do meio social. O termo
estratégia (sem perder a sua raiz semantica) ougia no campo militar e foi inserido na
gestdo administrativa das organizacbes com dikesergignificados (MAINARDES;
FERREIRA; RAPOSO, 2014). Nas organizacdes, es$eedies conceitos de estratégia ndo
convergem para apenas um unico modelo na pratafessgional. Nesse sentido, Ketchen,
Boyd e Bergh (2008) ressaltam que embora o conakbt@stratégia seja um dos mais
ensinados e estudados, seus termos sdo fragmenrtadosha uma identidade coerente.

Ressalta-se que isso também teve implicagBeseanatlita que abarca acerca do tema.
Isso porque, amago académico, investigacdes dds@las sobre a estratégia teve como
consequéncia uma diversidade de conceitos sobeetersho. Fazendo com que diferentes
autores sugerissem em seus estudos a realizag@vedtigacbes sobre a compreenséo do
conceito de estratégia, dada a sua importancisorgaizacdes (NADLER; TUSHMAN,
1992; MINTZBERG; AHLSTRAND; LAMPEL, 2009; SAUERBRON FARIA, 2011;
MACEDO; BOAVA; ANTONIALLI, 2012; MAINARDES; FERREIR\; RAPOSO, 2014;
BRAGANCA; MAINARDES; LAURETT, 2015), especialmenteem um ambiente
competitivo.

Sobre o conceito de estratégia, Braganca (20133@aBca, Mainardes e Laurett (2015)
seguiram a sugestdo de Mainardes, Ferreira e R§p0%4). Para isso, os autores utilizaram
doze conceitos de estratégias e aplicaram a descested um curso de graduacdo em
administragcdo com o proposito de entender o canceéds dozes questdes utilizadas, qual
define de melhor modo a estratégia. Os resultagl@daram que ndo ha um consenso entre 0s
discentes sobre 0s conceitos de estratégias. $&8digado ao desenvolvimento do conceito
de estratégia, pelos discentes, conforme sua retag@o e percepcao (BRAGANCA, 2013;
BRAGANCA; MAINARDES; LAURETT., 2015). Por esse meti, Braganca (2013) e
Braganca, Mainardes e Laurett (2015) mencionanmcassedade de novas investigacdes que
observem os conceitos de estratégias em difereoteextos, 0 que incentiva a presente
pesquisa.

Ao considerar as sugestdes das investigacdes deaidas Ferreira e Raposo (2014),
Braganca (2013), Braganc¢a, Mainardes e Laurett52@htende-se que analisar académicos
de diferentes cursos de graduacado relacionadostaogde organizacfes € uma interessante
forma de analisar os conhecimentos acerca da g@&@eagns conceitos de estratégia. Vale

ressaltar ainda que analisar os académicos deetescdrsos corresponde a uma 6tima
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oportunidade de comparar diferentes contextos, cexpdicitado no trabalho de Braganca
(2013) e Braganca, Mainardes e Laurett (2015), vezagque estes séo os futuros profissionais
gue estardo na gestdo administrativa das orgamigaco

A partir dessa discussao, norteou-se a seguintstapele pesquisa: qual conceito €
percebido pelos académicos de Administracéo e @€@ontabeis como sendo o que melhor
define estratégia? A partir desta questdo de pesmquévantou-se 0 seguinte objetivo:
identificar qual conceito de estratégia € maisglgon pelos académicos de Administracédo e
Ciéncias Contabeis como sendo o que melhor defimatégia.

Justifica-se esta pesquisa pela importancia e sideele de comparar como a estratégia
da empresa € compreendida na gestdo da organizspexialmente, como abordado por
Braganca (2013) e Braganca, Mainardes e Laurel5{2@m diferentes contextos. Ressalta-
se gque os académicos dos cursos de AdministraC#&neias Contabeis tém como finalidade
a formacéo de profissionais que atuardo na gestdongtrativa das empresas. Contudo,
diante dos objetivos distintos destes cursos,wsalpodem compreender a estratégia a partir
de conceitos diferentes. Isso € um fator adicigoal justifica esta pesquisa e pode contribuir
com a academia e a pratica profissional nas orgobes.

A realizagdo da pesquisa em uma Instituicdo denBrSuperior (IES), localizada no
Brasil, é justificada a partir do comentério deifayrCastillo e Nifio (2019). Uma vez que um
pais € constituido por caracteristicas econémieaslipres com taxas altas de inflacdo e
juros, o que faz com que seja desafiador no quéem realizar a gestdo de empresas,
especialmente em comparagcdo com outros paises.

Destaca-se, ainda, que o0s resultados desta pesgoam contribuir no que
compreende ao conceito de estratégia aos futurofisponais da administracdo e
contabilidade, visto que ocupam relevante papebwdusidiar o processo de decisdo com
informacdes inerentes a saude financeira da orggdiz Uma vez que € tdo necessaria para
definicdo das estratégias que assegurem a perniartgscorganizacdes no mercado. Neste
interim, as organizacdes necessitam de profissiamhaicontabilidade e administracdo que
compreendam o dinamismo organizacional, tendo poaspaco para aqueles com

conhecimentos apenas téecnicos.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Conceitos de Estratégia
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Quando a estratégia é retratada, um dos primem@En@mentos sobre esta palavra
consiste em agfes que sdo realizadas no presemteocpropésito de obter resultados
benéficos em periodos futuros. Nesse sentido, @esta que para as organizacdes tracarem
estratégia, € necessario que a empresa continupetitma ou aumente o seu nivel de
competitividade no mercado. Isso porque, quando bkhoradas, as estratégias podem
propiciar vantagens competitivas sobre seus comui@s diretos. Ao usar o termo estratégia
organizacional, ressalta-se que ela determina ureg@a® para a empresa em seus diversos
processos organizacionais e conduz o aproveitanterstgecursos utilizados para a empresa
seguir no rumo destes objetivos (BARNEY; HESTERLE®07).

Ainda no campo das estratégias no meio organizalgidviintzberget al. (2003)
mencionam que ao observar 0s periodos passadastragegas que sao eficientes para a
organizacdo devem abranger certos fatores critoogplementares. Os autores citam oito
fatores criticos, tais como: (i) Propdsitos claqm®&cisos e diretos: essas metas precisam ser
assimiladas por todos os colaboradores, para gssapodirecionar todos os esforcos para
manter esse objetivo como foco. (i) Conservar@ativa: este quesito exige que a estratégia
mantenha sua independéncia, fazendo com que dsocadores e a organizacdo deem énfase
no comprometimento para com 0s usuarios. (iii) (adimacdo: a estratégia deve concentrar
uma autoridade superior no lugar e no momento quaraente serdo mais resolutivos. (iv)
Flexibilidade: a estratégia deve poupar recursoa pamaleabilidade de possiveis eventos
subsequentes ocorridos durante o percurso. (vyanga coordenada e comprometida: nédo
basta apenas ser lider, mas sim agir com motivagdia que seus valores estejam em
concordancia com suas determinadas fungfes, pesratégia exige comprometimento de
todos os envolvidos. (vi) Surpresa: a estratégia @gir com rapidez, agilidade e confidéncia
para pegar o concorrente de surpresa, e assimy oitaltados extraordinarios. (vii)
Seguranca: a estratégia tem o dever de esquivde-g@ssiveis ataques surpresas de seus
oponentes, utilizando sistemas de inteleccdo efiese que preservem a seguranca da
empresa.

A partir desta discussao, entende-se que a esraédgecessaria para a empresa, mas
deve considerar os diferentes fatores para queediejante e possam cumprir com 0 Sseu
objetivo e se transformar em aspectos benéficas parganizacdo. Macedo-Soares (2002) e
de Oliveira, Carneiro e Esteves (2018) discorrem @@stratégia tem como objetivo manter
em sincrono as metas definidas com as determindedespresa, com intuito de impulsionar
0S recursos necessarios para cumprimento das inataslas, sempre em observancia de
fatores internos e externos da empresa. Santog)(2@plana que a estratégia consiste em um
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conjunto de metas que direcionam 0s movimentosdsitda organizacao, ou seja, um modelo
de atos a ser acompanhados, que ao longo do teengharado traga solidez nos objetivos das
entidades.

A palavra estratégia tem como origem o termo greigategia, que se envolve a
atividade de general e era abordada no principiccpmandantes militares que desejavam
obter resultados em suas lutas (CRAINER; DEARLOY&14). Ja, Mintzberg, Ahlstrand e
Lampel (2005) entendem que estratégias eficazd&rooimés elementos essenciais: as metas
(objetivos) mais importantes a serem atingidapoditicas mais importantes que orientam ou
limitam a acdo e as principais sequéncias de ag#o pfogramas) que levaram ao
cumprimento das metas definidas dentro dos lines¢sbelecidos.

Portanto, pode-se declarar que a estratégia é daterminante no que diz respeito ao
resultado positivo das entidades, mas nao quer dizgem assegura que as mesmas nao
venham a encarar eventos penosos, ja que o mezodanta variacdes constantes. Contudo,
€ importante que as estratégias sejam verificaggsigntemente e refeitas se for necessario
para atingir os objetivos propostos (CARDOSO; SASTOOLACINSKI, 2016).

Os conceitos formulados no Brasil acerca do assestratégia, geralmente partem de
convergéncias entre conceitos propostos por austeangeiros. Lodi (1969) comenta que as
organizacdes brasileiras, eram comandadas por mtiradores que atuavam na base do
instinto, onde 0 método era a base da organiz&¢gsie modelo de organizacdo, destaca-se
que o planejamento ndo € um aspecto que nao esaleado como um dos fatores principais
em ser utilizado pelas entidades. Isso porqueaneamento apresentava pouca importancia
para as empresas, haja vista a maior parte segiant o uso do planejamento em que as que
utilizavam, ndo faziam o uso de sua totalidadevd&rmelmente esse seja o motivo de néo
haver grandes abordagens a respeito do conceitesttatégia nos antigos estudos.
(BRAGANCA, 2013).

No entanto, com o passar das décadas e a mudangensado externo e interno,
Machado-da-Silva e Vizeu (2007) explicam a ocong@ma mudanca de perspectivas das
empresas brasileiras, onde a chegada de empreendameultinacionais ao Brasil foi o fator
determinante, uma vez que comecou a se espalhiaé@ estratégica, pelo fato de integrar
informagdes com 0s sistemas organizacionais dekieqaelas empresas estrangeiras.

Vale lembrar que a estratégia é o conhecimentteméimento do mercado da entidade,
do seu ramo de atuacéo, e o aproveitamento daseshgoe aparecem (FLEURY; FLEURY,
2001). J& para Carvalho, Di Serio e Vasconcell@lZ®, o processo de solidificacdo da

abertura econdmica e a da unidao que ocorreu na,Bezscom que ocorra uma disputa entre
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0S mercados, ou seja, as definiches teriam quedabdal competitividade como algo

essencial em seus conceitos que envolvam estratdgpaseca e Machado-da-Silva (2002)
definiram estratégia como analogia entre unificagdas praticas organizacionais,

compreendendo busca de conhecimentos e cautelamigtdmivas, com o pressuposto de
obter desvios das ameagas com oponentes e fazepwemamento das oportunidades que
surgem no caminho.

Mesmo a partir dessas discussoes, alerta-se qumnceito de estratégia apresenta
diferencas de acordo com a vertente académicaabaliio. Mariotto (2006) menciona que
Mintzberg considera a estratégia como um fatoraqunerge do processo de aprendizado pela
empresa. O autor comenta que esta visdo € divergientle Ansoff, pois considera que a
estratégia € finalizada e ndo precisa de alterap@s o processo de planejamento. Mesmo
assim, a estratégia pode ser moldada, como apadsepor Poter, devido a concorréncia do
mercado em que a empresa esta inserida (Maridd@g)2 Assim, pode-se entender que o
conceito de estratégia transcende a apenas unesteed pode ter significados diferentes de

acordo com a escola e o propésito da consecucéstidaegia pela empresa.

2.2 Importancia da Estratégia

A estratégia € importante para que a empresa &cascobjetivos previamente
definidos de uma forma mais assertiva possivel (MIBERG; AHLSTRAND; LAMPEL,
2009). A partir disso, compreende-se que uma eégieafixa a direcdo, concentra esforcos,
define a organizacdo e favorece a coeréncia. Oessa, a importancia de se ter estratégia
dentro de uma organizacdo determina se ela vauardo sucesso no que diz respeito a
alcancar seus objetivos de curto e longo prazo.

O planejamento de uma empresa deve estar embagadséo estratégica tracada em
todos os departamentos. Para Megginson, Mosleye&i Riunior (1998, p. 129), “o
planejamento pode ser definido como o processo sdab&lecer objetivos ou metas,
determinando a melhor maneira de atingi-los”. Hexese entdo, a importancia de uma
organizacao efetuar um planejamento em curto, ne&thago prazo, a fim de obter o foco de
gue a empresa necessita para atingir o objetivo.

Segundo Anthony (1988), € importante compreendéifesenca entre o que € nivel
estratégico, o que recai no nivel tatico e o que geser nivel operacional. O autor discorre
que no nivel estratégico é onde se decidem osiaijetla organizacao; alteracdes desses

objetivos; 0s recursos necessarios para alcangé-ks politicas que governam sua aquisicao
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e utilizacdo. No nivel tatico, o controle gerengielo qual os gerentes se asseguram de que 0S
recursos sao obtidos e utilizados eficazmente maraumprimento dos objetivos da
organizacdo. No nivel operacional, é o processovigge assegurar que tarefas especificas
sejam executadas eficiente e eficazmente. Assidpst@s niveis da empresa devem estar
alinhados com o objetivo estratégico, a fim se@gse 0 sucesso do negécio.

No que se refere ao nivel gerencial, a estratégiacéssaria para alcancar beneficios
para a empresa. Um exemplo disso compreende oaussticitégia para executar projetos de
uma empresa (ZWIKAEL; SMYRK, 2015; SAMSET; VOLDEIR016), cuja estratégia é
necessdaria para obtencdo de financiamento em ntengafficiente para a execucdo de
projetos da companhia (UL MUSAWIR al., 2017). Outros pontos acerca da estratégia no
nivel tatico foram analisados a partir de difererdaévidades econdémicas, a partir de suas
caracteristicas. No setor do agronegocio, Robext €2018) mencionam que a estratégia nao
deve ser a mesma desde o inicio do projeto, mamqgda ao longo do tempo. Isso porque, ao
longo do tempo, pode ter efeitos biofisicos quelitap a produgdo agropecuaria, como
aumento do nivel do mar, aumento de pragas, dewtires (NELSON et al. 2014; DE
LAPEYRE et al., 2016). Além disso, a disponibilidade de insupode afetar a estratégia ao
longo do tempo, como a disponibilidade de 4gua hafa que é necessaria para a producdo
agropecudria e este setor econémico utiliza estario em grande quantidade [ ver Retiz
al., 2015; Browret al., 2015].

A estratégia de uma empresa € realizada pelosedzitivos de uma empresa e, com
isso, uma linha de pesquisa se atentou em anaksearacteristicas desses executivos, haja
vista que implica na estratégia da empresa (BROM|LUEAU, 2016; TRIANA; RICHARD;

SU, 2019). Desta forma, ter uma diversidade dectenigticas dos participantes que séo do
alto escaldo executivo da empresa é importantequergpossam tracar a melhor estratégia da
empresa (HEAVEY; SIMSEK, 2017; LOZANO; ESCRICH, Z91 Com isso, 0S
participantes podem aumentar a quantidade de aliess quanto a estratégia da organizacgao,
0 que pode implicar em mudancas de estratégias QYIN; FOSS, 2017) que se torne uma
vantagem competitiva frente as outras organizacgesnto a estratégia de mercado
(BROMILEY; RAU, 2016; ZHANGet al., 2018). Dessa forma, a empresa pode ser mais
suscetivel & mudanca de estratégia, pois, confGahenichen, Schrapp e Wolff (2017), é um
processo de solucéo de problemas.

Ressalta-se ainda que a estratégia de uma empfaedainental para a continuidade
dela no mercado, uma vez que, quando realizadaraoa fadequada, pode implicar mudancas
estratégicas que tém como consequéncia a inov@BEOTSCHEREet al., 2016). Com o
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aumento da inovacao, a organizacao pode ter aurdergoa vantagem competitiva frente aos
seus concorrentes (CARVALHG@t al., 2015) e, consequentemente, podera obter maior
desempenho e outros beneficios ao longo do temgsimiA compreende-se que a estratégia
deve estar presente nas empresas para que es$tas tarpossibilidade de galgar beneficios

gue ndo seriam possiveis caso a estratégia nandresutada.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para identificar qual conceito de estratégia é npaicebido pelos académicos de
Administracdo e Ciéncias Contabeis, como o0 que estionado com o0 conceito de
estratégia, adotou-se uma abordagem quantitatieseritiva quanto ao seu objetivo. Para
tanto, as informacdes utilizadas se referem a dpdosrios por meio da aplicagcdo de um
guestionario com perguntas fechadas.

A pesquisa foi realizada em uma instituicdo dodsukstado do Maranh&o/Brasil, que
possui 0 curso de Administracdo e Ciéncias Cordgaldedbram escolhidos os discentes
matriculados e/ou que frequentavam o 6° e 8° pesjaglie durante o seu periodo académico
tiveram contato com disciplinas que abordaram ositos de estratégia. Assim, obteve-se a
resposta de 142 alunos que tiveram contato comipliies que abarcaram acerca de
estratégia nas organizagbes. Os 142 questionaesgomdidos por estes participantes
compreendem os dados analisados na presente @esquis

O instrumento de coleta de dados foi um question@nstituido por dois blocos. O
primeiro bloco € composto por 5 questbes sobre mergé idade, se realiza atividade
remunerada (trabalha, sim ou néo), se trabalhatagia, instituicdo de ensino e periodo em
que estuda, além de uma questdo controle que kabes se o discente ja estudou alguma
disciplina ligada ao conceito de estratégia. A Bdgusecao procura captar aspectos do
conceito de estratégia, incluindo as 13 questd@mas, sendo 12 baseadas nos conceitos de
estratégia propostas por Mainardesal. (2014) e 1 questdo usada como variavel dependente
(“Tenho conviccao de que eu entendo claramentgrifisado do termo estratégia”) proposta
no estudo do Braganca (2013).

As questbes que estdo no instrumento de pesqussagia uma escala com pontuacao
de 0 a 10, em que “0” significa maximo de discoaiire o “10” significa maximo de
concordancia sobre a percepcao que cada respornubesieé dos conceitos de estratégia.

Para analise dos dados, utilizou-se a estatisBearitiva e, em momento posterior,

realizou-se a analise por meio do modelo multicarida regressdo multipla esross section.
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Com isso, por meio do Quadro 1, sdo apresentadasavel dependente e as independentes

gue constituem a presente pesquisa.

Quadro 1 - Afirmacdes sobre percepcao do conceit@astratégia

Variavel dependente

Variavel Descricao Operacionalizacao Referéncla
Conceito 13 (C 13 Tenho convicgéo de que eu Escala de 0 a 10, de Braganca
entendo claramente o significadonaxima discordanciaa |(2013)
do termo estratégia” méaxima concordancia
Variaveis independentes
Variavel Descricéo Operacionalizacdo Referéncja
Conceito 1 (C 1) | Estratégia é o desenvolvimento| Escala de 0 a 10, de Mainardes,
de planos, politicas e praticas | maxima discordancia a |Ferreira e

para atingir os objetivos da

maxima concordancia

Raposo (2014)

empresa
Conceito 2 (C 2) |Estratégia € o modo de como a| Escala de 0 a 10, de Mainardes,
empresa deve estar no mercadpneaxima discordancia a | Ferreira e

se relacionar com seu ambiente

maxima concordancia

Raposo (2014)

externo
Conceito 3 (C 3) | Estratégia é responsabilidade dé&scala de 0 a 10, de Mainardes,
alta gestdo da empresa e fruto gdeaxima discordanciaa |Ferreira e
suas decisbes méaxima concordancia Raposo (2014)
Conceito 4 (C 4) | Estratégia é ter objetivos de Escala de 0 a 10, de Mainardes,
médio e longo prazos méaxima discordancia a |Ferreirae
méaxima concordancia Raposo (2014)
Conceito 5 (C 5) |Estratégia € uma orientacéo p|Escala de 0 a 10, de Mainardes,
estruturar a empresa maxima discordanciaa |Ferreirae
maxima concordancia Raposo (2014)
Conceito 6 (C 6) |Estratégia € um meio da empredascala de 0 a 10, de Mainardes,
atingir o sucesso maxima discordanciaa |Ferreirae
maxima concordancia Raposo (2014)
Conceito 7 (C 7) | Estratégia é a visdo e missdo dpEscala de 0 a 10, de Mainardes,
empresa méaxima discordancia a |Ferreirae
méaxima concordancia Raposo (2014)
Conceito 8 (C 8) | Estratégia é uma indicacdo de giscala de 0 a 10, de Mainardes,
rumo a empresa deve seguir | maxima discordanciaa |Ferreira e
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maxima concordancia Raposo (2014)
Conceito 9 (C 9) | Estratégia depende das vantageBscala de O a 10, de Mainardes,
competitivas da empresa maxima discordancia a |Ferreirae

maxima concordancia Raposo (2014)

Conceito 10 (C 10 Estratégia baseia-se na coleta ¢Escala de 0 a 10, de Mainardes,
andlise das informag6es da maxima discordanciaa |Ferreirae

empresa e todos os envolvidos| maxima concordancia Raposo (2014)

com ela
Conceito 11 (C 11 Estratégia envolve toda a empreBacala de 0 a 10, de Mainardes,
maxima discordancia a |Ferreirae
méaxima concordancia Raposo (2014)
Conceito 12 (C 12 Estratégia é uma forma de Escala de 0 a 10, de Mainardes,
conquistar clientes méaxima discordancia a |Ferreirae

méaxima concordancia Raposo (2014)

Fonte: elaborado pelos autores

Diante das variaveis apresentadas por meio do Quhdressalta-se que as variaveis

foram submetidas a analise multivariada que foil&mentada por meio da Equacéo 1.

{13 = ch- + ﬁlﬂil—l— ,82(]22 + ,BEEEE —|-,84C44 + ,85(355 + ,@E_CEG + ,BTCT? + ﬁBCBB
+ BsC9; + $,,C10,, + £,,C11,, + f,,C12,, + ¢

Equacéo (1)

Em que: C13= Convicgéo do entendimento do sigrmificde estratégia; C1 = Percepcédo
dos alunos de ciéncias contabeis/administracdo tgquan afirmacédo: “Estratégia € o
desenvolvimento de planos, politicas e praticaa p#ingir os objetivos da empresa”; C2 =
Percepcéo dos alunos de ciéncias contabeis/adragéistquanto a afirmacao: “Estratégia € o
modo de como a empresa deve estar no mercadoetas®mar com seu ambiente externo”;

C3 = Percepcado dos alunos de ciéncias contabeisfiathacdo quanto a afirmacao:

“Estratégia € responsabilidade da alta gestdo daresa e fruto de suas decisbes”; C4

D~

Percepcéo dos alunos de ciéncias contabeis/adragéist quanto a afirmacéo: “Estratégia
ter objetivos de médio e longo prazo”, C5 = Perdepglos alunos de ciéncias

contabeis/administracdo quanto a afirmacéo: “Egiaté uma orientacdo para estruturar a
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empresa”’; C6 = Percepg¢do dos alunos de ciénciasdbmig/administracdo quanto a
afirmacao: “Estratégia € um meio da empresa atmgucesso”; C7 = Percep¢do dos alunos
de ciéncias contabeis/administracdo quanto a afama‘Estratégia € a visdo e missdo da
empresa”’; C8 = Percepcdo dos alunos de ciénciasdbmis/administracdo quanto a
afirmacao: “Estratégia € uma indicacao de que rarampresa deve seguir’; C9 = Percepcéo
dos alunos de ciéncias contdbeis/administracaotgu@aafirmacdo: “Estratégia depende das
vantagens competitivas da empresa”’; C1l0 = Percepdé® alunos de ciéncias
contabeis/administracdo quanto a afirmacado: “Egjratbaseia-se na coleta e analise das
informagbes da empresa e todos os envolvidos cam €lL1 = Percepcdo dos alunos de
ciéncias contabeis/administracdo quanto a afirmadiratégia envolve toda a empresa”;
C12 = Percepcdo dos alunos de ciéncias contabmisfattacdo quanto a afirmacao:
“Estratégia € uma forma de conquistar clientes”.

Em momento posterior, no que confere a analiselddss, as informacdes referentes as
variaveis foram submetidas a analise da regressdtipla por meio do software estatistico
SPSS 23®. Com isso, foi possivel identificar a carapsao dos discentes dos cursos de
Administracdo e Ciéncias Contabeis acerca do cuncki estratégia. Contudo, antes de
realizar o teste de regressdo multipla, os dademmfosubmetidos a analise de alguns
pressupostos, como a de normalidade dos residudti;atinearidade e heterocedasticidade.

Em primeiro lugar, realizou-se o teste de KolmogeBmirnov, ao nivel de
significancia de 5%, com a finalidade de verifiaarormalidade dos residuos dos dados. Esse
teste demonstrou que os dados apresentam diséitbomrmal. Com isso, pode-se utilizar a
regressao multipla paramétrica. Como segundo gressy a multicolinearidade, nenhuma
das variaveis independentes apresentou no testamddacao de Pearson coeficiente acima de
0,70, como sugerido por Favero e Belfiore (2016¢nAdisso, os dados foram submetidos ao
teste de Breusch-Pagan, com a finalidade de \arifise a amostra apresentou
heterocedasticidade. Destaca-se que o teste réitouep hipétese nula, ao nivel de 5% de
significancia, o que comprova que a amostra n&@sapta problemas de heterocedasticidade.

Assim, pOde-se realizar a andlise da regressagphault

4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O objetivo do estudo foi identificar qual conceite estratégia é mais percebido pelos
académicos de Administracdo e Ciéncias Contabemoceendo o que melhor define

estratégia. Em primeiro lugar, realizou-se a carascdo dos discentes participantes da
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pesquisa, conforme Tabela 1. Nesta tabela, apeesend idade, género, semestre atual do

curso e atuacgéo profissional.

Tabela 1 - Caracterizacdo dos discentes participagé da amostra

84

Idade Quantidade % Género Quantidade %
Até 17 anos 0 0 Feminino 101 71,19
De 18 a 20 anos 14 10,17 Masculino 41 28,81
De 21 a 25 anos 67 47,46 Total 142 100
De 26 a 30 anos 47 33,05
De 31 a 35 anos 7 5,08
De 36 a 40 anos 3 1,69 Trabalham Quantidade %
Acima de 40 anos 4 2,54 Sim 123 86,44
Total 142 100 Nao 19 13,56
Total 142 100
Semestres Quantidade %
Administracdo
6° 35 24,58 Estagio Quantidade %
8° 19 13,56 Sim 16 11,02
Ciéncia Contabeis Nao 126 88,98
6° 27 18,64 Total 142 100
8° 61 43,22
Total 142 100

Fonte: elaboracao propria

Na Tabela 1, observa-se que a maioria dos resptasddn curso de Administracao e
Ciéncias Contabeis possui entre 21 a 25 anos @j,468ursa o 6° semestre em
Administracdo e cursa o 8° em Ciéncias Contabespectivamente, 24,58% e 43,22%. A
caracteristica desses estudantes foi semelhanésquipa do Braganca (2013) e Braganca,
Mainardes e Laurett (2015). Neste sentido, esteendirapresenta coeréncia com os dados
oficiais do Ministério da Educacdo (INEP, 2011)stei que a idade mais frequente dos
estudantes concluintes sédo de 23 anos (moda)asa idédia de conclusédo é de 28 anos, e a
metade dos estudantes concluintes possui até 26 ano

A maioria dos respondentes é do género feminindl@?4), trabalha (86,44%) e nao
estagia (88,98%). Conforme censo da educacao supealizado em 2011 pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Ammixeira (INEP, 2011), 61,1% da
populacdo universitaria concluinte dos cursos delgacao pertence ao género feminino.
Desta forma, o nimero encontrado nesta investigéc&omilar ao encontrado no censo
promovido pelo Ministério da Educacéo.

De acordo aos resultados, pode-se esperar resultselmelhantes ao curso de
Administracdo aos estudos do Braganca (2013) eaBgag Mainardes e Laurett (2015). Ao
comparar ao curso de Ciéncias Contabeis, pode-s®it®o expectativa resultados distintos

@OE0
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para o conceito de estratégia. Desta forma, taneekevante ao demonstrar o perfil e o
conceito de estratégia dos estudantes de cada euyse subsidia o docente a conhecer a
percepcéao estratégica desenvolvida pelos alunos.

Na Tabela 2 sdo apresentados os resultados dos gadoneio do uso da estatistica

descritiva.

Tabela 2 - Média dos conceitos de estratégia no sarde Ciéncias Contabeis e
Administracao

Ciéncia Contabeis Administracao
C1 1 8,926 11,7274 0,1772 3 8,93 1,8096 0,264
Cc2 11 6,463 2,645 0,2714 11 7,064  2,3993 0,35
C3 10 7,389 2,6947 0,2765 10 7,149  2,9634 0,4323
C4 4 8,105 2,486 0,2551 9 7,723 2,713 0,3962
C5 7 8,032 2,111 0,2166 8 7,957  2,0319 0,2964
C6 2 8,863 11,5684 0,1609 1 9,149  1,6678 0,2433
C7 13 6,158  3,1056 0,3186 13 6,809 2,4195 0,3529
Ccs8 8 7,842 12,3625 0,2424 7 8,043  1,8528 0,2703
C9 12 6,284 2,7315 0,2802 12 7,0R1  2,2888 0,3339
C10 9 7,663 < 2,2247 0,2282 6 8,1p8  1,9849 0,2895
C11 3 8,737 2,1939 0,2251 5 8,766  2,2478 0,3279
Ci12 5 8,084  2,1668 0,2223 2 8,8p4 1,697 0,2475
Ci13 6 8,074  1,9419 0,1992 4 8,809  1,2448 0,1816

Legenda: C1 - Estratégia € o desenvolvimento deoplapoliticas e praticas para atingir os
objetivos da empresa; C2 - Estratégia € o modod®@ empresa deve estar no mercado e se
relacionar com seu ambiente externo; C3 - Estatégiesponsabilidade da alta gestdo da
empresa e fruto de suas decisfes; C4 - Estratdgiao®jetivos de médio e longo prazos; C5 -
Estratégia € uma orientacdo para estruturar a saip@® - Estratégia € um meio de a empresa
atingir o sucesso; C7 - Estratégia é a visado eamisk&a empresa; C8 - Estratégia é uma
indicacdo de que rumo a empresa deve seguir; C8tratégia depende das vantagens
competitivas da empresa; C10 - Estratégia basermsmleta e analise das informacdes da
empresa e todos os envolvidos com ela; C11- Egisanvolve toda a empresa; C12 -
Estratégia € uma forma de conquistar clientes; €CI8nho conviccdo de que eu entendo
claramente o significado do termo Estratégia.

Fonte: elaboracéo propria

Na Tabela 2, o conceito que obteve maior médi&2@3,8a percepcao dos estudantes do
curso de Ciéncias Contabeis corresponde a “Esi@atgo desenvolvimento de plano,
politicas e praticas para atingir os objetivos dgmesa’. Os conceitos que obtiveram as

maiores médias correspondem na ordem decrescasteatégia € um meio de a empresa
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atingir o sucesso”, “estratégia envolve toda a eswdre “estratégia € ter objetivos de médio e
longo prazo”.

Em relacdo aos conceitos que obtiveram a menoram@&ili58), na percepcdo dos
estudantes do curso de Ciéncias Contabeis, corésp “estratégia é a visdo e missao da
empresa”’. Os conceitos que obtiveram as menoresasn@brrespondem a: “estratégia
depende das vantagens competitivas da empresdtatéga € o modo de como a empresa
deve estar no mercado e se relacionar com seu mkt@bexterno” e “Estratégia é
responsabilidade da alta gestédo da empresa edielgoas decisdes”.

No curso de Administragéo, na percepcdo dos edteslam conceito que obteve maior
média (9,149) corresponde a “estratégia € 0 mei@ danpresa atingir o sucesso”. Os
conceitos que obtiveram as maiores medias corrdspoma ordem decrescente: “estratégia é
uma forma de conquistar o cliente” e “Estratég@ desenvolvimento de planos, politicas e
praticas para atingir os objetivos da empresa”.

Ja o conceito de estratégia que obteve a menoan@®809) corresponde a “Estratégia
€ a visdo e missao da empresa”. Os conceitos diver@m as menores medias correspondem
a: “Estratégia depende das vantagens competitavasmpresa”; “Estratégia € uma forma de
conquistar clientes” e “Estratégia é responsalikdda alta gestdo da empresa e fruto de suas
decisdes”.

Comparativamente, percebe-se convergéncia entmoraeitos com maiores medias,
como: “Estratégia € o desenvolvimento de plandtipat e praticas para atingir os objetivos
da empresa” e “estratégia € um meio de a empr@sgirab sucesso”. Também houve
convergéncia entre 0s conceitos de estratégia cmemores médias, como: “estratégia
depende das vantagens competitivas da empresasteatiégia é responsabilidade da alta
gestdo da empresa e fruto de suas decisdes”.

Vistos os resultados, embora a convergéncia eatree¢tos sobre a estratégia, pode-se
inferir que o termo é ainda subjetivo, sem um cosseayeral e que pode assumir multiplos
significados. Ao comparar os resultados ao estwdBrdganca, Mainardes e Laurett (2015),
percebe-se convergéncia ao resultado, sobretudeoaoeito entre as maiores médias
“Estratégia é o desenvolvimento de plano, politiegsraticas para atingir os objetivos da
empresa”. Os autores (2015) explicam que a peroageste conceito indica que 0s principios
administrativos (planejamento, organizacéo diregamntrole) sédo percebidos como forma
para atingir os objetivos estratégicos de uma esapre

Entre as menores médias, tem-se que a “estratégende das vantagens competitivas

da empresa”. Ainda os autores (2015), o conheconel que sejam as vantagens
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competitivas de uma empresa ainda nao demonsti@dasamente definido como sendo um
influenciador na formulacdo da estratégia organiredt. Nesse sentido, Mainardes, Ferreira
e Raposo (2014) apontam que a dificuldade em thadszconceitos ensinados em sala de
aula podera resultar em dificuldades praticas aboehcdo de planos e gestdo de estratégias
organizacionais.

Apés apresentar a média para cada conceito deégsérabuscou-se, por meio da
analise da regressao linear multipla, analisaraaisweis explicativas que melhor preveem a
variavel dependente deste estudo. Contudo, aatesatizacdo da regressao linear multipla
dos dados, analisou-se a intensidade e o sentgloetigdes entre as variaveis por meio do
coeficiente de correlacdo de Pearson. Aplicoua®bém, os testes ndo paramétricos de
Kolmogorov-Smirnov para verificar a normalidade ddados, que evidenciou uma
distribuicdo normal das variaveis a um nivel de(p%alue < 0.05).

Os resultados da andlise da regressao linear mali#ifim demonstrados por estudantes
de Ciéncias Contéabeis e por estudantes de Adnzigisir respectivamente, nas Tabelas 3 e 4.

Tabela 3 - Regressao das variaveis em funcao do ceito de estratégia para Ciéncias

Contabeis
Modelo Coeficientes Teste T P value
(Constante) 3,15 2,333 0,022
C1 -0,045 -0,426 0,672
Cc2 -0,114 -1,179 0,242
C3 0,211 2,101 0,039
C4 0 -0,003 0,998
C5 0,133 0,971 0,335
C6 0,224 1,753 0,083
Cc7 -0,092 -0,859 0,393
Ccs8 0,103 0,934 0,353
C9 0,271 2,447 0,017
C10 -0,111 -1,097 0,276
Cl11 -0,097 -0,89 0,376
C12 0,189 1,744 0,085
R? 0,271
Teste F (valor p) 4,177 (0,000)

Nota: C1 a C12 sdo as questdes realizadas no @uasi

C1 - Estratégia é o desenvolvimento de planostigadi e praticas para atingir os objetivos

da empresa; C2 - Estratégia € o modo de como aesmpteve estar no mercado e se
relacionar com seu ambiente externo; C3 - Estratégiesponsabilidade da alta gestdo da
empresa e fruto de suas decisdes; C4 - Estratégraobjetivos de médio e longo prazos; C5

- Estratégia € uma orientagdo para estruturar aemapC6 - Estratégia € um meio de a
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empresa atingir o sucesso; C7 - Estratégia € a @gsaissdo da empresa; C8 - Estratégia €
uma indicacdo de que rumo a empresa deve seguir;ES@atégia depende das vantagens
competitivas da empresa; C10 - Estratégia basemmsmleta e analise das informacdes da
empresa e todos os envolvidos com ela; C11- Egisa#nvolve toda a empresa; C12 -

Estratégia € uma forma de conquistar clientes.
Fonte: elaborada pelos autores

Ao considerar os resultados, o valor do R2? foi ¢& D, o que reflete seu poder de
explicacdo em 27,1% da variabilidade da variavgleddente. Neste sentido, demonstra o
guanto as variaveis independentes, representadd33pe Estratégia é a responsabilidade da
alta gestdo da empresa e fruto de suas decisfes, E3fratégia € um meio de a empresa
atingir o sucesso, C9 — Estratégia depende daagemt competitivas da empresa e C12 —
Estratégia, expressa na pergunta “Tenho convicgdoque eu entendo claramente o
significado do termo Estratégia”. Neste interimcosceitos C3, C6, C9 e C12 foram os que
mais influenciaram os estudantes do curso de Gigri@ont4beis sobre sua percep¢do quanto
ao entendimento do termo estratégia.

Estes resultados foram parcialmente encontrado8ganca (2013) em seu estudo
sobre conceito de estratégia com discentes de @dragiio que consideram 0s conceitos
“Estratégia depende das vantagens competitivasngaesa” (C9). Esta afirmacdo tem como
base a observacdo dos mercados a serem atingitoprpduto a ser comercializado e o
crescimento almejado dentro do mercado, confornso#ii1965).

Vale destacar que os resultados confirmam o rekulteentificado na Tabela 1 entre as
maiores e menores medias entre os estudantes deigSiéContabeis. Neste interim, os
resultados indicam que estes estudantes levamspar@ratica profissional a percepcéo de
que a estratégia ndo se considera por concepchesgitt@is, mas sim estabelecida pelo
planejar, coletar informacgdes e colocar em prigm@ alcancar o objetivo proposto visando
ao sucesso da organizagao.

A partir da Tabela 4, os resultados da analise etgessédo linear multipla sdo

demonstrados para os estudantes de Administracao.

Tabela 4 - Regressao das variaveis em fungao do ceito de estratégia para
Administracéo

Variaveis Coeficien Teste T P value
tes
(Constante) 2,352 1,612 0,116
Ci1 -0,104 -0,842 0,406
Cc2 0,236 1,703 0,098
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C3 0,369 2,537 0,016
C4 -0,218 -1,394 0,172
C5 -0,202 -1,504 0,142
C6 0,169 1,378 0,177
C7 -0,067 -0,497 0,622
Cs8 0,105 0,792 0,434
C9 -0,147 -1,261 0,216
C10 0,567 4,469 0,000
Cl1 0,188 1,618 0,115
C12 0,376 3,224 0,003
R? 0,227

Teste F (Significancia) 5,125 (0,000)

Legenda: C1 a C12 séo as questdes realizadas stionadeio

C1 - Estratégia € o desenvolvimento de planostigadi e praticas para atingir os objetivos

da empresa; C2 - Estratégia € o modo de como aesmpteve estar no mercado e se
relacionar com seu ambiente externo; C3 - Estiatégiesponsabilidade da alta gestdo da
empresa e fruto de suas decisdes; C4 - Estratégiaobjetivos de médio e longo prazos; C5

- Estratégia € uma orientacdo para estruturar aesapC6 - Estratégia € um meio de a
empresa atingir o sucesso; C7 - Estratégia € a @gs@iissdo da empresa; C8 - Estratégia €
uma indicacdo de que rumo a empresa deve segui;ESfratégia depende das vantagens
competitivas da empresa; C10 - Estratégia basemasmleta e analise das informacgfes da
empresa e todos os envolvidos com ela; C11- Egisagnvolve toda a empresa; C12 -

Estratégia é uma forma de conquistar clientes.
Fonte: elaborada pelos autores

De acordo com a Tabela 4, as variaveis indepenrsiegpeesentadas por C2 - Estratégia
€ 0 modo de como a empresa deve estar no mercadoreacionar com seu ambiente
externo; C3 - Estratégia é responsabilidade degaktio da empresa e fruto de suas decisdes;
C10 - Estratégia baseia-se na coleta e andliseinflasnacfes da empresa e todos o0s
envolvidos com ela, estdo relacionados com a vardpendente.

Esses achados contribuem aos estudos de Zwikaralyek $2015) e Samset & Volden
(2016), pois os estudantes compreendem que o an@mstratégia é fruto das decisdes dos
gestores de alto escaldo, sendo que estas ded&besundamentadas em informacdes
coletadas por todas as pessoas que tém algumdigmwblvimento. O que esta de acordo
com a logica expressa pelos autores, uma vez guerthm a respeito de a estratégia ser um
modo de proporcionar beneficios a empresa quandcsens colaboradores coletam
informacdes que sao utilizadas para fundamentde@sdes dos gestores.

Além disso, os estudantes também entendem que ensémimia C12 - Estratégia é uma
forma de conquistar clientes, esta relacionadoestgo C13 - Tenho convic¢do de que eu

entendo claramente o significado do termo Estratégesta forma, os conceitos C2, C3, C10
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e C12 foram os conceitos que mais influenciaranestsdantes de Administracdo sobre a
convicgdo quanto ao entendimento do termo esteatégi

Estes resultados foram divergentes ao estudo dgaBca (2013) com discentes de
Administracdo que consideraram o0s conceitos “Esjrat depende das vantagens
competitivas da empresa” (C9) e “Estratégia envdhvda a empresa” (C11l). O autor
Braganca (2013) conclui que os discentes reveladdimuldade em demonstrar que
conhecem estratégia e sabem seu papel no mundoizazganal ao considerar como
definicdo concepcdes superficiais e muito abramgent

Ressalta-se que os resultados confirmam o resultizdificado na Tabela 1 entre as
maiores e menores medias entre os estudantes dimidilatdo. Dessa forma, ao considerar
gue o conhecimento de estratégia possibilita miglhora gestao estratégica das organizacdes
e no planejamento e desenvolvimento de planos iéicasl a serem desenvolvidas para a
obtencdo dos objetivos organizacionais (PAGLIARUSSIBERATO, 2011), estes
estudantes demonstram conhecer estratégia e safeumpapel no mundo organizacional.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A estratégia de uma empresa é necessaria para @sam@ qual deve considerar
diferentes fatores para ser um meio de obtencawedeficios da organizacdo nos periodos
futuros. Nesse contexto, € importante que os gestdas organizacdes compreendam o
conceito de estratégia para que possam implemagidies com a finalidade de que a empresa
obtenha beneficios no futuro. Contudo, o conceéoestratégia pode ser compreendido a
partir de diferentes formas, a partir de diferemi@stextos a que o individuo é exposto. Um
desses contextos compreende aos estimulos e aentleertucacao formal, como o curso de
graduacédo. Dessa forma, a presente pesquisa tene agetivo identificar qual conceito de
estratégia € mais percebido pelos académicos denfstracdo e Ciéncias Contdbeis como
sendo o que melhor define estratégia.

Os resultados revelaram que os alunos do curso iéleci@ Contabeis e os de
Administracdo consideram que o conceito de esimi{@ge apresentou as maiores médias)
esta relacionado a “Estratégia € o desenvolvimeéatplano, politicas e préaticas para atingir
0s objetivos da empresa” e “estratégia € o meioadempresa atingir o sucesso”,
respectivamente. Essa evidéncia tem implicacOescas) uma vez que complementam a
discussdo fomentada nas investigacbes de MacedesS¢a002), Santos (2007) e de

Oliveira, Carneiro e Esteves (2018). Isso, poisalosos de ambos 0s cursos compreendem
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gue a estratégia tem como consequéncia obter bmsefiara a empresa ao vislumbrar
periodos futuros.

Outra evidéncia, obtida a partir da analise muitaca, demonstra que os estudantes de
Ciéncias Contabeis levam para sua pratica profiakim percepcado de que a estratégia ndo se
considera por concepcdes conceituais, mas sim ebstada pelo planejar, coletar
informacgBes e colocar em prética para alcancarjetiob proposto ao visar ao sucesso da
organizacdo. Quanto aos discentes do curso de mgtracdo, pode-se inferir que estes
entendem estratégia como aquilo que possibilitahongls na gestdo estratégica das
organizacbes e no planejamento e desenvolvimentopldeos e politicas a serem
desenvolvidos para a obtengéo dos objetivos orgeinizais.

A partir desses achados, revela-se que o planejaneem executar as tarefas com o
objetivo delineado compreende um dos fatores qogde o conceito de estratégia, que iSso
tem implicacdes tedricas, especialmente para as@stde Lodi (1969), Fonseca e Machado-
da-Silva (2002), Carvalho, Di Serio e Vasconce{®312) e Braganca (2013). Uma vez que
no mercado atual, com alto nivel de competitividelige as organizacdes, o planejamento se
torna necessario para que a empresa se sobregsdm de seus concorrentes e possa obter
vantagem competitiva, o que contribui com Barnéiesterley (2007).

No ambito prético, ressalta-se que os discentesuiso de Ciéncias Contébeis e
Administracdo podem compreender alguns aspectaddgya estratégia como fatores que
podem propiciar o aumento dos beneficios futurea peempresa. Isso € importante, pois 0s
alunos quando participarem da gestdo das emprsasd foco no futuro e ndo apenas nos
eventos passados. Vale ressaltar que esta castickefjode ter como consequéncia a maior
aceitabilidade para realizar mudancas estratégicas a finalidade de resolver problemas),
especialmente, a partir de métodos ligados a irdmvags empresas. Com isso, poderao fazer
com que as empresas tenham ganhos relacionadositagema competitiva a partir da
implementacdo de métodos ou ferramentas inovaddifasgntes de seus concorrentes, como
relatado por pesquisas como Carvalho et al. (20T39utscher et al., (2016).

Esta pesquisa néo foi isenta de limitacfes, ermaese pode generalizar os resultados
para outros contextos, uma vez que 0 presente cestidrealizado a partir de uma
amostragem ndo probabilistica. Ainda, ressaltasseagestudo esta limitado em discutir os
doze conceitos de estratégia que constam no edadrinardes, Ferreira e Raposo (2014).
A partir disso, tém-se algumas sugestdes para rovastigacdes acerca do tema, como a
analise em outras regides do Brasil e outros patses a finalidade de identificar se os

resultados sdo analogos a presente pesquisa. Sudestdo € analisar a percepgdo dos
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docentes e gestores de empresas com o intuitondgacar se as definicbes da academia sao

as mesmas utilizadas nas organizagoes.
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