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RESUMO

Esta pesquisa teve como objetivo conhecer e analiparcepcdo da equipe diretiva de uma
escola sobre a formacao continuada e o uso daslaga@s de informagdo e comunicacao e
suas contribuicbes na pratica educativa da es€aem aplicados questionarios com a
equipe diretiva, composta pelo diretor e pela ceomadora do nucleo de orientacdo
educacional de uma escola publica federal, loaddizea cidade de Porto Alegre, Rio Grande
do Sul.Dentro deste estudo, ficou evidente nas respostapesquisados que a formagéo
continuada produz diferencas na pratica pedagagisarofessores.

Palavras-chave TICs. Formacdo Continuada. Gestéao Escolar

ABSTRACT

This research aimed to identify and analyze theqmion of the management team of a
school of continuing education and the use of mitron and communication technologies
and their contributions in the educational pradtioéthe school. Were applied questionnaires
with the management team, composed by the diracircoordinator of the core educational
guidance of a federal public school located in ¢hg of Porto Alegre, Rio Grande do Sul
Within this study was evident in the responseseasipondents who continuing education
produces differences in pedagogical practice afitees.

Keywords: ICT. Continuing Education. School Management.
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1 INTRODUCAO

Na area da educacdo, muito se tem discutido sobrenfuéncias do uso das
tecnologias na aprendizagem (BACCEGA, 1996; ALME][2804), uma vez que 0 acesso
aos recursos tecnoldgicos pode contribuir pararadgdo critica do individuo e auxilia-lo na
resolugdo de problemas do cotidiano. Dessa formasam do computador na escola é
fundamental nos dias de hoje, ndo apenas comaseetonico e instrucional, mas como uma
ferramenta capaz de criar redes de comunicacaatifzar uma ferramenta do seu tempo,
atualizada e desafiadora, os alunos se sentergades a buscar respostas e a criarem novas
maneiras de resolver problemas.

O uso da tecnologia na educacéo tem sido fatorvasatinal para auxiliar o processo
de aprendizado do aluno. A motivacdo é entenditialpperatura como aquilo que nos leva a
realizar uma atividade, fazer escolhas e nos dimecia um objetivo. Os estudos mostram que
a motivacdo é um conceito multifacetado que podeestendido como um processo que
inicia, dirige, integra e orienta 0 comportameniaiano (BZUNECK, 2004).

Na escola, os efeitos da motivacdo aparecem emdsakula quando um aluno se
envolve ativamente na execugdo de uma atividadstraase esforcado e persistente, mesmo
gue a tarefa ndo seja facil. Os alunos precisammséivados para tarefas significativas e
desafiadoras, tendo em vista que o objetivo doneng& desenvolver competéncias e
habilidades para que eles sejam capazes de emgajarativamente e de forma critica na
sociedade a qual pertencem.

Os estudos da area de motivacdo mostram que oeusstatégias adequadas pode
motivar os alunos e fazer com que eles se engajesea processo de aprendizagem (JESUS,
2008). Jesus (2008) afirma que “o professor na dalaaula € um lider, pois procura
influenciar os seus alunos para que estes se sa@are pelas aulas, estejam atentos,
participem, apresentem comportamentos adequaddgeaham bons resultados escolares”
(p.21). Porém, para que essa influéncia existytor aponta a identificacdo entre alunos e
professores como fator fundamental para um bomicglamento.

Nesse sentido, o uso de novas tecnologias perméeogprofessor realize atividades
gue vao ao encontro dos interesses dos alunosyeadaais conectados, e assim 0s motive
para a aprendizagem, dando mais significado aocw@dos a serem aprendidos. Por outro
lado, a formacéo dos professores ndo fornece sobsidcessarios para o trabalho com as

Tecnologias de Informacdo e Comunicacéao (TIC) dmdmaula. Para que o professor sinta-
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se apto a desenvolver um trabalho que envolva &5 €l necessario que ele tenha
conhecimento sobre elas e saiba utilizar as femtane softwares disponiveis.

Para suprir essa necessidade, muitas acoes vém desenvolvidas no pais. Esses
projetos visam incluir digitalmente professoredum@as para que tenham uma formacao que
os possibilite transitar nas mais diferentes adeasonhecimento e os coloque em contato
com todas as informacdes disponibilizadas, deixarsdaptos para o mercado de trabalho.
Em analise de documentos oficiais sobre a educagéional, Zuin (2010, p. 978) percebe
que “ainda que de forma incipiente, nota-se nos docuweeimdicios de uma proposta
pedagodgica que utiliza os recursos das TIC parm@rer a alfabetizagdo digital critica da
pretensa neutralidade tecnolégica”.

Nesse sentido, as politicas publicas de formac@tnt@mda mostram-se como um
caminho para suprir as lacunas entre professotesnelogia, escola e mundo digital, uma
vez que é cada vez mais fundamental questionaflatirresobre como, quem e com que
proposito se utilizam as novas Tecnologias de mépdo e Comunicacdo e a educacao
continuada mostra-se como um passo determinardeopessa pratica.

Com novas ofertas e novas possibilidades para ibesca dos anseios da cultura
digital, Gatti (2008) levanta quapareceram preocupacdes quanto a 'criteriosidealelade
e eficicia desses cursos, nas discussdes da aietal em geral (e) nas falas de gestores
publicos da educacdo” (p.60-6Nesse sentido, faz-se necessario conhecer o impaetos
cursos de formacao continuada de professores qudvam conhecimentos sobre as novas
tecnologias causam nas escolas, para verificar amtquesses projetos estdo mudando a
realidade escolar e mudando as préticas pedagdalpsgwofessores.

Com o intuito de levantar dados sobre esse impaxrtmtidiano escolar, esta pesquisa
teve como objetivo conhecer e analisar a percegaamuipe diretiva de uma escola sobre a
formacdo continuada e o uso das tecnologias dermafgho e comunicacdo e suas

contribui¢cdes na prética educativa da escola.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Formacao continuada e as tecnologias de inforig@&o e comunicagéo

A formacédo continuada no Brasil vem sendo expandidavés de politicas publicas

federais, estaduais e municipais. Nas diversas @eaonhecimento, faz-se cada vez mais
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necessario aprofundar conhecimentos e se espaciatizdeterminadas areas, com o objetivo
de suprir as demandas do mercado de trabalhoyveadaais tecnoldgico e informatizado.

Na area da educacédo, desde a consolidacdo da L2iretrizes e Bases da Educacao
Nacional (LDBEN), Lei n. 9.394 de 1996, a formacémtinuada de professores vem sendo
evidenciada e expandida com o objetivo de supridexsandas curricularggrovenientes
dessa nova legislacé® de mudar a formagdao dos formadores das novasdgs Gatti
(2008), ao analisar as politicas publicas pararmdgéo continuada de professores no Brasil

na ultima década, pondera que

0 surgimento de tantos tipos de formacdo ndo aigraffem base historica em
condicdes emergentes na sociedade contemporéansadesafios colocados aos
curriculos e ao ensino, nos desafios postos atsrss pelo acolhimento cada vez
maior de criancas e jovens, nas dificuldades deadia nos sistemas de ensino,
anunciadas e enfrentadas por gestores e profess@msstatadas e analisadas por
pesquisas (GATTI, 2008 p.58).

A partir dessa nova legislacdo, cria-se uma nilzds de renovacdo das praticas
educativas e com isso a necessidade de atualdigcarso relativo a educacgdo. Gatti aponta
que ‘a ideia da atualizacdo constante, (se da) em fut@fanudancas nos conhecimentos e
nas tecnologias e das mudancas no mundo do trd§a0@s, p.58). Com isso, a formacgéao de
professores de maneira continuada € apresentadaregpuisito fundamental para a melhoria
da qualidade da educacgéo.

Porém, ndo existe um consenso sobre o0 que seja¢éo continuada de professores e
onde essa formacdo efetivamente ocorra. A formaeadda ao longo da vida, de maneira
ampla e muito particular. Por outro lado, para hawditicas publicas para a formacao
continuada, essa formacgéo precisa ser efetivaamtiyaresultados na préxis do professor.

Neste trabalho, a formacgéo continuada para usoal&ss tecnologias sera entendida de
forma ampla e abrangente, considerando todas@ativas que, na visdo da equipe diretiva,
influenciam o fazer pedagdgico do professor.

As tecnologias de informacdo e comunicagdo, paisiente o computador ligado a
internet, permitem o acesso as informac¢des maghtes produzidas no mundo sobre os mais
diferentes assuntos. Os modernos meios de com@énioggram um enorme impacto na
sociedade e principalmente no ambiente escolantd-@&s novas possibilidades, o professor
precisa repensar o seu papel diante do aluno endieate escolar.

Uma nova geracao de jovens j4 conectados as niijigis estabelece, nos dias de

hoje, uma forma diferente de relacdo social. Ndastos culturais, de acordo com Martins
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(2002), fazem com que sejam necessarias novas ohejas de ensino para que essas se
integrem as estratégias emocionais e cognitivasadesiancas e jovens. Segundo o autor,
“nas praticas escolares, isso implica que prodoaithecimento é construir relacées de
significacdo e, com elas, 0s seres que as criansef@y implica promover o exercicio da
comunicacao como exercicio formador do individuln €idadao” (MARTINS, 2002, p.82).

A tecnologia é parte de nosso cotidiano e avamgi® jcom o progresso social. Porém,
esse avanco ndo pode ser considerado como unufat@mente positivo. Segundo Martins,
“toda realidade € ambivalente e toda tecnologiasyiosma dupla face. Portanto, deve ser
assumida com uma atitude responsavel, lucida e ms” (MARTINS, 2002, p.85).

Nesse sentido, a capacitacdo de professores pasa consciente e responsavel das
tecnologias de informacdo e comunicagcdo mostraesgocum passo fundamental para a
melhoria da educacdo. Nao basta que as tecnolsgjasn incorporadas as aulas, elas
precisam ser parte da proposta pedagodgica da escala professor e precisam estar
integradas de tal forma que se tornem indispens@ega a realizagdo de uma atividade.

Aprender a utilizar tecnologias € uma condica@ maprofessor pertencer a sociedade
tecnoldégica. Entretanto, os professores e os @gsstppdem comecar a transformacéo
pedagodgica com 0 que possuem na escola e nao respepar equipamentos ideais. A
necessidade de mais e melhores recursos tecnadddamese-a pela utilizacdo desses nas
praticas pedagdgicas e ndo apenas pela falsaddesg tornar uma escola tecnoldgica por
possuir muitos laboratorios.

Com a insercao das TIC na pratica educativa, @ioamnulacdo da funcéo do professor
precisa ser repensada frente ao conhecimento a grépria atuacdo profissional. A funcéo
de transmitir o conhecimento passa a ser obsaleta,vez que qualquer outro recurso pode
fazé-lo de maneira muito mais clara e eficiente BIANS, 2002). Com tantos recursos
disponiveis, ndo basta apresentar os contetudoslaoss. O professor necessita cada vez
mais de estratégias motivacionais a fim de adegpsestudantes o conhecimento em relacéo
aos desafios da vida cotidiana.

Com esse objetivo, a tecnologia mostra-se como femamenta capaz de motivar 0os

alunos e otimizar o curriculo escolar. Martins cotaejue

Determinada informagdo serd mais qualificada verbate, outra em gréafico ou

esquema, outra através da relagdo entre imageticastgalavra e outra de imagem
audiovisual. E preciso ir buscando uma forma déifipsdo e de expressido para
cada um dos contetdos, sempre a mais adequadagigogam a informagdo sonora,
grafica, visual e audiovisual (MARTINS, 2002, p.86)
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O uso adequado das tecnologias de informacéo arscatdo pode proporcionar uma
sociedade mais democratica, uma vez que permig® @el varios recursos simultaneamente,
respeitando o ritmo de cada usuario.

Assim, cabe aos gestores e aos professores r@fm suas praticas pedagogicas e
projetos politico-pedagdgicos com base em fundawsanqie norteiam o uso das tecnologias
de informagdo e comunicagdo na educacgao. Paraviska;se mais uma vez ao ponto da
formacéo continuada de professores para o adegisaddessas tecnologias. E necessario que
0 projeto pedagogico integrado as TIC esteja adky@arealidade social da comunidade

escolar e dos recursos ali presentes. Martins agtangue

Cabe aos gestores conhecé-las, domina-las até tenrmilgado nivel e implanta-las
de forma racional, oferecendo também programasageacitacdo a professores e
alunos para uma melhor utilizagdo pessoal, grupaktiucional. Assim, a escola
poderd ser transformada numa organizacéo que apnendierniza-se e evolui mais
rapidamente. (MARTINS, 2002, p.90).

Algumas experiéncias de formacao continuada eaas Tecnologias de Informacéo e
Comunicacdo foram relatados em pesquisas, comoaso do programa de formacéao
continuada da rede estadual de Minas Gerais, adalipor Silva e Gariglio (2010). Essa
pesquisa de cunho qualitativo foi um estudo de gasobuscou compreender a realidade de
um programa de formacdo continuada de professore$] — Promédio (Formacéo Inicial
para o Trabalho — Programa de Melhoria da Qualigaggciéncia no Ensino Médio). Dentro
dessa realidade, buscou observar o comportamenbolde os envolvidos nesse processo.

Os autores afirmam que as TIC séo “um instrumfadititador do cenario globalizado,
no qual a informagéo e o conhecimento sao tidosocelmmentos fundamentais na/para a
engrenagem social” (SILVA; GARIGLIO, 2010, p.4830b essa visdo, 0 uso dessas
tecnologias na educacédo escolar € entendido comalasneixos fundamentais para o
desenvolvimento social. Sendo assim, qualquer ngada@a estrutura pedagogica, seja de
concepcgdes, crencas ou conteudos, passa pelapdtiomacao do professor.

Segundo Silva e Gariglio (2010), a formacdo ddegsmres para o uso das TIC no
contexto escolar passa por politicas publicas ddifgpacdo dos docentes. Se existe um
projeto de incluséo digital de professores, e jpaimente de alunos, esse precisa ser efetivo
e ndo apenas no plano dos discursos politicos fermalistante da realidade préatica das
escolas. O caso pesquisado de capacitacéo pacadasi3 1C foi
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Voltado para os professores do ensino médio, e® da qualificacdo se divide em
duas frentes de atuacgéo: a primeira busca ofeesxseprofessores um treinamento
instrumental, para uso das TIC, por meio de vaosos de informatica, de forma
gue, ao retornar a escola, o docente possa repassarhecimento obtido nesses
cursos para alunos, visando a qualificacdo desteglantes para o trabalho. A
segunda frente objetiva capacitar os professorea pauso dos recursos de
informatica nas praticas pedagogicas na escolacbelo com a orientacdo da SEE-
MG, os cursos se colocam como uma acdo estratégiagoverno estadual para
ampliar o uso dos recursos pedagdgicos nas eseol@am a melhorar a qualidade
do ensino e da aprendizagem nas instituicdes da (@dVA; GARIGLIO, 2010,
p.486).

A iniciativa por parte da secretaria de ensinddodamental para uma mobilizacdo dos
professores. Porém, os resultados obtidos comfessacdo nédo foram efetivos, de acordo
com o préprio depoimento dos professores envolvi@ssprofessores relatam que um Unico
curso, de curta duracao, pretendia atingir objstppara os quais nédo foram formados, e sim
treinados dentro de um programa de incluséo digjted ndo levou em consideracdo o
contexto escolar de cada professor. Nesse semsdpesquisadores afirmam que o préprio
objetivo do curso possui duas vertentes distitasim lado, preparar alunos do ensino médio
para o mercado de trabalho, e de outro, formaepsofes para utilizar as TIC em suas salas
de aula.

Os resultados da pesquisa revelam que dos 18spooés entrevistados, apenas dois
conseguiram passar o conteudo aprendido para ngsalDessa forma, 0s autores constatam
que “a opcéao feita para capacitar os professoresadde um modelo que apresenta carga
horaria limitada ndo possibilita uma articulacaetieh da tecnologia enquanto ferramenta de
mediacéo didatica” (SILVA; GARIGLIO, 2010, p.489).

Ao analisar os modelos de formacdo continuadateswes, encontra-se que poucos
cursos constroem uma relagdo com o cotidiano degsor. Segundo Silva e Gariglio (2010),
“‘os modelos de formagédo continuada ainda demonstlesinteresse pela valorizagdo do
conhecimento dos professores, nao Ihes dando véamalacéo das politicas” (p.490). Em
relacéo ao trabalho do professor, o caso de fomnemdtinuada avaliado néo traz orientacdes
a respeito do uso das TIC e a sua relacdo comeo faw professor. Nos objetivos do curso
ndo se leva em consideracaddous escolar do professor e nem se propdem estratdgias
como utilizar essas tecnologias no ambiente dadeataila.

Os autores defendem uma abordagem construciqraisdao uso das tecnologias em sala
de aula e uma préatica reflexiva acerca dessa fem@nsendo que o melhor lugar para a
realizacdo da formacao continuada é na propridassegundo os autores, a familiaridade do
professor com o ambiente e com os recursos alodigpis contribui significativamente para

a aprendizagem e sua relacdo com as tecnologias.
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Essa pesquisa demonstrou que a integracdo das pi@tica pedagdgica requer um
investimento pessoal por parte dos professoresgesanvolverem novas habilidades. Para
tal, os autores defendem que é necessario queodezam “politicas de formacdo mais
perenes e a producdo de programas de longo praeoregpeitem os diferentes niveis de
iniciacdo dos docentes diante do universo da iMtioca e dos recursos audiovisuais”
(SILVA; GARIGLIO, 2010, p.499).

A familiaridade com o computador varia de profegsara professor, mas de maneira
geral ela € maior com o0 sistema computacional e @nmede de computadores
disponibilizados na escola. Porém, ndo basta quefessor aprenda a lidar com os recursos,
em grande parte limitados, disponibilizados nalesénecessario que, ao mesmo tempo em
gue se investe na formacao continuada de professowsta-se na infraestrutura tecnolégica
relacionada a essa formacao. Silva e Gariglio (201@94) condicionam “a existéncia de
uma boa infraestrutura tecnoldgica, que se colaraocum elemento importante para o
sucesso da implantacao dessas politicas”.

Por outro lado, o curso ofertado aos professoets gecretaria de educacéo do estado
de Minas Gerais, proporcionou a abertura de nowssilplidades para os professores
participantes. Ainda que essas possibilidades apsteglacionadas, em sua maioria, ao
planejamento pedagdgico, elas se mostram eficarasaprofundar os momentos de estudo e
pesquisa do professor.

A pesquisa mostra que poucos professores conaggumtegrar as TIC no seu fazer
pedagogico diario, “aqueles que relataram ter @unde essa integracdo sdo exatamente 0s
docentes ja iniciados no universo da informatican @xperiéncias e formacgdo anteriores a
chegada ao FIT — Promédio” (SILVA; GARIGLIO, 201p,495). Uma das professoras
entrevistadas relatou fazer um intenso trabalho asriIC, utilizando projecdo multimidia
em suas aulas e promovendo em seus alunos a vatdatabalhar com essas tecnologias.
Esse dado sugere que a utilizacdo desses recwekpprpfessor passa por uma introjecao
deste conhecimento, uma vez que a professora géagassuia um conhecimento prévio
sobre as TIC.

Conforme propdem os pesquisadores, “as mudancasionadas pela presenca da
tecnologia na sociedade atual ndo so justificang exdgem uma rediscussao da formacgéo
inicial dos professores” (SILVA; GARIGLIO, 2010, 581). Nesse sentido, torna-se
fundamental que as TIC sejam a realidade dos alosiclos cursos de licenciatura em nosso
pais. Os autores ponderam que ndo ha como naocantegtecnologias e nao ressignifica-las

se a propria condicdo do ser-humano estd sendoeitilaida pelas possibilidades da
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tecnologia. Concluindo, Silva e Gariglio escrevam g

o investimento na formacao continuada de professow interior das politicas de
inclusdo das TIC nas escolas, representa o fort@eto da esfera da educacao
continuada para que os professores se tornem csujaiivos e participantes das
transformacgdes que se busca implementar por meitildacéo dos novos recursos
pedagdgicos (SILVA; GARIGLIO, 2010, p.501).

Corroborando com os autores, acredita-se queodssgores s&o 0s atores principais no
processo de ressignificacdo das praticas cotididdaprofessores séo sujeitos fundamentais

e estratégicos para a construcao de um novo jeipedsar o mundo e a sociedade.

2.2 Tecnologias e educacao béasica

E comum que se associe o termo tecnologia & tegiaottigital, porém, tecnologia é
um termo que vai muito além do digital. Segundo &s1§2010),

A tecnologia vincula-se a constituicdo da polis,vatka em comum, da politica. O
carater politico do desenvolvimento tecnolégic@sglicita, ja que a técnica € uma
dimensdo essencial da espécie humana que a calt® da natureza e de si
mesma no desafio de transformacao (cientificamotégica) do mundo. A técnica é
constitutiva do homem, ela é, como vimos, uma margg estar no mundo, uma
forma de requisicdo da natureza e do outro. Ditowdeo modo, a técnica é desde

sempre politica, e o seu desenvolvimento é coadlgtiele do espago urbano, da
polis (LEMOS, 2010, pg. 29).

Buscar explicagbes e sentidos na tecnologia a@amex#t possibilidades de
comunicacao. O sentido da tecnologia é engajaopsssom o0 mundo e, mais do que isso,
transformar a sociedade. Nos dias de hoje, a tegmoldigital estd presente nos mais
diferentes momentos de nossa vida. E cada vez naraisuma pessoa que ndo possua uma
identidade eletronica. Enderecos eletronicos, eteiade, sdo partes das fichas cadastrais, e
muitas vezes a unica forma de comunicacgao utiliz&deomputador, ha muito deixou de ser
uma maquina de escrever aperfeicoada; na atualiétel& parte da rede social de muitas

pessoas e um importante instrumento de comunicagial. Segundo Zuin,

As inovacBes tecnolégicas, que despontam no murdbaligado da midia
eletrbnica, estdo implicando em conformacdes difgeglas da vida social
contemporénea e levando a ressignificacdes de itosiciis como o de infancia,
juventude, velhice, familia, inclusdo ou exclus@ia e muitos outros, pois
remodelam sociedades e identidades em todo o n{diidl, 2010, pg.962).
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Dessa maneira, 0 uso das tecnologias passa maaramndi¢do para a insercao social e
ndo apenas uma opc¢do. Assim, 0 uso das tecnologiascola est4 cada vez mais presente e
faz-se necessario para que o ambiente escolarstd@a @ margem da realidade social. O
incentivo a utilizacdo e a presenca das tecnologéss praticas pedagogicas e para que
promovam o seu desenvolvimento é uma das diretajzestadas na Conferéncia Nacional de

Educacao de 2010. No documento gerado no evenistecque devem ser incentivadas

Tecnologias educacionais e recursos pedagdgicospréguios ao processo de
aprendizagem, laboratdrios de informatica, pesquiskne e intercambio cientifico

e tecnol6gico, nacional e internacional, entreitungbes de ensino, pesquisa e
extensdo (CONAE, 2010, p. 32-33 apud ZUIN, 20196#).

O uso das tecnologias deve ser fundamentado eapedd, ndo podendo ser mais um
instrumento de reproducédo e exclusao social. M(#@@8, p.12) aponta que “sem davida as
tecnologias nos permitem ampliar o conceito de,aldaespaco e tempo, de comunicacao
audiovisual, e estabelecer pontes novas entresemeil e o virtual, entre o estar juntos e 0
estarmos conectados a distancia”. Neste momenpemgar a tecnologia em sala de aula, é
importante que se pense no proprio conceito deaechara depois pensar em suas praticas.
Segundo o autor, “educar € ajudar a integrar tadadimensdes da vida, a encontrar n0sso
caminho intelectual, emocional, profissional, qoe realize e que contribua para modificar a
sociedade que temos” (MORAN, 2008, pg.12).

Se educar é transformar, é integrar dimensdesdda e@m uma sociedade tecnoldgica
nao podemos mais pensar em uma sala de aula queondwmlere essas tecnologias de
informacdo e comunicacdo. Educar, ao mesmo tempgueng um processo social que deve
levar em conta cada cultura, € também um processsopl, que deve respeitar o ritmo de
cada individuo. Para ensinar, € preciso que o aluedra aprender e esteja apto a aprender

em determinado nivel. De acordo com Moran,

As mudancas na educacdo dependem também dos alilhums curiosos e
motivados facilitam enormemente o processo, esimws melhores qualidades do
professor, tornam-se interlocutores licidos e parsale caminhada do professor-
educador. Alunos motivados aprendem e ensinam,gawanmais, ajudam o
professor a ajuda-los melhor. Alunos que provérfadelias abertas, que apoiam as
mudancgas, que estimulam afetivamente os filhos, desenvolvem ambientes
culturalmente ricos, aprendem mais rapidamentescera mais confiantes e se
tornam pessoas mais produtivas (MORAN, 2008, pgL8)7

Os processos de ensino e aprendizagem ocorrenfedentes maneiras e, como ja
exposto, dependem tanto da disposicdo e motivagd@leho quanto do professor. A
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tecnologia nos permite uma multiplicidade de caménpara chegar ao mesmo resultado. A
facilidade e a rapidez para lidarmos com situagidivalentes, como as vividas em nosso

cotidiano, é uma qualidade que nos ajuda a encordgspostas variadas para situacoes
variadas. Porém, Moran diz-nos que “ndo podemosfedr essa habilidade de lidar com o

imediato para o conhecimento mais dirigido, pakaisca mais aprofundada, que precisa de
tempo, de concentracdo, de criatividade e orgad@g@®1ORAN, 2008, pg. 21).

Com isso o professor ndo pode basear-se apenasonda tecnologia por si s6 para
suas aulas. O planejamento das situacdes de afmieoter objetivos claros e metodologias
claras para que a tecnologia seja um meio e nawapsan fim. Para isso, é importante que o
professor domine essas ferramentas e tenha badagipicas para o seu uso. Assim, mais
uma vez, a formacao continuada mostra-se como @siy@ caminho para a aprendizagem e
a reflexdo sobre essas tecnologias de informag@mneinicacdo. A sala de aula precisa ser
um espaco aberto ao dialogo e a reflexdo, um esgacinvestigacdo colaborativa e
aprendizado mutuo. De acordo com Moran, “avancasemais se soubermos adaptar os
programas previstos as necessidades dos alunasdarconexées com o cotidiano, com o
inesperado, se transformarmos a sala de aula em aomaunidade de investigacao”
(MORAN, 2008, pg. 28-29).

Ao professor cabe cada vez mais a funcdo de matbasca pelo conhecimento, a
ajudar o aluno a interpretar esses conteludos lka@ama-los ao seu cotidiano. Moran (2008)
apresenta alguns principios metodologicos nortesdgrara o uso das tecnologias no

ambiente educacional. Sao eles:

-Integrar tecnologias, metodologias, atividadesedrar texto escrito, comunicagao
oral, escrita, hipertextual, multimidica. Aproximas midias, as atividades,
possibilitando que transitem facilmente de um npaoa o outro, de um formato
para o outro. Experimentar as mesmas atividadesligarsas midias. Trazer o
universo do audiovisual para dentro da escola.

-Variar a forma de dar aula, as técnicas usadasatea de aula e fora dela, as
atividades solicitadas, as dinamicas propostas, racepso de avaliacdo. A
previsibilidade do que o docente vai fazer podenacse um obstaculo
intransponivel. A repeticdo pode tornar-se insuép@ilt a ndo ser que a qualidade do
professor compense o esquema padronizado de ensinar

-Planejar e improvisar, prever e ajustar-se asuegtancias, ao novo. Diversificar,
mudar, adaptar-se continuamente a cada grupo asabab, quando necessario.
-Valorizar a presencga no que ela tem de melhoc@aunicacdo virtual no que ela
nos favorece. Equilibrar a presenca e a distdac@mmunicacdo 'olho no olho' e a
telematica (MORAN, 2008, pg. 31-32)

Ao professor cabe a funcdo de planejar a melhondode integrar as tecnologias e

outros procedimentos metodologicos ja utilizadosgle. Por isso, a busca permanente por
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novas técnicas, novos programas e bases de dddodainental para que o professor esteja
conectado ao mundo das tecnologias. E importargeogprofessor tenha consciéncia dos
processos cognitivos envolvidas na aprendizageia gae possa deixar claro aos alunos o
objetivo das atividades e o0 que se quer aprendérrgm do ano letivo. Cabe ao professor
promover a motivacdo intrinseca dos alunos a firergja-los em seu préprio processo de
aprendizagem e assim deem significado para a seadipagem.

3 METODOLOGIA

Para a realizacdo deste projeto, que teve cometivibjconhecer e analisar a
percepcdo da equipe diretiva de uma escola solf@nzacdo continuada e o uso das
tecnologias de informacdo e comunicacéo e suasitmaigbes na pratica educativa da escola,
foi selecionada uma escola publica federal, loadbzna cidade de Porto Alegre que participa
do Projeto Um Computador por Aluno (UCA).

Foi realizado um levantamento da estrutura orgarnal da escola e verificou-se que
a equipe diretiva ligada as praticas pedagoégicaspdafessores era composta pelo diretor e
vice, pelo NOPE (Nucleo de Apoio ao Professor eEatudante) e pelo NAE (Ndcleo de
Apoio ao Estudante). Por se tratarem de mais deepnesentante de cada setor, foi decidido
gue apenas o coordenador de cada area, assim cdineboo, responderia ao questionario.

O questionario enviado foi respondido apenas péafetor e pela coordenadora do
NOPE. A representante do NAE, apesar de ter apaittiicipar da pesquisa, respondeu que
nao poderia contribuir para a pesquisa por na@aeticipado do programa de formacéo
continuada do UCA junto aos demais professoresreegiar afastada da sala de aula ha
bastante tempo.

A escolha de um questionario surgiu da possillkdgue essa técnica permite de
coletar informacdes com rapidez e respostas dir€tagiestionario estava dividido em duas
partes: a primeira para caracterizar a amostraseganda composta de cinco perguntas

elaboradas a partir da revisao de literatura.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os dados encontrados nesta pesquisa revelam quéipe @liretiva dessa escola possui
uma visdo que esta de acordo com a literatura [seslgu Ao serem questionados sobre como
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percebem o uso das novas tecnologias na praticaggpeda dos professores da escola, o

Diretor respondeu que

O uso das novas tecnologias é importante e ne@ess® atividades pedagoégicas nos dias
atuais. Trabalhamos com alunos que vivem em um dmualigital”. Construir saberes, a partir

das informacdes e do conhecimento sobre determinasionto, € o desafio do docente do
século XXI. O professor e o aluno devem, em um gssc de aprendizagem mutuo, buscar
estes saberes. Cabe ao professor a tarefa de @omdwprofundar essa aprendizagem
(DIRETOR).

Essa postura de colocar o professor na tarefeodéuzir o aluno e o aprendizado
como um caminho de méao dupla, corrobora com a dsddoran (2008) que argumenta que
o papel do professor é “ajudar o aluno a interpretsses dados, a relaciona-los, a
contextualiza-los” (p.30). Complementando essaovisdcoordenadora do NOPE explicita

que

O uso das novas tecnologias facilita para queete&vefa metodologia de investigacdo na qual
a escola estad pautada. Esta linha metodoldgicandestigacdo promove a um s6 tempo a
reflex@o sobre a prética educativa e a acdo (CORDEORA DO NOPE).

A proposta a qual ela se refere diz respeito abaliha de iniciacdo cientifica
desenvolvido na escola, que prioriza desde os emmais a busca pelo conhecimento de

forma autbnoma e responsavel. O uso das tecnoldiggisis para este fim é uma das

propostas de Moran para as TIC. As aulas-pesquosay 0 autor chama, consistem em

Transformar uma parte das aulas em processos wostitle informagdo, comunicacéo e
pesquisa, por meio dos quais vamos construindmbemimento e equilibrando o individual e
o grupal, entre o professor-coordenador-facilitaelas alunos-participantes ativos (MORAN,
2008, pg.46-47).

Ao serem questionados sobre as mudancas ocassopeldaProjeto UCA nas praticas
pedagodgicas dos professores, ambos responderarpegeeberam mudancas no cotidiano
escolar. Abaixo apresento uma lista com as mudapeesxbidas pela equipe diretiva ao

longo dessa implementacéo.

Mudancas Percebidas na Pratica Pedagogica ‘

Maior utilizacéo das novas tecnologias nas ativedatbm os estudantes.

Estudantes mais criticos em relacdo as metodoldgiassino.

Maior busca de informagdes para complementacacatisidos das aulas.

Professor no papel de orientador e nédo transmitlesmntetda
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Construgéo de péaginas virtuais pelos estudantegoffb).

Elaborac¢do de mapas conceituais pelos estudamesp{Gols).

Possibilidade de realizacdo de projetos de ensidividualizados, levando em consideracdo os irdeseg

diferentes ritmos de trabalho dos estudantes.

Iniciagdo Cientifica, que busca a experimentacapeatsamento cientifico, bem como as diferentesderde

seus registros.

Sobre o papel do professor como orientador/medid@@aprendizagem, Moran (2008)
destaca que “o professor € um pesquisador em seAigende com a pratica e a pesquisa e
ensina a partir do que aprende” (pg.30).

Para que o professor se mantenha atualizado e chpaxercer essas diferentes
funcbBes de orientador e mediador, faz-se necesgagoa formacdo continuada seja uma
atividade constante em sua vida. Como discutiderimmmente, a formacao continuada pode
ser realizada de diferentes maneiras e em diferdotais. Porém, resultados de pesquisas
apontam que as formagdes com mais resultadosqe&do aquelas que estdo relacionadas ao
cotidiano escolar do professor.

a) Na escola pesquisada, o diretor afirmou que panmgpkntacdo do Projeto UCA
foram oferecidas oportunidades de formacdo aosegsofes de maneira presencial e a
distancia. Entretanto, ele ressalta que existesaabindividual ou em grupos por oficinas e
atividades nas diferentes utilizagOes das tecnatode informacdo e comunicagédo. Segundo
Gatti, “a educacdo a distancia ou a mista (presencialf@andia) tem sido o caminho mais
escolhido para a educacao continuada de profesgel&s politicas publicas, tanto em nivel
federal como estadual e municipal” (GATTI, 200&5).

A coordenadora do NOPE ressalta que, além da loscarofessores da escola por
formacdo continuada, a escola serve como um polordeacdo continuada para alunos da
graduacédo e professores ja formados que buscaomaliexperiéncia para o trabalho com
novas tecnologias.

Dentro deste estudo, ficou evidente nas respakiaspesquisados que a formagao
continuada produz diferencas na préatica pedagddpsa professores. A coordenadora do

NOPE afirma que

A busca de novas tendéncias e perspectivas dogearasa superacdo dos desafios
educacionais hoje se impde. Propor-se a uma fownadiional enfrentando o
desafio de conhecer e aplicar novas tecnologiassppée rever paradigmas e
metodologias que potencializam os movimentos pegleag® e acles que
acompanham as propostas de contextualizacdo dagducAssim, aquele que
aprimora a formacao docente por meio de experiérifarenciadas esta frente de
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uma oportunidade de reflexao, troca e ampliagdoamadises sobre as questdes
educacionais as quais vém qualificar a atividadeedt®. Isso significa que quem
deixa de fazé-lo ndo se qualifica ficando a margelm seu tempo
(COORDENADORA DO NOPE).

Ao mesmo tempo em que a nhecessidade de adaptayssencwos paradigmas
educacionais se impde, € fundamental que nédo dexe&mue a tecnologia digital seja um
instrumento de exclusdo social. Muitos professateantes fazem parte de uma geracéo que
nao aprendeu a utilizar as tecnologias digitaisndama forma como as criancas e jovens da
atualidade. A adaptacédo precisa ser feita resplittambém os limites dos professores e seu

ritmo de trabalho. Zuin, sobre esse paradigma panglee

A constatacao de que vivemos numa época em qumaldgia ocupa uma posicdo-chave, a
ponto de se metamorfosear numa espécie de modesdijvexpde o seguinte dilema que,

como pessoas tecnologizadas que somos, nao podsitas até que ponto exercemos uma
relacdo patologica com os produtos tecnoldgicosamgendramos, os mesmos produtos que
parecem adquirir uma &urea identitaria que Ihedecera condigdo de sujeito, enquanto nos
transformamos em objetos? (ZUIN, 2010, p.976)

Nao se pode confundir uma boa aula e um bom pfessm uma aula ou um
professor tecnolégico. Uma aula ndo é melhor pefplss fato de utilizar a tecnologia
digital, e sim pela sua proposta pedagogica e ag@gucontextual. Na visdo do diretor da
escola, o professor que possui mais formacao esapto a planejar aulas diferenciadas e
criativas e com isso a aprendizagem dos alunos 6 efacaz. Entretanto, o uso do

computador na escola altera a sua rotina e reiawnt curriculo. Na visao do diretor

As aulas estdo mais dindmicas e as rotinas “fogdontonvencional. Atividades integradas
entre diferentes disciplinas e a iniciagdo cierdgifem todos os niveis da Educacdo Basica
trazem novas perspectivas ao conhecimento constpgilbs alunos. O curriculo reconstruido,
juntamente com a constituicdo de equipes de trabalhra os diferentes niveis, com reunides
e pautas sobre os temas a serem desenvolvidos calnrms, em minha opinido, é o grande
diferencial com o advento da utilizacdo das nowamdlogias nos processos pedagdgicos
(DIRETOR).

Percebe-se que a escola pesquisada propicia musramteflexdo conjunta sobre suas
praticas, e acredito que esse seja 0 ponto-chaaeopsucesso do trabalho. Ao compartilhar
semanalmente suas préaticas pedagodgicas, os prefeggzssuem uma formacdo continuada
no préprio contexto da escola e das reunifes peizeg Assim, constata-se que, na visdo da
equipe diretiva, a formacédo continuada é condicéia @ trabalho, por isso ela propicia
momentos semanais, com carga horaria especifieamenerada para seus professores. Sobre

isso, a coordenadora do NOPE ressalta que a escola,
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Ao promover e incentivar a formacéo continua de ggafessores, ja conta com um corpo de
docentes fundamentalmente constituido por MestrpsreDoutores de diferentes areas do
conhecimento. Nesse sentido, por ser contemplaldouse dos laptops educacionais, vem se
destacando pela participacdo em diferentes Sal@ednidiacdo Cientifica. A producao
cientifica dos seus professores-pesquisadores @élgdida através da participacdo em
congressos, cursos, simpésios e publicacdes, tmt@eriodicos, quanto em livros. Além
disso, a escola é considerada como referénciamaitas outras instituicbes de ensino que
vém em busca de novas praticas pedagdégicas. (CONRDERA DO NOPE)

E fundamental que a equipe diretiva apoie seusegsofes na utilizacdo das
tecnologias de informacdo e comunicacdo e fornegaidios para que isso ocorra. Na
realidade dessa escola, percebemos que a combimBgcdema equipe de professores
qualificada e que possui a formacdo continuada comovalor, com uma equipe diretiva
atuante e que vai a procura de recursos e pragetoshave para ser uma escola referéncia no
uso de tecnologias. Permitir a formacdo dentrora fta escola e valorizar o papel do

professor como pesquisador é promover 0 conhecinpemt a autonomia.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A formacé&o continuada para o uso das tecnologiasfdemagcdo e comunicagéo se
apresenta na atualidade como um requisito parabaltro em sala de aula. Refletir sobre o
uso e as funcdes dessas tecnologias em sala dé tanéfa constante do professor que deseja
ter uma pratica que leve em consideracao o cotidianaluno.

A revisdo de literatura deste trabalho aponta dasrconcepgcdes sobre o que € a
formacdo continuada e alguns projetos para o usd ldano contexto escolar. Seja em cursos
formais presenciais, a distancia ou até mesmo #exdes informais, destaca-se que o que
mais produz resultado é uma formacédo que va ameoado que o professor necessita para o
seu cotidiano em sala de aula.

Como vimos, ndo basta que a escola possua redesosogicos, mas sim, que 0S
recursos disponibilizados sejam utilizados de mranebrreta e responsavel. Programas
governamentais de inclusao digital devem ser iraragns aos poucos nas escolas e também
devem ser pensados de forma critica, e ndo apemasimidos. Na escola pesquisada, a
implantagdo do Projeto Um Computador por Aluno (JGA deu primeiramente através de
uma pesquisa piloto, em que pesquisadores acompanbantinuamente o Sseu
desenvolvimento com relatorios periddicos. Umafdass de implantacdo do projeto foi um

curso de formagdo continuada ofertado aos professta escola interessados nessa tematica.
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Nesse sentido, a proposta pedagogica da escolapssa das tecnologias de informacédo e
comunicacao apresenta-se de forma real e intedigad cotidiano escolar. A renovacao
curricular, de acordo com sua equipe diretiva,ssemanalmente nos encontros das equipes
de trabalho que constituem o corpo docente dess#uigdo e no dia a dia com os alunos.

Sobre as politicas publicas, Zuin afirma que

As politicas publicas educacionais devem incorpararecessidade imperiosa de
discussdo sobre o modo como tais recursos tecoolgressignificam as
caracteristicas das teorias e praticas pedagogidas processos de construcéo das
identidades dos agentes educacionais. (ZUIN, 20908)

Em outras palavras, entendemos que professoraapsale equipe diretiva séo
constituintes do processo de construcéo e tranaftionsocial no que tange ao uso das novas
tecnologias. Na visdo dos gestores, a formacadne@ata € um passo imprescindivel para
uma melhor prética educacional. O professor queabagnstante formacado € também aquele
gue ndo se acomoda frente aos desafios impostas speiedade contemporanea. Esse
professor, segundo os gestores, € mais que ummissw de conhecimento. Ele € um
orientador, um mediador e um pesquisador que huswvar em sua pratica, que busca ser
criativo frente aos desafios.

Entretanto, sabe-se que a realidade da maiorieestadas ndo € a mesma da escola
pesquisada. As politicas publicas de inclusdoaliginda estdo em fase de desenvolvimento
em nosso pais e poucas escolas tém o privilédierasses recursos tecnoldgicos disponiveis
aos seus professores e alunos. Da mesma formanaslgeie a formacdo de professores em
nivel de graduacéo ainda nao preenche os requisBisos para subsidiar o trabalho com as
novas tecnologias digitais. De maneira geral, esosude licenciatura ndo dao conta de suprir
as demandas de seus alunos, que acabam sende@méesem uma formacao global. Nesse
sentido, a formacao continuada, quando procuratta ppefessor e ndo imposta por seus

superiores, apresenta-se como uma forma de sa@ lasunas na formacéo de professores.
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