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RESUMO

O presente artigo teve como objetivo analisar conpensamento integrado foi evidenciado
nos relatos integrados das estatais estaduai¢einassino periodo de 2015 a 2019. A amostra
foi composta por 20 empresas controladas pelosiastarasileiros, totalizando 42 relatos
integrados (RI). Para a coleta de evidéncias, deztso da analise de conteldo e o
procedimento metodologico adotado foi a analiseish@ntal dos RI do periodo especificado
para a pesquisa. Utilizou-se o Indice de Pensamiamégrado (IPl) composto por cinco
dimensdes, sendo analisados 0s elementos que itea@ssser incorporados aos relatérios
de RI bem como a correlacdo entre tais elementesdddos foram analisados de forma
descritiva e por meio da correlacaoSjgearmanOs resultados indicaram que o RI no setor
publico ainda estd em fase inicial de divulgacdemnbcomo foi observada uma baixa
frequéncia das variaveis que evidenciaram o penganetegrado no contetdo dos relatos
integrados pesquisados. A maior evidenciagcdo foidid@ensdo Governanca Eficaz, que
demonstrou um forte compromisso com questdes eticssustentabilidade. Por outro lado,
o menor indice encontrado foi na dimensdo Coneetilé. Nas analises da correlacdo, o foco
externo indicou uma forte correlacdo com a goveyaaficaz e planejamento integrado, e
uma fraca correlacdo com a comunicagao integradgovernanca eficaz, por sua vez,
apresentou uma forte correlacdo com o planejametggrado. Os achados apontaram para a
necessidade de maximizar o volume de informacdasaco pensamento integrado nos RIs.

Palavras-chave:Relato Integrado. Pensamento Integrado. Estasésl&ais Brasileiras.

ABSTRACT

This article aimed to analyze how integrated tmgkivas evidenced in the integrated reports
of Brazilian state-owned companies, from 2015 td®0The sample consisted of 20
companies controlled by Brazilian states, total@gntegrated reports (IR). For the collection
of evidence, content analysis was used and theaunelibgical procedure adopted was the
document analysis of the IR of the period specifegdhe research. The Integrated Thinking
Index (ITl) composed of five dimensions was usewlyzing the elements that needed to be
incorporated into the IR reports, as well as theatation between such elements. Data were
analyzed descriptively and using Spearman's coiwalalhe results indicated that IR in the
public sector is still in the initial phase of dssination, as well as a low frequency of
variables that evidenced integrated thinking indbetent of the integrated reports researched.
The greatest disclosure was in the Effective Gomeee dimension, which demonstrated a
strong commitment to ethical and sustainabilityyéss On the other hand, the lowest index
found was in the Connectivity dimension. In cortiela analyses, external focus indicated a
strong correlation with effective governance anggnated planning, and a weak correlation
with integrated communication. Effective governgniceturn, showed a strong correlation
with integrated planning. The findings pointed tee tneed to maximize the volume of
information about integrated thinking in IRs.

Keywords: Integrated Reporting. Integrated Thinking. BrauiliState Companies.
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1 INTRODUCAO

O periodo pos anos 2000 foi marcado pelo cresconexponencial do numero de
empresas que compartilham detalhes sobre iniciaatsastentaveis em seus relatorios
financeiros e sociais divulgados ao publico em IgeERAIADO et al, 2015; BIONDI;
BRACCI, 2018; MONTESINOS & BRUSCA, 2019). As infoagdes contidas nas
demonstracdes anuais tradicionais, em sua maideanatureza financeira, mostraram-se
insuficientes para atender as necessidades dosrdde grupos de interesse, e 0s relatorios
sobre responsabilidade social, governanca corparatisustentabilidade surgiram como um
complemento fundamental aos relatérios finance(fdd©ONTESINOS; BRUSCA, 2019;
COHEN; KARATZIMAS, 2015).

O Relato Integrado (RI) € um dos exemplos mais becedidos de relatério que
retune esse tipo de informacao alternativa, abratgyento os aspectos financeiros como néo
financeiros e que se fundamenta em um pensamehigtidioque envolve diferentes esferas
da organizacdo (CIPFA, 2016; GUTHRK al, 2017; MONTECALVO et d., 2018;
BIONDI; BRACCI, 2018).

Seu objetivo principal € combinar as informacdesmeevantes, por vezes relatadas
em segmentos de relatérios separados, em um taddizédo, coerente, para mostrar as
conexdes e fornecer uma perspectiva de longo prlgm disso, envolve e reconhece o
papel das partes interessadas, como funcionadogdade mais ampla e 0 meio ambiente no
escopo da criacdo de valor (CIPFA, 2016; TIRADO-\ENCIA et al, 2019; FARNETlet
al., 2019).

A iniciativa de RI foi proposta pelo Conselho Im&cional de Relatérios Integrados
(IIRC), em resposta as demandas do governo e panaitp que o publico e os investidores
avaliassem as informacdes financeiras e nao fimasoem conjunto, de forma compreensivel
e concisa em um unico documento (KRZUS, 2011; ABEKERA, 2013; DE VILLIERSet
al., 2014; CIMA, 2016). Para Montesinos e Brusca (20&8se formato de relatério foi uma
ferramenta util para a prestacdo de contas em usnspgrtiva que excedeu o quadro
estritamente financeiro, cobrindo areas como sociambiental de maneira mais detalhada.

Neste sentido, tanto empresas privadas quanto sagpo® setor publico publicaram
em seus relatorios informacdes qualitativas e dasinas sobre até que ponto elas
conseguiram melhorar sua eficacia e eficiéncia @oica, ambiental e social, no periodo
coberto pelo relatorio, bem como a forma de intgpadesses aspectos em um sistema de
gestao da sustentabilidade (MIO, 2020).
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Relato Integrado e Pensamento Integrado nas Estatdisstaduais Brasileiras 215

Para Guthrieet al. (2017), o RI ajudou as empresas a pensaremibalirstnte sobre
suas estratégias e planos, além de promover unongghenciamento dos principais riscos, a
fim de aumentar a confianca dos investidores e miaes interessadas, e melhorar o
desempenho futuro. Gestores, principalmente, dor g®iblico, procuraram ferramentas e
estruturas para ajuda-los a demonstrar a alocdig@z €e recursos e sua responsabilidade,
com o intuito de garantir que todas as partesasgadas entendessem como a organizagao
criou valor no curto, médio e longo prazo (CIPFA1@).

Alinhados a esse pensamento, Fehd. (2017) e Gelbcket al (2018) exploraram o
uso do RI como uma ferramenta para promover o pe#@ integrado (Pl). Para o
International Integrated Reporting Council - [IR2013), o objetivo principal do PI é
promover, no escopo da gestdo e do conselho diredivdentificacdo e a compreenséo de
todos os fatores importantes que influenciam o meode negdcios e, assim, ajudar a gerar
estratégias que garantam que as empresas crienavdtmngo do tempo.

O International Integrated Reporting Council - IIRZD13) promoveu o RI para todas
as organizacg0Oes, incluindo o setor publico e asresap estatais (MONTECALV@t al,
2018). Ao contrario das entidades privadas, asedor gublico tém a tarefa de fornecer
servicos de alta qualidade de maneira econdmiczialse ambientalmente sustentaveis
(CIPFA, 2016). Além disso, sdo obrigadas a prestatas aos contribuintes, bem como a
sociedade em geral (BIONDI; BRACCI, 2018).

Apesar desse enfoque especifico existente no @@idico, a aplicacdo do conceito de
Pl no RI ainda nado foi suficientemente exploradatermos de investigacdes cientificas
(COHEN; KARATZIMAS, 2015; GUTHRIEet al, 2017; TIRADO-VALENCIA et al.,
2019). Segundo Cohen e Karatzimas (2015), os cdaghdieferiram que as atividades
desenvolvidas em uma entidade do setor publiceefosapresentadas de forma concisa e
compreensivel.

Guthrie et al. (2017) verificaram que a consolidacdo do Pl ocprpgincipalmente,
pelo engajamento de equipes multidisciplinaresindicacdes da pesquisa apontaram que a
coordenacdo das equipes bem como o envolvimento dbis gestores sdo aspectos que
aprimoram a conectividade da informacéo. Ja TiNalenciaet al (2019) sugeriram que 0s
processos internos devem ser mais bem coordenadgsieedeve haver um maior
envolvimento dos gestores com aspectos néo finasce fim de aprimorar a conectividade
da informacao.

Nesse contexto, torna-se oportuno compreender coRidem sido aplicado no Rl de

organizacOes estatais, a fim de mapear elementes ppdem ser aprimorados e

Rev. FSA, Teresina PI, v. 19, n. 10, aa, p. 212-234, out. 2022 wwwa. fsanet. dofrevista X585



L. Galvao, F. M. Souza, A. M. Meurer, R. Machado 216

implementados nessas informac¢des que sdo disppaddab a sociedade. Considerando o
exposto, a pesquisa buscou responder ao seguietgianamento: como o0 pensamento
integrado é evidenciado nos relatos integrados edtatais estaduais brasileiras? Desse
cenario, originou-se o objetivo geral que consistiuanalisar como 0 pensamento integrado
foi evidenciado nos relatos integrados das estatstsduais brasileiras compreendidos no
periodo de 2015 a 2019. O enfoque em empresasisdtatsileiras se deve ao fato de que
essas organizacfes sdo obrigadas por lei a divagaalmente o Rl ou relatorio de
sustentabilidade, conforme Brasil, Lei 13.303/2(HAVATO et al, 2020).

Tendo em vista a escassez de estudos em orgarszdgdeetor publico (COHEN;
KARATZIMAS, 2015; GUTHRIE et al, 2017; MONTECALVOet al, 2018; BIONDI;
BRACCI, 2018; TIRADO-VALENCIAEet al, 2019), este trabalho demonstrou como o PI foi
evidenciado, além de auxiliar os profissionais alhorarem seu engajamento,

responsabilidade, transparéncia e credibilidadanpera elaboragéo do RI.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Relato Integrado (RI) e Pensamento Integrado (P

O RI permite que ostakeholderse investidores avaliem as informac¢des de cunho
financeiro e nado financeiro, e incorpora em um drdocumento informacgdes de todos os
principais pilares da existéncia de uma organizae&ando, assim, a compreensao de como
ela cria valor pela interagdo dos diversos fluxeseéus capitais (COHEN; KARATZIMAS,
2015).

Para Abeysekera (2013), o RI surgiu como propostaethboracdo de uma
comunicacdo sumaria sobre como a estratégia, argow@, o desempenho, o modelo de
negocios e os seis capitais (capital financeirmufaurado, intelectual, humano, social e de
relacionamento) dentro de seu ambiente externauzam a criacdo de valor no curto, médio
e longo prazo, buscando, com isso, beneficiar astazs envolvidos com a organizacao
(INTERNATIONAL INTEGRATED REPORTING COUNCIL, 2013DE VILLIERS et al,
2014; MACNAB, 2015; CIMA, 2016; TIRADO-VALENCIA eal., 2019).

Segundo Tirado-Valenciat al. (2019), o quadro conceitual do IR foi bem adaptado
ao setor publico, pois as empresas estatais, gantdnoperam em condi¢cdes de mercado. No
entanto, ao contrario das entidades privadas,gamacdes do setor publico tém obrigacbes
inerentes a prestacdo de contas com a populac@ern(BIONDI; BRACCI, 2018). Nesse
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sentido, a época da proposi¢cdo do RI, esperavarseas organizacbes do setor publico
fossem mais transparentes e aumentassem sua @oegéacontas, reportando informacdes de
desempenho financeiro e néo financeiro (ARGENT@L, 2019).

No Brasil, a publicacdo dessas informacdes dei@ted carater voluntario para as
empresas do setor publico, a partir da promulgdealoei n° 13.303, em 2016, a chamada lei
das estatais (BRASIL, 2016). Esse dispositivo legéhbeleceu uma série de mecanismos de
transparéncia e governanca a serem observadosgmetassas governamentais (Instituto de
Pesquisa Econdmica Aplicada, 2019). Com isso, emag&o 8°, a lei previu, dentre outras
obrigacdes, a divulgacdo anual de relatorio inthi@u de sustentabilidade, a fim de que as
empresas publicas e as sociedades de economia dnsigassem o resultado de suas
atividades de forma mais transparente possivel @RA2016).

Vale ressaltar que, no fim do ano de 2018, o gavbrasileiro, por meio do Tribunal
de Contas da Unido (TCU), editou a Diretriz Normea(iDN) TCU 170 (BRASIL, 2018), que
estendeu a preparagdo e apresentacao de relati@goaido para todos os 6rgados e entidades
da administracao direta e indireta (GARGHal, 2019).

A evolucédo dos relatos corporativos demandou séogitransparéncia e completude
das informacdes que levaram ao Pl para evidenaaagdo de valor (ALVE®t al, 2017).
Para Gelbckeet al. (2018), o PI foi considerado como um produto doeRlefinido pelo
International Integrated Reporting Council (20132p“como a consideragéo ativa dada por
uma organizagao aos relacionamentos entre suasakvenidades operacionais e funcionais,
bem como os capitais utilizados ou afetados pegjanizacao”.

Portanto, o equilibrio entre os diferentes tiposalgitais — bem como o alinhamento
entre as diferentes areas organizacionais perantenada de decisdo — figurou como
elemento central do pensamento integrado, sendovarnével capaz de interferir na criacéo
de valor da entidade (BERSSANI, 2019).

2.2 Correntes Tedricas Adotadas como Lente de Anéé do Relato Integrado (RI)

Diferentes lentes tedricas tém sido aplicadas pamicar o Relato Integrado nas
organizacdes. Por exemplo, a Teoria da Legitimidadetilizada para explicar a divulgagcao
voluntaria de informacgdes sociais bem como ambemelas empresas (ZANCHE al,
2017). Para Suchmann (1995), o gerenciamento d@rigpde foi intimamente ligado ao
didlogo entre a empresa e seu publico-alvo, oy sefusca pela aprovacédo organizacional
influencia a forma e o conteldo da evidenciacddakoem que a empresa almeja que seu

Rev. FSA, Teresina PI, v. 19, n. 10, aa, p. 212-234, out. 2022 wwwa. fsanet. dofrevista X585



L. Galvao, F. M. Souza, A. M. Meurer, R. Machado 218

sistema de valores estivesse em conformidade csisteamatizagéo social & qual pertencesse
(BEUREN et al, 2013). Para Archadt al (2009), por exemplo, a Teoria da Legitimidade é
utilizada na contabilidade para compreender asvagies das empresas a se engajarem na
divulgacao voluntaria social e ambiental.

Nessa perspectiva, Beuren al. (2013) advogaram que, evidenciando informacgdes
compulsodrias e/ou voluntarias sobre seu relaciontoneom o meio ambiente e social, as
organizacdes buscam legitimar-se no seu ambienterd@io, manterem seu fundamento ja
reconhecido pela sociedade. Essas divulgacdes rhusbger sintonia entre as atividades
desenvolvidas pela empresa, assim como as expestafiie a sociedade teria em relacdo a
elas, baseada no sistema de crencas e valoresead@ANCHETet al, 2017).

No setor publico, esse comportamento ndo € diferehtTeoria da Legitimidade
explica que as empresas constroem confianca ebidrdaile ao divulgarem informacoes,
tornando suas atividades conhecidas pedtskeholderse sendo mais transparentes
(DEEGAN et al, 2002). Assim, o Rl pode ser vislumbrado como d@onaa operacional de
por em pratica um processo de legitimacao social.

Sob o enfoque de interdependéncia organizacionbtoaia dosStakeholdergoca a
sua atencdo na explicacdo das relacdes que a empegém com suas diferentes partes
interessadas (JOFFRE; SIMON, 2012), ou seja, api@sese como uma teoria das
organizacbes na qual é proposto um modelo reldciam&rligando individuos, grupos,
comunidade, empresa, instituicbes e o estado (BOMWNMIRA et al, 2009).

Para Freeman (2010), esse enfoque promoveu uemsisie tomada de decisdo que
considerou interesses diferentes e tentou maxinuzaalor das partes interessadas. Nesse
sentido, Boaventura et al. (2009) afirmaram que essa teoria a organizacdo dispde de um
importante recurso para demonstrar como 0s gestlene=m agir em relacdo aos negoécios,
disseminando as informacfes para atender as ekpastde uma ampla gama de usuarios
interessados (TIRADO-VALENCIAet al, 2019). No entendimento de Gutheieal (2017),
esse estudo foi de grande importancia no setoriqojhpois os gestores publicos devem
demonstrar aos cidadaos a sustentabilidade deagbas, sendo o Rl um meio para realizar
tal divulgacao.

Por sua vez, a Teoria da Agéncia explica os ¢osflie interesses que podem surgir
entre um principal e um agerl@ROCHA et al, 2012). Para Arrudat al (2008), a teoria em
questdo foi a base tedrica que buscou analisaelagbes entre os participantes de um
sistema, em que propriedade (principal) e confaddente) sdo designados a pessoas distintas,

0 que pode resultar em conflitos de interesse estiedividuos (MACHADCet al, 2016).
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Por sua vez, Rochet al. (2012) afirmaram que a relacdo entre principajente nao
se referia apenas a relacao entre proprietarioesge mas também entre gerente e acionistas,
debenturistas, credores, clientes, governo, coradeidentre outros. Ness e Mirza (1991)
consideraram que a divulgacdo de informacdes deweitigar a assimetria de informacdes
entre gestores publicos e cidaddos. Desse ponicstde o IR visou reduzir a assimetria das
informacBes e promoveu maiores niveis de divulgagg@porativa voluntaria (TIRADO-
VALENCIA et al, 2019)

Para Oliveira Net@t al (2017), a Teoria da Agéncia se relaciona, eniteos, com
governancga corporativa, politica de remuneracdoagestes, decisdes sobre alocacdo de
recursos dentro da empresa, coordenacdo por sallesidprecos, custos e compensacao por
incentivos, formas de incentivo financeiro e namaficeiro, risco moral, estrutura
organizacional, hierarquia e estrutura de poder.

Por fim, sob a perspectiva institucional, pressupd que as organizacdoes sao
influenciadas por pressbes normativas do estadee eoudros organismos reguladores,
procurando adaptar suas estruturas e procedimani@epectativas do contexto social em que
estdo inseridas (OLIVEIRAet al, 2013; ROSSETTO; ROSSETTO, 2005). Nessa
perspectiva, as instituicdes controlariam e regfigmm o0 comportamento organizacional,
estabelecendo os limites culturais, legais e mom@ssquais as organizacoes devessem operar
para garantir o sucesso (MONTECAL\&Dal, 2018; ALPERSTEDEt al, 2006).

Para Tirado-Valenciat al. (2019), do ponto de vista da Teoria Instituciomresas
iniciativas construiram maior consisténcia e redpoaim a tendéncia atual das organizacdes
do setor publico de aceitar e seguir normas, téagdie influéncias sociais vigentes. Gutbtie
al. (2017) afirmaram também, sob essa Gtica, que foiRbnsiderado como um mecanismo
gue promoveu mudancas internas nas organizacobsgsub

Assim, pode-se afirmar que os diferentes autorgzegaram essa gama de teorias a
fim de explicar o Rl e o Pl de forma sistémica ammtuito de compreender suas motivacdes
e consequéncias, ndo somente no escopo intracagamal, mas também no contexto social

em geral.

2.3 Estudos Anteriores

Pesquisas sobre praticas de RI no ambito das inegées publicas foram poucas
(DUMAY et al, 2016; GUTHRIEet al., 2017; BIONDI; BRACCI, 2018; MONTECALVO
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et al, 2018; TIRADO-VALENCIAet al, 2019), e o conceito de Pl proposto na iniciatiea
RI n&o foi suficientemente examinado (DUMAY al, 2016; FARNETIet al, 2019).

Stubbs e Higgins (2014) investigaram se 0s megmssnternos empregados pelos
primeiros adotantes de Rl na Australia estimulana@canismos inovadores de divulgacéo e
constataram que as organizag0es nao apresentapaacd@s nesses mecanismos, somente
melhoraram o0s processos anteriormente utilizados elaoracdo dos relatorios de
sustentabilidade.

Cohen e Karatzimas (2015) realizaram uma discutsaiica sobre o RI no setor
publico e examinaram formas alternativas de ratadntegrados e relatorios populares. Os
autores aludiram que as entidades governamentissgriam fornecer uma visao holistica,
porém, concisa e simplificada das operacdes, gdstde servicos e da criacdo de valor, de
forma a atrair o interesse de todos os cidadadassecedade em geral.

Guthrieet al. (2017) exploraram, por meio da analise de cintodes de caso, se a
adocéao da estrutura conceitual do RI levou ao dedeamento do PI. A principal conclusao
foi que todas as organizacbes adotaram o RI cora bastrabalho de seus comités de
sustentabilidade ja existentes, e que a consobddgadPl ocorreu pelo engajamento das
equipes multifuncionais.

Montecalvoet al. (2018) analisaram a implementacdo do Rl na emppébdica
neozelandesa New Zealand Post (NZ Post), cujodtades mostraram que o relatério de
sustentabilidade foi aprimorado pela adocédo do &lgeriram que o IR poderia melhora-los
nas empresas publicas e no setor publico em geral.

Biondi e Bracci (2018) realizaram uma andlise carativa dos diferentes meios de
prestacdo de contas utilizados no setor publicda{®@s de Sustentabilidade, Relatérios
Financeiros Populares e Relatorios integrados), eantuito de verificar se sdo diferentes
meétodos de emissao de relatérios ou apenas rdaligtistos para ferramentas que divulgam
informagBes semelhantes. Com isso, concluiram guelatérios diferiram, principalmente,
em relagdo ao ciclo de vida e da difusdo, mas, panaaioria dos outros critérios, ndo
revelaram diferencas relevantes.

Tirado-Valenciaet al. (2019), em seu estudo, analisaram como 0s pcipas de
informacdes ndo financeiras em entidades publietstaram sobre o Pl e mediram o
compromisso dessas organizacfes com esse condsiom, concluiram que processos
internos deveriam ser melhor coordenados e que hedessidade de maior envolvimento
dos gestores com aspectos néo financeiros, a fiapdieorara conectividade da informacéo

ou eficacia da comunicacao.
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Cavicchi et al (2019) investigaram o0s mecanismos que afetararpossivel
desenvolvimento de préticas de Rl no setor de sa(mrceberam que os preparadores nao
estavam envolvidos a priori no processo estratégecdefinicdo de comentarios de gestao.
Sendo assim, constataram uma falta de Pl na oaygitz

Farnetiet al. (2019) examinaram em que medida a ado¢ao do Rbunaidorma como
a organizacao compreendeu e abordou as necessifadess acionistasséakeholderdem
como a maneira que foi feita a divulgacdo das mémdes de interesse social. Concluiram
que, embora a adoc¢ao de RI tenha reduzido as digiidg de natureza social, ele aumentou a
relevancia das informacgdes divulgadas, concentraadua percepgdo e nas necessidades de
informacgdes pelas partes interessadas para a dea€én do conteudo do relatorio.

Mio (2020) abordou, inicialmente, a evolucdo dosakbrios Corporativos e, em
seguida, focalizou o Relatorio Integrado. Os reslas sugeriram que o RI realmente
melhorou a divulgacéo corporativa, aumentando,edessdo, a capacidade dos analistas de

fazerem melhores previsoes.

3 METODOLOGIA

Esta pesquisa foi de carater quantitativo, do tipscritiva e classificada como uma
andlise documental, que, segundo Beuren (2008)péd tipo de pesquisa que se baseia em
materiais que ainda ndo receberam um tratamentiiemau que podem ser reelaborados de

acordo com os objetivos da pesquisa.

3.1 Empresas analisadas

A populacao foi composta por empresas estatasgais que disponibilizaram relatos
integrados nos seusebsites A relacdo de companhias foi extraida de um laraahto
realizado pelo Tesouro Nacional que buscou ideatifquais eram as empresas controladas
pelos estados brasileiros. A partir desse documénmtam consultados os websites de cada
uma das empresas em busca dos relatorios publicatiizando-se os termos “relato
integrado” e/ou “relatério integrado”.

Do total de 258 empresas estatais estaduais, @icgnam seus relatos integrados,
conforme previsto no art. 8, da Lei 13.303/2016alsou-se o periodo entre 2015 a 2019. A
escolha do periodo de analise se justificou peldigacdo do primeiro Rl por uma empresa
estatal estadual em 2015 e pela publicagcdo mastedo relato que ocorreu em 2020 (ano-
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base 2019). Dessa forma, a amostra final congstivelatos integrados de 20 empresas do
setor publico produzidos entre 2015 e 2019. O nartegal de relatorios examinados foi de
42.

3.2 Defini¢do das variaveis

Uma vez identificadas as empresas estatais egagiuapublicaram seus relatérios no
formato de relato integrado, foi criada a base ddod composta por 42 documentos
disponibilizados entre os anos de 2015 a 2019.

Para investigar como o PI foi demonstrado no Rlaefdatais estaduais brasileiras, foi
utilizado o indice de Pensamento Integrado (IP&semvolvido por Tirado-Valencia et al.
(2019). Esse indice consistiu em cinco dimensdesgnais foram analisados os elementos

necessarios que deveriam ser incorporados ao®sigrme descrito na Tabela 1.

Tabela 1 — Dimensoes do PI

Dimenséo Descricao Variavel Critério
Conexoes; inter-relacdes e : T, i
T - Equipes Multidisciplinares;
o dependéncias entre os elementos . . .. : Oou1l
Conectividade : 5. Visibilidade das inter-
relevantes para a capacidade da,_ .
. . relacoes.
organizacdo de criar valor ao
longo do tempo.
- Tendéncias e mudangas no
Identificacdo de aspectos ambiente;
relevantes do ambiente; incluindo- Impactos na sociedade;
Foco Externo tendéncias. Integracdo de todos osinteresse das partes Oou1l
elementos que afetam a criacdo dateressadas;
valor para atender as expectativas Modelo de negdcios;
dos stakeholders - Capitais
Definir objetivos; identificar
guestbes materiais; gerenciar - Avaliacdo da materialidade
Planejamento riscos e oportunidades e medir o - Riscos; Ooul
Integrado desempenho de forma alinhada - Medidas de desempenho;
com estratégia e perspectivas - Perspectivas futuras
futuras

Compromisso da organizacdo comMecanismos de coordenacao
a sustentabilidade e lideranca de de governancga;

Governancga L ~ . :
: ¢ seu conselho de administracdo. - Sistemas de garantia; Oou1l

Eficaz S -~ . .

Evidéncias sobre a credibilidade - Compromisso ético.

da informacgé&o

- Referéncias a outras ,
o . . . . namero

Comunicacdo Conciso; compreensivel e informacdes; de
Integrada informacdes conectadas - Links e referéncias; paginas

- Conciséao.

Fonte: Adaptado de Tirado-Valenagal. (2019, p. 9).
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O estudo utilizou como estratégia de pesquisaadisande conteudo que, segundo
Bardin (2016), organizou-se em torno dos seguimbéss cronoldgicos: i) pré-analise dos RI;
i) exploragéo do material por meio da leitura enpoeensédo das informacoes relacionadas ao
PI; iii) tratamento dos dados pela inferéncia; eiiterpretacdo das informag¢des quanto as
dimensodes do PI.

Nas anadlises estatisticas, foram utilizadosaisvaresexcel® eStatistical Package
for the Social Scienc@s(SPSS) para execucdo da estatistica descriterdgdal a natureza
ordinal dos dados, fez-se uso do coeficiente deelegdo deSpearmamue, segundo Field
(2009), representa uma medida padronizada da flirgalacionamento entre duas variaveis

qgue ndo depende das hipoteses de um teste pacameétri

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Para andlise dos resultados, inicialmente, apresesa as frequéncias das dimensdes
do PI no conteudo dos 42 RI publicados entre os ded®?015 e 2019 pelas estatais estaduais
que fizeram parte da amostra. Posteriormente, sanain-se as variaveis que mediam as

diferentes dimensdes do Pl nos relatorios.

4.1 indice do pensamento integrado

Na Tabela 2, sdo indicadas frequéncias das dimensdes do Pl no conteudo dos

relatos integrados, publicados entre os anos de 2@2D19.

Tabela 2 — Analise de frequéncia das dimensdes db P

Dimenséo / variavel %
Conectividade 9,52%
Foco Externo 31,43%

Planejamento Integrado 50,60%

Governanca Eficaz 64,29%

Comunicacao Integrada 23,81%
Média geral 35,93%

Fonte: Elaborado pelos autores

O Indice de Pensamento Integrado (IPl) alcancou umédia geral de 35,93%.
Considerando a analise das diferentes dimensdgsveananca eficaz (64,29%) destacou-se

como dimensao com maior incidéncia, seguida doepamento integrado (50,60%). O foco
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externo (31,43%) e a comunicacédo integrada (23,&tktgiramum resultado intermediario
guando comparados a média geral. Ja o menor rovedpiesentado pela conectividade
(9,52%). Em termos de concisdo, o numero de pagioasrelatérios variou de 4 a 248
paginas, com uma média de 71 paginas.

O resultado obtidem relacdo ao papel da governanga como elemeetargé do Pl
foi condizente com o achado por Tirado-Valeneiaal (2019). Nele foi apontado que as
empresas demonstraram um forte compromisso conidgseéticas e de sustentabilidade e
com a existéncia de codigos de conduta, declarad@gwincipios e valores e politicas de
Compliance Do ponto de vista da Teoria Institucional, Tiradalencia et al (2019)
sugeriram que esse comportamento poderia ser adplipelo desenvolvimento legislativo
dos aspectos de governanca que, no caso brastewaoeu com a promulgacdo da lei das
estatais em 2016. Corroborando esse entendimelinejr@et al. (2013) pressupuserague
as empresas sao fortemente influenciadas pelostaspgrmativos do Estado e dos demais
orgaos reguladores dentro do contexto em que atuam.

Biondi e Bracci (2018) sugeriram o desenvolvimed®s uma governanca forte e
efetiva como sendo um mecanismo para organizac@essetior publico alcancarem
legitimidade ou para se adequarem as pressdesidnstiais, como demonstraram as teorias
da legitimidade (SUCHMANN, 1995) e institucional(®EIRA et al, 2013; ROSSETTO;
ROSSETTO, 2005).

No entanto, vale destacar que, mesmo a dimens@rgmca eficaz tendo alcancado
o maior indice de evidenciagéo, apenas no relati@i®017, da Companhia Pernambucana de
Saneamento — Compesa (2017, p.19), o documents$émado pelos gestores da empresa,
conforme topico “Responsabilidade por um relatémiegrado” da estrutura conceitual do Rl
(International Integrated Reporting Council, 208, 19), no qual constou “Folha de
assinaturas do Relato Integrado — Relatério de Adtnacdo aprovado na 3%/2018 Reunido
Ordinaria do Conselho de Administracdo da CompaRf@mambucana de Saneamento —
COMPESA".

Outro ponto importante revelado pelo estudo faoaectividade que apresentou o
menor indice de evidenciacdo na amostra. De acoodo Biondi e Bracci (2018), essa
dimensdo deveria demonstrar as interdependénciage émores que influenciaram a
capacidade de criar valor no curto, médio e longz® e que, no entanto, notou-se que a
maioria das empresas ndo evidenciaram, por exerapéxisténcia de equipes de trabalho

multidisciplinares na elaboracéo dos relatériossew) fizeram, ndo deixaram claro como esse
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processo ocorreu. Um exemplo foi a Compesa (2012),mue informou a contratagdo de
uma empresa de consultoria externa para coordeziabaracao do relatério:

Para isso, dada a complexidade do documento, @gtoper contratar uma
consultora individual para conduzir o processo, peeio do Programa de
Saneamento Ambiental da Bacia Hidrografica do Riojuca com recursos do
Banco Mundial (BID). A contratacdo foi iniciada ejaneiro de 2018, com
publicacdo da manifestacdo de interesse nos meiasochunicacdo; seguiu-se o
processo de analise curricular, de escolha e decra@o com o vencedor e o
contrato de prestacdo de servicos devera ser deséna junho deste mesmo ano.

J& no relato integrado da Minas Gerais Participa¢.A - MGI (2019, p. 31),
observou-se a intencdo da empresa em desenvolverdeeumento considerando as

interdependéncias entre as diversas areas, conttamenstrado a seguir:

Mais um ponto de melhoria continua sera no Refatdntegrado, com o
desenvolvimento de um pensamento integrado em afles tas areas da empresa
internalizem a continua reflexdo sobre os impa&ogxternalidades de suas
atividades, visando a melhoria dos indicadoregivel a cada capital que compde
NOssos negocios.

No entanto, na sequéncia, informaram que sewrrai produzido com base em
informacgdes reportadas em outros documentos cdipmsga publicados:

Foram selecionadas informag8es de reportes conpmsga publicados, incluindo o

Relatério da Administracdo, as demonstracdes ceitdbs notas explicativas, os
pareceres das auditorias, a Carta Anual de Palitleéblicas e Governanca
Corporativa e o cenario de metas e riscos estcat®@dMinas Gerais Participacdes
S., 2019, p. 32).

Nessa linha, Stubbs e Higgins (2014) ressaltataerpara a elaboracéo do relato, além
de relacionar o conteudo das informacdes que sadgddas, é necessario também gerar
dindmicas que conectassem individuos, funcBesepsos e sistema de informagdes internos
e externos. Alinhado a esse pensamento, o TCU@iigpie ndo se esperava que 0 primeiro
relatorio de gestao na forma de RI fosse apresemtadorma perfeita em sua primeira edicéo
(BRASIL, 2019), indicando uma oportunidade de methe a necessidade de um esforco
maior por parte dos gestores, no sentido de incarmoP| na elaboracdo do Rl das empresas
estatais, conforme sugerido por Tirado-Valemtial (2019).

Na sequéncia da analise, a Tabela 3 mostra agfieiags com que as variaveis do Pl
foram evidenciadas nos relatos integrados publgaddre os anos de 2015 a 2019 pelas

empresas estatais estaduais brasileiras.
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Tabela 3 — Analise de frequéncia das variaveis dd P

Dimensdo / variavel %

1. Existéncia de equipes de trabalho multidiscaks 0%

2. Integracao de conteudo e visibilidade de suas-ilacbes 19,05%
3. Principais tendéncias e mudancas no ambientpaplem afetar a criacdo de valor 30,95%
4. Impactos de produtos e servi¢cos na sociedadead®s e reputacao 26,19%
5. Capacidade de responder as necessidades lepitimieresses 42,86%
6. Descricdo do modelo de negdcio e links parabogaso de criacdo de valor 30,95%
7. Descricdo de capitais e links para o processwidgdo de valor 26,19%
8. Avaliacdo da materialidade e links para a esgiat 11,90%

9. Riscos e links para a estratégia 59,52%
10. Medidas de desempenho financeiro, ndo finamedinks para a estratégia 80,95%
11. Perspectiva futura e orientacao de curto, médimgo prazo 50%

12. Mecanismos de coordenacao de governanca 71,43%
13. Sistemas internos de auditoria/garantia 61,90%
14. Existéncia de um compromisso ético 59,52%
15. Referéncias a outras informag8es criadas példaee ou ao ambiente externo 23,81%

16. Links e referéncias cruzadas dentro do contdddelatério para responder as
. : ~ : . . 23,81%

necessidades de informacdes de diferentes tiposudgio

17. Conciséo 71%

Fonte: Elaborado pelos autores.

Quanto a andlise da frequéncia das variaveigzadis para medir as diferentes
dimensdes do PIl, o maior destaque foi para as medld desempenho financeiro e néo
financeiro elinks para a estratégia com 80,95%. Esses numeros zsirsath que a
demonstracdo dos resultados foi um ponto de maencao das estatais pesquisadas. Os
achados sao condizentes com o estudo de Cohenatzides (2015), que apontaram uma
énfase das organizacdes do setor publico na digdibgde relatérios financeiros como um
meio para se envolver ainda mais com seus usu&wgprme descrito na Teoria dos
StakeholdersfFREEMAN, 2010).

Na sequéncia de maior frequéncia das variaveisnesanismos de coordenacao de
governancga alcancaram um percentual de 71,43%elbtarese, aqui, a preocupacado em
evidenciar os mecanismos de governanca corporativdorme descrito por Tirado-Valencia
et al. (2019), que afirmaram que as empresas do setdicputlemonstraram um forte
envolvimento com questbes éticas e comprometimeonto aspectos de integridade e
politicas decompliance.

O resultado da avaliacdo da materialidade e gagdb com a estratégia, 11,90%, foi
baixo. Apenas trés das empresas analisadas elalonama matriz de materialidade; a
maioria delas, como apontado por Tirado-Valeratiaal (2019), ndo descreveu como a
identificacdo e priorizacdo de questbes mater@iseflizada, e ndo vincularam a avaliacéo
da materialidade a estratégia. Ja no estudo dedBienBracci (2018), a avaliacdo da
materialidade foi ponto comum em todos os tipos relatérios analisados, os quais
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consideraram que divulgar informacdes relacionadesse tema teve impacto na capacidade
de criar, preservar ou corroer o valor ao longtedapo.

Considerando que quanto mais o0 Pl estiver enmaiza@s atividades de uma
organizacdo, mais naturalmente a conectividadéafipara o relatorio (INTERNATIONAL
INTEGRATED REPORTING COUNCIL, 2013), os achados geesquisa foram
preocupantes. O pior indice encontrado de IPldoratriavel sobre a existéncia de equipes de
trabalho multidisciplinares, ndo sendo observadaenmum dos Rl analisados. Gutleteal
(2017) refletiram que equipes multifuncionais foramdamentais para promover a mudanca
no caminho para o Pl das estatais. No entanto, ressaltar que a nao evidenciagdo dessas
equipes na amostra pesquisada nao significa ggenéla existem no ambito das praticas
organizacionais da entidade, mas apenas que nam fdivulgadas nos relatos, sendo uma

oportunidade de melhoria a ser implementada.

4.2 Correlacédo deSpearman

Na Tabela 4 s&o apresentados os resultados ddacdio d&Spearman

Tabela 4 — Correlacao de Spearman

. o Conectividad Planejament Governanca Comunicagao

Dimensoes Foco Externo .
e o Integrado Eficaz Integrada

Conectividad 1
e
Foco Externo 0,303 1
Planejamento 0.194 0,754% 1
Integrado
Governanga 086 0,785** 0,800** 1
Eficaz
Comunicagéo 0,059 0,306* 0,193 0,252 1
Integrada

Fonte: Elaborado pelos autores.

Os resultados mostraram que a dimensao Foco Exagresentou o maior coeficiente
de correlacbes, sendo forte para as dimensdes mgmg eficaz (0,785) e planejamento
integrado (0,754), condizente com a Teoria détskeholders. Os mecanismos de
coordenacdo da governanca indicaram uma constamecuypacdo em responder as
necessidades legitimas e interesses das partesdmemapontaram as principais tendéncias e
mudancas no ambiente que pudessem afetar a cdagédor.

Outro fator importante que colaborou para que bBss& uma forte correlacao do foco

externo e planejamento integrado foi a divulgac@ontbdelo de negdcios, no qual as
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empresas estatais ofereceram mais informacdes soitmgacto de suas atividades na criacéo
de valor publico, corroborando os achados de Tikglenciaet al (2019). Além disso, vale
ressaltar que a combinacao de dados historicosasgperspectivas futuras no curto, médio e
longo prazo evidenciaram 0 compromisso constante dmpresas estatais com a
sustentabilidade e com as partes interessadas.

A dimensao foco externo apresentou, ainda, umeelegéo fraca para a dimensao
comunicacao integrada (0,306). Esse resultado @&@ssemelha ao encontrado por Tirado-
Valenciaet al (2019), pois conforme descrito por eles, somemb@ comunicacdo eficaz
garante a transparéncia necessaria na resposte&ndandbs de informacdo das partes
interessadas. J4 a correlagdo governanca eficeEnejgmento integrado foi a que atingiu o
maior indice (0,800), sendo considerada uma famelacao.

Assim, os resultados revelaram que as estataisuigaslgs que possuem um
compromisso ético com a sociedade evidenciaranrnr@gdes sobre o gerenciamento de
risco, 0s mecanismos de coordenacao de governapeaspectivas futuras, corroborando,

dessa forma, com a Teoria da Agéncia e da Legisidad

5 CONSIDERACOES FINAIS

Com o objetivo de analisar como o PI foi evidengciambs relatos integrados das
estatais estaduais brasileiras, no periodo de 202819, os resultados indicaram que no
Brasil 0 nimero de empresas estatais estaduaiadgrgam ao Rl ainda € baixo. Das 258
organizacfes estatais estaduais existentes, apéndslas divulgaram seus relatdrios nesse
formato e o fizeram com mais intensidade a pamirathio de 2018, dois anos apos a
promulgacéo de lei das estatais em 2016.

Quanto as proporcdes do Pl, a dimensdo governeficaz apresentou a melhor
evidenciac&o nos relatos, 0 que demonstrou umaygraQao em mostrar 0s mecanismos de
governancga corporativa, apoiando as teorias detitregade, Stakeholderse Institucional,
conforme descrito por Tirado-Valen@aal (2019). No entanto, vale ressalvar que no quesito
“Responsabilidade por um relatério Integrado”, dpda pela estrutura conceitual do Rl
(INTERNATIONAL INTEGRATED REPORTING COUNCIL, 2013)as empresas ainda
precisam evoluir, visto que somente em um relatosiggestores se responsabilizaram pela
integridade do documento.

Considerada um ponto central no desenvolvimentoPtoconforme descrito por
Guthrieet al (2017), a dimensédo conectividade foi a que detmmn® menor indice entre

Rev. FSA, Teresina, v. 19, n.10, dri, p. 212-234, out. 2022 www4.fsanet. dofrevista X585



Relato Integrado e Pensamento Integrado nas Estatdisstaduais Brasileiras 229

todas as cinco dimensdes analisadas. No estudpagalpor Tirado-Valenciat al (2019),
essa proporcao apresentou percentuais mais elestadnsdenciacao, sugerindo que, no caso
das empresas brasileiras, ha uma necessidade fiespeld melhorar a conectividade da
informacéo.

Dessa forma, os resultados indicaram uma baixguémcia das variaveis que
evidenciaram o Pl no conteddo dos relatos integradagerindo uma oportunidade de
melhoria e que se faz necessario um esforco maiomparte dos gestores, no sentido de
incorporar o Pl na elaboracdo do Rl das empresatiss

Sabe-se que o RI é o resultado de um processo YBBKERA, 2013; COHEN;
KARATZIMAS, 2015; CIPFA, 2016; GUTHRIEt al, 2017; MONTECALVOet al., 2018;
BIONDI; BRACCI, 2018; TIRADO-VALENCIA et al, 2019), e que o PI, de acordo com
Alves et al (2017), leva tempo até ser implantado com rokustiincionamento adequado.
Para muitas organiza¢des publicas no Brasil, ess&ada teve inicio em 2016, com a
promulgacdo da Lei 13.303, na qual tornou-se réquisbrigatério de transparéncia a
divulgacao anual de relatério integrado ou de sisbdidade por parte das empresas do setor
publico e das sociedades de economia mista (BRADILS).

Dessa forma, as implicagbes desses achados indicgue ha um caminho a ser
aprimorado, a fim de fornecer maior volume de ima¢des a sociedade, promovendo a
transparéncia e buscando engajar as organizacdagta® socialmente sustentaveis.

A pesquisa apresentou limitacdes, em virtude doema restrito de estatais estaduais
brasileiras que divulgaram seus relatérios de gestaformato de relato integrado e pela
caréncia de estudos tedricos para oferecer supgrtdiscussdes apresentadas. Por fim,
pesquisas futuras poderdo investigar de forma rpeafunda como o RI vem sendo
implementado nas estatais brasileiras e obserpacts qualitativos do Pl implementado no
RI, bem como utilizar outras técnicas de andliselaldos para ampliar as discussfes dessa
tematica. Além disso, € recomendavel revisitar esgmte pesquisa quando existirem mais

dados disponiveis.
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