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RESUMO

O artigo analisa os aspectos direcionados as fenta® visualizacbes de dados em redes
digitais, compreendendo as formas de colaboragéarta de uma reflexdo tedrica sobre os
conceitos de visualizacdo de dados, cultura coddivar e design da informacédo. Nesse
contexto, o artigo mostra exemplos praticos dealizsacoes colaborativasn-line. Em um
primeiro momento, traz a baila as discussbées enotda democratizacdo da visualizacédo a
partir do contexto dodesign da informacdo e comunicacdo, considerando o amebien
potencializador para tais usos. A partir de umajpiea exploratoria, explora as ferramentas
de visualizagéo e plataformas existentes e emagenue estdo disponiveis para o cidadao
construir suas proprias producdes. Os resultadgsrem ferramentas potencializadoras de
dados compartilhadasnline e que promovem o empoderamento dos cidadaos,acmloes

em evidéncia, dentro de uma cultura colaboratiglpzve efémera.

Palavras-chave:Cibercultura. Midias Digitais. Estética. Visualiaacde Dados. Design da
Informacao.

ABSTRACT

The article analyzes the aspects related to dataakzation tools in digital networks,
understanding the forms of collaboration from aotkécal reflection on the concepts of data
visualization, collaborative culture and informatidesign. In this context, the article shows
practical examples of online collaborative visuatlians. At first, it brings up the discussions
around the democratization of visualization frome tltontext of information and
communication design, considering the potentiatmgironment for such uses. Based on
exploratory research, it explores existing and g@mervisualization tools and platforms that
are available for citizens to build their own protlans. The results suggest tools that enhance
data shared online and that promote the empoweraiesitizens, putting them in evidence,
within a collaborative, fast and ephemeral culture.

Keywords: Cyberculture. Digital Media. Aesthetics. Data Mafization. Information Design.
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A. A. Rodrigues 98

1 INTRODUCAO

Discutir a importancia e crescimento da visualipagé dados vem se tornando mais
frequente, tanto do ponto de vista académico, qudotponto de vista de alargamento das
visualizagdes em jornais mundiais, tornando-se esncomo ferramentas de trocas de ideias,
melhoria informacional e mecanismos com poten@ahteratividade. Essa classe emergente
de ferramentas que permita plataformas interatbeseadas na web para visualizacao de
dados deve ser explorada como uma oportunidadecparanovos modos de divulgacéao e
comunicacado de informacdes, bem como o intercamifimrmacional promovido pelas
tecnologias digitais, sejam eles para especialmtiasgio.

Este artigo apresenta e discute algumas ferramdetasualizacdo de dados e como
eles estdo sendo explorados pdio-experts como também seu potencial de uso. Com a
cultura da participagao possibilitada pela webeaproliferagédo das demais ferramentas de
criacdo de pecas graficas disponiveis/acessivess caaddos comuns, a producdo de
visualizacbes alargou-se para quem almeja prodoairativas graficas online. Assim,
levanta-se a hipétese de que a colaboracdo pod¥arajm promover a partilha de
conhecimentos, habilidades e ideias e desempenheapel importante nas areas como a
arte, design, arquitetura, comunicacdo e invediagentifica, criando alicerces para a
democratizagao das visualizagdes em ambientegidigit

Nesse contexto, 0 artigo mostra exemplos pratieogislializacdes colaborativas-
line. Em um primeiro momento, traz a baila as discussdegorno da democratizacdo da
visualizagdo a partir do contexto designda informagdo e comunicacgéo, considerando o
ambiente potencializador para tais usos. A pasdimutha pesquisa exploratéria, explora as
ferramentas de visualizacdo e plataformas exissentamergentes que estao disponiveis para

o cidadao construir suas proprias producdes.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Odesigncomo informacao e comunicagao

A disseminacdo dsoftwarepara a construcéo, edicdo, apresentacdo e mekaoiam
na aquisicdo de imagens e dos computadores, guebititean a simulacdo de sistemas
complexos com grande volume de dados, tem sidoicered para a diversidade e
complexidade dos diversos modos para visualizagdofdrmac&o. A computagdo grafica, a
interface homem-maquina e a mineracdo de dad@s elementos sincronizados permitem a
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apresentacdo dos dados em formas gréficas de wmniteddo conjunto de informacdes de
maneira interativa e dindmica no ambiente online.

O designda informacédo fundamenta-se nesta concepcao. Aisso, possibilita ao
usuario manipular esta apresentacdo dos dadosupeaamelhor compreensdo do material
noticioso. A interagdo, neste caso, funciona comoaspecto chave para este novo patamar
em que se encontram os infograficos, porque éta gasta interatividade que o usuario pode
explorar em diversos angulos a informacado, o quditéa a exploracdo destes dados.
Complemente-se a isso a possibilidade de niveiteitleas que esta interatividade pode
ofertar, devido ao cruzamento das informagfes nassana estrutura grafica.

Seguindo esta linha de raciocinio, design da informacdo é definido como o
tratamento destinado a conteudos de carater coogpt®m o intuito de selecionar, organizar
e estruturar as informacdes, tendo como uma dpensabilidades modelar a forma na qual o
usuario encontra tais dados informacionais, estabeh leitura, bem como realiza a relacdo
entre seus elementos, interacdo com a interfacepre@ndendo esta experiéncia (Moura e
Passos, 2007). Desse modo, os aspectakesignda informacéo aplicados as visualizacdes
de dados para o processamento, recuperacéao e isa@isrda informacédo podem nos levar a
um novo patamar dadesign informacional, estruturados no ambiente hipernicha
caracterizados pelos autores em trés fases detueag@o dos elementos ditesignda

informagao:

a) Inventario das informacdes levantamento de todos os elementos que sao dosluio
projeto hipermidia;

b) Organizacdo das informacdesagrupamento das informagdes por critérios dec@iela
entre elas;

c) Formato de estrutura geral: construcdo de diagrama ou fluxograma indicando a
disposicéo das informacgdes e suas relacoes.

As proprias caracteristicas do ambiente digitanciehadas com o arcabouco
conceitual do design da informacdo constituem esmehtos que impulsionam as pecas
graficas para um novo cenario de fluxo informacionan ambiente interativo. Esta relacao
dindmica acontece a partir do momento em que onwlde informacdes se encontra
integrado as varias formas de composicdo de lirepnsadtextuais, sonoras, imagéticas,
visuais) e o intenso cruzamento de dados, assacésloondicdes intrinsecas e a0 mecanismo
de interacdo entre o interagente (PRIMO, 2008)iexface. Como consequéncia, tal fato

conduz a uma sobrecarga de informacdes destinaddeaagente, requerendo, porém, uma
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A. A. Rodrigues 100

maior atencdo dele ao consumir, analisar e intenpeecontetdo noticioso. Por este e outros
motivos, odesigh da informacgéo deve ser pensado para a facilitdga@xesso as informacgdes
uma vez expostas, assimilando forma e conteudasdaepdo sentido aquela informacéo
apresentada.

O conceito de estética, porém, parece ser pertinggs visualizacbes de dados na
web, porém nado se limita apenas ao "belo", ao qusu@lmente agradavel. Mas em um
sentido que acarreta um conjunto de aspectoso,eiiiima, comportamento, sensibilidade
cultural que sdo determinados pelo periodo higiéeim que estas manifestagcbes ocorrem,
conferindo-lhe um sentido ao que esta corrente. ss®emodo, "o processamento da
informacgé&o atua como uma forga fora do campo dadppor assim dizer (por exemplo: nos
novos habitos da percepcédo, do comportamento,ath@albro e do jogo), assim como vem
sendo o método através do qual as formas vém sksdmhadas/projetadas” (MANOVICH,
2007, n/p).

Considerando as conceituagbes do design, estesajudam a entender o fluxo
informacional, a convergéncia de diferentes lingmsg a estruturacdo e organizacdo das
informacdes, o cruzamento de dados, uma vez estemdmbient&Vebcom efeito mutavel e
comunicador. No transito informacional, ao lidamcas vérias formas de comunicag¢do, como
a metalinguagem, o jornalismo visual pode exploraa das areas mais pujantes do design da
informacdo como intermediario das mensagens. Nsesst@do, odesignda informacéo,
enguanto carater comunicativo, operacionaliza asagens através dos formatos projetados.
Isto €, formato e significado devem estar em haranna conducédo das informacdes dentro
do ambiente em que elas ocorrem, no nosso cad@bakE relevante destacar este aspecto,
pois, grosso modo, compreendemos 0 processo ena guidgrafia vive hoje como uma
mudanca na concepcéao através das bases de dgdatinémica é o cruzamento de dados e a
oferta informativa intrinsecos, porém, sem destgai do carater informativo nas pecas

graficas.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

N&o é raro encontrar autores que veem o desigm ¢om processo comunicativo,
estabelecendo analogias erdesigne comunicagao. Para explorar adequadamente @aoelag
entre os dois aspectos, ja ndo basta limitar nedtes areas para a aquisicao de
conhecimento. Assim, para além das teorias dguesomunicacdo e midia, necessita valer-
se de ideias de direito, psicologia, critica liter& da filosofia da arte (CRILLY, GOOD,
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MATRAVERS, CLARKSON, 2008).

Além de entrecruzar com outras fontes de conhed¢oners autores adotam a
perspectiva de que a interpretacdo do produtoogréfio caso da nossa pesquisa, a infografia,
acaba influenciando no consumo da informacédo dinecla ao receptor, pois estudos tém o
potencial para oferecer empiricamemsightsque séo especificamente relacionados com o
design. Isto reforcara significativamente uma a@m investigacdo que se manteve
predominantemente tedrica e também é largamentati@sem ideias derivadas de outras
disciplinas. (ibidem).

Embora seja entendida como uma disciplina prépaiea peestruturar e facilitar a
compreensao das informacgbes de forma visudesagn da informacdo ainda se mostra
recente dentro do campo da comunicacédo e linguagrral. Schuller (2007) a define como
uma transposicdo de dados para, em grande pgrteseatacdes bidimensionais de dados
visuais com o intuito essencial de comunicar, dantar e preservar conhecimento. Para ele,
tanto o conceito quanto a pratica designda informacdo, ambos estédo vinculados a projeto
interdisciplinar, porque a combinacdo de outrospmsTdo conhecimento serve como insumo
para que a producdo da visualizacdo da informagfm apresentada em modalidades

diferenciadas.

O design da informacdo exige uma abordagem interdisciplidar
comunicacao, por exemplo, combinando entre si biidedes de design
gréfico, design 3-D, midia digital, ciéncia cogvitj teoria da informacao
e ciéncias culturais. O design da informagdo njwaéicado de forma
vinculada a midia. Pretende elaborar estratégiasollgdo comuns em
conjunto com outras disciplinas. Difere, portantm, design grafico
classico, que é em grande parte voltado para dtittisgiplinaridade” e
utiliza métodos de outras disciplinas aditivamesgen estabelecer uma
estrutura conceitual unificada ligando essas digseip. (SCHULLER,
2007,0nling)?

Com base nas observacbes acima descritas, cabacatesfue as visualizagbes
produzidas pela equipe dthe New York Timg incorporam esta visdo holistica para suas
producdes. A equipe do departamento de graficesaitivos do jornal americano integra 29

profissionais de diferentes areas: designers, tened; ilustradores, programadores,

I No original: “Information design demands an intsctplinary approach to communication, e.g., by borimg

with each other the skills of graphic design, 3€43ign, digital media, cognitive science, informattbeory, and
cultural sciences. Information design is not pitdiin a media-bound way. It intends to elaboratmmon

solution strategies together with other disciplidethus differs from classical graphic design,ethis to a large
extent geared to ‘multidisciplinarity’ and additiyeutilizes methods of other disciplines withoutadsishing a
unified conceptual framework structure linking thelsciplines.
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A. A. Rodrigues 102

estatisticos, cartégrafos, etc, sendo que cadasgimial exerce mais de uma funcdo em
virtude das especialidades que carrega. Sao pooigas que tém especializacdo em design
gréfico, programacédo Web, cartografia, estatisticaacdo de mapas, edicao/correcdo de
conteudos, Sistemas de informacdo geograficas (SI@3¥tdo/analise de bases de dados,
design de interface, video, audio, etc. (CAIRO,&0BONZALEZ, 2009). Baseado neste

perfil, Cairo (2008, p. 59) estabelece trés carestiteas dos novos perfis profissionais, quais

sejam:

a) Computer-assisted reporteresspecialista em obter, criar, manipular e tradratom as
bases de dados com formacéo em estatistica;

b) Cartografos:exigéncia em conhecimentos em design de mapaxdkzhcao e tematicos,

somando com habilidades de SIG (Sistemas de infi@@tongeografica);

c) Programadores:nivel intermediario entre os dois primeiros aspeatoque detém a
desenhar as aplicacdes a partir dos dados ja detadinidos pelos repdrteres, ajuda aos

cartégrafos a desenhar mapas estatisticos condgreemplexidade avancado.

Desse modo, a visualizagdo denomirdwitter Lyrics?(figura 1) avalia a indUstria da
musica e suas tabelas de vendas explorando ortwdteo um sistema de classificacao.
Houve um rastreamento do nimero de vezes que ursganiodi citada em mensagens do
Twitter como um indicador de suas 'avaliacbes' nmdo, a fim de criar um sistema de
classificagédo paralela. Como explicam os autostasenovas 'paradas musicais' poderiam nos
dar uma visdo mais exata para o "valor" percebaoahcdo. Estes graficos sdo baseados na
influéncia de musicas no cotidiano das pessoas ¥stializacdo (parte de um conjunto
maior de componentes visuais) mostra a atividadesdario do Twitter em torno de titulos

de musicas populares.

2 Criado porDjura Smits, Henricus Smid, Ninghang Hu, Christiddaijer, Maarten Honig, Aziez Sardar,
Nikita van Wijk, and Jan Bajec. E disponivel dttp://www.alimdardesign.com/twitterlyrics/indexaftAcesso
em: 5 abril de 2013
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Figura 1 - Projeto que mapeia a industria da musicaia twitter
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fonte: reproducao.

Outro projeto delesignda informac&o ¢ ®he Circle of Trust(figura 2). Trata-se de
uma interface experimental de visualizacdo de dadasddGoogle+ APle HTML5. Em um
esforco para entender como as assimetrias em dedeslacionamento estavam no antigo
Google Plus,0s autores fizeram um algoritmo simples de vigaalguem sdo as pessoas
dentro de seu circulo de confianca e quem sdosa®ae de fora. Os de verde sdo as pessoas
que tém circulado e eles tém circulado de voltaym@arelo € para as pessoas que VOCEé se
preocupou em circulo, mas eles ndo o fizeram, melao € para as pessoas que circulavam

vOcé, mas vocé nado se importava do circulo de.volta

Figura 2 - The Circle of Trust

Fonte: reproducéo.

3Disponivel emhttp://d3.do/en/?p=30Acesso em 6 abr de 2021.
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3.1 Conte sua prépria historia

Na literatura, existem inUmeras terminologias enitgies sobre a visualizagdo de
dados, visualizagdo da informacgédo e infografia @®us respectivos contextos e teorias.
Definimos o conceito de visualizacdo de dados cantécnica de transformar um conjunto
complexo de dados em visualizacao gréafica, de naodonstituir uma representacao visivel
dos dados que estavam “invisiveis” e sdo procesgaalosistemas computacionais e sistemas
de algoritmos para contar uma histéria. Meireléxl{2 conceitua a visualizagdo de dados
como “representacdes de dados pode assumir ddsrdotmas, tais como sistemas de
notacdo, mapas, diagramas, exploracdes de dadoativbs e outras invencdes graficas. Ele
abrange um vasto territério que mescla diferentesosnde comunicacgdo, disciplinas e
técnicas. Na maioria dos casos, ele € de domimecédgo com métodos e convencgdes
especificas para codificacdo de dados” (p. 2).

Cairo (2011) compreende a visualizacdo de informac@nfografia como sinbnimos
que se direcionam ao mesmo objeto e a mesma definigpodificando apenas a
nomenclatura. Por motivos de praticidade, entendemovisualizacdo de dados a mais
apropriada para operacionalizar o0 nosso objetctigle, tendo em vista o contexto de dados
em abundéancia disponivel na web. Entendemos, tamipéena visualizacdo de informacéo,
infografia e visualizagcdo de dados mostram defesc8emelhantes, contendo diferencas
infimas entre eles, pois ambos o0s conceitos utiliZa uso do computador-suportado,
representacdes visuais interativas, de dados aisstpara ampliar a cogni¢ao”, conforme
ressalta Meirelles a partir de Cagtlal, (1999, p.7). Antes concebida apenas nas maos dos
profissionais especialistas em construir visuabeacde dados, este cenario comeca a sofrer
transformacdes advindas do contexto da web 2.0waddenais participativa e compartilhada,
cujos atores sociais podem contribuir para o ataegdo das informagdes disponibilizadas
online. E importante ressaltar o contexto em qéasgsroducdes de pecas graficas atingiram
este modo de criacdo. Na web de dados, onde o ifdi@onacional se mostra abundante, é
possivel encontrar iniciativas para trabalhar cetesdados e criar pecas gréficas, além da
verificagcdo do empoderamento do cidadao dianteadadtura. Ao mesmo tempo que tais
producdes podem ser realizadas sem qualquer foomdgadesign ou artes graficas pré-
estabelecidas, estas composi¢cdes ficam disponiveisite ao lado de tantas outras pecas
graficas.

Nesse sentido, vemos alguns indicios que compreendeiverso da democratizagédo

das informacdes através da visualizacado de dadwso@bordamos no inicio deste artigo, o
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conhecimento e formas de criar ndo pertencem apeaoas especialistas (designers,
infografistas, cartografos, etc) que eram os detestde tal pratica. Esse cenério comeca a
modificar-se quando ferramentas estdo disponivaia pue estas producdes sejam feitas
pelos usuarios comuns e, consequentemente, ehpaitl conhecimento advinda da prépria
Web com aspectos colaborativos e compartilhamesntofdrmacoes.

Assim, dentre estes sites disponiveis, o pionetrideu-se ndany Eye$ (figura 4),
site publico que possuia um conjunto de ferramgudee criar visualizacdes gratuitas e tinha
uma proposta de promover visualizagbes democsatiga que a visualizacdo ficava
disponivel no site. Criado pelos pesquisadore$Bih Martin Wattenberg e pela brasileira
Fernanda Viégas em 2007, havia trés passos paa agivisualizacdes, quais sejam: 1)
Escolher um conjunto de dados (do proprio site ameridoupload do computador), 2)
Escolher o formato da visualizacdo, isto €, quame@hor forma grafica para aquelas
informacgdes gréaficas e 3) Customizar e personadizasualizacdo, que é a ultima etapa, bem
como disponibilizar na prépria plataforma. De acombm Fernanda Viégas (2009, p.2),
“para além de andlise de dados, a nossa prelimsaitada mostra que many eyes € usada
para objetivos que vao desde jornalismo, bem coara p expressédo pessoal e interacao

social”.

Figura 3 - Layout do Many Eyes um dos primeiros a disponibilizar ferramentas paa
visualizacdes

) Many Eyes

b 3¢ C' | [1 www-958.ibm.com/software/analytics/manyeyes/

Explore | [Visual

Learn more

2007 to 2011, New York City
by doubledown2121

e = e >
Fonte: reproducdo

= 7
- B
Rl O Db

4 Disponivel emhttps://www.ibm.com/support/pages/many-eyes-andaligation-dataAcesso em: 3 jul de
2022,
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7

O Visual.y ® é outra plataforma disponivel naeb, gratuita para a criagdo de
visualizagbes dinamicas na web. A plataforma pogayouts inovadores para que o
interagente construa sua visualizacéo, introdum@aeipule os dados na estrutura exposta.
Para que essa visualizacdo seja criada, é predso & login com uma conta feccebookou
do Twitter e iniciar a produgéo. A ferramenta possui templgtatuitos para desenvolvé-lo.
Além de visualiza¢des, também h& opc¢bes de fadepnsj apresentacdes, e-books, tracar um
projeto de social media, por exemplo. Alguns dessegicos Sdo pagos. Se 0 interagente
permitir, a producdo pode ficar na plataforma pemenpartihamento em sites de redes

sociais.

Figuras 4 e 5 - Imagens das producdes disponiveis Viisuall.y
T 1

’Visuﬂl.ly PARTNERS LABS  ABOUT a

What Makes Good Information Design?

imerastingness

A visual ly A AT
Welcome to Visually Crearel Here's hiow it works;

Lisgge 1 Tiwimae ot Facotona snd a Sialact the Atcrrs. Pdistag, or
Etturiad the Crivité s, = e Thit o want 1y wapkone

e 0 Cannect Accounts £ Cartomine
& S

Fonte: reproducéo

5 http://visual.ly/
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O Infogra.n? também se mantém nas mesmas configuragdes dosisdaniama
citados, sendo, inclusive, usada pelos jornaisilbras, a exemplo do Correio Braziliense
que usou a ferramenta para realizacdo das visgd#gasobre o aumento do uso dos
dispositivos méveis no mun8dE uma das ferramentas mais faceis de utilizar pnécisando
fazer cadastros longos. Comlagin do facebook,pode entrar na plataforma e comecar a
introduzir os dados no template escolhido. A demgem € que ha uma limitacdo dos
templates que a plataforma oferece para quem desggjarar, 0 que resulta em muitas

visualiza¢cbes basicas, sem muitos incrementosigisua

Figura 6 - Visualiza¢fes disponibdiadas nolnfogra.m
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Fonte: reproducéo

O Piktochar segue igualmente os mesmos moldes dos outros adimi@s. E mais
uma ferramenta para a construcao de sua visuadizgdados e tem designs bem elaborados.
Logo na entrada, ha um video explicativo, um tatale como explorar a ferramenta e fazer
producbes na plataforma. Apds a producao, ficaodisflizada na propria plataforma para
que outras pessoas possam visualizar a inform#@c&oaioria dos templates sdo gratuitos,
mas pode-se fazer uma confg@emium (paga) com outros templates com mais

funcionalidades. E possivel compartilhar para aesesociais com&acebook, Twittere

6 Disponivel emhttps://infogr.am/Acesso em: 3 jul de 2022.

! Disponivel emhttps://tinyurl.com/ynmu3avicesso em: 5 ago de 2022.
8 Disponivel em:http://piktochart.comAcesso em:5 ago de 2022.
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Pinterest.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Neste artigo, apresentamos uma série de ferrampatasa producao de visualizacao
de dados nawebde modo compartilhado. Partimos de uma discussé@esigy da informacéo
e comunicagdo como fundamentais para o arcabodgodeempreendido ao longo do texto,
bem como a conceituacao de visualizacdo de dadaspmpreendermos estas visualizacdes
naweb.De um modo geral, as ferramentas apresentadasaga@lucdo de visualizacbes e
infogréaficos revelam que ndo somente especialggidem fazer tais producdes, mas qualquer
pessoa com nog¢des minimasdisignpode criar suas préprias histérias contadas ardeé
dados visuais.

Tal fato se insere no contexto de abertura e adititamento propiciado pelo
préprio movimento da cibercultura, da web 2.0 caela mais administrada pela logistica da
partilha de informag¢des em rede. Por outro lades esatica promove o empoderamento dos
cidadaos, os colocando em evidéncia, dentro de autbara colaborativa, veloz e efémera.
Evidentemente que tais ferramentas apresentam afgilimitacbes - como descrevemos ao
longo do artigo - 0 que ndo deixa de ser uma qoelé&renovacdes nestas producdes, uma
vez que abertamente essas producdes podem serzigasjuarmazenadas, visualizadas e
compartilhadas para os sites de redes sociais,eopgde garantir mais visibilidade e
circulacado da visualizacéo de dados.

A perspectiva em jogo € a partilha de conhecimemtscesso das visualizacdes para
todos, numa o modelo Todos-Todos, de espirito kveberto, de modo que o design possa
ser uma ferramenta comunicativa. Os recursos c@tbos propiciados nestas ferramentas
expandem os horizontes do design para os profasiooomo vimos no exemplo do jornal
Correio Braziliense que utilizou a platafornrdogra.m para complementar uma de suas
matérias. Ao mesmo tempo em que ha especialisphsrardo essas ferramentas, ha também
0s ndo-especialistas, numa mescla interessante @ntsaberes disseminados e propiciados
em ambientes digitais.

Como pesquisas futuras intercalani#signe comunicacao, podem ser aprofundadas questdes
envolvendo as narrativas imersivas como abordagenadoras nestes campos, uma vez que
esse fendmeno surge e ja é explorado em demaagamproducdes mundiais, utilizando de

representacdes graficas em terceira dimensao @&daNVirtual (VR).
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