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RESUMO

Este estudo objetivou analisar a Politica de A&sesa Social a partir do Decreto n° 10.282,
art. 3°, 1l, de 20 de margco de 2020. Essa politicaleclarada de carater essencial para
continuidade dos servicos publicos na protecacogalpcdo em situacdo de vulnerabilidade e
no combate a pandemia do novo coronavirus. Portanéta-se de uma revisdo de
documentos emitidos no periodo de Pandemia, pmbtios e analisados. Nesse periodo,
houve varias informagbes norteadoras trazendo uméurgla mudanga na rotina de
atendimento a Politica de Assisténcia Social, anmttio medidas e condi¢cdes que garantissem
a seguranca e a saude dos “usuérios e profissidoaa®JAS”. A pesquisa foi realizada em
2021, até a 9° edicdo do Plano Nacional de Imua@ag conclui que nenhuma categoria
profissional que atua na Politica de Assisténcieigbdoi mencionada no grupo prioritario
para vacinacao.

Palavras-chave:Pandemia. Assisténcia Social. Imunizacao

ABSTRACT

This study aimed to analyze the Social Assistaraeyfrom Decree n° 10.282, art. 3, Il, of
March 20, 2020, which was declared essential fer dbntinuity of public services in the
protection of the vulnerable population and infilght against the new coronavirus pandemic.
Therefore, it is a review of documents issued enRlandemic period, published and analyzed,
in this period there were several guiding informatibringing a profound change in the
routine of attendance to the Social Assistancecioindicating measures and conditions that
guarantee safety and health. of “SUAS users an@gsmnals”. The research was carried out
in 2021, until the 9th edition of the National Imnmzation Plan and concludes that no
professional category that works in the Social gtssice Policy was mentioned in the priority
group for vaccination.

Keywords: Pandemic. Social assistance. Immunization
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1 INTRODUCAO

Os direitos sociais tiveram origem na crise do distiiberal ocasionada pelo forte
avanco da industrializagcdo, num contexto histon@cado por reivindicacdes trabalhistas e
pelo surgimento de doutrinas socialistas. Nas dabrios trabalhadores viviam em condi¢ées
precarias. Em oposicdo, movimentos reivindicatopassaram, entdo, a exigir uma postura
mais ativa do Estado, obrigando-o a atuar positarden garantindo condicbes minimas aos
trabalhadores.

Logo apods, o processo de globalizagéo evidenotal&zacdo de novas possibilidades
através de processos sociais e econémicos positwos melhor padréo de vida, inovagdes
tecnoldgicas (maior facilidade de locomocéo, detatoncom o mundo, de ganho de tempo,
de acesso a informacao) e da liberdade culturaltu@o, a globalizacdo tem sofrido grande
guestionamento quando analisada como positiva gatina, visto que seu desenvolvimento
desencadeou uma maior influéncia dos paises ddsiElng) criando um novo paradigma
universal em todas as areas, afetando as relagfe8meicas e sociais.

Hoje, mais do que ontem, a protecéo social € candiginima de direito de qualquer
cidaddo. Consequentemente, a assisténcia sotiaddeconstituido de inimeros debates no
intuito de melhorar essas qualidades. Esse fatalimabodos os cidadaos e principalmente
assistentes sociais que estdo na linha de fretaedo pela protecdo dos direitos sociais da
sociedade.

Na era hodierna, a assisténcia social € quem stcdegpor ser favoravel a
transformacdo da sociedade na protecdo dos direstuisio, € plausivel aceitar que a
assisténcia social é essencial nesse processo. ¢artea Constitucional de 1988, que a
Assisténcia social passa a compor o sistema deidade social juntamente com a saude e a
previdéncia social, reconhecida como um direitead@cdever do Estado. (BRASIL, 1988).

Posteriormente, em 1993, com a Lei Organica desfssiia Social (LOAS), a
Assisténcia Social passou a ter novos elementas ga concretizagdo enquanto politica
publica e se materializa em 2004 através do Sistéme de Assisténcia Social (SUAS), que
€ um modelo de gestdo presente em quase todos rosipms brasileiros que tém como
objetivo principal garantir a protecédo social dafféas e individuos.

E evidente que os governos Estaduais e Federaisxpiionem uma direcdo desejada
e contextualizada na prética e vivéncias que @ristesses momentos de crise, pois as
politicas so terdo sentido quando democraticanmmristruida por uma identidade coletiva e

nao individual e singular.
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Destaca-se a Portaria Federal n.10.282/2020, gaendaa a Assisténcia Social como
um servico essencial durante a pandemia de COV|Dd&@endo os equipamentos de
Assisténcia Social estar em funcionamento paraendanhento, sobretudo, num cenario de
agravamento da pobreza e extrema pobreza no Brasil.

Nesse cenario, as estratégias para as intenepg@ntinuidade nos atendimentos no
Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRASNtiveram e permaneceram
desempenhando um papel fundamental no atendimenpopalacdo, com importantes
desafios para as politicas sociais.

A questdo em debate ndo é somente a Assisténcial Sec declarada um servigo
essencial, mas por ser uma politica marcada paessiga reducdo e inconsisténcias nas
transferéncias de financiamento nos ultimos anggremanter a continuidade dservicos
prestados a populacdo e seus trabalhadores ndenesten nenhuma das nove edi¢cdes do
Plano Nacional de Vacinacdo, atuando diretamente aopopulacdo durante todo esse
periodo da pandemia COVID-19.

A resisténcia ao debate, por meio de politicasigambique impedem que profissionais
que estdo na linha de frente sejam vacinados, aeusla politica de meritocracia e
subordinadora e, em consequéncia, excludente; datdce aos grupos socialmente
fragilizados.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 A politica de assisténcia social

A Assisténcia Social, por muito tempo, esteve atl@la caridade e ajuda, estando
longe de ser um direito. Somente a partir da Congdio Federal de 1988, passa a ser tratada
como politica de protecdo social, direito do cidad& dever do Estado. Conforme a
Constituicao, em seu art. 194, Brasil (1988) destar “a Seguridade Social compreende um
conjunto integrado de acfes de iniciativa dos RsdBblicos e da sociedade, destinadas a
assegurar os direitos relativos a saude, a presi@l@nma assisténcia social.” Destaca-se que tal
artigo representou sua consolidagdo como polititdiga.

Desde entéo, ha todo um processo de regulamentdca@ives das politicas sociais, na
garantia basica dos direitos de cidadania e regpdizacdo do Estado, que passa a
compreendé-la como respostas frente as expressdgsestdo social. Para Couto, (2006,
p.170), “sua definicdo impde compreender o campsist@sicial como provisdo necesséaria
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para enfrentar as dificuldades interpostas a qealgidaddo e que deve ser coberta pelo
Estado”.
Para Simdes (2010, p. 295):

Segundo a Lei, a assisténcia tem por finalidadeegasar a prestagdo das

necessidades bésicas, com base nas quais asagofitiblicas, com a participacéo

da comunidade, definem os minimos sociais, de emdumais ampla. Para reduzir

0s niveis de pobreza, prevé diversas estratégiasdo de programas de geracao de
trabalho e renda; protecdo a maternidade, as asa@caos adolescentes; apoio a
gestantes; pessoas com deficiéncia ou pessoas,diEsale que carentes, por meio
de acdes continuadas de assisténcia social.

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNASEdiona a atuacao profissional em
todo territorio nacional de acordo com o que prezaa Lei Organica de Assisténcia Social
(LOAS), que no seu primeiro artigo define como.J'[direito do cidadéo e dever do Estado”.
Assim, € uma politica de Seguridade Social ndoribotiva, que prové os minimos sociais,
realizada através de um conjunto integrado de ai@@sciativa publica e da sociedade, para
garantir o atendimento as necessidades basicas§RRA993).

Segundo Yazbek (2006), a Politica de Assisténc@ata partir da LOAS, passa a
ser considerada uma politica de responsabilidadataks que deve ofertar servicos,
programas, projetos e beneficios socioassisteneialsve ser garantida na perspectiva do
direito e do acesso aos que dela necessitam.

A LOAS, seguida da PNAS, aprovada em 2004 pelo €baosNacional de
Assisténcia Social (CNAS), representou o cumprimelats deliberacbes da IV Conferéncia
Nacional de Assisténcia Social, realizada em 2d@8nindo um novo modelo de gestédo e
apresentando as diretrizes para a efetivacdo dstémssa social como responsabilidade do
Estado. Logo, a “Protecao social pode ser defin@ao um conjunto de iniciativas publicas
ou estatalmente reguladas para a provisao de gsrgibeneficios sociais, visando enfrentar
situagdes de risco social ou privagdes sociaisC@ARUD, 2009, p. 58).

lamamoto (1997) considera ser a “questdo sociaibjeto de trabalho profissional,

quando afirma que:

Os assistentes sociais trabalham com a questial stas suas mais variadas
expressdes quotidianas, tais como os individuosxpsrimentam no trabalho, na
familia, na area habitacional, na salde, na assiat&ocial publica, etc. Questao
social que sendo desigualdade é também rebeldia,epeolver sujeitos que

vivenciam as desigualdades e a ela resistem, senmopB nesta tensdo entre
producéo da desigualdade e producéo da rebeldiaresiténcia, que trabalham os
assistentes sociais, situados nesse terreno mpeidateresses sociais distintos, aos
guais ndo é possivel abstrair ou deles fugir potgcem a vida em sociedade. [...] a
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questdo social, cujas multiplas expressfes sadojeiooto trabalho cotidiano do
assistente social IAMAMOTO, 1997, p. 14).

Dessa forma, o assistente social nos espagos cagiacionais atua na garantia dos
direitos sociais, utilizando, de fato, politicasbiidas como forma de enfrentamento das
expressdes da questdo social. Portanto, um taballterne da relacdo Estado e sociedade,
ou seja, uma representatividade do Estado perasitadéao.

Para outros autores, a atengdo recai para o rchrstiégrico e politico dos sistemas de
protecdo social, como afirmam os autores em tré&stdes que sao bem presentes nesse
contexto de pandemia: “[...] quem sera protegidof@sera protegido? Quanto de protecao?
(SILVA; YASBEK; GIOVANNI, 2004, p.16)

O significado de protecdo social apresentado denglie da definicdo de politicas
sociais, podendo ser parte delas, ou seja “[.z¢rfaparte de um conjunto de iniciativas
publicas com o objetivo de realizar fora da esfgr@gada 0 acesso a bens, servicos e renda”
(JACOOUD, 2009). Os atendimentos a populacdoed@ados no Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS), unidade publica municiptegrante do SUAS, localizado em
areas com maior indice de vulnerabilidade sociak @xecuta programas, beneficios e
servicos da Assisténcia Social, através da Prot&@mal Basica, que visa garantir a
prevencdo, o enfrentamento da pobreza. Contudmtagdo Social Especial (PSE) divide-se
em Média e Alta Complexidade, sendo que na Médaplexidade os servicos sdo ofertados
nos Centros de Referéncia Especializados de Assiat&ocial (CREAS), nos Centros de
Referéncia Especializados para Populacdo em Sawgdua - Centros POP, nos Centros-
dia de Referéncia para Pessoa com DeficiénciapRddssa e suas familias e em unidades
referenciadas ao CREAS.

Assim, fica manifesto que o SUAS, frente as vulbididades e riscos sociais, € fator

preponderante, como afirma Loiola e CavalcanteXp02

Tendo em vista que os niveis de salide se exprespantir da organizacédo social e
econdmica do pais sendo determinantes das cond@@esalde, o acesso a
alimentacdo, a moradia, 0 saneamento basico, o angéente, o trabalho, a renda,
a educacéo, a atividade fisica, o transporte, er lazo acesso aos bens e servi¢cos
essenciais. E nesse terreno da comunidade quesisteates sociais se articulam
para mobilizar conhecimentos, habilidades, capdesia® técnicas na garantia da
efetivacdo dos direitos sociais. (LOIOLA; CAVALCANT 2021).

A atuagcdo da Assisténcia Social nas vulnerabilislagteciais, para Sposati (2011),
“processa uma seletividade da demanda, os maiarpados, e termina por pressionar sua

inclusdo nas demais politicas sociais”. Em conttafza as pessoas atendidas nesse contexto
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de pandemia, por sua vez, ndo atendiam apenasag&itde renda como Unico critério, mas
sim outras situagdes, denominando-as “vulneraliétiae “risco social”. Mesmo 0s
aposentados que, em um outro contexto, “possuiaiatetambém foram afetados com
aumento significativo dos precos: alimentos, medar@os, gas de cozinha, tornando-se uma
demanda para a Assisténcia Social.

A realidade dos municipios traz novamente a palifie assisténcia social demandas e
situacbes em que nessa nova dimensdo em que @ E&aghcontra, de enfrentamento da
crise social e sanitaria e crise econémica, na@nolésultados na conducéo, visto que sequer
a assisténcia social foi inserida na previsdo dom@lnacional de imunizacdo. Entretanto, a
politica de assisténcia social é imprescindivel mosnentos de crise, ou seja, as politicas
publicas direcionadas para esses resultados devserlindispensaveis.

Segundo Mota (2013, p. 189), “[...] em tempos deecra assisténcia incide tanto junto
aos pobres e miseraveis, como aos desempregadoslesgualificados para o mercado de
trabalho, além dos tradicionalmente consideradapt@s para produzir’. Dessa forma, o
SUAS apresenta possibilidades, porém, eles segependendo de recursos e investimentos
publicos a serem alocados, e de compreensao dor@misgo em superar uma assisténcia
social tradicional e conservadora nas abordagen&xjaessoes da questdo social. (SILVA,
2015)

Héa pelo menos duas perspectivas (em disputa) agando SUAS: a que afirma a
assisténcia social como politica publica, direigopdpulacéo e dever do Estado e a
que reforca o legado conservador/tradicional da,acenstituido, dentre outros
aspectos, pela intervencdo emergencial, improvigadaecaria. (SILVA, 2015,
p.48)

Na publicacdo da Secretaria Nacional de Assistéigoaial do Ministério da
Cidadania (SNAS), fica evidente a importancia demgdo do SUAS, ao promover 0 apoio e
protecdo dos individuos e familias, sejam desalwgau desalojados; em saude, também
mobilizaram e mobilizam a atuagdo do SUAS. (BRA2021)

Porquanto, a pandemia trouxe impactos sobre a a@gjml acrescentando a
desigualdade social ainda mais. Nesse contextopartancia do trabalho colaborativo e
sinérgico entre SUS e SUAS possibilitaria maior ggodo enfrentamento da pandemia,
inclusive, a convergéncia de esfor¢cos na articolagédefinicbes e estratégias.

Segundo, Sposati (2015), as violacdes de direikodrel as familias e cidadaos e as
desprotecdes sociais de acesso aos direitos spéamiesidem somente no ambito da politica
de assisténcia social, mas hum processo mais aagsentado na responsabilidade estatal em
garantir esses direitos aos cidadaos, independententrapartidas ou areas de atuagdo. Em
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cada ambiente, portanto, Assisténcia Social e ®édtreas como Saude e educagdo devem se
articular para uma avaliagéo cotidiana da evolugipandemia e das medidas que devem ser

adotadas.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

3.1 As orientagOes técnicas e o plano nacional deunizacéo

A pandemia causada pelo novo coronavirus (SARS-B)ovata-se de uma infeccao
respiratéria aguda potencialmente grave, além da ftalidade, possui elevada
transmissibilidade entre as pessoas por meio deudgd respiratérias ou contato com objetos
e superficies contaminadas. O virus pertencentdassec dos zoondticos, ou seja, é
transmissivel entre animais e 0os seres humanos, ¢gggou uma preocupacao e debate no
mundo todo quanto ao cenario desafiador na qualralmenfrentaria.

No Brasil, ndo sendo diferente, mas pelo contréiente do cenario da crise politica e
econdmica, a situacado se torna muito mais comm@edalicada, justamente por ndo haver um
debate e nenhuma discussdo quanto a imunizacamfeentamento da doenca. E mais:
perante o cenario hostil que se esta atravessangoyerno sequer almejou esforcos na
compra de vacinas, incitando, inclusive, contraaainacdo, 0 que gerou um cenario de
flagelo.

Somente depois, apds cobrancas do judiciario, ipmaopulacdo, € que houve um
primeiro planejamento sobre vacinas. Contudo, wemgyamento ineficaz, pois, de fato, ndo
levou em consideragao os profissionais da assiat&ocial, que atuam na linha de frente e
que sado imprescindiveis no enfrentamento da creepada pela covid-19.

O planejamento da vacinacdo nacional foi orientagidre outros, pela Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa), 6rgao glmverno que determina a avaliacdo de
registros e licenciamento das vacinas.

A descricdo dos grupos prioritarios e recomendapdes vacina¢cao, como Visto no
Quadro 01, sequer menciona os trabalhadores dstéssa social, ou seja, hem mesmo
houve uma preocupacdo com os profissionais qudatde atuam na linha de frente na

garantia dos direitos e protec¢&o individuais etoals.
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Quadro 01 — Descricao dos grupos prioritarios e rexnendacdes para vacinacao

Ordgm de Populacao-alvo

Vacinacao
10 Pessoas com 60 anos ou mais institucionalizadas
20 Pessoas com deficiéncia institucionalizada
3° Povos indigenas vivendo em terras indigenas
4° Trabalhadores da Saude
50 Populacao por faixa etaria
6° Povos e comunidades tradicionais ribeirinhasilemmbolas
7° Pessoas com comorbidades
8° Pessoas com deficiéncia permanente
9o Pessoas em situacdo de rua
10° Populacéo privada de liberdade
11° Funcionarios do sistema de privacdo de liberdad
12° Trabalhadores da Educagéo
13° Forcas de Seguranca e Salvamento
140 Forcas Armadas
15° Trabalhadores de Transporte Coletivo Rodovidgi®assageiros Urbang
16° Trabalhadores de Transporte Metroviério e N&rio
17° Trabalhadores de limpeza urbana e manejo itkiosssolidos
18° Trabalhadores de Transporte Aéreo
190 Trabalhadores de Transporte Aquaviario
20° Caminhoneiros
21° Trabalhadores Portudrios
22° Trabalhadores Industriais

Fonte: Adaptado de (BRASIL, 2021). Plano Nacional de @pienalizacdo da Vacinacdo contra a covid-19:
Ministério da Saude, 92 Edicao.

O quadro acima apresenta em sua totalidade, imelusi populacdo-alvo a ser
imunizada e, como visto, de fato, ndo mencionarofsgionais da assisténcia social, embora
a declaragcdo em Nota Técnica da Secretaria NacomaAssisténcia Social - SNAS, da
Secretaria Especial de Desenvolvimento Social, daiskério da Cidadania, reunisse
recomendacdes, com 0 objetivo de garantir a ofietaervicos e atividades essenciais do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), em igdies de seguranca a seus trabalhadores
e Usuarios.

Em vista do cenario de Emergéncia em Salde PulliGstema Unico de Salde -
SUS e SUAS, levando em consideracao a portariagdnde501 de abril de 2020, aprovou
recomendacgfes aos gestores e trabalhadores do &sASstados, Municipios e do Distrito
Federal, com o0 objetivo de dar continuidade aogigeE e atividades da Assisténcia Social.
Nessa Portaria destacou-se, ainda, a necessidadendiécar os servicos essenciais em cada
localidade e reorganizar as ofertas. Portantomafique os trabalhadores do SUAS séao

imprescindiveis para que a politica chegue a quela decessitar, trata de medidas de
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seguranca, disponibilizacdo de EPI, afastamentotel&rabalho de grupos de risco
(BRASIL,2020)

Entretanto, contrapondo-se a referida portariaprogissionais da assisténcia social
foram negligenciados, e mais, ndo houve planejaraantotalidade de servicos que foram ou
sao realizados junto as outras politicas publieapor fim, a ndo garantia e defesa dos seus
direitos.

Raicheles e Arregui (2021) destacam que o SU$e(B#&s Unico de Salde) e o SUAS

(Sistema Unico de Assisténcia Social) foram os mejsisitados na pandemia:

A situacdo de pandemia expde com muita cruezanasnddes contraditérias desse
processo: de um lado, a faléncia das medidas atifinerais que desfinanciaram as
politicas sociais, especialmente o0 SUS e o Suasistesnas de protecao social mais
requisitados no contexto da pandemia. E, ao mesmpd, a necessidade de mais
Estado e do fortalecimento das politicas publicais gnfrentamento dessa grave
crise. (RAICHELES; ARREGUI 2021, p.143)

Ressalta-se que em nenhum dos documentos citademmeno Plano Nacional de
Imunizacdo — que teve sua primeira edicdo em 1B)PP, e até a presente data de
15/07/2021 em sua nona edi¢cdo — houve previsd@ceacdo dos profissionais da Politica
de Assisténcia Social. Sendo que é através do Blamse define a populacdo-alvo e grupos
prioritarios para a vacinacdo, e constata-se umgamticdo quando se coloca a Assisténcia
Social como um servi¢o essencial, uma politicaapmepde a protecdo social. No entanto, ha
uma discrepancia em n&o considerar a Assisténcial$m Plano Nacional de Imunizacéo.

Nesse sentido, a Portaria n.337, de 24 de Marc20@6, dispde acerca de medidas
para o enfrentamento da emergéncia de saude pdelicaportancia internacional decorrente
do coronavirus, COVID-19, no ambito do Sistema Omle Assisténcia Social. No Art. 2° A
oferta dos servigcos, programas e beneficios saigtasciais no ambito dos estados,
municipios e Distrito Federal devera ser garardmizeles que necessitarem, observando-se as

medidas e condicfes que garantam a segurancaed@gidsuarios e profissionais do SUAS.

A dimenséo territorial e populacional dos municépitdo pode ser tratada pela
homogeneidade no pacto federativo do SUAS, poueatificacdo das diferencas
demanda a sua inclusdo na cobertura do pacto federaAs diferencas requerem
processos especificos na distribuicdo da ateng@gpestas. (SPOSATI, 2015, p.54)

A Lei n ° 13.979 de 06 de Fevereiro de 2020, e sitasacOes, dispde sobre as
medidas para enfrentamento da emergéncia de saldieapde importancia internacional
decorrente do coronavirus responsavel pelo sur0dle, “[...]8 1° Para efeitos do disposto
no caput deste artigo, sdo considerados profiSsi@ssenciais ao controle de doencas e a
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manutencdo da ordem pdublica: [...]JXXVIII - profigeais dos Centros de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS) e dos Centros de Refea@fspecializados de Assisténcia Social
(CREAS)” (BRASIL, 2020).

No Brasil, a Politica de Assisténcia Social foiamitecida no Decreto n° 10.282,
art. 3%, 1l, de 20 de marco de 2020, como sendoadéter essencial para continuidade dos
servigos publicos, na protecdo da populacdo emacgitude vulnerabilidade e no combate a
pandemia do novo coronavirus. Essa politica tamééemtendida como indispensavel ao
atendimento das necessidades inadiaveis da congignidssim considerados aqueles que, se
ndo atendidos, colocam em perigo a sobrevivén@ayide e/ou a seguranca da populacéo.

Em relacdo, no Codigo de Etica Profissional do #teste Social, no artigo 3°
consta que é dever do(a) assistente social, ngdceleom a populacdo usuaria, além de
participar de programas de socorro a populacado iamc8o de calamidade publica, no
atendimento e defesa de seus interesses e nedes§RESS,2012, p.27).

Enquanto exigéncia do contexto instalado pela COW@Dpassa a ser requisitado
gue os/as assistentes sociais se apropriem deudosteao usuais, referentes a
saude global, migragdes internas e internaciomagpostas estatais as demandas
postas pela contaminacdo e protocolos de saudécpulblém de terem que se
apropriar de modo imediato de novas normativaguic#bnais. Podemos afirmar, de
antemdo, a existéncia de uma lacuna no debate sobeegéncias e calamidade
publica no processo de formacdo do assistente |sheasileiro, embora o
atendimento e a defesa dos interesses da populag@dda nesses contextos
estejam regulamentados enquanto um dever ético. héd@equer previsdo da
tematica nas diretrizes curriculares para os culsograduacdo em Servico Social.
(FAQUIN et al.,2021)

Ao reconhecer a Assisténcia Social como servicenessl, outrora, Torres (2014)
menciona que o reconhecimento dos trabalhadores teadalho profissional, €, portanto,
olhar os usuarios e profissionais como cidadaadiré&o. Sendo assim, cabe entdo destacar
quais seriam 0s compromissos com os direitos quanes firmando e tornando publicos?
(TORRES, 2014, p. 235)

Héa incerteza sobre as caracteristicas epidemi@sgiinicas e virais, além de sua
habilidade de se espalhar na populacdo humana eirsiégncia. Aléem disso, a pandemia,
apesar de ser algo hodierno, tem consequénciaaisavarcadas pelo choque entre a
racionalidade produtiva e os valores morais e sd@a século passado, ou seja, decorrentes
do novo coronavirus. Os impactos com prejuizobajode ordem social e econdmica séo
maiores apenas devido a desigualdade e barreiom®raccas. Embora recente, suas raizes
estdo ancoradas em fatores historicos. (BRASIL,2024.16)
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O choque entre a racionalidade produtiva e osreslonorais e sociais ja se
esbocava no mundo moderno, o industrial. Na ataddéidp6s-moderna, ele ficou
agudo, bandeirismo, porque a tecnociéncia invadetidiano com mil artefatos e
servicos, mas nao oferece nenhum valor moral alémedonismo consumista. Ao
mesmo tempo, tais sociedades fabricaram fantastaamamtes como a ameaca
nuclear, o desastre ecolégico, o terrorismo, & @ndmica, a corrup¢ao politica,
0s gastos militares, a neurose urbana, a insegunasicolégica. Elas tém meios
racionais, mas sé perseguem fins irracionais: lequoder. (SANTOS, 1986, p. 73)

Na Portaria 337 de 24 de marco de 2020, trata-semddidas para o
enfrentamento da emergéncia de saude publica dertiimgia internacional decorrente do
coronavirus, COVID-19, no ambito da rede sociotasisal, publica e privada, do Sistema
Unico de Assisténcia Social. Essa portaria aborptareda de trabalho, disponibilizagéo de
itens de higiene e Equipamento de Protecdo IndmkdaPI, afastamento ou colocacdo em
teletrabalho (grupos de risco), flexibilizacdo désidades presenciais dos usuarios no CRAS
e CREAS, com o objetivo de reduzir a circulagédo plssoas e evitar aglomeracao,
intensificar a informag&o ao usuério acerca doarode prevengdo da transmisséo, conforme
orientacBes do Ministério da Saude, acompanhammentoto dos usuarios através de ligacoes
telefénicas ou do whatsapp, organizar os senag@vés de agendamento remoto, realizacao
de atendimentos individuais em ambientes amplosregadns, suspensdo de eventos,
encontros etc. Essas foram as medidas de prevprnmgdmstas nessa portaria. (BRASIL,2020

Em meio a muitas duvidas, o CFESS- Conselho Feder8krvico Social, através
da Comisséo de Orientacado e Fiscalizacdo do CFES3/@rienta os(as) trabalhadores(as)

gue ndo podem ou nao estao participando do isolametuntario. Destaca que:

A profissdo de assistente social no Brasil atendeuma diversidade de espacos
sécio-ocupacionais. As areas de salde, assistéowi e previdéncia empregam a
maioria dos/as assistentes sociais. Por isso, messento de pandemia, muitos/as
profissionais ndo tiveram autorizagdo para se &aisdo trabalho. Pelo contrario, a

maioria das secretarias estaduais e municipais,coem os Ministérios da Saude e
da Cidadania, tém emitido orientacBes para adiamaas$ férias e licenga prémio

dos/as trabalhadores/as. Somente os/as profissia@@sos/as, com algum tipo de

doenca autoimune, doengas crbnicas, gravidas,ntastapessoas com diabetes e
hipertensédo estéo liberadas para trabalharem remeatea, ou em algumas situacdes
dispensadas do trabalho, sem prejuizo da sua reagdioe Ha pelo menos duas

perspectivas (em disputa) no interior do SUAS: a gfirma a assisténcia social

como politica publica, direito da populacédo e dederEstado e a que reforca o

legado conservador/tradicional da area, constitubmtre outros aspectos, pela
intervencdo emergencial, improvisada e precarieaEESs, 2020)

Nesse contexto de pandemia, uma das estratégidgmdadocomo medida de
estruturacéo da rede SUAS é a que consta na Ravt&in°369 de 29 de Abril de 2020, que
dispde de repasse emergencial para a aquisicaquilealinentos de Protec&o Individual (EPI)

para profissionais das unidades de atendimentee elithentos prioritariamente ricos em
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proteina para pessoas idosas e com deficiéncidbida® no Servico de Acolhimento
Institucional e em atendimento no Servico de P&meSocial Especial para Pessoas com
Deficiéncia, Idosas e suas Familias.

Por outro lado, como os profissionais dao contiadédpresencialmente aos servicos
de atendimento a populagcdo, como ir ao campo, faZbusca ativa" através de visitas, sem
gue isso agrave o risco de contagio da COVID-1%®@ario atual, inclusive, em meio aos
desafios que a assisténcia social esta atravessegldta as dificuldades que assistentes
sociais e demais profissionais da area de ass&téncial encontram no processo da luta
pelos direitos individuais e coletivos. Por fimo&g as discussdes e o desenvolvimento de
debates é fator preponderante nessa luta, e dgtivamnente € importante na construgédo de
habilidades e no aumento das garantias dos direitpsotecdo dos que necessitam da

assisténcia social.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo da histéria, a assisténcia social passwwma série de mudangas. Porém
essas mudancas ainda néo séo suficientes. Naeapfisilada nas portarias, decretos e no
Plano Nacional de Vacinagcdo, documentos essesdesifielo Governo Federal, ndo ha em
nenhuma citacdo a previsdo dos trabalhadores doSSldArvico esse declarado como
essencial para atender as necessidades humanasgmas proprio governo a reconheceu
COMOo grupo prioritario na imunizacao.

E importante dizer que, através das pesquisazada desde a primeira edicdo do
Plano Nacional de Imunizacdo publicizada em 160202 e até a data da ultima pesquisa
realizada em 15/07/2021(nona edi¢ao), ndo houvweaspgo de vacinacao dos profissionais
da Politica de Assisténcia Social. E através dondPtpie se define a populagéo-alvo e grupos
prioritarios para a vacinacdo, e constata-se umaagticdo quando se coloca a Assisténcia
Social como um servico essencial, uma politica goenpde a protecdo social. A
essencialidade do Sistema Unico de AssisténciaaSoefiorcou a importancia do trabalho
territorializado junto as unidades estatais dos SRACREAS e trouxe também o desafio
profissional de flexibilizar as atividades presais;i reorganizando os servi¢cos prestados a
populacdo. Uma das formas encontradas foram oslagmmtos dos atendimentos evitando
as aglomeragfes e 0 uso do telefone celular e Wilyatsomo estratégias de comunicacao

com a populacgao.
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Dessa forma, o que se destaca neste estudo éradicéd de a Assisténcia Social ser
declarada um servi¢o essencial e os trabalhadesesa direa estarem fora da priorizagdo da

N7

vacinacao contra a Covid-19.

Os documentos ressaltam a disponibilizacdo de BERbdara, luvas, alcool gel, e
similares) para os trabalhadores do SUAS no desd@mpedas funcdes, considerando as
orientacdes do Ministério da Saude. Citam as resgwlidades do gestor da Politica de
Assisténcia Social e o cofinanciamento para adiosigdesses materiais de custeio para

continuidade dos servicos.

O desmonte das politicas publicas no decorrer dos a a pandemia da Covid 19
trouxeram um agravamento da questdo social, fanikxpostas a situagbes de
vulnerabilidade extremas e um aumento consider@eel atendimento da Politica de

Assisténcia Social.
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