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RESUMO

A administracdo estratégica tem como propositorguiprocesso organizacional de forma
sistematica, permitindo a definicdo do melhor cdmoia seguir para se alcancar um ou mais
objetivos, dentro de um contexto previamente dadiniA pesquisa teve como objetivo
mapear a producgdo cientifica sobre a influénciaadeinistracdo estratégica para a
sobrevivéncia das micro e pequenas empresas. Adoletia adotada foi a revisédo
bibliométrica, com recorte temporal de 2012 a 202&a a realizacdo da pesquisa, foram
utilizadas ferramentas de bancos de dados, assimo artigos, dissertacfes e teses
relacionados aos temas. Foi possivel identificgraipais vertentes de investigacdo, bem
como a predominéancia de técnicas de pesquisa a@rmippis temas abordados. Sugere-se
gue estudos futuros empreguem o recorte longitugaea se analisar a influéncia da
administracdo estratégica na sobrevivéncia daoreigrequenas empresas; ademais, que se
investigue o papel da administracdo estratégicaesdiéncia econbmica das micro e
pequenas empresas no contexto pés-pandémico.

Palavras-chave: Administracdo Estratégica. Sobrevivéncia. Micr®equenas Empresas.
Bibliometria.

ABSTRACT

Strategic management aims to guide the organizdtipnocess in a systematic way,
allowing the definition of the best path to follaa achieve one or more objectives, within a
previously defined context. The research aimed #&p rthe scientific production on the
influence of strategic management for the survielmicro and small companies. The
methodology adopted was the bibliometric reviewthva time frame from 2012 to 2022. To
carry out the research, database tools were usaslielaas articles, dissertations and theses
related to the themes. It was possible to ideritiy main lines of investigation, as well as
the predominance of research techniques and the toics addressed. It is suggested that
future studies use the longitudinal approach tolyaea the influence of strategic
management on the survival of micro and small conigsa in addition to investigating the
role of strategic management in the economic essik of micro and small companies in the
post-pandemic context.

Keywords: Strategic Management; Survival. Micro and Smalir(anies. Bibliometrics.
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1 INTRODUCAO

No Brasil, as empresas vivenciam um cenario turtbaleom concorréncia acirrada, e,
nesse sentido, a gestdo exige um planejamento lipati@, direcionado a micro e pequenas
empresas, visto que a atencdo dada ao planejamgerdimente € limitado e assisteméatico
(LONGENECKER; MOORE; PETTY, 1997). Foss e Knuds@003) explicam que uma
firma adquire vantagem competitiva a medida quewaeuma estratégia de criacdo de valor
nao implementada por seus concorrentes, sejansasggam potenciais.

Nessa mesma vertente, Ahmand e Bin (2019) sugedemtre as habilidades de
negocios, o planejamento estratégico, como alinhtorgue afeta no desempenho dos micro
e pequenos empreendedores, mostrando-se um faemimdeante para a manutencdo no
mercado. Assim, o planejamento estratégico € ummick administrativa, que tem como
propésito de melhor determinar os resultados orgaiinais, ao criar uma consciéncia de
suas oportunidades e ameacas, com foco ao cumpoirdersua missao e, por esta tomada,
estabelece o proposito da direcdo que a organiziy@seguir, a fim de mitigar os riscos
(FISCHMANN; ALMEIDA, 1991; OLIVEIRA, 2007).

A pesquisa empirica, realizada pelo Servico Briasilde Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (SEBRAE) em 2020, em que foi utilizada base de dados com mais de 85 mil
empresas e coletadas mais de 3 mil entrevistasiaton que as micro e pequenas empresas
apresentam uma taxa de mortalidade de cerca de &8%& as causas, constam a crise
pandémica, a auséncia de gestéo financeira eeaqmrtercial.

A auséncia da administracdo estratégica na peqrapeesa pode ser notada pela ma
utilizacdo de recursos financeiros, pela falta d@@iacdo mais precisa quanto ao futuro do
mercado e pela auséncia de definicdo da forma deo cee comportar neste mercado
(ALMEIDA, 1994). Dessa forma, Batalha e Demori (@p@lertam em relagcéo a dificuldade
de acesso a processos de treinamento gerencighogleecontribuir para uma gestao, muitas
vezes, ultrapassada pelos gestores. A falta dejptaento € uma das principais razdes do
insucesso nas empresas, entre os fatores que amdasafirmativa, evidencia a falta de
recursos ou falta de preparo dos gestores (BRANDIAS; CASAS, 2014).

Diante desse contexto, a problemética desta pesagéspauta em identificar a
importancia da administragédo estratégica com didexde de melhorar sua gestao, questiona-
se: Como a producéo cientifica sobre a influéneiadiministracio estratégica para micro e

pequenas empresas se desenvolveu nos ultimos @&z an
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Assim, 0 objetivo do estudo foi mapear a produg@atifica sobre a influéncia da
administracdo estratégica para a sobrevivénciandea e pequenas empresas. O periodo
analisado foi de 2012 a 2022.

Este estudo justifica-se pela necessidade de datimaflexdes sobre um tema atual e
relevante em relagdo a questdes de sobrevivérgiaideo e pequenas empresas, reforca-se a
necessidade de apresentar a utilizagdo da adragé@strestratégica, na busca por resolucdes
eficazes dos problemas. Contribui com estudos sabreonsequéncias da auséncia de
planejamento, que pode levar a empresa a ser sadda por alteragcdes no mercado, o que a
induz a agir por improviso e distancia-a das dess@elacionadas com o objetivo
organizacional.

No aspecto pratico, este estudo contribuird pargpresas que entenderem a
necessidade do planejamento estratégico, comaatiacdusca por solu¢cbes mais viaveis a
problemas que possam surgir nas pequenas empoggasyando auxiliar os gestores a
minimizar os problemas e riscos organizacionais.

Ademais, o estudo contribui com os pesquisadoregpasentar a evolucao e contexto
das pesquisas publicadas a respeito da influérciaddhinistracdo estratégica para micro e

pequenas empresas e criar vinculo para futurasiisesq

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1Planejamento Empresarial e Estratégico

Planejar envolve refletir sobre algo que existen m®mo sobre o que se pretende
atingir e os meios pelos quais serao utilizadoa pealizar tais fins (OLIVEIRAs al., 2011).
Para Kotler (2000), o planejamento motiva a adriraggio a refletir de forma sistematica no
que estd acontecendo e o que pretende que se ahterfbturo da organizacdo. Assim, sédo
definidos os objetivos e as politicas das orgadescoferecendo meios para o controle da
empresa.

Nesse sentido, considerando os altos niveis higcs} o planejamento empresarial
pode ser dividido em trés tipos: planejamento &sjreo, planejamento tatico e planejamento
operacional. (OLIVEIRA, 2001). Os trés relacionama®s niveis de decisdo através de uma

piramide organizacional, apresentada na figura 1:
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Figura 1 — Tipos de Planejamento

N
*Um processo administrativo para se estabelecer a melhor diregdo a ser seguida
pela empresa, capaz de fazé-la atuar de forma inovadora e eficaz
J
\/ N
*Tem por objetivo otimizar determinada area de resultado, e ndo a empresa
como um todo, nesse sentido, trabalha com decomposicdes dos objetivos,
estratégias e politicas estabelecidas no planejamento estratégico.
J
\/ .
*Considerado como a formalizacdo, principalmente através de documentos

escritos, das metodologias de desenvolvimento e implantacdo,nesta situacdo
tem-se, basicamente, os planos de agao ou planos operacionais.

Y

Fonte: Adaptado de Oliveira (2003, p. 48).

Lemes Junior (2019) esclarece que o planejamerto lgmdo, além do planejar
propriamente dito, a executar, verificar e corrigitota-se que planejamento estratégico
possui caracteristicas e etapas a serem percoredasive o conjunto dos setores de uma
empresa, seja financeiro, recursos humanos e piodisgja mesmo 0 ambiente externo,
como os fornecedores.

O planejamento estratégico pode ser definido corpmoesso que apoia as decisdes
sobre o futuro da organizacdo de maneira rapidarente, eficaz e eficiente, que
consequentemente leva a um aumento no processeci®ek assertivas em todos 0s niveis
da organizacdo (REBOUCAS, 2001). E o processo dsimtivo que proporciona
sustentacdo metodoldgica para se estabelecer amudthcdo a ser seguida pela empresa,
atuando de forma inovadora e diferenciada, sendwelhior opcdo para as empresas que
buscam aplicar determinadas estratégias, com ¢ivabjge alcancar suas metas, através de
um planejamento global e a longo prazo (OLIVEIRB032)

Segundo Oliveira (2001), planejamento estratégata eelacionado aos objetivos da
empresa, com diversas maneiras e estratégias daplisténlos, a curto e longo prazo; é
considerado um processo gerencial que facilita rmatta de decisdo do executivo, no
cumprimento das metas planejadas pela organiz&gaceira (2003) complementa que o
planejamento estratégico desenvolve aclOes paracalcas objetivos a longo prazo, no
entanto, dentro do planejamento tatico, os objstsé&o a curto prazo abrangendo partes da
organizacao.

De acordo com Fischmann e Almeida (1991), atra@éardlise do ambiente de uma

organizacao, é criada a consciéncia da empresaportunidades e ameacas, alinhando seus
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pontos fortes e fracos, para o cumprimento da sesam para aproveitar as oportunidades e
evitar riscos. Oliveira (2001), por sua vez, afirmgae o planejamento estratégico esta
relacionado aos objetivos da empresa, com acaapacalista-los, a curto e longo prazo.

E atribuicdo dos departamentos a elaboracédo deglestratégicos, para que cada
setor se esforce, para atingir as metas de médaumo prazo. Segundo Oliveira (2004), o
planejamento tatico € desenvolvido pelos niveisrinediarios das empresas, cujo objetivo
principal é utilizar efetivamente recursos dispeidypara atingir metas previamente fixadas,
seu desenho e a execucédo dos planos sao elabpeddegestores da empresa.

Fernandes e Berton (2005) salientam que o planefanté&tico € caracterizado por um
impacto de médio prazo, sendo capaz de abranganmdeados setores da organizagdo, com a
finalidade de decidir e operacionalizar as grandiessisdes estratégicas tomadas pela alta
administracao.

O planejamento operacional envolve o nivel infedergerenciamento, seu foco esta
no curto prazo, e os objetivos sdo mais detalhadpeecisos (VALENTIM, 2018). Nesse
sentido, o alcance das metas organizacionais b operacional requer uma analise objetiva,
uma distribuicdo clara de atividades.

Laufer e Tucker (1987) e Formoso (1999) fragmentamlanejamento em cinco
etapas, apresentam caracteristicas fundamentsiorendo a adaptacdo da organizacdo a

um horizonte a longo prazo. Conforme apresentadordea sucinta na figura 2:

Figura 2 — Caracteristicas relacionadas a organizagp da empresa a longo prazo

Preparacao —
do processo Coleta de Elaboracéo Difusdo das A:sg:g:ggg
de - informagdes 5 dos planos - informacdes P

planejamento planejamento

Fonte: Elaborado pelos autores, com base em Laufecker (1987) e Formoso (1999).

Observa- se que, na fase da preparacéao do prategptanejamento, se definem os
procedimentos para execucado do projeto, com argdisénfluéncias, as quais devem
destacar:

e Definir os principais envolvidos no planejamentocentrole, bem como suas

responsabilidades;
e Adotar niveis hierarquicos de planejamento e paidade dos planos a serem

gerados;
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e Detalhar niveis para cada fase do planejamentdéias para subdivisdo do plano
em itens.

Em relacdo a coleta de informacfes, Formoso (188&ha que a qualidade do
processo de planejamento e controle dependem ganiiidade de informacfes para os
tomadores de decisdo, assim, essas informacdepredozidas em formatos e periodos
variados por diversos setores da empresa, tais:colieates, projetistas, subempreiteiros,
poder publico e consultores, nota-se que devemmideflaramente os planos, tracando
diferentes papéis para cada responsavel. No qudese a elaboracéo dos planos, é elaborado
o produto do processo de planejamento; nessa elafi@g-se a melhor técnica a ser utilizada
na elaboracdo de um plano de producédo e comoeataaffiscalizacdo de todo planejamento
(OLIVEIRA, 2003).

Quanto a difusédo das informacdes, estas sao ggualtaplano de obra e precisam ser
difundidas entre os diferentes setores da empéesaportante que sejam bem definidas para
que cada um deles tenha a clareza das informaetesndadas, sua periodicidade, o formato
a ser apresentado e sua retroalimentacdo (VALENRDA8). Assim, quanto a avaliagdo do
processo de planejamento, considera-se como urn qik demanda ser avaliado com
frequéncia e reabastecido com novas informacodsn ale que se mantenha atualizado,
atuando como fonte de informacg@es para procesto®$uou com longo periodo de execucéo
(SANTOS, 2021).

2.2. Administracao Estratégica

A partir da década de 1950, a Administracdo Egjied§AE) passou a receber maior
atencdo dos meios académico e empresarial, devilea a&omplexidade, com a¢des mais
ageis e mais eficaz em relacdo a concorrénciandelsendo uma melhor adequacdo a nova
postura assumida pelos consumidores; nesse contaxfoartir dos anos 60 e 70, a
administracdo estratégica teve seu desenvolvimaaiancado (VASCONCELOS, 2001).
Dessa forma, passou por uma evolucéao do planejarfiaanhceiro, englobando o orcamento,
assim como o planejamento de longo prazo, e, porven, 0 planejamento estratégico. Esta
Gltima integra a gestdo estratégica, que combiptamejamento e a gestdo em um mesmo
processo, com maior foco em sua implementacao reejplaento potencial (MEIRELLES,
1995).

Meirelles e Gongalves (2001) esclarecem que a Adtraigdo Estratégica destaca-se
como parte do planejamento estratégico, que é dmmasio um dos seus principais
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instrumentos, assim surge como uma das etapasadejgnento, isto é, a de selecdo de
caminhos para que se identifiquem os pontos fogtefsacos das ameacas as possiveis
oportunidades detectadas no ambiente organizacional

Nesse sentido, sua importancia esta no fato derssittir em um conjunto de acdes
administrativas que possibilitam aos gestores emtéria integrada ao seu ambiente e no
curso correto de desenvolvimento, assegurandotiingiraseus objetivos e sua missdo. Nesse
sentido, a estratégia esta em continua mudangangeshando a funcéo crucial de integrar
estratégia, organizacado e ambiente em um todo camdavel e sinérgico para os agentes que
estdo diretamente envolvidos ou indiretamente enmitiados (CAMARGOS; DIAS, 2010).

Segundo Muller (2014), por meio da estratégia aamimpcdo descreve como €
possivel solidificacdo de suas metas e objetivaslefinidos, direcionando a melhor alocagéao
e aplicacdo dos recursos financeiros, criando tanéagem de mercado sustentavel, diante da
acirrada concorréncia. Nesse sentido, sua impastéasta no fato de se constituir em um
conjunto de acdes administrativas que possibilaamgestores em manté-la integrada ao seu
ambiente e no curso correto de desenvolvimentegasando-lhe atingir seus objetivos e sua
missdo. Nesse sentido, a estratégia estd em cantioglanca, desempenhando a funcéo
crucial de integrar estratégia, organizagcéo e amwiem um todo coeso, rentavel e sinérgico
para 0s agentes que estdo diretamente envolvidosinduetamente influenciados
(CAMARGOS, 2010).

Por meio da estratégia, € possivel a solidifical@iBometas e objetivos ora definidos,
direcionando a melhor alocacéo e aplicacdo doggesdinanceiros, criando uma vantagem
de mercado sustentavel, diante da acirrada comuierdMULLER, 2014). Assim, Ansoff
(1977), que foi um dos precursores do pensamenitatégco, criou 0 modelo a partir da

tomada de decisfes estratégicas conforme repradnaiéigura 3.

Figura 3 — Modelo de Tomada de Decisdes Estratéggca

a Analise Decisao:
Elaboracdo . - o Escolha dos
dos ob'etc{vos interna e das Decisdode estratégia de componente
o eséolha oportunidade continuar ou expansdo ou . Eda
i s externas i ndo i diversificacd -
das metas ¢ estratégia

da empresa o]

Fonte: Elaborado pelos autores, adaptado de A(E®ff7).

Wright, Kroll e Parnell (2000) também apresentaapas do processo, de maneira que
uma mudanca em algum estdgio do processo pode afetalemais. Conforme passos
descritos na Figura 4.
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Figura 4 — Modelo de Tomada de Decisbes Estratéggca

Analise
das Formulacéo
oportunid . das Controle
ades e Ar:;l;se estratégias estratégic
amecas potnos Definicdo que para a o visando
ou de misséo organizacdo = assegurar
limitacdes f:ggtc?;c?o e objetivos combinar Im;:;)lznat:ga o alcance
que 3 gerais da | pontos ot dos
existam iﬁ?;?;%néz organizaca fracos e estratégias objetivos
no e o] fortes com da
ambiente 9 30 ¢ oportunidad organizag
externo ese do
dasorgani ameacas
zacgdes

Fonte: Adaptado de Wright, Kroll e Parnell (2000).

Observa-se que, de maneira correlata, para AnsofMaoglonnell (1993), a
Administracdo Estratégica é vista como uma abordagstruturada a gestdo de mudancas,
gue representa 0 posicionamento da empresa por daeastratégia e do planejamento de
potencialidades; resposta estratégica em tempoeregmstdo durante a implementacdo da
estratégia. Ansoff (1977) sugeriu que a estratégrasentava quatro componentes. Na figura

5, apresenta 0os componentes da estratégia.

Figura 5 — Componentes da estratégia

Conjuntos de
produtos e
mercados

Vetor de Vantagem

X . Sinergia
crescimento . competitiva 9

onte: Elaborado pelos autores, adaptado de Ank®T/).

Nota-se que, ao formular a missdo e os objetivege-de formular a estratégia da
organizacdo, que ocorre em trés niveis: corporativempresarial, de unidade de negdcios e
funcional (WRIGHT; KROLL; PARNELL, 2000).

3METODOLOGIA

Segundo o Sebrae (Servico Brasileiro de Apoio asriMe Pequenas Empresas),
existem no Brasil trés definicbes de micro e pegaeampresas, sendo a mais comum a que

esta na Lei Geral das Microempresas e empresasqieio Porte.
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Conforme a Lei Complementar n°® 123 de 2006, o glapl, Art. 3°, define-se as
micro e pequenas empresas. Assim, € consideradaemipresa aquela com receita bruta
anual igual ou inferior a R$ 360.000,00, enquanfeequena empresa € aquela com renda
anual superior a R$ 360.000,00 e igual ou infai&®$ 4.800.000,00, e o0 microempreendedor
individual igual ou inferior a R$ 81.000,00.

Tabela 1 — Classificacado de micro e pequenas empass

SEBRAE - Servico Brasileiro de Apoio as Micro e &&gas Empresas

Porte Receita Bruta Anual

Microempresa Igual ou inferior a R$ 360.000,00

Empresa de Pequeno Porte Superior a R$ 360.000g0@leou
inferior a R$ 4.800.000,00

Fonte: Sebrae (2020).

Conforme tabela 1, o Sebrae segue a instruc@xalelo com a Lei Geral e define
Micro e Pequenas Empresas, utilizando como cr#édoreceita bruta e o numero de
empregados do IBGE que na Industria Microempresie mmntratar até 19 empregados,
enquanto a empresa de pequeno porte pode cordratar20 a 99 empregados, na empresa
de médio porte, entre 100 a 499 empregados e, peesande grande porte, pode-se contratar
acima de 500 empregados, sendo que no ramo coimercda prestacdo de servicos as
microempresas podem contratar até 9 empregadospatpgenas empresas entre 10 a 49
empregados, na empresa média, podem contratar Bhtee 99 empregados, enquanto na
empresa de grande porte aceitam contratar acirh@@empregados.

O presente estudo foi elaborado com o objetivoride uma referéncia bibliométrica
que sirva de subsidio a, também, futuros gestopesguisadores.

A primeira questao surgiu da necessidade de entseda funcdo da administracao
estratégica, ou planejamento estratégico em toelos rsiveis das pesquisas sobre a estrutura
do planejamento estratégico e sua utilizacdo. Rlrancar esse objetivo, foi feita uma
pesquisa bibliométrica.

O segundo estudo emergiu da questdo de conheaderder as adversidades que
levavam a insolvéncia das micro e pequenas emprgsastém grande importancia para o
mercado, uma vez que tem aumentado a quantidagenpdeeendedores e do vislumbre a
oportunidade de sobreviverem futuramente no merdagmrtas abertas.

O termo bibliometria foi proposto inicialmente peritchard, no final da década de
1960, e pode ser definido como a aplicacdo de rostestatisticos e matematicos na analise
de obras literarias (PRITCHARD, 1959 apud CHUEKBIATUCCI, 2015; ZHANG et al.,
2017). Sua origem remonta aos estudos de Hulme3),188tka (1926) e outros estudiosos
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que tinham a crenca de que a geragdo de conheoienaterializada por meio da producao
cientifica (LUNDEBERG, 2006 apud CHUEKE; AMATUCQ015).

Estudos bibliométricos tém como objetivo analisapraducdo cientifica existente
sobre determinados assuntos (ARAUJO, 2006) e t&mo@arizado entre os académicos em
funcéo da grande quantidade de material bibliogpgroduzido e disponibilizado atualmente
(QUEVEDO-SILVA, 2016). Esse tipo de estudo auxifia sistematizacdo de pesquisas
realizadas em determinado campo do saber e poe@atiar pesquisas futuras ao relatar a
existéncia de problemas a serem investigados.

O método bhibliométrico tem sido usado amplamente&@mas areas do conhecimento,
com o objetivo de resumir tendéncias de pesquisagés da investigacdo de caracteristicas
como: tipos de publicacdes, idiomas, padroes dedms, periddicos, paises, categorias de
assuntos, instituicdes, conteudo de artigos, padasiave utilizadas, patentes relevantes e
ano de publicacéo (ZHAN@& al., 2017; WANGet al., 2015).

Para a realizacdo da pesquisa bibliométrica, regese, inicialmente, ao Scientific
Electronic Library Online (SciELO), uma bibliotedadigital de livre acesso e modelo
cooperativo de publicacéo digital de periodicositifecos brasileiros, resultado de um projeto
de pesquisa da Fundacdo de Amparo a Pesquisa dea8o(FAPESP), em parceria com o
Centro Latino-Americano e do Caribe de Informagé&oGéncias da Saude (Bireme). Dentro
do portal, procedeu-se a pesquisa de artigos attEnmais dentro da tematica “administracao
estratégica”.

Em seguida, foi feita uma pesquisa sobre “micregupnas empresas”, 0 que levou
ao Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequdbapresas (Sebrae), que € uma entidade
privada que promove a competitividade e o deseimeino sustentavel dos
empreendimentos de micro e pequenas empresas, famdencontrada a pesquisa
SOBREVIVENCIA DAS EMPRESAS (SEBRAE, 2020).

Para realizacdo da pesquisa exploratéria sobrenégtracdo/gestado estratégica, foram
utilizadas a biblioteca eletronica SciELO e a fereata de busca Google Académico. Foram
pesquisados artigos, dissertacOes e teses questnatalos temas: planejamento estratégico,
tipos de planejamento, objetivo da gestao estredegi

Inicialmente, obteve-se uma visédo global sobre suras, de forma a adquirir uma
ideia melhor da estruturagao do texto revisiomallfiCom um maior conhecimento adquirido
sobre o tema, decidiu-se estruturar a revisao, resmitados apresentados no topico a seguir,
em dois subtemas: ferramentas utilizadas no plaregjeo estratégico; principais indicios que

levam a faléncia de micro e pequenas empresas.
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Usando as palavras-chave: ("Administracdo Estrea®gOR "Gestdo Estratégica”)
AND "Sobrevivéncia" AND "Micro e Pequenas Empres&s™Strategic Management” AND
"Survival" AND "Micro and Small Business”, os resdos obtidos apresentaram 25
pesquisas referentes a administracdo/gestdo @steajgara micro e pequenas empresas no
corte temporal de 10 anos (2012-2022).

4RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste tdpico, serdo apresentados os resultadasatiseabibliométrica, abrangendo as
palavras-chave principais e a evolucédo das puldlesasobre o tema, com énfase na evolugéo
dos estudos sobre administracdo estratégica e migrequenas empresas, bem como seu
crescimento. Além disso, é destacada a nacionalidasl autores cujas obras foram utilizadas
na construcdo deste estudo, evidenciando todoball@ realizado na coleta e utilizagao
desses dados para fundamentar a discussao s@ma.o t

A figura a seguir retrata em formato aglomeradgpalsvras-chave utilizadas nos

artigos coletados para compor a amostra destaigasqu

Figura 6 — Palavras-chave
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Fonte: Elaborada pelos autores.

A palavra empreendedorismo se destacou no cenasopédlavras utilizadas para
busca, visto que esses comegcam seus negociosnma dier micro e pequenas empresas e até
mesmo em formato de empreendedorismo em niveligamil

Outro termo de destaque é inovagdo. O planejaméefvotemente influenciado pela
capacidade das organizacOes inovarem, sejam elagatele ou pequeno porte, a qual
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demanda um bom planejamento para a implementac@&ongibuicdo ao desempenho
organizacional. Neves e Pessoa (2006) afirmam @ueirha grande correlacdo entre a
existéncia de planejamento e 0 sucesso ou insueegz@sarial.

Os termos mortalidade e sobrevivéncia também daadgam, visto que se manter no
mercado e buscar crescimento € o objetivo das esareBorges e Oliveira (2014)
observaram que um dos fatores que propiciam umerrieaéa de sobrevivéncia das empresas
brasileiras € o crescimento econémico do paistrq@econsigo aumento na escolaridade dos

empreendedores e o0 crescimento do mercado consuinmtieimo.

4.1. Evolucao das publicacdes ao longo do tempo

Como mostra a Figura 6, o quantitativo de estudbsesadministracao estratégica em

micro e pequenas empresas tem um crescimento desigu

Figura 6 — Producao de Estudos ao Longo do tempo.
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Fonte: Elaborada pelos autores.

O gréfico esbocado apresenta uma grande oscilagéoimero de estudos sobre
administracdo/gestéo estratégica em micro e peguanpresas no decorrer do corte temporal
da pesquisa. Apresenta ainda uma queda de estattesos anos de 2014 e 2015, um
crescimento em 2016 e novamente uma queda no &2@ilde

O ano de 2022 apresentou 0 apice de estudos ssgageamatica, com 6 producdes
devidamente publicadas sobre gestdo estratégicaiern e pequenas empresas. Esse fato
pode ser correlacionado com a crise da pandem@osal-19. Segundo uma pesquisa feita

pelo IBGE, desde o ano de 2020 (inicio da pandemiBrasil) 716.000 empresas decretaram
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faléncia. Com isso, pesquisadores e estudiosoaranita concentrar suas forgcas em estudos
gue minimizam a possibilidade de extingdo das esagte

4.2 Paises de origem dos autores

Na Figura 7, sdo apresentados 0s paises de origerutbres das obras selecionadas
para compor este estudo.

Figura 7 — Pais de origem dos autores
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Fonte: Elaborada pelos autores.

Os maiores pesquisadores sobre o tema do estuddraéibeiros, seguidos por
indonésios, logo apoOs croatas, e, numa mesma meesdatores turcos, portugueses e
estadunidenses, perante os demais paises todansEntam em apenas um pesquisador
sobre o tema, dado o corte temporal da pesquisa.

Outro fator relevante é que grande parte do quddrpesquisadores € composto por
brasileiros, uma vez que, principalmente na vestelet micro e pequenas empresas, o0 Brasil
apresenta em sua estrutura que 72% dos empregaogam 2022 sdo oriundos de micro e

pequenas organizacoes (YWATA, 2022).

4.3. Abordagem e recorte das pesquisas

Com base na amostra, € possivel observar que atb(ge) dos estudos sobre o tema
sao quantitativos, 7 (sete) sado qualitativos eudtfq) sdo quanti-qualitativos. Em uma leitura
total, € possivel notar uma maior preocupacdo dowes em entender os pontos de vista
empresarial sobre gestdo estratégica e a visdo Ida gestdo sobre melhores
ferramentas/técnicas para micro e pequenas empoigasem um melhor desempenho

estratégico.
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Esses dados, ainda, apresentam que 0S autoresamessira se mostram em um
padrdo de preocupacdo com dados numeéricos solmmmoctamento do fendmeno estudado
e a clareza que este método traz para a pesquisa.

Tendo em vista que esta pesquisa e as pesquidegsadas fazem parte dos estudos
das ciéncias sociais, em sua grande maioria oslesstsdo de recorte transversal (84%
destes), o que proporciona ao autor uma melhoo de&roblema estudado em um momento
especifico. Ja apenas 16% das pesquisas sao thy tangitudinal, o que demonstra poucos
estudos voltados para um problema em um extengadper

Essa forma de andlise do problema proporciona tar abundancia de dados que
podem ser analisados simultaneamente e agregamadd@ode decisGes para acbes mais
imediatas, fora o fato de ser um grande impulsa pagestdoes de pesquisas futuras. Assim
como Zangirolami-Raimundo, Echeimberg e Leone (20dl@m da descricdo de fendbmenos,
o desenho do corte transversal é Util em estudespgsquisam a relacdo causa e efeito e

buscam, preliminarmente, analisar as relagdes fttnees de risco.

4.4 Técnicas de Coleta de Dados
A Figura 8 apresenta as Técnicas de Coleta de Desda®s nos artigos selecionados.

Figura 8 — Técnica de Coleta de Dados
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O método mais utilizado para coleta de dados, inetso dos 25 artigos selecionados
para compor a amostra deste estudo,sareey seguido por estudos de casos, multicasos e
uma pequena parcela de pesquisa documental.

Os resultados obtidos séo condizentes com a tiothay estudos que em sua maioria

sdo de carater quantitativo. Babbie (2017) aprasqoe osurvey constitui atualmente o
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método mais adotado pelos pesquisadores sociaisntafesse é a coleta de dados originais
para descrever uma populacdo muito grande a staiente observada.

Tendo em vista que a maioria dos estudos séo deecguantitativo e as informacdes
coletadas foram advindas d#&veys, a maioria das pesquisas tém como meio de instiiome
para captar os dados requeridos 0 uso de questi®nAs entrevistas também foram usadas
como um meio de percepcao do fendmeno estudadodiMaimente, 6 destes estudos foram
baseados em uma coleta documental, estes de ctedétmo. As observacbes acerca do
fendbmeno estudado também foram utilizadas pelogupssiores, oito dos estudos coletados

partiram para essa percepgao.

4.5 Técnicas de Andlise de Dados
A Figura 9 traz os meios de analise dos dadosayaenfpreviamente obtidos na pesquisa.
Figura 9 — Técnicas de Andlise de Dados
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Grande parte destes estudos sdo feitos por dstatigiscritiva, regressdo e com uma
andlise de correlacdo entre as variaveis propo&tés disso, muitos desses estudos partem
de uma visdo de analise fatorial e metodicamenseestudos sdo moldados em analises de
conteudo. Seis autores usaram o méetodo de dadgmieel para uma analise técnica dos
estudos. E possivel observar que para estas pasdoimm utilizados variados meios de
analise, 0 que aumenta a consisténcia do estudo.

Esses resultados estdo em consonancia com os daprasentados, pesquisas de
cunho quantitativo em sua grande maioria sdo auks por estatisticas descritivas e
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regressdes, meios que reforcam a consisténcia stguipa e diminuem a chance de ser

enviesada.

Conforme Porter (1989), sem planejamento uma em@poesre o0 risco de se
transformar em uma folha seca, que se move aocbapdos ventos da concorréncia”. A
administracdo estratégica € uma ferramenta que pedeaitilizada nas micro e pequenas
empresas, assim como as demais organizacdes devanaidos tamanhos e alcances. Para
Maximiano (2006), o processo de planejamento ésfid engloba desde a tomada de
decisdo até os servicos que pretende oferecesreedie mercados que pretende atingir.

Para Tavares (2010), o processo de planejamente deguir as caracteristicas
proprias de cada organizacdo. A sua hatureza,te,ppestilo de gestdo, a cultura e o clima
irdo influenciar no desenvolvimento desse tipo tildade. Isso contempla a amostra total
desta pesquisa que foi composta por 25 estudosnigdus tipos, alguns cuja analise é o
impacto financeiro da administracdo estratégica onganizacdo, outros voltados para
marketing e até mesmo para empresas do ramo dmturi

Os resultados da coleta de dados se fizeram aallitedatura que deu suporte a este
estudo, j& que foi destacada em sua maior pamepariancia da administracdo estratégica
para os gestores, apresentando esta como uma fathgéistrativa.

Conforme Porter (1991), planejar racionalmente icaptonhecer que nosso mundo é
previsivel, determinar uma posicdo com base emegltna quantificaveis, fato ligado a
leitura total dos estudos selecionados onde é\mssbservar uma maior preocupac¢do dos
pesquisadores com as estratégias empresariaida®ip@ara um funcionamento mais eficiente
da organizacao e através de uma melhor gestadegstena organizacao possa alcancar seus
objetivos.

A administragdo € uma area das ciéncias sociaisadpk e estuda a sistematizacao
das praticas usadas para administrar. Os estudgweendidos apresentam grande
proximidade com o fenbmeno estudado principalm&ndo em vista que muitas pesquisas
usaram questionarios como instrumento de colettades, segue-se, assim, 0 pensamento de
Miguel (2007) que afirma que tal técnica permiteentificacdo de dados e informactes
relevantes para a pesquisa bem como insights. fitesamidade € reafirmada na técnica
utilizada para coletar estes dados, sendsureey o0 método mais utilizado. Outro fato
importante é a assertiva deste estudo quanti-gtradit principalmente no enfoque de que no

universo selecionado apenas 4 estudos apresentatipesde abordagem.
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De acordo com Oliveira (2009), as empresas busciavés da elaboracdo do
planejamento estratégico conhecer a melhor mauleiratiliza-lo para o alcance de seus
objetivos. Essa questdo é nitida quando ha o cowmlatpesquisador diretamente com o
assunto pesquisado, a proximidade com o fendmemmopmiona ao escritor explica-lo de
forma elucidada e clara.

Observa-se que no campo tedérico existem poucasiipasg/oltadas a teoria, a luz da
bibliometria e da pesquisa empirica pressupOe-s& @diste uma preocupagcdo com a
administracao estratégica, porém nao se enconprasgsivamente referenciada nos ultimos
dez anos, podendo ganhar uma maior atencédo de igmdopes do tema. As teorias e
pesquisas empiricas sdo uma base concreta de waregtudado e é através destas que ha a
comprovacao pratica do fendbmeno estudado.

E neste tocante, no campo pratico, muitas pesqe@as/oltadas para empresas ou
ramos de atividades especificos, 0 que pode cairtibm os gestores, ao se considerar que
podem utilizar dos resultados para aplicar novosodos, meios e taticas dentro de suas

organizacoes.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Tendo como objetivo mapear a producao cientifitaesa influéncia da administracéo
estratégica para micro e pequenas empresas, mapad 2012 a 2022, os resultados obtidos
apontam para a tematica ligada ao desempenho ariptesformas de atingir os objetivos
organizacionais.

Entre as limitagOes deste estudo se deu a varietfadatores que escreveram sobre o
tema, ndo havendo assim autores neste corte telngspasaderados com maior predominancia
de producdes.

Isto posto, Boechat (2008) enfatiza a relevanagrdicro e pequenas empresas dentro
da economia de um pais. Na analise dos resultdutaos, notou-se que muitas pesquisas
foram coletadas por entrevistas e questionari@aidinados aos gestores, mostrando, assim,
uma preocupacao cientifica quando as empresasaie enpequeno porte.

Referente ao planejamento estratégico, assim castm rincipalmente nos anos que
sucederam a pandemia da Covid-19, houve um aumeastpesquisas sobre planejamento e
gestao estratégica para micro e pequenas empresas.

Teixeira e Alonso (2014) apresentam uma visdo @eogplanejamento estratégico é
uma ferramenta a longo prazo e que a utilizacéate ces empresas ajuda 0s gestores a prever

problemas e a contorna-los, o que refor¢a a joatifia deste estudo.
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Por fim, sugere-se que estudos futuros empregueecarte longitudinal para se
analisar a influéncia da administracdo estratégaasobrevivéncia das micro e pequenas
empresas. Ademais, sugere-se que se investiguge ga administracdo estratégica na

resiliéncia econdmica das micro e pequenas empnesasntexto pés-pandémico.
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