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RESUMO

As demandas do mundo contemporéaneo ndo sao madidae pelos métodos de ensino e
aprendizagem tradicionais, surgindo a discussdo edgino hibrido que combina
caracteristicas do ensino presencial, consideraddicional, com o0 ensinoon-line,
convergindo para o ensino virtual com o presenEistie estudo tem por objetivo apresentar e
discutir os principais conceitos e definicbes dsimm hibrido, seus principais modelos e
desafios. Para tanto, foi realizada uma pesquidagiafica com abordagem qualitativa em
que foram consultadas as bases de dadesald e google scholar. Diversos sdo os modelos
de ensino hibrido e ndo ha um anico modelo pertigplicdvel a todas as instituicdes de
ensino. Ao longo do tempo, a expressdo Ensino #tibrecebeu distintos conceitos e
interpretacdes, a ponto de dificultar a distingAveeuma aula com vasto uso de tecnologias
digitais de uma com ensino hibrido. As Tecnolo@agitais da Informacdo e Comunicagao
possibilitaram que os alunos tivessem maior libdedao planejamento e ritmo de estudo e
aprendizagem, podendo escolher os momentos e Ideai®aior conveniéncia para seus
estudos. Horn e Staker (2015) classificou o enbibado em: Rotacdo, Flex, A la Carte e
Virtual Enriquecido, destacando o de rotacéo imttigl, Flex, A la carte e virtual enriquecido
como disruptivo por ndo depender da sala de aadictonal. Um dos desafios na ado¢éao do
ensino hibrido € a mudanca do papel do professar, sgi do papel de transmissor de
conhecimento para desempenhar fungées como megdtattor facilitador, problematizador,
dentre outras.

Palavras-Chave:Ensino Hibrido. Educacéo. Desafios do Ensino Hibrid
ABSTRACT

The demands of the contemporary world are no lomget by traditional teaching and
learning methods, giving rise to the discussion hofbrid teaching that combines
characteristics of face-to-face teaching, constleteaditional, with online teaching,
converging towards virtual and face-to-face teaghirhis study aims to present and discuss
the main concepts and definitions of blended leaynits main models and challenges. For
that, a bibliographic research was carried out \aittualitative approach where the Emerald
and Google Scholar databases were consulted. Binergeveral models of blended learning
and there is no single model that is perfect ampliegble to all educational institutions. Over
time, the expression Hybrid Teaching received diffié concepts and interpretations over
time, to the point of making it difficult to disguish between a class with extensive use of
digital technologies and one with hybrid teachife Digital Technologies of Information
and Communication allowed students to have grdatedom in the planning and pace of
study and learning, being able to choose the mosvenient times and places for their
studies. Horn and Staker (2015) classified hyathing into: Rotation, Flex, A la Carte and
Enriched Virtual, highlighting individual rotatiorklex, A la carte and enriched virtual as
disruptive because it does not depend on the iwadit classroom. One of the challenges in
adopting blended learning is changing the role hd teacher, who leaves the role of
transmitter of knowledge to perform functions asdrator, tutor, facilitator, problematizer,
among others.

Keywords: Hybrid Teaching. Education. Blended Learning Giradles.
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1 INTRODUCAO

As demandas do mundo contemporaneo ndo sao maidida#e pelos métodos de
ensino e aprendizagem tradicionais e, menos afn@dmdo se considera o perfil do aluno do
século XXI e, com isso, comeca a se discutir oiswegto do ensino hibrido que combina
caracteristicas do ensino presencial, consideraddicional, com o0 ensinoon-line,
convergindo para o ensino virtual com o preser{§@UZA; ANDRADE, 2016).

O surgimento do ensino hibrido nos Estados UnidnsAchérica e na Europa foi
iniciado como uma forma de evitar a evasao esaduaralunos matriculados em cursos na
modalidade a distancia, onde tal evaséao era g@@dasentimento de abandono. Com isso,
proporcionou-se maior acolhimento e, consequent@memotivacdo dos alunos a partir de
maiores interacdes presenciais (MACDONALD, 2008).

O ensino hibrido existe quando ndo € mais possiisdociar as experiéncias
vivenciadas no ambiente virtual e presencial, exigicom isso acfes pedagogicas que
viabilizem o entrelacamento entre estes ambientasbsidiados pelas tecnologias (BRITO,
2020).

Elementos como o tempo, 0 espaco, 0s métodosivatades e consequentemente as
pessoas podem estar combinadas e misturadas (MOEAR), podendo ocorrer em diversos
ambientes sem a necessidade de obrigatoriamentiesgp de uma sala de aula, gracas a
presenca ostensiva da tecnologia disponivel, dpsel@daptada aos mais variados ambientes,
e das diversas formas e necessidades (SCHIEHL; GRHR, 2016).

Com a combinacao do uso dos modelos presencidistéacia, a tecnologia tornou-se
uma ferramenta indispensavel neste processo dedipagem (OLIVEIRAet al., 2021),
todavia, Bacich (2016) destaca que, embora asltagiae digitais colaborem para o processo
de ensino e aprendizagem, apenas 0 seu uso &iestd| sendo necessaria a combinacao da
tecnologia com as interagdes presenciais.

A integracdo de todos os espacos e tempos € propada pela tecnologia, quando ha
uma simbiose entre o ensinar e aprender dentraudclpmamos de mundo fisico e mundo
digital. A mescla entre estes ambientes € fundaahpata abrir a escola para o mundo e vice-
versa (MORAN, 2015).

Considerando que nos ultimos anos a combinacd@mbgentes virtual e presencial
no aprendizado vem se destacando na pratica deoeussponibilizando ambientes ricos de
aprendizagem (HOFFMANN, 2016), o presente estudogder objetivo apresentar e discutir

0s principais conceitos e definicbes do ensinadvhdestacando seus modelos e desafios.
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Ensino Hibrido: Conceitos, Fundamentos e Desafios 183

Trata-se de uma pesquisa bibliografica com abordaggslitativa para a qual foram
consultadas as bases de daHo®rald e google scholar com o objetivo de contribuir nas

analises e discussdes sobre o tema de ensinodibrid

2 REFERENCIAL TEORICO

Antes de adentrar nos tépicos do referencial teptrazemos para reflexdo o estudo
de Silva (2017) que aponta como equivoco o pendantenque ha uma dicotomia entre o
modelo de ensino hibrido e o modelo de ensinodi@uil. Ndo h& dicotomia, tampouco um
paradoxo entre estes modelos de ensino. A proglasnsino hibrido € de ampliagdo do
modelo de ensino tradicional, quando se incorpoeasinoon-line com vistas a atender as
demandas educacionais da atualidade, permitindooca@rendizado dos estudantes ocorra
tanto em sala de aula fisica quanto em ambi@mténe, sendo considerado um complemento
do ensino tradicional.

Com o avanco da tecnologia, as aulas podem sdruteeadas e a forma de ensinar
pode ser realizada de diversas formas e novas rmanéi combinacdo do aprendizado
instrucional em sala de aula e a tecnologidine, conhecida como aprendizado misto,
permite o aprendizado centrado no aluno. Entretaistem inUmeros modelos de ensino
hibrido, ndo havendo nenhum modelo Unico que peesaonsiderado perfeito para todas as
instituicbes (CHOWDHURY, 2019).

2.1 Ensino hibrido: Conceitos, Defini¢cdes e Reflead

Apesar do nome Ensino Hibrido soar como algo receemte construido e
conceituado, verificou-se na base Scopus artigtigagdo no inicio dos anos 2000 ja com a
discussdo a respeito do tema, sendo incorporadass respectos ao conceito de forma a
ampliar ou reduzir seus limites (BARCELOS; BATISTZ)19), havendo distintas definicbes
e praticamente ndo se encontrando um consensoetadréKRAVISKI, 2019).

Oriundo da lingua ingles@lended Learning € um termo que esta relacionado a
educacdo a distancia, compreendendo o ensino tilbtidsemipresencial com oferta de
conteudo presencial e virtual (DULTRA, 2019).

A expressao Ensino Hibrido tem recebido ao longdemiopo distintos conceitos e
interpretacdes, a ponto de dificultar a distincAveeuma aula com vasto uso de tecnologias

digitais de outra com ensino hibrido. Face a didade de definicbes, o pesquisador deve
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deixar claro qual definicdo esta sendo adotada emtrabalho (BARCELOS; BATISTA,
2019).

Para dar conta das necessidades do aluno contamppMoran (2015) destaca que o
ensino hibrido pode ser considerado como um pray@denensino que utiliza a combinacéo
do ensino tradicional com on-line e cercado das TDICs — Tecnologias Digitais da
Informacéo e Comunicagao.

O uso das TDICs possibilita que o aluno tenhadibge no planejamento do seu ritmo
de estudo e aprendizagem, encontrando 0s momerdissasequados e convenientes para
realizagédo das atividades em sua residéncia erghafcomplementar ao estudado em sala de
aula presencial (SUNAGA; CARVALHO, 2015).

Embora o uso da tecnologia em sala de aula ndaiusggaobrigatoriedade, a medida
que ela vai sendo utilizada de forma complementaspeendizagem, o alcance desta
colaboracdo deve ser considerado, podendo ofeaposs a um novo paradigma de ensino,
proporcionando aulas exclusivamente expositiva®iaiea a permitir que o estudante, no seu
processo de aprendizagem, assuma mais controleNBRE, 2010).

Uma das principais caracteristicas do ambienteadli§ia mobilidade. A necessidade
de uma presenca constante na sala de aula é muetess percebida pelo aluno
contemporaneo como uma limitacdo inaceitavel. Rtwtanesmo a utilizacdo da tecnologia
em sala de aula pode ndo levar a mudancas taavpssita motivacdo e no sucesso dos
alunos quanto ao ensino hibrido (SAJID, 2016; MATHE CLEVELAND-INNES, 2018).

A tecnologia utilizada como uma ferramenta do emsifbrido permite que o aluno
tenha autonomia para controlar seu tempo e dedimrelhor momento para se dedicar ao
processo de aprendizagem das tematicas propaberanddo o professor do papel exclusivo
de transmissor de conteudo, permitindo com queealea condi¢cdes para ocupar a posicao de
mediador, identificando melhor as necessidadesseos alunos, reflexdo e analise de novos
temas (RODRIGUES, 2016).

A forma como as escolas e universidades oferecer® carsos esta passando por
processo de mudanca e devera permanecer nestegu@oe pelo menos alguns meses ou até
anos (GREENBERG; HIBBERT, 2020) e, por causa da@ama de COVID-19, todas as
empresas, incluindo as escolas, da noite para todien forcadas a migrar de um ambiente
majoritariamente presencial para um ambiente taailenvirtual (PUCCIARELLI; KAPLAN,
2021).
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3 RESULTADOS E DISCUSSOES

3.1 Modelos hibridos de Ensino

No universo da educacéo, os interessados em legasiooon-line para as escolas
sustentam a opcéo de levar uma solucdo hibridafgueca ao educador vantagens de ambos
os lados: As vantagens do ensoreline combinadas a todos os beneficios da sala de aula
tradicional, sendo a opcéo disruptiva 0 empregoedsino on-line em modelos que se
distanciem da sala de aula tradicional e valorizetacnologia mais adaptavel, acessivel e
conveniente (CHRISTENSEN; HORN; STAKER, 2013).

Embora exijam mais preparacdo e atencdo por pastecaipo docente, as
metodologias hibridas se revelam mais motivadompnecesso de ensino-aprendizagem
tanto para o corpo discente como docente (SOARES, 2017).

Martins (2016) observou que das diferentes fontespdsquisa que trazem a
abordagem do ensino hibrido na educacéo basicposieodesenvolvida por Staker e Horn
(2012) e Horn e Staker (2015) apresentam algunteatégfias metodoldgicas com vistas a
conducao de aulas neste modelo de ensino.

Nos Estados Unidos da América e no Canadéd, a ndedalido ensino hibrido tem
sido aplicada com maior énfase na educacgdo bas@arasil, observa-se que o foco da
aplicacdo desta modalidade € no ensino superioAYHEBKI, 2019).

Pioneiros na utilizacdo do ensino hibrido, Hornt&k& (2015) classificam o ensino
hibrido dentro de quatro modelos: Rotacéo, Flelg Barte e Virtual Enriquecido, conforme
apresentado na figura 1.
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Figura 1 — Modelos de ensino hibrido

ESCOLAS TRADICIONAIS

ZONA HIBRIDA T

(OX

| [Rotaczo por
i ) 3
Modelo
Laboratério AlaCarte
[~ Rotacional
Sala de Aula
[ Invertida 4
Modelo
ete Virtual

Individual Enriquecido

Fonte: Horn e Staker (2015).

O emprego desses termos tem por objetivo viabileatlassificacdo das vérias
combinacbes dos modelos, podendo-se assim crissouhibridos com programas
personalizados de acordo com as necessidades (KS¥AV2019).

Os modelos de rotacao por estacdes, laboratoacionial e sala de aula invertida, que
serdo abordados na proxima subsecdo, combinanoGiaas da sala de aula tradicional com
0 ensinoon-ling, trazendo desta forma uma solug¢éo consideradad&ifCHRISTENSEN;
HORN; STAKER, 2013).

3.2 Modelo de Rotacgao

Este modelo se caracteriza pelo revezamento daglagdes na realizacdo das
atividades, podendo ser em horério fixo ou de ac@sl orientacbes do docente, podendo
ocorrer discussdes em grupo para realizacdo defagareituras, escritas, com ou sem a
presenca do professor, alternando entre o emmsiime e 0 ensino presencial. Dentro deste

modelo h& quatro grupos, sendo eles:
. Rotacgé&o por estagcdes

Consiste em organizar os estudantes em grupos serderealizada uma tarefa de

acordo com o proposto pelo professor, podendoaseplementada por atividades de leitura e
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escrita, devendo os alunos trabalhar de forma omd#iba. Ap6s um tempo pré-determinado,
0s estudantes trocam de grupos até todos tereradoapsr todos 0s grupos. Por se tratar de
um meétodo hibrido, pelo menos uma das estacOescoeter atividaden-line com o uso de
alguma ferramenta digital (CHRISTENSEN; HORN; STAKE2013; MARTINS, 2016;
KRAVISKI, 2019).

. Laboratério rotacional

Assemelha-se ao modelo anterior, entretanto, aésimle utilizar o0 mesmo espaco
dividido em estacdes, sdo divididos dois grupogjuais rotacionam entre a sala de aula
tradicional e o computador ou laboratério. Com temheinacdo do tempo para realizacao das
atividades, a atividaden-line ocorre no laboratério e a atividade pratica ena skl aula
(CHRISTENSEN; HORN; STAKER, 2013; MARTINS, 2016; KRISKI, 2019).

. Sala de aula invertida

O conteudo é previamente acessakbine pelo aluno e as discussdes e resolugdes de
atividades ocorrem em sala de aula. A explicagiootiteudo que era feita em sala de aula,
agora € feita em casa, e a realizacdo das ati\adgde era feita em casa, agora acontece em
sala de aula. A rotina da sala de aula invertidaise com uma breve conversa a respeito do
contetdo que foi proposto para o aluno realizacasa, seja ele um video ou uma leitura de
texto (MARTINS, 2016; KRAVISKI, 2019).

Sem grandes mudancas na alocacao de recurso®e jicessos ja estabelecidos nas
escolas, os modelos de rotacdo, por estacdesatakiorrotacional e sala de aula invertida
podem ser implementados, j& que nenhum destes osodsduer drasticas alteragfes nas
instalacdes fisicas ou no corpo de profissionaisni@nando a sala de aula tradicional com
uma nova tecnologia - 0 ensioo-line — cada um destes modelos pode criar algo melhor,
considerando o que se deve ter e fazer em umaabmales aula (CHRISTENSEN; HORN;
STAKER, 2013).
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3.3 Ensino hibrido - Modelos disruptivos

Por ndo depender da sala de aula tradicional, delo®de rotacao individual, o Flex,
A la carte e o virtual enriquecido se destacam potencial disruptivo (CHRISTENSEN;
HORN; STAKER, 2013), que serao detalhados a seguir.

. Rotagéo individual

Cada estudante tem uma lista de atividades que cewemplar em sua rotina, de
forma a abranger os temas a serem estudados. @aetsuotaciona por modalidades e de
acordo com suas necessidades individuais. Difeaesedos outros modelos devido a nao ter
a necessidade de se passar necessariamente porasodedalidades ou estagbes propostas.
Sua agenda € organizada de forma individual, d@ri@e acordo com suas necessidades
(MARTINS, 2016; KRAVISKI, 2019).

Apesar de ser considerado como uma possibilidadedmégica no modelo de ensino
hibrido, Martins (2016) destaca que a implementatg&tie modelo requer uma modificacao

da estrutura de organizacéo dos estudantes normkesrolar.

. Modelo Flex

Privilegia a aprendizagem no ensioo-line onde o estudante recebe o suporte
necessario de acordo com suas necessidades ira#vidionsidera que cada um tem seu
ritmo, sendo personalizado e o professor fica @odigdo para o0s esclarecimentos das
davidas (BACICH; NETO; TREVISANI, 2015; MARTINS, 26).

A parte considerada flexivel e adaptavel se rederenomento presencial em que o
estudante pode receber do professor um apoio mbgascial ou apenas uma supervisao,
aprendendo através de um cronograma elaborado rdea findividual e personalizada
(ROLINDO et al., 2019).

. A la carte

Neste modelo, 0 estudante realiza seu prépriorootht estudos, sendo inteiramente

responsavel por cumprir 0s objetivos de aprendmgg®postos pelo professor. Seu processo
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de aprendizagem pode ocorrer de forma personalig@dacordo com as condicbes e
momentos mais adequados estipulados pelo estydaARTINS, 2016; KRAVISKI, 2019).

Comparando este com o modelo flex, sua princigerehca é que neste o professor
tutor estaon-line, enquanto que no modelo flex a atuacdo do professorre de forma
presencial (KRAVISKI, 2019).

. Virtual enriquecido

Tem como caracteristica o oferecimento das aulagodea presencial, mas as
atividades sdo realizadas pelos alunos de forntaaliatravés das plataformas-line,
todavia realizam encontros presenciais com os ggofes de acordo com a sua necessidade
de aprendizagem, devendo os estudantes, de foeeanuial, se apresentar pelo menos uma
vez na semana, dividindo dessa forma seu tempoamendizagem presencialoe-line.
(MARTINS, 2016; KRAVISKI, 2019).

3.4 Desafios do ensino hibrido

O ensino hibrido exige maior capacitacdo, atudiaag empenho dos profissionais e,
principalmente, parceria entre os educadores e@agsde forma a viabilizar a formagéo
necessaria para que se extraiam os melhores disilteom maior eficiéncia e em
consonancia com a realidade de aprendizagem, aqolanpeara a necessidade da qualificacao
docente estar associada a formacgéo continuadanjente com a troca de suas experiencias
praticas (ESPERANCA; LOPES, 2019; SOU#&#al., 2021).

O constante inovar juntamente com as transformagdéasstecnologias digitais tém
acarretado em mudancas nas formas como pensamoEnNase aprendemos e nos
relacionamos enquanto sujeitos da sociedade. Nemsgdo, as formas de pensar em
educacéo e da formacdo do professor também necessir transformadas (VOLTE al.,
2019).

Embora as metodologias adotadas no ensino hibrmksam ser consideradas
inovadoras, faz-se necessario o reconhecimentoaeimeducadores, da necessidade de estar
engajado na busca de um processo de formacao gaexde no uso das tecnologias de

Informacdo e Comunicacgao (TICs) em sala de aulallM3S, 2019).
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Muitas vezes os professores se sentem inseguroslagéo ao planejamento das aulas
nos moldes do ensino hibrido, destacando tambéxitaadle tempo para realizar pesquisas nas
plataformas digitais como dificuldades enfrentadEBPERANCA; LOPES, 2019).

Silva (2016) adiciona a esta discussdo o0 apegaldo®s ao método tradicional de
ensino que se baseia na centralizagdo do profassmrocesso de aprendizagem, destacando
os limites do acesso as tecnologias nas escolgantamente a capacitacdo ineficiente
promovida aos professores para o uso dos recuigite sl

Para implantacdo do ensino hibrido, um fator dendgarelevancia é o acesso as
tecnologias, pois professores e estudantes newassé familiarizar com as tecnologias
existentes de forma a desenvolver suas capacidadeseracdo e producdo de conteudo nos
ambientes virtuais visando ao sucesso nas atividaderativas, sendo necessario também
quebra de barreiras internas do ensino tradiciotmhando a cautela para que sua
implementag&o ndo se torne um modismo sem sust@®iiBTIROet al., 2015).

Souzaet al. (2021) destacam como maior desafio do modelo dinerhibrido a
possibilidade da realizacdo do trabalho em distirdmbientes, considerando que devera
haver comprometimento e autonomia do estudanteauegso de aprendizagem, assim como
responsabilidade e diversidade de estratégiasatugiio de contetdo por parte do docente,
exigindo, conforme Angeluci e Cacavallo (2017) @pon maior comprometimento do
sistema educacional com o ambiente de aprendizdgesgculo XXI, que se caracteriza pela
ideia de multiplicidade de lugares, sejam estésosou virtuais, ideias, interdisciplinaridade
de profissionais e adaptacéo as tecnologias.

Dentre os diversos desafios existentes para a iingpieacdo do ensino hibrido, Silva
(2017a) aponta a resisténcia dos professores eaestis, devido a aversdo a inovacao,
justificada pelo comodismo ou por dificuldades ¢elaadas a falta de estrutura das escolas
para implementacédo da metodologia, sendo talvezoastais dificil de superar.

No contexto de pandemia, considerando as medidasstas pelo isolamento social,
somam-se aos desafios operacionais e tecnolégimsstos pelo ensino remoto, as angustias
do chamado novo normal, que podem afetar consielenante a saide mental dos docentes,
destacando ser de fundamental importancia a pramoega didlogos entre docentes e
instituicdes de ensino SILUS; FONSECA; JESUS, 2020)
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho buscou contribuir teoricamente, asale uma revisdo de literatura, as
principais caracteristicas e definicdes a respitensino hibrido e seus respectivos modelos.

No decorrer do artigo foram apresentados os pmmiponceitos e definicbes do
ensino hibrido, seus modelos e desafios atravasméreve panorama do que vem sendo
discutido a respeito da tematica.

Vimos que o ensino hibrido esta além da simplegdorlo presencial coman-line.

Ha diversos modelos os quais, para serem aplicddaem sempre ter como foco o processo
de aprendizagem do estudante, considerando quesalgtio mais ou menos dificuldade, a
depender do modelo escolhido.

Um dos desafios na adocdo do ensino hibrido é amgaddo papel do professor,
considerando que no método tradicional de ensino aEpel € majoritariamente um
transmissor de conhecimento ou orador em aulasséas, enquanto no método de ensino
hibrido desempenha outras funcdes como mediador, tacilitador, problematizador, dentre
outros.

Por outro lado, temos o estudante que muitas vegedem acesso a plataforiom
line por problemas tecnoldgicos, seja de hardware, dejasoftware, além do acesso
necessario a rede de computadores - Internet. Gomsalcasos, esses fatores podem ser
limitadores e desmotivadores para o continuo psacds aprendizagem.

O ensino hibrido, sem sombra de duvidas, traz gordiversas facilidades e acesso a
pessoas que antigamente ndo tinham acesso a eduCayd o avanco deste modelo de
ensino, e com a flexibilidade inerente, o acesedutacéo tende a ser mais universal. Hoje o
conhecimento ultrapassa fronteiras e nao ha pbdaite para o retrocesso.

A questdo que trazemos para discussao situa-se @émiscussao dos modelos
existentes, sejam estes considerados disruptivod@uTrata-se de um crescente aprendizado
tanto do corpo docente em lidar com as novas tegias, fazendo o melhor do que ha
disponivel, assim como do corpo discente em lidar a disciplina e a liberdade que o ensino
hibrido proporciona.

Sabemos que nao é f4cil lidar com a liberdadegasino hibrido traz consigo parte
deste conceito, uma vez que ndo ha, em sua gramte p obrigatoriedade de dia e hora

marcados para a exposicao da aula do professor.
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Com isso, 0 aluno tem que possuir a maturidadeisofe para realizar as leituras de
textos, participacado em féruns, visualizacdo deaddpara posterior discussdo nos momentos
sincronos, sejam estes em sala de aula presen@slavés de aulas virtuais.

Ainda ha muito o que amadurecer de ambos os |a#gs,na capacitacdo do corpo
docente para lidar com as novas tecnologias e m®dkl ensino, seja na adaptabilidade do
corpo discente em lidar com os novos formatos ddeteode ensino e aprendizagem.

Entendemos que este é de fato um caminho sem aekan deve-se lapidar o que ja
existe e adaptar as necessidades de cada indivighoporcionando dessa forma a

universalidade da educacéo prevista em nossa Gog&t Federal.
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