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Contabilidade na Tomada de Decisédo em Organiza¢dde Terceiro Setor: 87

RESUMO

A presente pesquisa teve como objetivo analisanaicontabilidade é utilizada no processo
decisorio de associacbes do Terceiro Setor, sotwrraaf de Casa do Estudante, visando
reconhecer a relagéo teorico-pratica contabilzaiila nessas entidades, no processo de gestao
e na tomada de decisOes. Para isso, foi realizas@ entrevista semiestruturada com
integrantes da administracdo de trés casas esjdsitiadas na regido de Curitiba: CEUC,
CELU e CENIBRAC. Os dados obtidos foram analisatkoforma qualitativa e descritiva. Os
principais resultados obtidos foram de que a cdidabde no Terceiro Setor, para auxilio na
tomada de decisdo, se encontra deficitaria e cemisééncia de uma ma comunicacao entre
as partes, contabilidade terceirizada e associacgage se reflete no fato de a contabilidade
ser utilizada nessas Organizacdes do Terceiro Setoente a titulo de obrigacdes fiscais. A
contabilidade é vista como parte de uma burocrdaigntidade, ndo entrando no processo
decisorio dessas organizagfes. Do ponto de vistgektores, no uso de suas atribui¢cdes para
0 processo decisorio, foi possivel notar a presetgacontabilidade de forma pouco
normatizada e de maneira informal. Como contrilyici presente pesquisa apresentou
evidéncias deficitarias da contabilidade dentro @aganizacdes do Terceiro Setor como
instrumento de gestéao.

Palavras-Chave:Casas do Estudante. Associacdes. Contabilidade.
ABSTRACT

The aim of this research was to analyze how acauying used in the decision-making
process of Third Sector associations in the forrstodent Houses, in order to recognize the
theoretical and practical accounting relationshggduin these entities, in the management
process and in decision-making. To this end, a-stmctured interview was conducted with
members of the administration of three student ésuliscated in the Curitiba region: CEUC,
CELU and CENIBRAC. The data obtained was analyzed iqualitative and descriptive
manner. The main results obtained were that acoauim the Third Sector to aid decision-
making is deficient and that there is poor commatmn between the parties, outsourced
accounting and the association, which reflectsféloe that accounting is used in these Third
Sector Organizations only for tax purposes. Acciognis seen as part of the organization's
bureaucracy and does not play a part in the decisiaking process. From the point of view
of the managers, in the use of their attributioas the decision-making process, it was
possible to notice the presence of accounting morastandardized and informal way. As a
contribution, this research presented evidencéefdeficiencies of accounting within Third
Sector Organizations as a management tool.

Key words: Student Houses. Associations. Accounting.
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1 INTRODUCAO

O Terceiro Setor desempenha um importante papsbciadade, uma vez que supre
necessidades da area social em complementacd@gi@atdo Estado. Segundo Tachizawa
(2019, p. 6), “este setor ocupa espacos nao prieirscpelo Estado (Primeiro Setor) e pela
atuacéao do setor privado, que enfatiza a comera@p de bens e servicos, a fim de atender a
expectativas de um mercado comercial (Segundo)Sdimquadram-se como Terceiro Setor
as associacOes e fundacdes, que podem ser jurghtardivididas em: Organizacbes nao
Governamentais (ONGs) como entidades de naturexadpr (ndo publicas) sem fins
lucrativos, as OrganizagOes da Sociedade Civil €)SOrganizagbes Sociais (OSs) e as
Organizacgdes da Sociedade Civil de Interesse RUOscips) (TACHIZAWA, 2019).

As Organizacdes do Terceiro Setor (OTS) possuendgranportancia no Brasil, pois
elas sdo responsaveis por uma parcela significavaepresentatividade das entidades do
pais que geram desenvolvimento social e ocupagdasapopulacdo. Dados do IBGE (2016)
revelam que as Fundacdes Privadas e Associacdebisserucrativos representaram 4,3%
do total de organizacdes ativas no pais, sendamedpeis por 2,3 milhdes de pessoas
ocupadas assalariadas que ganharam em média R$336hensais. Entre as atividades
desenvolvidas pelas OTS, o IBGE (2016) também apqguoe 68,3% das entidades sem
empregados formais eram dos grupos de Religia®%d7,Desenvolvimento e Defesa de
Direitos (16,4%) e Cultura e Recreacao (14,3%).mAals, entre as 3,7 mil instituicdes com
100 ou mais pessoas assalariadas, 37,7% deserarnle¢ividades de Educacdo e Pesquisa e
34,3%, de Saude.

Em especifico, as associagfes sdo formadas polades compostas pela unido de
pessoas com interesses em comum que tém obserigdmaanecessidade em suas
comunidades e se organizam para supri-la (SLOMS$HI., 2012). Nesse sentido, as Casas
do Estudante formadas como associacdes e perteacastentidades dentro do Terceiro
Setor, representam um importante papel para a dsm@e pois propiciam moradia e
crescimento pessoal para aqueles que resolvenarimisi atividades académicas fora de sua
cidade natal.

Em busca de um lugar, tanto para morar, quanto gesanvolver suas habilidades
interpessoais, 0os moradores das Casas também mmeamtlas um meio para a pratica de
atividade extracurricular. Elas atuam como influaderas no desenvolvimento do altruismo,

autoconfianca, autonomia, raciocinio, reflexdo, peténcia social e vocacional, entre outros
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Contabilidade na Tomada de Decisédo em Organiza¢dde Terceiro Setor: 89

conhecimentos de desenvolvimento pessoal, estighjatessa maneira, 0 senso coletivo e
promovendo impacto social (SANTOS, 2020).

Uma das preocupacfes pertinentes as associacoedifiéuddade de captacdo de
recursos para a manutencéo das suas atividade5I[($#0, 2018). Os recursos podem ser
obtidos por meio da comercializacdo de produtoslizacdo de eventos, doacgdes, entre
outros, mas a sua capacidade de manutencao firmméa define uma gestao eficiente, pois
0 que mantém as OTS séo as boas relacbes e ienaghtidas com asakeholders, que
Sa0 0s responsaveis por manter as associacoesIFIBE019).

Diante disso, a contabilidade pode contribuir carformacdes relevantes para a
tomada de decisdo, possibilitando relagcdes entragestes participativos na organizagao
(SLOMSKI et al., 2012), uma vez que evidencia a situacao finaacki entidade e as acdes a
serem tomadas acerca dos dados mostrados, dedoso@nada para as principais dores da
entidade, bem como propicia a organizacao a sejpla@em longo prazo, a fim de assegurar a
sua continuidade (FIGUEIREDO, 2013).

Nesse cenario, as demonstracdes contabeis podellmrawesse processo, prevendo o
nivel de recursos necessarios para sua manutemigiaificando os riscos e incertezas,
analisando se o0s recursos gastos se mantiveramo démtorgamento, e se 0S recursos
arrecadados estdo de acordo com as exigéncias,leggado uma margem para verificar se 0s
stakeholders se mantém integrados a organizagédo (LEONCIO, 2019)

Assim, considerando a relevancia da contabilidadeiss ferramentas financeiras e
patrimoniais relacionadas ao processo decisoria parorganizacfes do terceiro setor, o
presente estudo enuncia a seguinte questao deigge£pmo a contabilidade é utilizada no
processo decisério de associacdes do Terceiro Setor forma de Casa do Estudar@e?
objetivo da pesquisa consiségn analisar como a contabilidade é utilizada no prawes
decisério de associacdes do Terceiro Setor sobrmafale Casa do Estudante, visando
reconhecer a relacao tedrico-pratica contabilzaiila nessas entidades, no processo de gestao
e na tomada de deciséo.

O uso da contabilidade no Terceiro Setor denotanag contribuicbes sociais,
profissionais e académicas. No que diz respeitondribuicdo profissional, Alves e Bonho
(2019) destacam que o profissional da contabilidéele como objetivo, no campo
administrativo da organizacao, fornecer relatédosy informacdes contabeis relevantes que
auxiliam na gestdo e desenvolvimento dos processtisorios da organizacdo. Desse modo,

o contador tem um papel importante no desenvolvinele informacdes transparentes e
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fidedignas nas demonstracdes que possibilitam i@damte verificar o uso dos recursos por
parte das organizacbes sem fins lucrativos.

A contabilidade apresenta ferramentas que podentrilmoin para uma melhor
transparéncia da destinacéo de recursos recebammosdmo fornecer informacdes que serdo
base para tomada de decisdes dos gestores dadentidlaa vez que tém como objetivo o
alcance da continuidade e sobrevivéncia da orggdzague € mantida através de recursos
publicos doados, trabalhos voluntarios e despesagpartilhadas, a contabilidade se faz
necessaria para a eficiéncia e clareza no processejpalmente de prestacdo de contas
(ALVES; BONHO, 2019).

Sobre a contribuicdo social do Terceiro Setor, osgtho Federal de Contabilidade
(2008, p.37), afirma que “[...] a sociedade se oiggaem associacdes e fundacodes, buscando,
ao menos, amenizar a inoperancia do Estado [s.pridcipais beneficios concedidos sdo a
imunidade e a isencdo de impostos e contribuicbaspessibilidade do recebimento de
recursos publicos [...]”. Com isso, 0s recursosdoit dessa participacdo serdo alocados ao
objetivo final que corresponde ao desenvolvimepimas, cultural e econémico do interesse
comum da organizacao.

J& no que se refere ao contexto académico, obsergae mudangas nas perspectivas
do setor proporcionaram o desenvolvimento da cdidatle dentro da area de estudo. De
acordo com Albuquerque (2021), as pesquisas reladgas ao Terceiro Setor evidenciam o0s
desafios de relacionar esse campo em desenvolhdment os estudos e avan¢cos académicos

mais tradicionais.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Organizacdes do Terceiro Setor e Informacao Caabil

De acordo com Tachizawa (2019), é de conhecimemtmum que o Estado tem se
mostrado impotente em suprir as necessidades, patiasna area social, da populacéo
brasileira. Esse fenbmeno passa a ter maior destaga a populacdo, principalmente, a
partir da Constituicdo de 1988, também chamada alest@uicdo Cidada, instituida no
momento de redemocratizac¢&o do Brasil apés a daadilitar. E nesse contexto que surge o
Terceiro Setor, ocupando 0s espacos ndo preenchelosEstado nas atividades sociais.
Segundo Alves e Bonho (2019), o Terceiro Setoriguggn conjunto com o primeiro setor
(instituicOes governamentais) e com o segundo éetapresas privadas com fins lucrativos).
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O Terceiro Setor é composto por diversas organé&agjue podem ser: sociedades
civis sem fins lucrativos, organizacbes ndo govestdais, entidades filantropicas,
associacoes, fundacdes de direito privado, enttr@ulodas possuem como objetivo em
comum a producéo de bens e servicos publicos (FENRNES, 1997). Sobre tal, podem ser
reconhecidas governamentalmente por meio de tjtadosficados ou qualificacbes em todas
as esferas do governo, podendo ser (no caso dasifd titulo de Utilidade Publica Federal
(UPF); Certificado de Entidade Beneficente de Aésisa Social (CEBAS); Qualificacéo
como Organizacdo Social (OS); e Qualificacdo comga@izacdo da Sociedade Civil de
Interesse Publico (OSCIP) (SLOMSHlal., 2012).

No entanto, conforme Costa et al. (2014), as Orgadees do Terceiro Setor (OTS)
enfrentam grandes desafios para proporcionar entyaraua continuidade, pois sao
organizacdes que nao visam ao lucro, mas buscawerpoobem-estar social por meio do
desenvolvimento e atendimento das demandas soti@m, possuem a caracteristica de
serem suportadas por redes formadas pelas interagde outras entidades, com diferentes
interesses, e naturezas. Portanto, gerenciar essd&/ conjuntos de exigéncias de todos os
agentes que, de alguma forma, afetam o desempemlwrgdnizacdo € parte inerente ao
processo decisorio de seus administradores, samel@eey bom funcionamento depende da
habilidade de seus gerentes, em identificar e $&mcioear com todos os chamados
stakeholders (COSTAet al., 2014).

Nesse sentido, como destacam Matial. (2013, p. 68), “(...) cabe a Contabilidade
Gerencial, por meio de seus instrumentos, auwaéésas instituicdes a gerirem melhor seus
recursos e manter a sua continuidade”. Por isqmapel da Contabilidade Gerencial pode
trazer contribuicbes importantes para o ambito ldegiamento estratégico e gerencial de
uma entidade, ndo somente as organizacoes de setmes, mas em especial ao Terceiro
Setor (MARIOet al., 2013). Segundo esses mesmos autores, no qui @nescopo de
ferramentas disponiveis para utilizacdo, pode-smcal o planejamento estratégico e
orcamento e métodos de custeio, que auxiliam an@acdes em seus processos de tomada
de decisao.

A necessidade da contabilidade aplicada as orggigzado terceiro setor mostra-se
importante, no sentido de que o equilibrio econdmidinanceiro dessas entidades € requisito
para a sobrevivéncia em longo prazo. Conforme E2(@9), a gestdo de uma entidade sem
fins lucrativos se diferencia da forma de gestdcedgpresas privadas e de organizacdes
publicas. Segundo o autor, no setor ndo lucratenechaver a adaptacdo das técnicas de
gestéao utilizadas no setor lucrativo, ja que nasgestdo € voltada em como dividir a riqgueza
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obtida entre as partes interessadas no negociome garantir sua vantagem competitiva,
reduzindo custo e realizando a gestao do conhetimen

Corroborando, Mariat al. (2013) retratam, como resultado de sua pesqoise &
utilizacdo de ferramentas contabeis em instituigesrerceiro Setor, que as entidades de
maneira geral apresentam entendimento acerca dejataento estratégico, porém pouco
conhecimento acerca da contabilidade gerenciab, lagsconhecendo os objetivos para
exercer 0 planejamento estratégico. Os autoreselperam que as entidades analisadas
utilizam a contabilidade somente para fins fiscaigue, segundo eles, demonstra o efeito de
regras ou normas fiscais e tributarias. A prestat@ia@ontas anual, exigida pelo governo,
acaba inibindo a realizacdo de um planejamentwegulea a abranger um periodo maior.

Segundo Portulhaét al. (2017), a maior parcela dos recursos das OTSaglgqrelas
proprias entidades, estando em seguida os recabsio®s junto a doadores privados e, ao
final, recursos do Estado. Nesse sentido, a péstde contas deve buscar atender as
necessidades informacionais das diversas partesaeadas com a organizagado, em especial
no que diz respeito ao fato de que a qualidadendasnacdes prestadas pela entidade pode
influenciar na decisdo do doador individual em émer ou ndo recursos para determinada
instituicao.

As entidades do Terceiro Setor necessitam, portaméstar contas ao Estado, aos
doadores, aos membros da organiza¢do que atuamvadambdarios, & midia, aos parceiros, e
a sociedade em geral, que demandam informacdespaite das atividades exercidas. As
OTS, desse modo, agem no sentido de captar recems@sol de um determinado interesse
publico, e por isso necessitam obter legitimidadatd desses atores externos e da populacéo,
sendo a prestacéo de contas uma ferramenta pé@mméeqs acoes dos gestores na conducao
das atividades promovidas (PORTULHAKal., 2017).

Diante desse contexto, o Quadro 1 apresenta ogrectos que foram elaborados,

conforme a literatura, para serem utilizados coremrde andlise da pesquisa.

Quadro 1 - Constructos para as analises da pesqais

Constructos Descricdo Referéncias
Percepc¢do de Conforme referencial tedrico, a contabilidade geigriem funcao de Pace
valor das | planejamento, controle e tomada de decisao, ajigknéficar riscos (2009):
informacdes| e fraquezas na entidade, a fim de garantir suancodéde. Sendo Souza et’ al
contabeis no assim, as informagfes contabeis sao fundamentaiggaada de (2017): '
contexto dag decisdo nas entidades. Porém, na pratica, 0s gespar mais que Innocenfi e
entidades dg bem intencionados, ndo possuem o conhecimentapat@ar essas Gasparetto
Terceiro | informagBes contabeis e isso acaba prejudicandesagiacdes. Com (2021)
Setor iSS0, esse constructo visa analisar 0 uso e a dissigestores sobre '
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as informacgdes contabeis, por meio da entrevistéeséruturada, e
investigar as ferramentas contabeis utilizadas.

Como a maior parte dos recursos das OTS sao gegpadetas
mesmas, seguidas de entidades terceiras, a peedacéntas acaba
por ter importante papel no atendimento as necadsid
informacionais das diversas partes relacionadasacorganizagao.
Porém, normalmente, as demonstracfes contabeton&iuem

com informagdes que suportem a tomada de decisdocmdo a issp Portulhak et

Prestacdo de

contas no a auséncia de um Contador, na maioria das Orgd@gata aI: (2017);
Terceiro . g . . Piza et al.
Setor Sociedade Civil, sugere que as Normas BrasilegaSahtabilidade (2012).

ndo sao fielmente cumpridas, e pouca atengéo éxdaderisao das
demonstrag@es contébeis. Visto isso, esse corstiusta averiguar
se a prestacdo de contas nestas organizacOesaird &etor é
realizada e de que forma, e ainda se essas infoes@pmputadas
tém alguma utilidade.

Os Sakeholders s@o todos aqueles que podem afetar a conquista|dos
objetivos de uma entidade, ou que sédo de algumaafonpactados

pela realizacdo de tais objetivos. Segundo osesjtexiste uma Freeman e
Gestao de | relacdo de poder e influéncia de siakeholder sobre uma entidade, Reed
recursos e | podendo assim determinar 0s cursos dessa orgamjzada (1983);
stakeholders | dependendo da sua natureza. Logo, esse consgatimnino Costa et al.
finalidade identificar as formas de tomada de dececerca do (2014).

dinheiro nas organizacdes da pesquisa e qualgéirdia dos
stakeholders nessas decisodes.

Fonte: Dados da Pesquisa

2.2 Casa do Estudante

As Casas do Estudante podem ser organizacfes endérautogeridas pelos proprios
moradores, cujo objetivo principal € alojar estudande cursos preparatérios de pré-
vestibular, graduacdo, pos-graduacdo e do ensomicté pos-médio, a depender de cada
organizacdo. Alunos esses que residem fora do fpimide estudo, sem distingdo de raga,
credo, orientacdo sexual ou ideologia, a fim deeckr abrigo e um ambiente propicio para o
desenvolvimento de sua personalidade, aptidaoigtegte solidariedade. Dentre os tipos de
Casa do Estudante, existem as que se constituefiorso# de associacdes, ou seja, Terceiro
Setor, em que sao entidades privadas sem finstik@msaque visam ajudar a comunidade
estudantil em situacdo de vulnerabilidade socio&@tace a encontrar um lugar no qual
possam se abrigar durante seu periodo de estudaJ(@B10).

De maneira geral, as Casas do Estudante possuermistcigdo propria, cuja
subdivisdo pode considerar: Conselho Administrativ@onselho Deliberativo e
departamentos, bem como outras subdivisbes, casss@io, de acordo com a atividade
desenvolvida e especificidades. As casas devenuipass Regimento Interno e um Estatuto
Social nos quais deverdo constar todos os direitdeveres dos moradores. Cada regido
possui seu préoprio formato de estatuto, sendo afidripp constar o que se pede em cada
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Cartorio de Registro Civil de Pessoas Juridicasicdedo com a cidade em que a Associacao
esta situada. Visto isso, seu funcionamento € oegior reunides que se dividem em
Assembleias Gerais Ordinarias e Extraordinarias qu@ss as decisfes acerca da Casa do
Estudante sdo tomadas pelos préprios moradoremeir de votacdes, além das reunides
internas de cada departamento (CELU, 2010).

As Casas do Estudante ndo sdo somente moradiasgpestudantes, mas também um
lugar para que os moradores aprendam a dividipagescom outras pessoas e a respeitar
opinides diferentes. Com isso, é possivel deseavalm senso de compreensdo essencial
para a formacdo de amizades com pessoas de cudteraacas diferentes, ao mesmo tempo
em que se formam lacos (CELU, 2010). Essas moradmsmportantes meios para que possa
haver as discussdes acerca de valores, crencasteslgholiticos, entre outros assuntos,
ajudando na formacéo do ser e dando forma a pensasneeflexivos e criticos acerca de
diversos assuntos e principalmente acerca da sa@ddLMEIDA; HINTERHOLZ, 2019).

Além disso, elas desempenham um papel importantespwnsabilidade social em
gue necessitam interagir com a sociedade de mamei@mover a cidadania e a importancia
da sua existéncia. Com isso, as Casas do Estuddate suas proprias atividades, seja por
meio de acOes ligadas a campanhas de doagOes jules reuagasalhos para comunidades
carentes, brinquedos e jogos para as criancagjates de cunho artistico e cultural para a
comunidade, a¢cOes de conscientizacdo para prevelig@dncer de mama (outubro rosa),
doacdo de sangue, entre outros eventos. A reabizbg@&ventos para a comunidade externa,
além de proporcionar para os cidadaos algum bean-¢smbém € uma forma de arrecadacao
de recursos para manter o funcionamento e a estrdas Casas. Percebe-se, portanto, que
essa relacdo com stakeholders € muito importante para conseguir concretizar gstiobs
propostos e também para o sucesso da associa¢g@ par meio dostakeholders que séo
realizadas as divulgacdes, doacdes e participddd®sEIDA; HINTERHOLZ, 2019).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa quanto aos objetivos se classifica coescritiva e, em relacdo ao
problema, se enquadra como qualitativa. A coletdats ocorreu mediante a realizacdo de
entrevistas semiestruturadas, embasadas em unrorgigé-definido e realizadas com
integrantes da Administracdo e Conselho Fiscatéedasas estudantis na regido de Curitiba
— PR, sendo elas: CEUC, CELU e CENIBRAC. Ao todaiio realizadas onze entrevistas

cujos dados foram analisados por meio do empregméése de contedado (BARDIN, 2016).
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Para a andlise, seguiram-se trés polos cronolégiogeridos por Bardin (2016):
(I) pré-analise; (Il) exploracdo do material; el)(ltratamento dos dados, inferéncia e
interpretacdo. Na fase da pré-analise, foram s¥lados exaustivamente os materiais a serem
analisados, como a transcricdo das entrevistasesenturadas, estatutos fornecidos pelas
Casas e embasamento teérico. Com isso, teve-&nguliacdo dos dados na qual, além da
regra da exaustividade, empregou-se também a homiodgele, ou seja, utilizou-se
documentos sem demasiada singularidade, cujosiasitforam homogéneos a todas as
analises, bem como foram formulados os objetivisptéses e categorias (constructos).
Entende-se por hip6tese uma afirmacédo provisorasgupropds a verificar, recorrendo aos
procedimentos da analise; ja por objetivo enteredses a finalidade geral proposta pelo
estudo. Durante a pré analise, iniciou-se 0 procels recorte do texto em unidades
comparaveis de categorizacdo para andlise temétiz modalidade de codificacdo para o
registro dos dados. Com relagdo a preparacdo derialatas entrevistas transcritas foram
impressas para facilitar a codificacéo.

Para o processo de codificacdo, que corresponddivilade de transformar
sistematicamente os dados e agrega-los em unidpdes,garantir uma representacao do
conteudo de forma exata, ha trés escolhas confBamdin (2016). A primeira se refere ao
recorte ou escolha das unidades; a segunda da eg@ne escolha das regras de contagem;
e a terceira, da classificacdo e agregacao contahasdas categorias. As unidades de
registro utilizadas foram de palavras-chave e patatemas, analisando, assim, os chamados
“ndcleos de sentido” dentro do texto; em seguiéade também muito importante para a
analise avaliativa, utilizaram-se as unidades datexto, que foram usadas para a
compreensao do cddigo utilizado, ou seja, a frasa p palavra e o paragrafo para o tema.
Dentro da unidade de contexto, utilizou-se a relgr@oocorréncia para a enumeracao, a fim
de distinguir as unidades de registro e consegaiizar a sua contagem. Coocorréncia nada
mais é que a simultaneidade entre duas ou maigraalam um mesmo contexto (BARDIN,
2016).

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 Constructo 1 — Percepcao de Valor nas Demonsti@es Contabeis no Terceiro Setor

A contabilidade gerencial tem como funcéo a elatima apresentacao de relatoérios,

cujo objetivo especifico é direcionar aos seuscjpais usuarios internos o subsidio ao

Rev. FSA, Teresina PI, v. 21, n. 6, &itp. 86-111, jun. 2024 www4.fsanet.carndvista X988



R. H. Parastchuk, A. N. N. Silva, C. B. E. Semidi, . Hamm, S. U. Azevedo 96

procedimento de tomada de decisdo, sem necessat@assguir uma regra, mas tendo como
foco atender a demanda interna. A condicdo quentalosiidade possui de antever o futuro
proporcionada pela informacao fornecida € fundaatgpéira garantir a continuidade das
organizacdes (ROCHA; PINHO, 2017).

Diante disso, esse constructo visa analisar o usovesdo dos gestores sobre as
informacdes contabeis, por meio da entrevista sgraterada e analise dos estatutos de cada
associacdo. A partir dos dados coletados, obseseaas seguintes premissas: (i) identificar
as ferramentas contabeis mais utilizadas e respepercepcdo de relevancia para cada
gestor; (I) a contabilidade € utilizada para fissais, portanto, sua utilizacdo para tomada de
decisdo é restrita a ferramentas bésicas de pilaaefa, como orcamento, balancete e fluxo
de caixa; (lll) existe um distanciamento entre ssoeiacfes e a contabilidade externa que
prové servicos, ocasionando problemas de tempdstieino recebimento das informacdes.

Conforme pesquisa na literatura atual sobre o temma das maiores caracteristicas
das organizac¢@es do terceiro setor € o fato densgirggidas por gestores néo profissionais da
area, que, por mais que bem-intencionados, naavase por exemplo, o valor sobre os
beneficios do planejamento estratégico (MARL@I., 2013). Nesse sentido, conforme dados
extraidos da pesquisa, no¢cOes acerca de objetmobrgo prazo das entidades ndo séo
tracados no papel, ocorrendo o enfoque em objetieosurto e médio prazo, geralmente
ligados & melhoria das instalagfes das casas. Eatelpaa isso, os individuos que ocupam
cargos de gestdo nas associacdes analisadas s&oesiddantes das mais variadas areas,
como matematica, engenharidesign.

Para a andlise desse constructo, foram utilizaslaseguintes unidades de contexto:
Burocracia, Tempestividade; e as unidades de regidtluxo de Caixa, Inventério,
Orcamento e Balancete; e a frequéncia encontradBuocracia: (12); Tempestividade: (7);
Fluxo de Caixa: (19); Inventario: (20); Orcamer(®¥) e Balancete: (13).

Com base na andlise das transcricbes das entsgpvistaotavel que se atribui a
contabilidade a finalidade fiscal, em outras paayila de manter o CNPJ ativo, isso como
efeito de, segundo a pesquisa tedrica, regras ouasofiscais e tributarias (MARI@ al.,
2013). A exigéncia da prestacédo de contas anualgmlerno acaba inibindo a realizacéo de
um planejamento que venha a abranger um periodar;ncancomitantemente, o periodo de
gestdo de um ano em cada casa por cargo na gestémbhora para esse fato. Processos
contabeis séo tidos, portanto, como burocraciasfoome revelam os seguintes trechos das

entrevistas:
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A gente acaba é digitalizando todas as notas, todaggastos e acaba fazendo um
montante de arquivo e mensalmente eles séo enyiado®sso contador que acaba
fazendo o procedimento, acho que nimisocratico da coisa.

Eu diria que as principais acdes que ele faz énex@te esse papel de contador de
enviar agjuias necessariague a gente precisa pra continuar com a casa.

Ao analisar a unidade de contexto referente a tetivmade, buscou-se identificar
como a informacgéo contabil é recebida pelas asgiesae a forma com que ela se mostra
disponivel para os tomadores de decisdo, a tempmdkr influencia-los em suas decisoes.
Os resultados demonstram que é feito um contradedéapesas e valores que a entidade
recebe por meio das mensalidades, porém, ndo h&umerretorno na forma de
demonstrativos contabeis por parte da contabilidad¢erna, e trabalham com o
gerenciamento de pendéncias frente aos 6rgdos Recwita Federal e Prefeituras. Os relatos
indicam, por exemplo, multas que receberam durargeriodo de pandemia de COVID 19,
em que a maioria dos estudantes haviam retornasitas cidades natal, e que foram se
acumulando até chegar a um grande montante. Esseéroda se liga a percepcdo da
contabilidade estritamente como finalidade fisead, ndo tempestividade de informagdes que

afetariam a tomada de decisao.

E assim, é meio que s exige as notas fiscaisfaz @ folha de pagamento da
funcionéria que a gente tem e assim é essa pdet@aubdliar com alguma coisa que
€ um pouco complicado porque assim ja chegou de dip vocés tém tantas multas
pra pagar e vence més que vem, sendo que isso éabégo e ele j4 € uma
contabilidade que ja é antiga da Casa; entdo @atfgacostumada com a mudanca
de gestdo e sabe como é que funciona. E essaépantepouco, € deficiente assim
de comunicacdq de tipo algumacoisa que chega e a gente acaba sabendo no
susto assimE um pouco complicado.

Conforme Pizeet al. (2012), as principais demonstracfes contabeiscoatribuem
com informagfes que suportem a tomada de decis@oganizacdes do terceiro setor, ja que
existe a falta de recursos internos e consequahitedm contabilizar receitas e despesas no
periodo de ocorréncia. Com isso, 0s autores sugeremecessidade de normas de
contabilidade mais aderentes a realidade do tersetor. Nesse contexto, o demonstrativo
contabil citado nas entrevistas é o balancete, pejepcdo dos gestores se limita a
representacdo das entradas e saidas de dinhamidade.

J& quando existe a citacdo acerca de fluxo de,casxgestores entendem ser o fluxo
do dinheiro frente as necessidades da organizagfite reflete o estatuto da associacgao.

Rev. FSA, Teresina PI, v. 21, n. 6, &itp. 86-111, jun. 2024 www4.fsanet.carndvista X988



R. H. Parastchuk, A. N. N. Silva, C. B. E. Semidi,.JC. Hamm, S. U. Azevedo 98

Entdo ali a diretoria pode acabar aprovando emuotmjum gasto que acaba néo
onerando muito o morador acaba néo influencianfloxo de caixg a gente acaba
passando pela instancia superior, diretoria, chos&liperior. E algo que, atrapalhe
Nosso semestre, N0Sso orcamento previsto, a gealba gpassando pra assembleia
pra gente se organizar com o imprevisto.

Secéo Il das competéncias do Conselho Fiscal.

Art. 57 paragrafo 1° Examinar em qualquer tempdivoss e papéis da CELU e o
estado de caixadevendo a Diretoria e eventuais liquidantes foen¢hes todas as
informacdes necessarias ao bom desempenho deusigéss.

Com relacéo ao inventario, em outras palavras|agde de todos os bens materiais
gue a entidade tem em seu poder, percebe-se qir€sagasas analisadas entendem a
importancia desse controle para a gestdo da asdociporém nenhuma delas o mantém
atualizado. Quando percebem a necessidade dedeoalyum bem material, o fazem, mas

sem deter um controle sobre.

A gente tem um estatuto, onde ha a necessidade idessitario de cada bem da
CEUC. Porém, isso € uma politica que vem seguindcoempanhada pelas gestfes
passadas. E uma pendéncia dessa gestdo fazemtataeato de todos os bens da
CEUC, mas até o momento isso nédo foi encaminhaee,asta previsto no estatuto
o levantamento dos bens da CEUC.”

O orcamento, conforme Alves e Bonho (2019), coordp a uma ferramenta de
gestédo que representa um planejamento geral descops, orientado conforme os objetivos
tracados pela entidade do terceiro setor mediarstaisecao, para um periodo especifico de
tempo. De acordo com os resultados das entre\astagestruturadas, a percepcao acerca do
conceito de orcamento ndo € algo institucionalizzmtoo uma ferramenta de gestdo em duas
das trés casas analisadas, ja que a percepcéda desse tema € tida como a comprovagao do

menor valor de compra para determinada aquisicao.

As reformas, consertos estruturalmente falandogrdegtambém tem que discutir
entre os conselhos, até porque, 0 que se pedegyéltemenos trésrcamentosné.
Isso para ver se um ta mais caro ou se esse autnais barato, se a qualidade esta
envolvida no preco. Entdo, tudo que a gente pedesés trésrcamentos para
poder aprovar alguma das coisas, né.

Em apenas uma das Casas do Estudante analisaaslecse que 0 orcamento é tido
como instrumento de planejamento, ja que nele seidbasemestralmente o rateio da
mensalidade a ser paga pelos estudantes e é efaiuddamado documento de “planos e

metas”.
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Diante disso, as entrevistas semiestruturadazaelals revelam o distanciamento entre
a contabilidade e a gestdo das Casas do Estudantsaixa percepcdo de valor acerca das

ferramentas contabeis disponiveis para planejangettimada de deciséo.

4.2 Constructo 2 — Prestacéo de Contas no Terceietor

Conforme metodologia de andlise de conteudo ufilizano segundo constructo
“Prestacdo de Contas no Terceiro Setor”, separaiuas unidades de contexto, sendo elas:
Prestacédo de Contas e Comprovantes de PagameriessMgcais. Os resultados obtidos nas
analises das entrevistas permitiram identificaegudéncia dos cédigos mais apresentados nos
relatos dos entrevistados. A frequéncia encontrada de: Comprovantes de
Pagamentos/Notas Fiscais: 33 e Prestacdo de Castas:

Buscou-se encontrar com esse constructo a relagia gontabilidade possui com as
Casas, no que tange as suas responsabilidadeBaedsefato, o cumprimento das obrigagfes
fiscais, como o de prestar contas, de que forma& &dta, e se as elas sdo vistas como Uteis
para essas entidades.

Com isso, observou-se nas frequéncias obtidas qU@emprovantes de
Pagamentos/Notas Fiscais” foi o codigo mais idieatifo nas entrevistas. Nesse sentido, no
gue tange ao cddigo, todos cumprem as regras duessobre o controle das notas fiscais.
Isso implica diretamente a relagcdo com o0s outrogduwes, ja que 0 proprio controle das
notas fiscais tem a finalidade de repassar a CGas@ © dinheiro foi gasto, demonstrando
controle interno e a gestao dos recursos da Cakatddante.

Diante disso, torna-se evidente a existéncia de rmomitoramento, controle e
fiscalizacdo de tudo que entra e sai da entidaoi®ocforma de concretizar a confianca,
evidenciando a rede dtakeholders das OTS, a transparéncia sob as informacdes desend
dinheiro/esforco esta sendo aplicado (SOUZA., 2017).

Portulhaket al. (2017) cita sobre a necessidade que as OTS poskuenestar contas
ao Estado e a todos sskeholders envolvidos com a organizacao, pois existe a netadsi
de se examinar a veracidade das informacfes aiteegpe andamento das atividades
desenvolvidas pela associacdo; do mesmo modo,ogias®o precisa dessa legitimidade
diante dos atores externos e da populacdo. Visto, i@ segunda unidade de contexto
“Prestacdo de Contas” vem justamente para prowesnducdo legitima promovida pelos

gestores das Casas do Estudante. No que tangejdigaedoi constatado que as Casas do
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Estudante, com excecdo a CEUC, cumprem esse pepaledtacdo de contas junto a um
contador.

Porém, foi possivel notar que a relacdo das Casdssuildante com a contabilidade
terceirizada apresenta algumas falhas na comuwieatée as partes, prejudicando, assim, o
cumprimento da prestacdo de contas, sendo que txlgSasas do Estudante possuem
contabilidade terceirizada. Foi identificado que @BUC existe uma dldvida quanto a
prestacdo de servico que a contabilidade fornec#ewaria fornecer; devido a isso, nao foi
possivel identificar, por meio das entrevistasdsdato existe a prestacdo de contas nessa
Casa. Entretanto, o que de fato podemos constatreéexiste uma prestacao interna
realizada pela propria gestdo a titulo de contpoéprio e da obrigatoriedade para com o
estatuto.

As demais Casas analisadas seguem normalmente cpmestacdo de contas,
conforme solicitado pelo contador, fato possivel s#e verificado tanto por meio das
entrevistas realizadas como por meio de seus &sattonforme pode ser observado nos

trechos da Quadro 2:

Quadro 2 - Trechos dos estatutos a respeito da ptagsdo de contas

Estatuto da CELU Estatuto da CENIBRAC

Titulo XI- “DAS DISPOSICOES Capitulo Il “DA ADMINISTRACAO DA CASA”
CONTABEIS E FINANCEIRAS”, capitulo | | art. 5% “A CASA DO ESTUDANTE NIPO-

“DO EXERCICIO ASSOCIATIVO” art. 103 { BRASILEIRA DE CURITIBA fara a geréncia
“O exercicio associativo terd a duracao de 1 financeira independente do caixa central do
(um) ano, findo o qual se efetuara, com bageNIKKEI-CURITIBA mantendo, para tanto, um
na escrituracdo contabil, um balanco geral déivro caixa e contas bancarias especificas.” Em
acordo com as prescri¢des legais.” conjunto com o trecho do art. 9° “A contabiliza¢do
de toda a atividade financeira e econémica da Casa
sera realizada no ‘NIKKEI-CURITIBA'.”

Fonte: Dados da Pesquisa

4.3 Constructo 3 — Gestao de RecursosSekeholders

Dentro da categoria “Gestdo de RecursoSakeholders’, foram utilizadas as
seguintes unidades de contex®akeholders Internos,Sakeholders Externos e Planejamento
Estratégico. A frequéncia com que elas aparecenemasvistas foi a seguint8&akeholders
Internos: Assembleia (91); Moradores(as) (91); ones (10); Diretoria (57); CA/Conselho
Administrativo (10); Departamento/Departamentos8jlTotal: 377.Sakeholders Externos:
CS/Conselho Superior (30); Igreja/lgreja Luterahh);( UFPR (25); NIKKEI/Diretoria (16);

Total: 82. Planejamento Estratégico: 36.
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O objetivo desse constructo seria verificar comdimheiro dessas associagfes é
gerido e qual seria a influéncia que Siakeholders teriam dentro desse cenario. O que se
espera com essa analise € observar se em alguotaasgistem informacfes as quais esses
gestores usam que sejam de carater contabil oartesba influéncia, e de que forma seriam
ou nao utilizadas. Consideraram-se as respostaserasvistas transcritas, o referencial
tedrico e o Estatuto (registro do ato constitutigop regem essas associa¢gfes e ditam as
regras de como as funcdes devem ser desempenledss dhs trés Casas, a fim de analisar
se todas possuem consenso quanto ao modo de géarltearo de uma Casa do Estudante em
um mesmo contexto.

Podemos notar que a unidade de registro que apeawatenais frequéncia é o codigo
“Sakeholders Internos” e em seguidaStakeholders Externos”, o que comprova sua
importancia nas organizacdes do Terceiro Setos, poinforme explicitado por Costhal.
(2014), existe uma relagéo de poder e influénceaugqustakeholder tem sobre uma entidade,
que pode determinar o curso das agdes tomadasng@laizacio. E importante salientar que
stakeholders, segundo Freeman e Reed (1983), sdo todos aquetespafgem afetar a
conquista dos objetivos de uma entidade, ou quedsdalguma forma impactados pela
realizacdo de tais objetivos. Nas Casas do Estedapbssivel notar isso, pois as decisdes
giram em torno dos seus moradores, que sdo um dagsbakeholders, mas também existe
uma entidade terceira que exerce influéncia sodsa@seorganizacoes.

Com isso, nas transcricbes das entrevistas foiiymsglentificar a relevancia dos
Sakeholders nas tomadas de decisdes acerca do dinheiro das dasestudante, pois esses
sdo 0s principais gestores dessas entidades guieyroe analisado, sao divididos em trés
grupos decisorios:

1° Decisdes entrestakeholders internos da gestdo: O proprio Conselho
Administrativo/Diretoria decide.

2° DecisOes entre todos eskeholders internos: todos os moradores decidem em
Assembleia (quando envolve o dinheiro dos moradidsesasa, ou seja, que vai sair do bolso
dos moradores, pois vai para o rateio, todos dexsar).

3° Decisdes entrgtakeholders internos e externos: Quando o gasto é muito grande
exige uma avaliacdo e autorizacdo da entidadeir@roesponsavel para poder realizar o
gasto. Segue entidades responsaveis de cada Cassell® Superior (CELU); Nikkei
(CENIBRAC); UFPR (CEUC).

Por meio do Estatuto disponibilizado pelas Casaispdssivel comprovar o que foi

dito em entrevista a respeito de suas responsadbdg] sendo nas trés casas atribuicdo do
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presidente assinar, em conjunto com o tesouresrdpaumentacfes que sejam pertinentes a
movimentagao financeira. Seguem os trechos na Quiade parte do estatuto das trés Casas,

gue mencionam essa responsabilidade:

Quadro 3 - Trechos dos estatutos das trés casas soh responsabilidade dos presidentes

Estatuto da CELU Estatuto da CENIBRAC Estatuto da (EUC
Art. 47, na secdo “IV — Assinar Art. 51, alinea j) “Assinar Art. 21, alinea Il “Assinar
juntamente com o primeiro juntamente com o 1° Tesoureirg junto com a Tesoureira 0
tesoureiro as documentacdes | os documentos referentes a recebimento de verbas, taxas
pertinentes a movimentacdo | gestdo financeira da CENIBRAC, 0u qualquer recurso externg
financeira;”. e assinar juntamente com o 1° | destinados a CEUC;".
Secretéario os documentos da
secretaria da CENIBRAC;".

Fonte: Dados da Pesquisa

Ainda conforme o Estatuto, fica explicitado que dexisbes, quando envolvem
dinheiro dos moradores da Casa do Estudante, séotidas em Assembleia e decididas por
todos os envolvidos; isso pode ser observado emnmrede regimento da CENIBRAC,
Capitulo VIII- “DAS ASSEMBLEIAS”, art. 39 “As delibragbes das Assembleias serédo

tomadas pela maioria dos presentes, atraveés dd Witocionando também que:

§5° - O morador provisorio s6 podera votar cas@@sdo envolva diretamente a
utilizacdo do dinheiro da CENIBRAC, o que englobavimentacdes no fundo de
reserva, conta bancéria, caixa do CA, grémio esdesi que digam respeito a
despesas pagas com dinheiro dos moradores, cogo eanultas.

No estatuto da CEUC, no capitulo I, "A ASSEMBLEBERAL”, em paragrafo
Unico, diz: “Decisfes tomadas em assembleia vintué Diretoria, C.D.F. e demais
moradoras.” Ainda no art. 7°;

As deliberagBes da Assembleia Geral serdo tomadaBor 23 (dois tergos) das
moradoras efetivas presentes para reforma do Eswatleicbes; Il - Com a maioria
simples das moradoras efetivas e ndo-efetivas messa reunido para assuntos de
ordem geral. §1°. Cada moradora tera direito a oo, ficando vetado o voto por
procuragdo. §2°. Cada alojanda tera direito a uim nas deliberac¢Bes que disserem
respeito ao Alojamento.

E na CELU, no titulo VI “DAS FORMAS DAS DECISOES4rt. 23 do estatuto é

citado:

Adotam-se trés formas pelas quais as decis6esrdassiserao tomadas:
| - Decisdo por maioria absoluta;
Il - Decisdo por maioria simples;
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[l - Deciséo por unanimidade.

81° - Nos termos do presente Estatuto, a ‘decigfionqaioria absoluta’ é aquela
tomada pela metade mais um dos membros integrd@tes determinado 6rgao.
§2° - Nos termos do presente Estatuto, a ‘decisfiomaioria simples’ é aquela
tomada pela metade mais um dos membros que setexreompresentes na reuniao
convocada, respeitando por outro lado o quérummurastipulado para se instaurar
a respectiva reunido.

81° - Nos termos do presente Estatuto, a ‘decisfioianimidade’ é aquela tomada
pela totalidade dos membros integrantes que sengao®m presentes na reunido
convocada, respeitando o quérum minimo para sa&uresta respectiva reunido.

Para confirmar a aplicacédo do que citam essesdseemm estatuto, foram analisadas
algumas atas da Casa do Estudante que acabamnfiomen a fala dos entrevistados e o0 que
se estabelece em estatuto acerca dessas decisoes.

J& o papel dosStakeholders Externos” dentro dessas associa¢des é mais pouatoal
vez que também participam do processo decisoricCdaas quando o assunto envolve um
grande volume de dinheiro e condicbes mais es#igt@r organizacdo. Nesse caso, cabe a
essas entidades avaliarem se aprovam ou nao od@msexurso financeiro. No estatuto, os

trechos nos quais se encontram essas afirmacéesaetram na Quadro 4:

Quadro 4 - Trechos dos estatutos sobigtakeholders Externos

Estatuto da CELU Estatuto da CENIBRAC Estatuto da (EUC
Capitulo Il “DO CONSELHO | Capitulo Il “DA Capitulo IV “DA DIRETORIA
SUPERIOR (CS)”, Secé&o lIl,| ADMINISTRACAO DA EXECUTIVA", art. 20, alinea
art. 41, alinea VIII “Autorizar | CASA”, art. 6°: “A CASA DO | XI, “Defender a manutencéo ¢
despesas extraorcamentarias, ESTUDANTE NIPO- melhorias estruturais do imével

oriundas do fundo de reserva;BRASILEIRA DE CURITIBA | junto & UFPR e cobrar o
manterd um fundo de reserva | cumprimento dos acordos
proprio que s6 poderé ser usadastabelecidos entre a
para fins especificos de interessastituicdo e a CEUC;”

da casa, sob supervisdo do
NIKKEI-CURITIBA.”

Fonte: Dados da Pesquisa

Em seguida, temos a unidade de registro “PlanejmmEstratégico”, em que se
buscou identificar se as gestdes dessas Casamtimimaplanejamento de curto, médio ou
longo prazo, no momento da elaboracédo de suas giegppara a candidatura aos cargos da
Gestdo, e como seriam elaboradas as propostas Heria® que envolvessem valor
monetario. O que se p6de obter por meio das estasvé que as Casas do Estudante, em
especifico, ndo possuem planejamento a longo prsamente curto prazo, pois seus
mandatos duram um ano, portanto, seria dificil eraatgo a longo prazo. No estatuto €

possivel confirmar a determinagéo dessas gestddigrdedo de um ano, conforme Quadro 5:
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Quadro 5 - Trechos dos estatutos sobre Planejamenistratégico

Estatuto da CELU Estatuto da CENIBRAC Estatuto da EU _
Capitulo | “DA ASSEMBLEIA | Capitulo XIV “DOS Capitulo V “DAS ELEICOES”,
GERAL (AG)", art. 30: “A MANDATOS”, art. 84 da art. 38: “Todos os cargos

Assembleia Geral Ordinaria | CENIBRAC, “Os mandatos| providos de eleicBes terdo
sera realizada: | — Anualmente:do Conselho Administrativo| mandato de 01 (um) ano,
a) para eleicédo e posse da e do Conselho Deliberativo| podendo o mesmo ser

Diretoria, Conselho serdo de 01 ano.” reconduzido uma vez, com
Deliberativo, Conselho excecao dos cargos de Primeira e
Superior, Conselho Fiscal e dos Segunda Tesoureiras, que ndo
Diretores de Departamento, poderdo exercer um segundo
cuja forma de votacéao sera cargo de tesouraria, observando-
secreta;” se o disposto no artigo 33, §1°.’

Fonte: Dados da Pesquisa

Vale ressaltar um adendo para a CEUC, que possaiforma de gestdo um pouco
diferente das demais Casas, uma vez que sobre maslestruturais e dispéndio de valores
monetarios maiores, cabe mais a UFPR decidir aeitesg gerir essas atividades,
diferentemente das outras duas entidades que possaés autonomia nessa questao. Mas
para além disso, podemos encontrar também outrdcaxdo para a restricdo desses
planejamentos em que, de acordo com Pertigh (2013), a gestédo financeira estratégica
possui uma fragilidade no Terceiro Setor, devidd@gamentos baseados em fluxos de caixa
de curto prazo, ndao havendo uma conexdao com ojataerto estratégico. Isto é, a maior
parte dos planejamentos elaborados sdo muitas vea#zados com base em visdo de
melhoria, mas sem olhar para o fluxo de caixa eeoale poderia proporcionar. ISso acontece,
segundo Pereiret al. (2013), pela néo linearidade nas receitas reasbiocasionando uma
maior dependéncia datakeholders, tornando-se sua principal fonte de recursos.

Podemos dizer que o primeiro constructo, “percepgéovalor das informacdes
contabeis”, se relaciona com o terceiro “gestaoedearsos e stakeholders”, uma vez que a
forma com que as Casas percebem essa informagdimee as utilizam faz com que seja a
forma com que os estudantes fagcam a gestdo doirdirdessas entidades. Por exemplo, o
orcamento € uma das ferramentas que as Casas osamirdormacao contabil e a forma
como essa ferramenta € usada é a sua percepcauei®adas analises, foi possivel observar
que o resultado que o orcamento traz, na formeédeotcamentos, implica a maneira de gerir
o dinheiro da entidade, isto €, na gestdo de resursnos meios de decidir como usar 0
dinheiro da Casa, que demonstrou néo utilizar sabdidade para a sua realizacéo.

Por sua vez, o segundo constructo, “prestacéo mla<oo terceiro setor”, relaciona-
se com ambos, pois ele traz a tona o que de fadotabilidade fornece a essas organizactes

e qual a visao evidente que os estudantes/gestessas casas tém sobre contabilidade em si.
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Na andlise, ficou claro que a contabilidade € wistaua maior parte como uma burocracia a
ser tratada. Desse modo, podemos notar que as @agetudante ndo conhecem a respeito
dos usos que a Contabilidade possui para as suaslés de decisbes. Segundo Pace (2009),
existe uma especificidade nas OTS em relacdo aw®itos e técnicas de gestéo, justamente
por se tratar de um setor ndo lucrativo; enta@éigp conhecer bem sobre a organizacdo para
conseguir utilizar as ferramentas que a contali@dpode proporcionar. De acordo com
Rocha & Pinho (2017), a finalidade da contabilidadfrnecer informacdes que permitam
aos seus usuarios extrair e usar informacoes pergassam fazer o melhor gerenciamento
dos recursos de sua entidade e, consequentenmnts, ds melhores decisbes. As trés Casas
necessitam dessas informagfes e abordam a suarapasemido que o estudo traz uma
reflexdo quanto a continuidade das associacfesedieifo Setor sob a forma de Casas do

Estudante.

4.4 Proposta Existencialista

Conforme resultados encontrados a partir da andésgés associacdes do Terceiro
Setor sob a forma de Casas do Estudante, percaba-sestema deficitario da contabilidade
para fins de tomada de decisdo, bem como as difidek enfrentadas na gestao desses tipos
de organizacdes, em especifico as Casas do Estudanturitiba. Os achados permitiram
compreender que esse tipo de associacao caregpaltespara que possa dar prosseguimento
as suas atividades, que séo elaboradas de forrdaoma e voluntaria. Essas associacdes
enfrentam como principal desafio a alternanciaioolatda gestdo em curtos periodos, pois as
gestdes que possuem a duracdo de apenas um arwrggmstas por estudantes universitarios
gue muitas vezes ndo possuem conhecimento a esleitingdo que irdo exercer. Logo, de
acordo com as necessidades encontradas nessas @askstudante, uma premissa
mencionada pelos préprios gestores em respostingapergunta da entrevista realizada a
respeito: Qual seria o principal obstaculo que efe®rgavam para a garantia da continuidade
da entidade e como isso poderia ser evitado? Campf as principais preocupacoes
observadas por eles e propomos algumas possimdate melhorias para o seu
desenvolvimento.

A preocupagdo mais pertinente concentrou-se na@ultihde de desenvolver as
atividades atribuidas as suas funcodes, justifipadia falta de conhecimento. Adicionalmente,

0 receio da possibilidade de ndo haver moradorBsiesuies para suprir a existéncia da
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organizacado e a falta de motivacdo para assungosgrara o desenvolvimento das fung¢des
pertinentes acarretam maior fragilidade dentroedd&p dessas organizagoes.

Entender a dinamica de uma Casa do Estudante, demsndas e principais
dificuldades e necessidades € primordial para antodade dessas organizacdes. Observa-se
gue o principal fator que determina a gestdo darses sdo ostakeholders, ou seja, a
entrada de moradores e a relagdo com as entidadgsogsuem influéncia sobre a mesma.
Contudo, o déficit do uso da contabilidade comoi@peflete negativamente para uma boa
gestdo financeira. A Contabilidade, assim comareiiSlomskiet al. (2012) e Figueiredo
(2013), constituiu-se ferramenta para registro @trote financeiro e patrimonial da
organizacao, contribuindo com informacdes relevsaqtee poderiam auxiliar na continuidade
das Casas do Estudante, inclusive para um planejarde melhorias e reducéo do risco de
perdas, desconformidade ou dividas.

Entende-se que esses problemas poderiam inicisdgmset resolvidos com a
proposicdo de um manual, conforme a CENIBRAC ttabadara elaborar, pois auxiliaria
como um tutorial ou guia de como exercer as fund@esro de um ano de gestdo. Evita-se,
com isso, que erros sejam repetidamente cometidag ® conhecimento ja aprendido possa
ser passado adiante por meio dos registros. Ssgeneclusive, a elaboragdo de uma guia
para a utilizacdo de planilhas com informacdesatmis, como por exemplo, fluxo de caixa,
fundo de reserva, explicagdo de termos mais usadpapel da contabilidade dentro dessas
Casas e como realizar a administracdo das comtas findos destinados aos acontecimentos
extraordinarios, no caso os fundos de reserva sleGsa@as. Essas informacdes seriam
repassadas de uma gestdo para a proxima.

Em termos de auxilio para o uso mais efetivo dat&luidade pelas Casas dos
Estudantes no processo decisoério, sugere-se qaenm@pr engajamento para atrelar as
gestbes das Casas dos Estudantes e as InstituledEssino Superior (IES) as areas de
negocios, que envolvem cursos de Ciéncias Contaheisinistracdo e Economia. Essa
possibilidade surge ainda de forma mais oportuna &a@urricularizacdo da extensdo para os
cursos do magistério superior, conforme estabeldgesolucdo CNE/CES n°® 7 de dezembro
de 2018.

A curricularizagdo da extensado pela Resolu¢cdo CEE/@°7/2018 é voltada para as
estratégias do Plano Nacional da Educacdo, emsjieSa de forma compulséria, precisam
estabelecer as atividades de extensdo como integtancarga horaria (10%) dos cursos de
graduacédo. Nesse sentido, os estudantes passamagestes de transformacgao social e atuam

de forma colaborativa para promover a interacéldgiiza entre a IES e a sociedade.
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No caso das Casas dos Estudantes, elas poderiatornstderadas em Programas e
Projetos de Extensdo Universitarios para os cudsograduacdo citados, por exemplo,
recebendo maior suporte para fins de gestdo, uswowabilidade e analises econdémicas
necessarias. Dessa forma, apesar do relato dosigmartes sobre a falta de conhecimento,

essa seria suprida com o apoio das InstituicO&ndmo Superior.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa buscou compreender qual seria a disdiogestores das Casas do
Estudante de Curitiba sob a contabilidade, dentroahtexto da tomada de decisdo em suas
associacOes, para assim poder avaliar como sey@aimteracao entre a contabilidade e as
associacdes em forma de Casas do Estudante, aefinordribuir para pesquisas futuras
acerca do tema e para o aperfeicoamento de pesgliisaionadas as organizagbes sem fins
lucrativos, ainda bastante deficitarias. A paiitisd, a metodologia de pesquisa utilizada foi a
qualitativa, em que foi aplicada a analise de dalfde

Para atingir o objetivo geral da pesquisa de conmmrdabilidade é utilizada no
processo decisorio de associagdes do Terceiro Satcr forma de Casa do Estudante, foram
definidos cinco objetivos especificos. Com o primei identificar as Casas do Estudante de
Curitiba/PR e quem sdo os responsaveis pela toaadiecisdo — foi possivel chegar aos
principais cargos das gestdes que tinham mais tocooten o dinheiro e a contabilidade da
casa, pela verificacdo de suas atribuicbes emBsiasutos. Depois, buscou-se definir quais
Casas do Estudante de Curitiba/PR se enquadrarscopceda presente pesquisa. Decidiu-se
por abranger somente as Casas que possuiam azaati&@eassociacdo, a fim de tornar a
pesquisa mais homogénea. Em seguida, no senticdantigreender como as decisfes ocorrem
por parte dos responsaveis pela tomada de decessficCasas dos Estudantes analisadas,
notou-se que as decisdes giravam em torncst@dsholders que compdem como um todas
essas associacfes, tendo uma entidade terceiraimanparcela da responsabilidade pelas
decisbes por essas associa¢cfes. O quarto e gbjetovo — identificar e analisar se e como a
Contabilidade € utilizada na tomada de decisdoQasas do Estudante — possibilitou a
compreensao de que a contabilidade é percebidanmtar parte dos gestores como uma
burocracia a ser mantida. Porém, no desempenhoaseasividades, foi possivel notar a sua
presenca, mesmo que pouco normatizada e de mameis informal, no uso de suas

atribuicdes para o processo decisorio.
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Os instrumentos de coleta de dados utilizados pieami a avaliagdo dos resultados
das entrevistas semiestruturadas que, por mei@rdpsios gestores, estatutos que sao seus
atos constitutivos, atas de assembleia e refeldrdidco, foi possivel triangular as respostas,
tornando a analise e discusséo dos resultadosptaaisiveis e verificaveis. Este estudo teve
como limitacdo o direcionamento das categorias réir pda literatura cientifica na area.
Portanto, sugere-se, em futuras pesquisas, o alir@tiento das categorias a partir da analise
dos dados em perspectiva indutiva, de modo a gewuiras formas de andlise a fim de gerar
mais conteudos a respeito do tema e aperfeicoaraBitpesquisas direcionadas as
organizac¢des sem fins lucrativos.

Nesse sentido, a hipétese do trabalho de que aldbadde no Terceiro Setor para
auxilio na tomada de decisdo se encontrava deficis® confirmou, com a auséncia de
estudos a seu respeito, e a falta de interesse et parte dos entrevistados como da
contabilidade, culminando em uma ma comunicacéce ex¢ partes. Ha varias deficiéncias
nas suas tratativas, pois a contabilidade é ulgizeessas OTS somente a titulo de obrigacdes
fiscais e vista como parte de uma burocracia ddad, ndo entrando no processo decisoério
dessas organizacfes. Portanto, como contribuigdsta gesquisa destaca-se o fato de tornar
evidente o setor deficitario da contabilidade, cansirumento de gestdo, dentro das OTS,
como também possibilitar a continuidade de pesguisiiras acerca do tema para auxiliar

essas organizagdes em sua continuidade.

REFERENCIAS
ALBUQUERQUE, A. C. C. (2021)Terceiro setor. histéria e gestdo de organizacdes. 1. ed.
Summus, S&o Paulo.
ALMEIDA, D. B., HINTERHOLZ, M. L. (2019). A moradiaestudantil como espaco de
formacdo: memorias sobre a Casa do Estudante aitérey Aparicio Cora de Almeida
(1963-1981). Revista Brasileira de Histéria da Educacap 19, 1-25.
http://dx.doi.org/10.4025/rbhe.v19.2019.e055.
ALVES, A; BONHO, F. T. (2019)Contabilidade do terceiro set&AGAH, Porto Alegre.
BARDIN, L. (2016).Analise de conteudoEdi¢des 70, Sédo Paulo.
CELU - Casa do Estudante Luterano Universitaridatago n° 06, de 07 de dezembro de
2005.Dispde sobre este Estatuto tem como objeto a normmdcdo da Associagdo Casa do

Estudante Luterano Universitario. Recuperado em: 01 de marco, 2022 de
https://www.celu.com.br/cpia-de-sobre.

Rev. FSA, Teresina, v. 21, n. 6, &tp. 86-111, jun. 2024 www4 fsanet.corndvista KA



Contabilidade na Tomada de Decisédo em Organiza¢dde Terceiro Setor: 109

CELU - Casa do Estudante Luterano UniversitariogiRento interno, de 28 de marco de
2010. Regula-se neste Regimento todas as matérias de swampeténcia em
conformidade as determinac¢fes do Estatuto da CELUWRecuperado em: 01 de marco, 2022
de https://www.celu.com.br/cpia-de-sobre.

CENIBRAC - Casa do Estudante Nipo-Brasileira deittha. Estatuto e Regimento Interno
da Casa do Estudante Nipo-Brasileira de Curitiloh,42}.

CEUC - Casa da Estudante Universitaria de Curittbstatuto da Casa da Estudante
Universitaria de Curitiba de 2018 Recuperado em: 01 de dezembro, 2022 de
https://drive.google.com/file/d/1ezld8 CTSs6TTOREBUILEFP7nQhg/view.

CFC - Conselho Federal de Contabilidade. (2008nual de procedimentos contabeis
para Fundacbes e Entidades de Interesse Social. Bffa. https://cfc.org.br/wp-
content/uploads/2018/04/1_Manual_procedimentosod.s.

COSTA, A. C. V; SILVA, M. E; GOMEZ, C. P. (2014). kfluéncia dos Stakeholders no
processo decisorio: Um estudo em uma Organizacaedieiro SetorRevista do CCEI -
URCAMP, 18(33), 1-15. https://doi.org/10.30945/cck8i33.48.

FIGUEIREDO, V. C et al. (2013). Dificuldades de gestdo das organizacbes na
governamentais: Uma Nova Configuragcdo do Modeldrdéalho. In: IV Encontro de Gestao
de Pessoas e Relacdes de Trabahajs... ANPAD.

FREEMAN, R. E; REED, D. L. (1983). Stockholders atdkeholders: A New Perspective
on Corporate Governance.California Management Review 25(3), 88-106.
https://doi.org/10.2307/41165018.

IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estétit (2016).As Fundacbes Privadas e
Associacdes sem Fins Lucrativos no Brasil. Rio dedeiro. Recuperado em: 02 de marco,
2022 de https://www.ibge.gov.br/estatisticas/ecanasioutras-estatisticas-
economicas/9023-as-fundacoes-privadas-e-assoctaeaes$ins-lucrativos-no-brasil.html.

INNOCENTI, R; GASPARETTO, V. (2021). Praticas denfabilidade Gerencial no Terceiro
Setor: 0 Desafio da Gestdo Eficierdelministracdo Publica e Gestdo Sociall3(3).
https://doi.org/10.21118/apgs.v13i3.10827.

LEONCIO, S. (2019).Aplicabilidade dos indicadores de eficiencia da g&o e
desempenho econdmico nas entidades do terceiro setmm enfoque na assisténcia
social [Monografia em Bacharelado em Ciéncias Contab#isiversidade de Caxias do Sul.
https://repositorio.ucs.br/11338/5015.

MARIO, P. D. Cet al. (2013).A utilizacdo de instrumentos de contabilidade geresial
em entidades do terceiro setor.Sociedade, Contabilidade e Gestdo, 8(1), 64-79.
https://doi.org/10.21446/scg_ufrj.v8i1.13283.

PACE, E. S. U. (2009Metodologias de avaliacdo de desempenho com a céagde valor
como contribuicdo ao planejamento das organizacoesem fins lucrativos [Tese].
Universidade de S&o Paulo. https://teses.usp.bsfiisponiveis/12/12139/tde-09092009-
144054/pt-br.php.

Rev. FSA, Teresina PI, v. 21, n. 6, &itp. 86-111, jun. 2024 www4.fsanet.carndvista X988



R. H. Parastchuk, A. N. N. Silva, C. B. E. Semidi,.JC. Hamm, S. U. Azevedo 110

PEREIRA, S. Ret al. (2013). Especificidades da gestdo no terceiror.sdRevista
Organizagcbes em  Contexto, 9(18), 167-195. https://doi.org/10.15603/1982-
8756/roc.vOn18p167-195.

PIZA, S. C. Tet al. (2012). A aderéncia das praticas contabeis désaglets do terceiro setor
as normas brasileiras de contabilidade: Um estudibicaso de entidades do municipio de
S&o Paulo-SPRevista de Contabilidade do Mestrado de Ciéncias @tabeis da UERJ]
17(3), 78-97. https://doi.org/10.12979/rcmccuerfigl5346.

PORTULHAK, Het al. (2017). A qualidade da prestacédo de contas datadet do terceiro
setor: Uma analise a partir de sua relagdo comngpodamento dos doadores individuais.
Enfoque: Reflexdo Contabil,36(1), 45-63. DOI: 10.4025/enfoque. v36i1.31273.

Resolucdo n° 7, de 18 de dezembro de 2018. Estabate Diretrizes para a Extensdo na
Educacao Superior Brasileira e regimenta o dispostbleta 12.7 da Lei n® 13.005/2014, que
aprova o Plano Nacional de Educacdo - PNE 2014-2084 outras providéncias. Diario
Oficial da Unido. Recuperado em: 25 de janeiro, 3202 de
https://normativasconselhos.mec.gov.br/normatieaCNE_RES CNECESN72018.pdf.

RIBEIRO, I. I. Bet al. (2019). Associacao entre a Composicdo dos Recursos Captados
pelo Terceiro Setor Potiguar e as despesas por bdiggario. Administragdo Publica e
Gestao Social, 11(1), 69-78. https://doi.org/101814pgs.v11i1.5364.

ROCHA, J. Set al. (2017).Contabilidade Introdutéria | . [Producdo de Material Didatico].
Universidade Federal da Bahia.
https://repositorio.ufba.br/bitstream/ri/24421/1é@B_Contabilidade_Introdutoria-
Ci%C3%AAncias_Contabeis_ UFBA.pdf

SA FILHO, S. H. B. (2018)A sustentabilidade das organizacdes do terceiro et um
estudo de caso na Fundacdo Antdnio Brunno Situadeaidade de Sao Luis - Ma.
[Monografia em Bacharelado em Administracdo]. S&entro de Ciéncias Sociais Aplicadas
da Universidade Estadual do Maranhdo.
http://repositorio.uema.br/jspui/handle/123456789/8

SANTOS, F. S. C. (2020 asa do Estudante Universitario [Monografia em Bacharel em
Arquitetura e Urbanismo]. Curso de Arquitetura ebdhismo do Centro Universitario
Curitiba.
https://repositorio.animaeducacao.com.br/bitstrédniVIA/17764/1/FERNANDA%20SOA
RES%20_%?20monografia.pdf.pdf.

SLOMSKI, V et al. (2012). Contabilidade do terceiro setor: uma abgeth operacional,
aplicavel as associacdes, fundacdes, partidosiqoslit organizacdes religiosaSrupo
GEN, Atlas, Sao Paulo.

SOUZA, L. Aet al. (2017). Proposta de controles financeiros pagarozacdes do terceiro
setor.Revista Terceiro Setor & Gestao de Anais-UNG-Sefl1(1), 88-106.

TACHIZAWA, T. (2019). Organiza¢gbes ndo governamentais e terceiro setacriacdo de
ONGs e estratégias de atuacao. 7. ed., Atlas, &#o.P

Rev. FSA, Teresina, v. 21, n. 6, &tp. 86-111, jun. 2024 www4 fsanet.corndvista KA



Contabilidade na Tomada de Decisdo em Organizacdde Terceiro Setor: 111

Como Referenciar este Artigo, conforme ABNT:

PARASTCHUK, R. H; SILVA, A. N. N; SEMIDI, C. B. EHAMM, J. C; AZEVEDO S. U.
Contabilidade na Tomada de Decisdo em Organizagfeberceiro Setor: Um Estudo a Partir |[da
Visdo da Gestao das Casas do Estudante de CurtbaFSA Teresina, v. 21, n. 6, art. 5, p. 86-111,
jun. 2024.

Contribuigdo dos Autores R. H. A.N.N. | C.B.E. J.C. S. U.
Parastchuk Silva Semidi Hamm | Azevedo
1) concepcgéo e planejamento. X X X X X
2) analise e interpretacdo dos dados. X X X X X
3) elaboragédo do rascunho ou na reviséo criticaodeddo. X X X X X
4) participacdo na aprovacao da versao final dausaito. X X

Rev. FSA, Teresina PI, v. 21, n. 6, &itp. 86-111, jun. 2024 www4.fsanet.carndyista



