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RESUMO

Tornar a informacédo contabil e financeira, no sptdslico, mais facil de compreender pode
incentivar os cidaddos a examinar de perto as agdesrnamentais, 0 que pode ser
realizado através de relatérios contabeis maiertiea e compreensiveis. Nesse sentido, o
objetivo principal desta pesquisa foi identifica iaformacdes essenciais para compor a
estrutura dd?opular Financial Reporting - PFRou Relatorio Financeiro Popular), a fim de
melhorar a compreensibilidade das informacfes bergano setor publico. Para tanto,
metodologicamente, utilizou-se de uma abordagenitajisa, através de uma amostra ndo
probabilistica de estudos que tratam da tematioen s resultados foi possivel constatar,
através da literatura estudada, que a propostastdatuga sugerida para o PFR apresenta
duas caracteristicas basilares: caracteristicanafer e caracteristicas do conteudo. As
caracteristicas formais referem-se a estrutur&ldbdrio, incluindo uma apresentacéo visual
atraente, formato acessivel, publicacdo periddieltério conciso e ilustrativo. J&4 as
caracteristicas do conteudo sdo relacionadas e fadtual, incluindo um contexto inicial,
informacdes essenciais e informagcdes complementassém, a pesquisa contribui com a
academia, gestores e contadores publicos, ao warediscussdo acerca do Pédn uma
apresentacdo de proposta de estrutura que podeorarela compreensibilidade da
informacéo contabil.

Palavras-chave:Relatorio Financeiro Popula€ompreensibilidade. Setor Publico.
ABSTRACT

Making accounting and financial information in tpeblic sector easier to understand can
encourage citizens to closely scrutinize governnaations, which can be accomplished
through more attractive and understandable acaogyinmeports. In this sense, the main
objective of this research was to identify the aiakinformation needed to compose the
structure ofPopular Financial Reporting PFR (or Popular Financial Report), to improve
the comprehensibility of accounting information ithe public sector. Therefore,
methodologically, a qualitative approach was usedugh a non-probabilistic sample of
studies that dealt with the theme. With the resultsvas possible to verify, through the
studied literature, that the structure suggestedh® PFR presents two basic characteristics:
formal characteristics and characteristics of tbetent. Formal characteristics refer to the
structure of the report, including an attractiveuwal presentation, an accessible format,
periodic publication, and a concise and illustatreport. The characteristics of the content
are related to the textual part, including an ahitcontext, essential information, and
complementary information. Thus, the research dauts to the academy, managers, and
public accountants by bringing a discussion ableetRFR and a presentation of a proposed
structure that can improve the comprehensibilitp@founting information.

Keywords: Popular Financial Report. Comprehensibility. PailSlector
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Proposta de Estrutura do Popular Financial Reportingpara a Melhora da Informagdo Contabil 77

1 INTRODUCAO

A Constituicdo Federal de 1988, conhecida como fitoiggio Cidada, teve um
papel fundamental na promocdo da democracia krasédeno incentivo a participacdo da
sociedade na Administracdo Publica, pois a padgéip da sociedade € considerada um
elemento essencial para a democracia (CREMONESR; RIACEDOet al, 2021).

O envolvimento dos cidadéaos, por meio da dispandgjfio transparente e acessivel
de documentos financeiros, € crucial para a deroiacparticipativa (AVERSANCet al.,
2019; BIANCONEset al.,2019). As instituicbes publicas podem contribuirapanelhorar a
transparéncia e fornecer informagBes sobre comee@gsos publicos, provenientes dos
impostos, estdo sendo utilizados e direcionadosa pagcbes futuras (ZORZAL;
RODRIGUES, 2015; AVERSANGt al, 2019; OLIVEIRAEet al, 2020).

Considerando que os cidadaos sdo os principaisiosutas informacdes contabeis,
os relatorios financeiros devem ser apresentaddigoagem clara e concisa, facilitando a
compreensao de seu significado (CFC, 2016; IPSARRB3). No entanto, mesmo com
esforcos para harmonizar as normas internacionaicahtabilidade do setor publico
(IPSAS) (CASTANEDA-RODRIGUEZ, 2022), os relatoridsanceiros das entidades
publicas ainda sdo considerados muito técnicos tensas, dificultando a leitura e
compreensao por pessoas ndo familiarizadas consuntas(BIONDI; BRACCI, 2018;
JORDANZet al.,2016; MANES-ROSSI, 2019).

Nesse contexto, surge um relatorio alternativo eoitto na literatura comBopular
Financial Reporting- PFR (Relatério Financeiro Popular). O PFR teabjetivo de tornar
as informacbes contabeis mais legiveis e acessasscidaddos sem experiéncia em
financas publicas (BIONDI; BRACCI, 2018; COHEN; KARZIMAS, 2015;
MONTESINOS; BRUSCA, 2019), ao apresentar informacde forma simplificada e
descomplicada, evitando o uso de termos técnicomplexos (BIANCONEet al, 2016;
COHEN; KARATZIMAS, 2015; YUSUFet al, 2013; YUSUF; JORDAN, 2015).

O PFR é centrado no cidadao e pode melhorar a eemgbilidade, a transparéncia
e a satisfacdo das acdes desenvolvidas pelas uig@®tis publicas (COHEN;
KARATZIMAS, 2015; YUSUFet al, 2013). Considerando que os entes publicos autiliz
recursos publicos para prestar servigos € impartgue prestem contas a sociedade sobre o
uso adequado desses recursos (DE LigdAl, 2020).

Diante disso, 0 presente estudo tem como obje&spander a seguinte questédo de
pesquisa: Quais informacdes devem compor a esratloiPopular Financial Reporting
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M. F. Santos Filho, I. J. Rech 78

para melhorar a compreensibilidade das informacdagibeis no setor publico? O estudo
busca apresentar as informacdes essenciais paiacaocdo PFR, visando aprimorar a
compreensao das informacgfes contabeis no setacpubl

A justificativa deste estudo reside em trazer asceios teoricos relacionados ao
PFR, permitindo que contadores e gestores publ@mogcam informacgfes contabeis, por
meio de um relatério que apresenta uma linguagelisicada que possa ser entendida por
usuarios que nao sao familiarizados com relatodostabeis e financeiros, além de

acrescentar um assunto incipiente na academiddrasi

2 REVISAO DA LITERATURA

2.1 Compreensibilidade da Informacéo Contabil

Consideradas essenciais para tornar a informacatahib Gtil, as caracteristicas
qualitativas fornecem subsidios ao cumprimentoaiijstivos da informacéo contabil, além
de conferirem utilidade e credibilidade aos ussada informacéo (CFC, 2016; RIBEIRD
al., 2021).

Conforme destaca Dewdt al (2019), as caracteristicas qualitativas exissentes
demonstracdes contabeis tém como objetivo propmacionaior qualidade e respaldo a
informacé&o contabil, pois sdo requisitos indispeesapara atingir a qualidade desejada.
Essas caracteristicas sdo consideradas fundampataisornar a informacéo contabil util,
ao fornecer elementos que conferem utilidade e cupobjetivos da informacao contabil,
além de conferir utilidade e credibilidade aos ussé&a informagéo (CFC, 2016; RIBEIRO
et al, 2021).

Seguindo as diretrizes da NBC TSP EC (CFC, 20X5asacteristicas qualitativas
sao divididas em seis categorias: relevancia, septacao fidedigna, compreensibilidade,
tempestividade, comparabilidade e verificabilidafiedas s&o consideradas relevantes e se
complementam; no entanto, na pratica, pode saildiftancar todas essas caracteristicas,
assim deve haver um equilibrio ou compensacéao elasg CFC, 2016).

A compreensibilidade, conforme ressalta Abreu &d~{2017), é crucial para a
utilidade da informacdo contdbWan Helden e Reichard (2019) concordam ao sugerirem
que, sob o ponto de vista da utilidade da informacéntabil para os usuarios, as
caracteristicas qualitativas mais significativas a&elevancia e a compreensibilidade, pois
estdo relacionadas a tomada de deciséo e prestagémntas, respectivamente.
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Proposta de Estrutura do Popular Financial Reportingpara a Melhora da Informagao Contabil 79

Estudos tém mostrado que a compreensibilidadendasnacdes apresentadas nos
relatorios financeiros pode ser complicada, priamloqente devido a terminologia técnica
usada, que pode ndo ser adequada ao perfil doiusiaginformacdo (MESSIA®t al,
2018). Por exemplo, Galloet al (2011) constataram que os cidaddos, de um mimicip
gaucho, tiveram dificuldade em compreender claréenes relatorios contabeis de execucao
orcamentaria, limite da divida e despesas com pkss0s autores, seguindo 0s
apontamentos dos respondentes da pesquisa, desiacarnecessidade de apresentar
informacdes de forma simplificada, evitando terrog@ excessivamente técnica. Com 0s
achados da pesquisa, restou concluido que gramgeduws respondentes ndo conseguiram
compreender de forma correta as informagdes da®rils.

Augustinhoet d. (2015) também investigaram o nivel de comprdeidade dos
cidadaos sobre informacdes constantes nas denmgiedraontabejsatravés de pesquisa
documental e aplicagdo de questionario a lideresintarios, denominados como usuérios
médios da informacg&o contébil, na cidade de Carith pesquisa concluiu que muitos dos
entrevistados ndo compreendem corretamente agniafdes dos relatérios. Os autores
sugeriram que a melhoria da compreensibilidadeudodrios poderia ser alcancada com a
utilizacdo de termos descomplicados nos relatodostidbeis e complementacdo da
interpretacdo dos resultados.

Camacho (2019) investigou a compreensibilidadegéilelade das informacoes
contabeis a partir da percepcdo dos usuarios. eshostrou que a compreensibilidade
das informacdes estava relacionada ao nivel ddagisizmle, sendo que aqueles com maior
grau de estudo tinham melhor compreensibilidadenbBmn foi apontada a necessidade de
melhorar a qualidade da informacé&o exibida, suderi utilizagdo de linguagem simples
(plain languagg e elaboracdo e apresentacdo de relatorios distipara facilitar a
compreensao e legibilidade das informacdes.

Langellaet al. (2021) conduziram um estudo para examinar ocefisittransparéncia
da informacdo financeira na capacidade dos usuae@scompreendé-la, bem como
investigaram se essa compreensao leva a partioigagalica, conforme apresentado em
relatorio financeiro. As variaveis explicativasliuddas foram a clareza do conteddo e o
formato de apresentacéo. A pesquisa foi realizada @ento e cinquenta e oito estudantes
da Massey University em Palmerston North, Nova ik

Os resultados da pesquisa de Langetlal (2021) indicaram que a melhoria do
conteudo apresentado, com os devidos esclarecimsolwe os termos técnicos utilizados e

de forma objetiva, impacta positivamente na comm&e dos usuarios. Quanto a influéncia
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da compreensibilidade na transparéncia para inda@@oticipacdo publica, foi sugerido que
0s maiores indices de participagdo publica ocarreras individuos que entenderam melhor
0 assunto.

Portanto, conforme observado nos estudos, a inf@maontabil apresentada nos
relatorios contébeis tradicionais ainda necessia ntelhoria para que 0S usuarios
compreendam o seu significado, assim apresentamaf;0es de forma mais simplificada e
com linguagem menos rebuscada, como no caso do P&#e trazer melhoria na

compreensibilidade das informacdes contabeis.
2.2 Popular Financial Reporting - PFR

O Popular Financial Reporting(PFR) foi desenvolvido peldGovernmental
Accounting Standards Boa((6ASB), aAssociation of Governmental Accounta(A&A) e
a Government Finance Officers Associatig@®FOA) nos Estados Unidos e Canada
(BIONDI; BRACCI, 2018; COHEN; KARATZIMAS, 2015; MONESINOS; BRUSCA,
2019).

A Government Finance Officers Associati@FOA) incentivou 0s governos a
produzirem relatérios populares financeiros a pdds relatorios financeiros anuais, através
de um programa que premiasse esses relatérioscéimag populares, denominado de
Programa de Prémios de Relatérios Financeiros ArRapulares (PAFR). O intuito foi de
melhorar a qualidade dos relatorios financeiros pare esses fossem acessiveis e de facil
compreensibilidade ao publico que ndo possui e&peida em financas publicas (GFOA,
2020).

De acordo com Yusuket al (2013), a origem do PFR esta relacionada as
inquietacdes sobre a falta de compreensibilidaderel@térios tradicionais emitidos pelos
governos. Embora esses relatorios sejam consideedamtangentes e informativos, eles ndo
permitem que 0s usuarios em geral entendam compdeta as informacdes. Os autores
destacam que fornecer informacfes por meio dedradatpopulares ajuda na comunicacao
entre o governo e os cidadaos.

Cohen & Karatzimas (2015) afirmam que, além dastdelbs de prestacédo de contas
e contabeis tradicionais, h4 uma necessidade d&niek alternativos com linguagem
simplificada e neutra, que utilizem informacdes dimmonstrativos contdbeis. Nesse
sentido, a emissdo de relatorios que fortalecanreatagtdo de contas e melhorem a
transparéncia, como o PFR, pode ser consideradgriumeiro passo para envolver o0s
cidadaos nas acdes do setor publico (MANES-R@E8I, 2019).
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Com o objetivo de avaliar as necessidades de irfpdes financeiras e as
caracteristicas desejadas pelos cidadaos nosriesafiopulares, Yusuf e Jordan (2012)
conduziram uma pesquisa com grupos de cidaddosEstslos Unidos. Os resultados
mostraram que os cidadaos tém maior interesseonéssfde receita, despesas realizadas e
desempenho econémico-financeiro das entidades.tQ@ancaracteristicas dos relatorios
populares, os participantes destacaram a prefermmi relatérios curtos, visualmente
atraentes e acessiveis a comunidade.

Cohenet al (2017) conduziram um estudo para avaliar seerésse dos cidadaos
nos relatérios populares € determinado pelo forndatapresentacdo, além do contetdo
apresentadoEles desenvolveram trés formatos diferentes ddérala financeiros: PDF
tradicional,flipping booke website Para avaliar o formato, eles utilizaram um qoesiiio
com um conjunto de aspectos e informacdes comusstrés relatorios, partindo do
pressuposto de que um formato melhor de apresenwgdivulgacdo das informacdes
contribui para uma maior responsabilidade e traléspé#a publica.

Os resultados mostraram que o formiifgping bookrecebeu as pontuacdes mais
baixas em todos os aspectos avaliados. Ao compatso dowebsitecom o formato
tradicional em PDF, os respondentes da pesquis&rareos preferéncia pelo formato em
website Portanto, o formatovebsite pode contribuir para a melhoria e qualidade da
apresentacao dos relatorios populares em relagdouams modelos.

Manes-Rossiet al (2019), ao examinarem o0s relatorios publicados X80
municipios norte-americanos premiados pela GFOA268d6, utilizaram as diretrizes do
modelo de relatério popular proposto pela GFOA coraferéncia. A andlise inicial
identificou 51 elementos divididos em &reas priaigpAs informacdes sobre o desempenho
econdmico-financeiro, governanca, objetivos do téela e infraestrutura foram as
caracteristicas que se destacaram. Essas catdsrisomuns nos relatorios financeiros
populares podem servir como base para pesquisasgug orientar a elaboracao prética dos
relatérios.

Da mesma forma, Biancom al. (2019) investigaram as principais caracteristecas
conteudo dos relatérios premiados pelo program@r@A, mas a pesquisa incluiu cidades
americanas e canadenses no ano de 2017. ApoOsoréeisica, os autores identificaram 48
caracteristicas aplicaveis aos relatérios finansgiopulares, embora nem todas estivessem
presentes nos relatorios analisados, 0 que, segum@utores, pode resultar em falta de
transparéncia e responsabilizacdo. Os autores uitaral que estudos adicionais sao

necessarios para explorar as diversas caractasistesses relatorios, a fim de melhorar seu
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entendimento, divulgacao e utilidade pratica.

No contexto brasileiro, Martins e Lima (2021) invgaram os diferentes tipos de
relatorios populares e suas principais caracteaistiAs autoras destacaram quatro requisitos
frequentemente encontrados nos relatorios querneanomais elegiveis: conformidade com
0s principios contdbeis, relatérios auditados, el dos relatorios e informagfes sobre
feedbackdas informacdes. Com base nessa analise, as saygmpuseram um modelo
conceitual que se baseia em sete prémios/certificadternacionais e apresenta nove
caracteristicas consideradas relevantes paralaliggile das informacdes nos relatoérios.

Assim, observa-se que os estudos atinentes ao BRiendtram a necessidade do
aprimoramento da clareza da informacdo contdbian€eira no &mbito publico, que pode
ser realizada através de relatorios como o PFRyvgoe sendo considerado um relatorio

potencial para transparéncia e participacao d@sléins nas atividades governamentais.
3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para alcancar o objetivo proposto nesta pesquisizpu-se de uma abordagem de
natureza qualitativa que, segundo Gil (2021), m@@&ntender os procedimentos e analise
de casos com certo grau de profundidade sem zagfilo de dados numéricos.

Utilizou-se de uma amostra ndo prolistith, a partir de estudos que trouxeram a
tematica relatorios populares e/ou relatérios fe@mos populares, no ambito do setor
publico. A finalidade foi trazer um arcabouco tedrirobusto no intuito de identificar e
apresentar as caracteristicas predominantes queob&ervadas nos estudos como
fundamentais para compreensibilidade da informagdiesentada nos relatorios financeiros.

Os estudos que suportam tais caracteristicas ps&entes no Quadro 01.

Quadro 01— Estudos Basilares
Autor (Ano) Objetivo/Contexto
Incentiva a elaboracéo e publicacdo de relatopsifares,
AGA (2022) . T =
considerando-0s como essenciais para a prestagimies
Evidenciam a necessidade do desenvolvimento delatdrio
popular integrado para fortalecimento da partidijpado cidadéo
Examina as principais caracteristicas e contetud@r® que
receberam o prémio do programa organizado pela GFOA
Investiga a disponibilizagéo de trés formatos detdeos
populares: pdfwebsitee dashboard
Verifica a compreensibilidade e legibilidade ddat@ios
Camacho (2019) contabeis, destaca a necessidade da utilizacderdergos em
linguagem simpleg{ain languagg para a compreensibilidade
Discorrem sobre a necessidade da criacdo de utarielpopular

Aversano et al. (2019)

Biancone et al. (2019)

Bota (2020)

Cohen e Karatzimas (2015) integrado como meio termo entre relatério integradelatério
popular
Cohen et al. (2017) Avaliam se o interesse do @damblos relatdrios populares é
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decorrente do formato ou o contetdo apresentado
Investigam a acessibilidade e compreensibilidaderelatorios
financeiros como o relatorio simplificado para dacldo

Del Gesso e Romagnoli (2020)

GFOA (2020) Incentiva os governos americanos a produziremamidest populares
financeiros a partir dos relatdrios financeirosasu
Hermann (2011) Apresenta dez dicas para criacdo do relatorio €i@ao popular no
contexto dos EUA
Jordan et al. (2016) Investigam o nivel alcancado de transparéncia&atorios

populares emitidos por governos locais nos EUA

Investigam a influéncia da transparéncia da infgéodinanceira
sobre a compreensibilidade dos usuarios, utilizamacvariaveis

explicativas o esclarecimento do contelido e o ftorda

apresentacao
Manes-Rossi (2019) Anal_isa se 0s relatérios de municipios~ norte—arae[,is_ seguiam as
diretrizes da GFOA para elaboracdo dos relatoopsiiares

Identifica as principais caracteristicas dos relasifinanceiros

Langella et al. (2021)

Martins e Lima (2021) populares para apresentacéo e elaboracdo, consoantes sete
prémios/certificados internacionais
Oliveira et al. (2018) Investiga as principais caracteristicas e raz_ogm_lpmlementagao
de relatério financeiro popular nos municipios pgueses
Stanley (2008) Analisa o relatorio financeiro popular como meiosttaplificar as

demonstragdes contdbeis em governos locais naafiastr
Identificam, a partir de um grupo focal de cidad@ericanos, os
Yusuf e Jordan (2012) assuntos de maior interesse para apresentacaelatisios
populares

Fonte: Dados da pesquisa.

Como pode ser observado no quadro 01, os estudosaaib de forma ampla o PFR,
tanto no contexto internacional quanto nacionabdagorma, considera-se que a literatura,
trazida ao escopo do estudo, possui abrangénceuad@ para identificar e apresentar as

principais caracteristicas presentes no PFR.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 Principais Caracteristicas Presentes no PFR

As caracteristicas, consoante a literatura abordeada topicos anteriores, seréo
apresentadas no decorrer deste tépico, para dfileahdo estudo se tenha uma proposta de
estrutura de relatério embasada no arcabouco dusgais estudos sobre o assunto.

Inicialmente, foi observado na literatura que @t@io precisa trazer informacgdes

gue indiqguem @ontexto inicial do ambiente em que o ente esta envolvido e o estop

que sera abordado no relatério. Para isso, essamatdes precisam declarar os principais
aspectos do relatério e do ente governamental,ctaiso a missdo do ente, os valores e
objetivos estratégicos, a visdo geral do relaté@riobjetivos do relatério (AGA, 2022;
AVERSANO et al, 2019; BIANCONEet al, 2019; GFOA, 2020; HERMANN, 2011,
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JORDANet al, 2016).
Em seguida, constatou-se que é fundamental verifioais informacdes precisam
constar nos relatorios, pois ndo sao todas asmigies que sao trazidas ao relatorio, mas

sim, asinformacdes essenciaif\ literatura descreve que as informacdes coresam PFR

devem ser as principais informagdes financeiragedeitas e despesas, visdo geral de
desempenho econdmico-financeiro, resultados dosacipais servicos e aquisi¢oes,
investimentos realizados, informacbes comparativdessafios para atingir objetivos
propostos (AGA, 2022; AVERSANGt al, 2019; BIANCONEet al, 2019; GFOA, 2020;
HERMANN, 2011; JORDANet al, 2016; MARTINS; LIMA, 2021; STANLEY, 2008;
YUSUF & JORDAN, 2012).

Também foram observados qudormacdes complementareaos relatorios sao

consideradas de suma importancia para a sua comsgbidade, pois podem trazer maior
conectividade entre a participacdo do cidadaoiriciativas efetuadas pelos entes publicos
a partir da abertura ao dialogo, que pode seradetpor meio de umanal de feedback
que pode sentilizado para que o cidadao consiga obter infodeacadicionais links para
informacfOes contabeis na integra e pesquisas deidopiou respostas as duvidas
(AVERSANO et al, 2019; GFOA, 2020JORDAN et al, 2016; MANES-ROSSI, 2019;
MARTINS & LIMA, 2021).

Posteriormente, observou-se que € preciso ideatifjoal a forma de apresentacao
por meio da qual o conteudo do relatério sera niesftetido. Estudos demonstraram que,
para atender as necessidades dos usuarios e melhmyapreensibilidade, as informacdes
do PFR devem satrativasao usuario. Portanto, devem utilizar tabelas erses gréaficos,
fotos e imagens, evitar o uso de termos técnicgglicacdo de termos e siglas, textos
redigidos de forma concisa e clara, ser acesséveigmpreensiveis (AVERSAN®t al.,
2019; BIANCONE et al, 2019; COHEN; KARATZIMAS, 2015; DEL GESSO;
ROMAGNOLI, 2020; GFOA, 2020; HERMANN, 2011; JORDAd al, 2016; MARTINS;
LIMA, 2021; STANLEY, 2008; YUSUF; JORDAN, 2012).

Para Langellaet al (2021), a forma de apresentacdo dos relatoriosinauir
recursos visuais, melhoram significativamente apreensao dos usuarios. Destaque-se que
um layout atrativo com um visual apelativo pode ser um fatbamativo ao cidadao
(HERMANN, 2011; JORDANEet al, 2016; YUSUF; JORDAN, 2012).

Em adicao, buscou-se na literatura descobrir qéiainato que é mais utilizado, sob
a Otica dos usuarios da informacdo. Nesse aspedtymato melhor é considerado como

acessivelaos usuérios disponibilizados atravéswdbsite,sendo o mais indicado pelos
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cidaddos (AVERSANt al, 2019; COHENet al, 2017).

Outra caracteristica relevante é a periodicidaddidagacao do relatorio. Estudos
apontam para periodos diferentes tanto para finslat®racdo como divulgacdo, podendo
ser anual (ou maior), semestral, trimestral ou ler&ara Jordaet al (2016) e o GFOA
(2020), o relatorio deve ser anual com a divulgagéo até 06 meses do término do
exercicio. Bota (2020) e Oliveirat al (2018) apontam para a elaboracdo e divulgagéo
trimestral ou semestral. Em resumo, a conclusdoué g¢s relatorios devem ser

periodicamente publicados

Quanto ao tamanho dos relatdrios, h4 um consengoaldevem saroncisose com
informacgdes resumidas. Yusuf e Jordan (2012) egpanesjue o comprimento dos relatorios
nao pode ultrapassar oito paginas. Ja Bianebra (2019) informaram que, no contexto
americano e canadense, em muitos casos, 0s retattontém entre uma e 12 paginas. A
AGA (2022) incentiva a elaboracéo dos relatérios @penas quatro paginas. Dessa forma,
encoraja-se os profissionais que elaboram essasénies a seguirem com formatos concisos
e objetivos, ndo ultrapassando 12 paginas.

Ao se elaborar relatorios populares, os entes passpelo desafio de torna-los
atraentes ao publico (JORDA&t al, 2016). De acordo com Herrmann (2011), quando o
PFR € bem apresentado e estruturado, pode aategngdo de diversos usuarios, o que pode
ser considerado um meio auxiliar para criacdo de utentidade organizacional que

favorece a instituicao.

4.2 Proposta de Estrutura para Elaboracéo e Apres¢acao do PFR

Apbés a apresentacdo e discussdo reportadas ameemie;, chega-se a duas
caracteristicas consideradas basilares para arat@modopopular financial reportingque
podem trazer uma maior compreensibilidade e traéspe no ambito dos entes publicos.
Tendo em vista que fornecer informacdes em forrmsatplificado, com esclarecimento e
interpretacées dos termos utilizados, facilita teedimento da comunicacdo que o ente
governamental pretende estabelecer com o usuéiidatenacdo contabil (GALLOMt al
2011; LANGELLAet al, 2021; YUSUFet al, 2013).

Nesse sentido, a partir do arcabouco teorico edtydiemonstrado no tépico 4.1, e
dos achados desta pesquisa, sugere-se que a baselgiracdo do PFR contenha duas
vertentes essenciais. A primeira, leva em contaaggectos estruturais do relatorio,

denominada de “caracteristicas formais”, enquantgsegunda, apoiada no conteudo,
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designada de “caracteristicas do contetdo”.

Quadro 02— Caracteristicas basilares déopular Financial Reporting

Caracteristicas Formais

Caracteristicas do Conteudo

a) Forma Atrativa

b) Formato Acessivel

c) Publicacéo Periddica

d) Relatérios  Concisos

llustrativos

i) Contexto Inicial

Apresentacao do ente;

Misséo do ente;

Valores e objetivos estratégicos do ente;
Viséo geral do relatério;

Objetivos do relatorio.

e

i) Informacdes Essenciais

Principais informacdes de receitas e despesas;
Desempenho econémico-financeiro;
Realizacbes e metas;

Principais desafios para atingir os objetivos;
Principais informacdes de investimentos.

iii) Informagdes Complementares

[Eo ey

Explicacdo de termos utilizados;

Link e/ou QR Code para demonstracfes
informacdes contabeis na integra;

Canal para feedback e contatos.

Fonte: Dados da pesquisa.

As “caracteristicas formais” remetem a estrutura ndo relatério, envolve o0s

seguintes aspectos: a) forma atrativa; b) formagssivel; c) publicacdo periddica; d)

relatdrios concisos e ilustrativos. Observe o darmakento.

a) Forma atrativa: utilizacdo de tabelas, recursos grafictesjout e visual

apelativo.

b) Formato acessivel:disponivel para que todos os usuarios tenham @cess

divulgados por meio de site institucional e midiasiais

c) Publicacéo periodica:o relatorio deve ser publicado periodicamenteepdd

ser trimestral, conforme apontado pelos respondelgsta pesquisa; Mensal, a

depender dos critérios técnicos determinados ne; € ainda, anual, para

acompanhar o relatério contébil do final do exeocitos entes publicos.

d) Relatorios concisos e ilustrativosrelatérios com poucas paginas, contendo

OSH0)
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informacdes resumidas e objetivas, além de trates £ imagens elucidativas.

Para as “caracteristicas do conteudo”, que advépada textual que os relatorios
devem apresentar, sdo divididas em i) contextdainid) informacdes essenciais; e iii)
informacBes complementares. A seguir, sdo aprafmtalementos textuais minimos

necessarios a elaboracao do relatério para o itenacteristicas do contetdo”.

i) Contexto Inicial: aborda a contextualizagdo sobre o ente governameomo
por exemplo: apresentacdo do ente publico; miss&&o e valores; objetivos
estratégicos do ente; visdo geral do relatéridyjetivos do relatério;

i) Informacdes Essenciais:busca-se evidenciar as informacdes basilares do
relatorio, por exemplo: principais informacfes deceitas e despesas;
desempenho econdmico-financeiro; realizacdes e smetancipais desafios
para atingir os objetivos; e principais informacdesnvestimentos;

iii) Informacbes Complementares: demonstra-se as informacbes que
complementam as essenciais, tais como: explicagatemnos utilizados;
Link e/ou QR Code para demonstracdes e informag@asbeis na integra; e
Canal para feedback e contatos.

Importante frisar que todas as caracteristicasectdsp e elementos citados
anteriormente, tanto para as “caracteristicas fsfhguanto para as “caracteristicas do
conteudo”, foram incluidas por terem sido aquelas mais se destacaram na literatura
acerca do PFR (como por exemplo: AGA, 2022; AVERE&AMN al, 2019; BIANCONEet
al., 2019; BOTA, 2020; COHEN; KARATZIMAS, 2015; GFO2&020; HERMANN, 2011;
JORDAN et al, 2016; LANGELLAet al, 2021; MARTINS; LIMA, 2021; OLIVEIRAet
al., 2018; STANLEY, 2008; YUSUF; JORDAN, 2012).

Buscou-se fornecer uma base solida para contribom evidenciacdo das
informacfBes contabeis, atravées do PFR, decorreste necessidade de facilitar a
compreensibilidade dos usuarios, melhorar a traéepem das informacdes publicas e
fortalecer a prestagéo de contas.

Portanto, embora ndo seja obrigatoria a elabordg@BFR, no contexto brasileiro,
também néo se verifica a sua vedacéao, desse motEcér orientacdes, decorrentes de um
estudo técnico-cientifico, surge como um importgaeso para que normatizadores tenham
insights a partir de uma forma diferente de apresentaegg&drdormacdes contabeis, e que
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os elaboradores de relatorios contabeis utilizera base consistente para complementar as

informagdes em um modelo de relatério compreengpiveparte dos usuarios.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A melhoria da compreensibilidade das informacOest&daeis no setor publico é
fundamental para a divulgacdo contabil. Nesse dmnésta pesquisa teve como propoésito
identificar as informacdes essenciais para a es&rato PFRFopular Financial Reporting
a fim de melhorar a compreensibilidade das infodeagontabeis no setor publico.

Para atingir esse objetivo, foram identificadaditesatura as principais informacoes
que compdem o PFR. Com base nos resultados, foemtacddas duas caracteristicas
fundamentais para a elaboracdo e apresentacdo d®, RiBando melhorar a
compreensibilidade e transparéncia das informac8&s. as caracteristicas formais e
caracteristicas do contetudo. As caracteristicandisr referem-se a estrutura do relatorio,
incluindo uma apresentacédo visual atraente, formatessivel, publicacdo periddica,
relatorio conciso e ilustrativo. Ja as caract@astido conteudo sdo relacionadas a parte
textual, incluindo um contexto inicial, informagbegssenciais e informacg0es
complementares.

Portanto, esta pesquisa contribui com a discussi® & qualidade da divulgacéo
das informacdes contabeis dos entes pulblicos, iebpeate no que se refere a
compreensibilidade, expandindo o conhecimento disgeb na literatura. Além disso, para
profissionais contabeis e gestores publicos, aptase um formato alternativo para
prestacdo de contas e divulgacéo das atividadesmaomentais em entidades publicas.

E importante ressaltar que este estudo se basesnasiem aspectos teoricos
encontrados na literatura, considerando-se umaalpdd, sendo necessario complementar
essas informacbes em pesquisas futuras, incorpmrangercepcdo dos usuarios da
informacdo contabil em relagdo a compreensibiliddde informacdes apresentadas no

formato do PFR, conforme proposto neste estudo.
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