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O Contexto 5.0 Aplicado na Sociedade, na Educacama IndUstria: Reflexdes e suas Perspectivas 141

RESUMO

O presente ensaio tem como objetivo apresentapleaxum conceito denominado cultura
5.0, resultado de uma sistematizacdo a partir tled@s, pesquisas e reflexdes. Com a
evolucéo das revolugdes industriais, educacionagciais cada vez mais frequentes, torna-se
necessario fomentar a discussdo sobre a tematmacracdo de novas perspectivas de
modelos organizacionais e intelectuais gerandor\alioovacdo nesses processos. Entender
0s elementos que circundam essa temética passade sxtrema relevancia no contexto
atual. As metodologias utilizadas séo caractergzaaeno um estudo descritivo que busca
explorar os principais conceitos de um tema. Agpisa ainda possui caracteristicas de
referenciais tedricos. Como resultado, cria-se sogestdo de modelo denominado contexto
da cultura 5.0, um ensaio teorico para reflexde enterface entre elementos analisados e
descritos no presente trabalho por meio do contaidadado de forma sistémica.

Palavras-chave:Sociedade 5.0. Industria 5.0. Educacéo 5.0. Desgjopl ecnoldgico.
ABSTRACT

This essay aims to present and explain a concepgdcaulture 5.0, the result of a
systematization based on studies, research arettiefis. With the evolution of industrial,
educational and social revolutions becoming indénegg frequent, it is necessary to
encourage discussion on the topic and the creatioew perspectives on organizational and
intellectual models generating value and innovaiiorihese processes. Understanding the
elements surrounding this topic becomes extremelgvant in the current context. The
methodologies used are characterized as a deserigtiidy that seeks to explore the main
concepts of a topic and the research also hasatbasdics of theoretical references. As a
result, a suggested model called the context dtil5.0 is created, a theoretical essay for
reflection and interface between elements analgnedddescribed in the present work through
the content addressed in a systemic way.

Keywords: Society 5.0. Industry 5.0. Education 5.0. Techgaal Unemployment.
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M. O. Morais, G. A. Morais 142

1 INTRODUCAO

Uma série de revolucdes do passado, incluindovadugbes agricolas e industriais,
trouxeram ndo apenas avangos tecnologicos, maseétambudancas estruturais para a
sociedade. A sociedade tem evoluido desde a Sdeigda(Caca e Coleta), passando pela
Sociedade Agréria (2.0), pela Sociedade Indugifl) até a Sociedade da Informacéo (4.0);
a partir de 2016, o Japao anunciou o surgimentodaéedade 5.0 (KEIDANREN, 2018).

No decorrer dos ultimos dois séculos, ocorrerantrquavolucdes industriais, cada
uma produzindo um nivel mais alto de tecnologiainascomo de complexidade para as
atividades a serem realizadas. Assim, a tecnolegia know-how técnico adquirido
continuaram evoluindo com a mudanca dos temposegida que a humanidade progrediu
ao longo da historia, cada estudo no avanco daiaidevou as revolucdes industriais em
diferentes periodos e a novos patamares, agregaiatoaos processos (SINDHWAIN al.,
2022).

Com o advento da era digital, o deslocamento dialin@ humano experimentou uma
escalada significativa, o que permite potencialosaresultados estabelecidos. Os individuos
nao apenas testemunharam a perda de empregossparagainas do setor secundario da
economia, mas também sucumbiram & invasdo de sisteada vez mais informatizados
(ALMEIDA, DAIANA GOMES, 2021).

Oferecer produtos acessiveis e personalizadosngarposicao crescente na satisfacao
do cliente que cada vez esta mais exigente na ig@misdo produto e/ou servico
(AHELEROFF; ZHONG; XU, 2020). A personalizacdo t@$e um processo relevante e
permite que as empresas adaptem uma estratégidedenciacdo para competir em valor
agregado, em vez de competir em preco.

Embora a personalizacdo em si ndo seja um conpeNo, nos ultimos anos a
manufatura aditiva e os robds colaborativos (cQblmabilitam esse processo a um publico
amplo, oferecendo um maior nivel de personalizeg¢dom preco acessivel que ndo era
possivel no passado (TORN; VANEKER, 2019).

A medida que caminhamos para a IndistB.0, alguns paradigmas se
integram, como a conectividade, inteligéncia aitfie automacg&o nos processos produtivos,
tornando crucial que se compreenda as implicagc@éssadtransformacdo no mercado de
trabalho (KOLADE; OWOSENI, 2022).

A integracdo da automacao em varios setores astdaemn seus estagios iniciais para

muitas empresas, principalmente de micro e pegperte. Nota-se também que tanto essas
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O Contexto 5.0 Aplicado na Sociedade, na Educacdma Industria: Reflex8es e suas Perspectivas 143

empresas como as pessoas expressam uma preocsgaghcativa em relagcdo ao avango
continuo da tecnologia e da inteligéncia artificiBkiste o medo de que a inteligéncia
artificial acabe superando a compreensao e o derfitonano nas organizacdes e mesmo na
sociedade como um todo (DE SANTANA, 2023).

Diante desse cenario, o objetivo do presente ad@idomentar e apresentar alguns
elementos existentes da denominada cultura 5.@adpk em diversos segmentos e que ja se
tornaram realidade em diversos paises que est@angaarda do uso dessas tecnologias, nao
somente para obtencédo de grandes producdes dageodocessos e servigcos, mas também
no que se refere as questbes humanas e inteleefplaiadas nesses segmentos, podendo
assim contribuir para que estratégias inovadorasgmo ser aplicadas, e que possam ser

vislumbradas em um futuro préximo, principalments paises em desenvolvimento.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Sociedade 5.0

O termo Sociedade 5.0 foi cunhado pelo Japao nalarD16, fruto de uma politica
estratégica de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (¢,T&l5° Plano Basico de Ciéncia e
Tecnologia, o qual foi concebido como uma imposgaptlitica publica em prol da inovacao,
da economia, do estado e da sociedade. Com welhesimento da populacdo e o
declinio da natalidade, fez-se necessaria elagjem de questdes que incluem a criacédo de
uma estrutura social que garanta aos cidadaos sibpidsde de uma vida préspera.
Destacam-se como questdes prementes: energitgddns alimentares; taxa de natalidade
em declinio e envelhecimento da populagionomia e comunidades rurais
empobrecidas (FUKUYAMA, 2018).

A sociedade 5.0 pretende ser uma sociedade naspadal mesclados o espaco fisico e
o virtual e, portanto, uma sociedade superinteteggyeque traga riqueza para as pessoas
(HITACHI-UTOKYO, 2020). A Sociedade Superinteligenttambém conhecida como
sociedade 5.0, busca realizar uma profunda intégrde multiplos avancos tecnoldgicos —
abrangendo Internet das Coisas (loT), inteligéadificial (IA), robdtica, big data e realidade
virtual — na vida cotidiana de individuos (MORQO&EI., 2022).

Pereiraet al (2020) esclarecem que o foco € a humanidade mgiorde condicdes
para promover uma sociedade feliz, motivada efe##is com mais tempo para o lazer e,

assim, aumentar a produtividade e a riqueza. Segoasdautores, o envelhecimento da
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M. O. Morais, G. A. Morais 144

populacdo japonesa € motivo de preocupacdo e daisecnologias terd que ser integrado
para lidar com o novo paradigma.

A rapida adocdo da automacédo tem a capacidadeatede enxugamento da forca de
trabalho em determinados setores, promovendo, goesg&mente, um ambiente de incerteza
e mudanca no mercado de trabalho (DE SANTANA, 2023)

Existem ao menos trés desafios a serem enfrengedogioverno japonés em relagcéo
a implantacédo da Sociedade 5.0 (FUKUDA, 2019):

(1) Mao de obra: a populacdo em idade ativa de &8 anos tem diminuido desde
2000 e com previsao de ter apenas dois tercogckade trabalho atual,

(2) Capital: reducao do crédito a empreendedoreay®sao ao risco;

(3) Riscos espaciais: em algumas regides do Jap&@040, havera 70% da forca de
trabalho com mais de 64 anos.

A Sociedade 5.0 deve oferecer solugbes para odeprab do Século XXI, que
incluem a cura de doencas, em busca de uma magevaade e envelhecimento saudavel,
garantindo, assim, direitos fundamentais ddadios, o que demonstra ser um grande
desafio e, ao mesmo tempo, uma oportunidade pdes@nvolvimento de politicas publicas
gue garantam os direitos fundamentais para osasa@ONTANELA, 2020).

Deve-se estar atento, pois as tecnologias de iaffimm e de comunicacao
revolucionam o mundo, e 0 ensino ndo pode se toinstxcecdo a regra. (MEIRELLES
JUNIOR, et al, 2020). Assim, pode-se entender a sociedade 0 ecevolucéo da 4.0, com
0s computadores e a hiperconexao, resultando emago de vida mais inteligente, eficiente
e sustentavel (DOS SANTOS SIMAOQ, 2021). A Figuraptesenta a interface entre alguns

elementos da denominada sociedade 5.0.
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Figura 1 — Sociedade 5.0
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Fonte: Sociedade 5.0. Fonteauieres baseados em DOS SANTOS SIMAO (2021).

Essa nova etapa da sociedade aponta maneiragideitras privilégios da revolucao
da tecnologia digital na melhoria da condicdo huem&m sintese, propde aproveitar tudo o
que a manufatura 4.0 tem a oferecer, com o destigimelhorar a condicdo de vida das
pessoas (ROCHA, 2022).

Sendo assim, o foco principal é entender e, posteente, atender as necessidades
dessa sociedade, aumentando assim a qualidade@mpeténcia na resolucdo de desafios,
sustentada por trés pilares: qualidade de viddyséo e sustentabilidade (GUIMARAES
al.,2019; CARDOZO, 2021).

2.2 Educacédo 5.0

Felcher e Folmer (2021) reforcam que o século X{uer uma escola, também, do
século XXI, que privilegie o aluno ativo, protagetai, que busca aprender e que usa a
tecnologia para o bem da humanidade. Ou seja, Edoca0 € fundamental na concepcao de
escola do século XXI.

O desenvolvimento de soft skills faz parte das cadnrias mais exigidas aos
profissionais do século XXI, sendo até mais vadm@ que hard skills (MORAES, 2020).

Nesse sentido, destaca-se a inclusdo de atividdelextensdo no curriculo dos cursos de
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M. O. Morais, G. A. Morais 146

ensino superior, que considera a indissociabiliddoleensino e da pesquisa. Entre seus
objetivos estd a formacéo integral dos estudardaes sua atuacdo profissional bem como a
promocdo da transformacdo social (RODRIGUES MARTI&Sal, 2023). No cenario
educacional, as caracteristicas e as propostagreedizagem ganham enfoques distintos de
acordo com tais denominacdes, conforme as evolugdesvolucdes industriais foram

surgindo, sendo apresentado no Quadro 1.

Quadro 1 — Caracteristicas dos processos de apremdgem.

EDUCACAO 1.0 EDUCACAO 2.0 EDUCACAO 3.0 EDUCACAO 4.0
Aulas nas igrejas Aulas nas salas de Aulas presenciais e a | Aulas presenciais e a
e mosteiros aulas para turmas distancia (ensino distancia (ensino

homogéneas hibrido) ou hibrido) ou

exclusivamente EaD | exclusivamente EaD

Formacao de Foco na memorizacdo | Pensamento critico Pensamento critico
eclesidstico com foco em
problemas complexos

Metodologias Metodologias passivas | Metodologias ativas | Metodologias ativas
passivas

Fonte: Adaptado de MELO, NETO E PETRILLOZ2].

Segundo Loiola (2020), a Educacdo 5.0 também bestander o impacto da
tecnologia no cérebro humano e, consequentemefiena como se aprende. Desse modo,
essa abordagem educacional faz uma pentee a neurociéncia e as habilidades
socioemocionais do educando, ocasionando diveraasfarmacdes na forma de enxergar,
tanto as questdes comportamentais do individuopdambém na melhoria da qualidade de
ensino (SANTOS; OLIVEIRA; CARVALHO, 2019).

Nesse sentido, a Educacéo 5.0 privilegia a conocege@jue os conhecimentos digitais
e tecnolégicos sao importantes, mas € preciso deEnasi também as competéncias
socioemocionais. Sdo essas competéncias que @apacindividuo para usar a tecnologia de
forma saudavel e produtiva, criando solugfes rekeggpara si e para a sociedade em geral. A
Educacdo 5.0 considera que se € feito com sabed®&rinecessariamente humanista,
contribuindo, desse modo, para uma vida mais péerespeitosa (VILELA JUNIORt al.,
2020).
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O Contexto 5.0 Aplicado na Sociedade, na Educacama IndUstria: Reflexdes e suas Perspectivas 147

A educacdo no modelo 5.0, na visdo dos autorehéradt al (2021), baseia-se em
cinco elementos extremamente relevantes que congese aluno e professor protagonista,
formacdo integral, tecnologias digitais, metodasgativas e neurociéncia. Os elementos
visiveis e 0s ndo visiveis sao fundamentais para efietiva educacdo 5.0, apresentados na

Figura 2.

Figura 2 — Educacéo 5.0 e seus elementos.

METODOLOGIAS

TECNO lﬂGlA’é ATIVAS

DIGITAIS

ALUNO E
PROFESSOR
PROTAGONISTA

. NEUROCIENCIA

FORMACAO
INTEGRAL

Fonte: FELCHER et al (2021).

Este novo modelo de educacédo ndo combina com utcwdorlinear e inflexivel, com
contetdo trabalhado que tenha uma propria findlzag seja arquivado nas gavetinhas, ao
contrario, os contetdos sdo essenciais na Educagiodevem ser trabalhados sabendo-se o
porqué de cada um (FELCHERal, 2021).

2.3 Industria 5.0
O termo “Industria 5.0, também conhecido como atgurevolucao industrial, foi

introduzido pela primeira vez em 2015, contempteei@onalizacdo dos produtos e confirma
a interacdo entre o homem e os sistemas intédige(HALEEM; JAVAID, 2019; MAJID
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et al., 2019; NAHAVANDI, 2019), combinando a criagttade humana com a rapidez e a
precisdo de robds, além da possibilidade dessearepeem situacdes as mais adversas, que
poderiam colocar em risco a saude humana (PASC#EK,2019).

A Industria 5.0 é um conceito visionario que coesi a sustentabilidade, a
centralidade no ser humano, a resiliéncia orgaminate a colabora¢do ser humano/maquina
como uma tendéncia para o futuro da industria (EBREN COMISSION, 2021; DI
NARDO; YU, 2021).

O principal motivo pelo qual pesquisadores apordanecessidade da Industria 5.0 é
caracterizado pela exigéncia por produtos cadamadg personalizado; portanto, 0 mercado
deve estar preparado para atender e acompanhardessmda (ASLAMet al., 2020;
PASCHEK et al., 2019).

Para os adeptos dessa corrente, a maior cardcterida Industria 5.0 € a
“Personalizacao”; ou seja, “o0 projeto e a produgdomeio de varios dados de sensores que
estardo diretamente vinculados, fornecendo produtosonalizados aos usuarios em tempo
real” (DI NARDO; YU, 2021). Para esses autores|to grau de automacao que a Industria
5.0 trard néo reduziria o valor humano, pelo colay® aumentaria por meio da colaboracéo
homem e maquina.

O conceito de Industria 5.0 destaca a importareipegquisa e inovagao para apoiar a
industria no longo prazo e, de certa forma, seatoptovedora resiliente de prosperidade,
fazendo com que a producdo respeite os limites ldoefa, colocando o trabalhador da
industria no centro do processo de producdo. Sesdimn, podendo ser considerada uma
visdo da industria que vai além da eficiéncia edptividade como 0s Unicos objetivos,
reforcando o papel e a contribuicdo da industria pasociedade, movendo seu foco para a
transicdo para uma industria sustentavel, centnradaer humano e resiliente (PEREIRA;
SANTOS, 2022).

As tecnologias que compdem a Indastria 5.0 s&o:ufaara aditiva, robds
colaborativos, internet de tudo, ou seja, mais deade de todos os objetos conectados a uma
rede de internet, producéo inteligente, ecossistaigital, inteligéncia artificial emergente,
sistemas adaptativos complexos e tecnologias ensast multiagentes (ASLAMet  al.,
2020; HALEEM; JAVAID, 2019).

A Industria 5.0 apresenta potencial para afetandgs dreas como a economia, a
ecologia e as relacdes interpessoais (DEMI&., 2019; MAJIDet al., 2019). Isso porque se
prevé uma perspectiva de reducdo de desperdichzsas, ou seja, evitar a reducao de

espacos vazios; alteracdo do processo industigglistico, devido a diminuicdo da producéo
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e de elevados estoques; e social (aumento da ze¢éo de técnicas artesanais devido a
personalizacdo dos produtos (OZKESER, 2018; PASCHEHKI., 2019). A Figura 3
apresenta as revolucdes industriais assim comauas [@incipais caracteristicas a serem

abordadas.

Figura 3 — Revolugbes industriais.
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Fonte: adaptado DE FURNITURK MAGAZINE ONLINE; INTELAS WHITEPAPER (2022).

Nessa perspectiva, a Industria 5.0 € baseada revab&8o ou suposicdo de que a
Industria 4.0 se concentra menos nos principiggrais de justica social e sustentabilidade e
mais na digitalizacdo e tecnologias orientadas Ipmligéncia Artificial para aumentar a
eficiéncia e a flexibilidade da producédo. Com igkstaca-se principalmente a importancia da
pesquisa e inovacdo para apoiar a industria nool@ngzo, visando apoiar as necessidades
humanas dentro dos limites planetarios (XU; LU; VEMBEUSER, WANG, 2021).

3 METODOLOGIA

7

Este estudo é caracterizado como um estudo descrijue tem como objetivo
investigar as opinides e crencas das popula¢cfesjuastao (GIL, 2018). Além disso, o

presente trabalho busca explorar os principaiseitogcde um tema, averiguar a dimenséo, o
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alcance e a natureza do estudo, condensando egndui os dados, apontando as lacunas de
pesquisas existentes (ARKSEY, O'MALLEY, 2005).

O ensaio teorico exige maturidade do ensaistagiaraler a quesitos especificos que
o qualificam, em especial as reflexdes profundasireuciosas, que exigem envolvimento,
reflexdo, capacidade analitica e critica no peresarpensar em relacdo ao proposto
(MENEGHETTI, 2011).

Neste estudo, no que se refere aos objetivos, @uigsaspossui caracteristicas de
referenciais tedricos. A reviséo sistematica dadiura é caracterizada pela busca rigorosa de
pesquisas relacionadas com seus termos de buscsegquem um protocolo e andlise dos
estudos localizados (FERENHOF; FERNANDES, 2016).

Segundo Marconi e Lakatos (2009), essa abordagentdeno preceito investigar e
desvendar aspectos mais intrinsecos, “permitindcrdeer detalhadamente investigacoes,
atitudes e tendéncias de comportamento, buscandprietar e compreender as relagbes

acerca da complexidade do problema sem 0 uso desoscestatisticos”.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

A discusséo sobre o conceito 5.0 passa a ser g@rextelevancia, visto que cada vez
mais 0s processos produtivos e administrativosotégitos estdo se incorporando ao dia-a-
dia dos processos organizacionais e intelectuaisgue se adequar a essas novas evolucdes
passa a ser caracteristica irreversivel, e os iganad devem ser desvendados, permitindo
que o0s processos inovadores tenham, além de suemmegacdo, o poder de criar novas
possibilidades.

Outro fator que deve ser levado em consideracd retacionado ao fato de as
revolucdes e evolucbes sejam elas industriais,aetlutais e sociais estdo sendo efetivadas
em periodos cada vez mais curtos, o que acelaragéia@ e interface entre todos os processos
existentes e que afetam as organizacdoes. A dinadacalobalizagcdo e as inovagbes
tecnologicas tém provocado transformacfes subsianna economia, nas empresas, nos
setores industriais, nas administracdes governaisenha sociedade em geral e, por
conseguinte, nas estratégias politicas e nos padgdesenvolvimento regional (ARACATY
et al. 2021).

A Figura 4 é uma ilustracdo dos componentes quéfioa dos autores, possibilitam
uma reflexdo sobre a tematica e a elaboracdo desnesdes, até mesmo em contextos nao
explorados no presente trabalho, mas que, comzeerfmdem e devem contribuir para

desmistificar e popularizar o assunto.
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Figura 4 — Contexto da Cultura 5.0.
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Fonte: Os autores.

A aplicacao da culta 5.0, na visdo dos autoresnipeiuma compreensao sistémica de
varios elementos que possibilitam uma interfaceamgienal e intelectual em diversas éareas,
podendo ser um mecanismo para o0 desenvolvimentm-sganizacional, elevando o
patamar de todos que se envolvem nessa cultuaadoruma geracao de valor que ainda tem
muito a
ser explorado.

Esses macroelementos, Industria 5.0, Sociedade e5.Bducacdo 5.0, quando
compartilhados entre si, potencializam expectativassultados, geram valor e,
principalmente, fornecem possibilidades de aprewltiz coletivo, estimulando novas
oportunidades nas quais ensino, aprendizagem eagfti pratica geram uma sinergia

estrutural.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A cultura 5.0 deve ser encarada como um processuatacao entre maquinas e seres
humanos para que se obtenha uma maior harmoni@, gige cada vez mais estamos
utilizando e ficando dependentes dessas tecnolegiamnsequentemente, havera a criagdo de
novos empregos baseados em novos modelos de negdciando-se um processo natural e
continuo.

Mais do que a velocidade das mudancas que ocorrers@roximos anos, 0 que
impactard nos processos, nas inovacdes e no ikadasipessoas estara relacionado ao poder
de absorcdo dessas mudancas e como 0s ambientesdgir a essas alteragdes, em que a
velocidade do processamento das informacfes plisséd desenvolvimento social, cultural
e organizacional.

Essas interacOes devem levar em consideragao gaestibientais e de qualidade de
vida das pessoas para que se possa obter maimidaige com a conectividade entre os
elementos apresentados e a ampliacdo para outagsssocioecondmicos, abrangendo o

maior numero possivel de individuos.
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