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RESUMO

Para as populacfes rurais possuirem acesso aourbeioo — e a todos 0s servicos que ele
oferece — é necessario que haja transporte pustiequado e em quantidade razoavel para
que ocorra a integracao entre o espaco rural éo@anar Desse modo, o presente trabalho
busca analisar como o transporte publico interferenobilidade rural-urbana e provoca a
segregacao socioespacial no Loteamento PSH Taldocakzado na zona rural de Teresina,
Piaui. Para tal, utilizou-se como metodologia arddgem quali-quantitativa, por meio da
aplicacdo e analise de questionarios acerca dalideml@ rural-urbana dessa comunidade.
Para contribuir com a interpretagdo dos dados ambdst realizou-se previamente uma
pesquisa bibliografica em materiais que versam esdbansporte publico, mobilidade,
dicotomia rural-urbano e segregacéo socioespdaatindo da andlise realizada, evidenciou-
se que o transporte publico ofertado ndo cumprensadda da populacédo diante de seu uso
para a execucao dos servicos e atividades reatizalaidade de Teresina. Portanto, quando
nao ofertado de modo eficiente e condizente comeasssidades dos usuarios, esse meio de
deslocamento deixa de cumprir sua funcdo de irngégraespacial e comeca a gerar
segregacoes socioespaciais. Portanto, cabe ao pdllezo municipal mover acoes efetivas
gue garantam o ajuste entre a oferta do transpaitéco com as necessidades diarias da
populacao.

Palavras-chave:Populacdo Rural. Integracdo Espacial. Deslocamento.

ABSTRACT

For rural populations to have access to the urbait@ment — and all the services it offers —
there needs to be adequate public transportatialeasonable numbers so that integration
between rural and urban areas can occur. In thys thes study seeks to analyze how public
transport interferes with rural-urban mobility arauses socio-spatial segregation in the PSH
Tabocas Allotment, located in the rural area ofe§ara, Piaui. The methodology used for this
was a qualitative-quantitative approach, throughapplication and analysis of questionnaires
about rural-urban mobility in this community. Inder to contribute to the interpretation of
the data collected, bibliographical research wavipusly carried out on materials dealing
with public transport, mobility, the rural-urbanctdbtomy and socio-spatial segregation.
Based on the analysis carried out, it became ¢hedrthe public transport on offer does not
meet the population's demand when it comes to ustegcarry out services and activities in
the city of Teresina. Therefore, when it is notvyided efficiently and in accordance with
users' needs, this means of transportation faifaltd its function of spatial integration and
begins to generate socio-spatial segregation.titegefore up to the municipal government to
take effective action to ensure that the supplpuilic transport matches the daily needs of
the population.

Keywords: Rural Population. Spatial Integration. Displacement
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1 INTRODUCAO

Desde o0 processo crescente de urbanizacdo nagdlamese vém aumentando as
discussbes em torno de politicas acerca do tramespablico como solucdo a segregacao
socioespacial e o consequente acesso da populacitade de modo integral (MELO;
CUNHA; ZECHIN, 2022). Todavia, tais debates estdmemente atrelados a mobilidade
urbana, deixando de lado outro tépico também inaptet a mobilidade rural-urbana — o
acesso da populacéo rural a este espaco privilegiagl € a cidade (SILVA, 1997).

O transporte publico € um servico fundamental rda da populacdo, sendo este
assegurado como direito social no Art. 6 da Carigéib Federal. Posto como garantia basica
a sociedade, esse meio de deslocamento deve seveadnais ofertado, principalmente no
espaco urbano, devido ao aumento do processo dmixahdo que tende a dificultar a
mobilidade das pessoas quando realizada de modaddeado. No entanto, apesar de ser no
urbano onde se concentra boa parte da populacéilebieg a oferta de transporte publico de
qualidade também deve ocorrer para o espaco rural.

Apesar de ndo possuir as mesmas necessidadesatmupgor haver uma densidade
demografica menor em comparacdo, Siqueira e SAR020) ressaltam que o rural ainda
carece de meios que possibilitem fluxos de pessoescadorias e servicos, sendo
fundamentais para o seu desenvolvimento socioedeném

A vista disso, o transporte publico desempenha imortante funcdo para a
populacdo em geral: a execucao de suas atividaoesiigrimento de necessidades diante dos
servigos comerciais que geralmente o espago uidfanece. Sendo assim, para as populagdes
rurais possuirem acesso ao meio urbano — e a tadesrvicos que ele oferece — € necessario
que haja transporte publico adequado e em quastidembavel para que ocorra a integracao
entre o espaco rural e urbano. Logo, € de respitidsale do poder municipal organizar e
promover o transporte publico para a populacad [BRASIL, 1988, Art. 30).

Desse modo, o presente trabalho busca analisar adraasporte publico interfere na
mobilidade rural-urbana e provoca a segregacao@esgacial no Loteamento PSH Tabocas,
localizado na zona rural de Teresina, Piaui. Pargoairte-se da ideia de que o transporte
publico, seja por meio de 6nibus, metrd, seja pdroomeio, deve ser assegurado para toda a
populacao, rural ou urbana, visando cumprir sugdansocial posta constitucionalmente.
Para além disso, o entendemos como imprescindigehd peduzir as desigualdades

espacialmente existentes, seja de modo intraurbanaral-urbano. Portanto, espera-se que
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este trabalho contribua para o aumento do debate soimportancia da oferta eficiente e de
qualidade do transporte publico entre estes espacos

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 A dicotomia rural-urbano

A dicotomia “rural x urbano” passou a ser pensadatantempo atras, ainda na
Antiguidade, quando nascem as primeiras cidadesomtnaposicdo a “campo x cidade”; no
entanto, apenas com o avanco dos processos ddriakize;do e urbanizacdo, a partir do
século XVIII, que passou a ser refletida com maitensidade (PEGORETTI; SANCHES,
2005). Todavia, estes avancos, predominantes rag@spbano, passaram a ser vistos como
sinal de desenvolvimento, tornando mais complexassificar adequadamente essa
contradicdo espacial sem que haja a exclusdo daguobntado como rural. Torna-se
necessario, entdo, entender como se manifestaonespg6es por trds dessa dicotomia.

A face dessa discussdo, surgem algumas tomadasrtdop Veiga (2004), por
exemplo, configura-se como um dos tedricos quedd@are num Brasil majoritariamente
rural, apoiando-se em autores como Bernard Kageérsua premissa de recomposicao das
sociedades rurais, em contraposicdo a urbanizagépleta da sociedade proposta por Henri
Lefebvre. Apesar de apontar que a contradicdo-tubaino ndo desaparecera, o autor levanta
duras criticas a quem defende a sobreposicdo doagelo rural.

Todavia, ha autores que também criticam ideias cande José Eli da Veiga. Ana
Fani, a titulo de ilustracdo, criticou o caminhglsdo por este autor. Assim como ressalta
Oliveira (2004, p. 52), “E 6bvio a qualquer eststiada questdo urbana que o Brasil esta
definitivamente urbanizado”. Desse modo, Ana Fanimo uma referéncia da Geografia
Urbana, aponta como questionavel a base classifigattilizada por Veiga para compor suas
concepcgdes: a densidade demogréfica, advinda lildades de paises centrais (Carlos, 2003).

Paralelamente, o Instituto Brasileiro de Geografiastatistica (IBGE) também adota
como critério fundamental a densidade demografeza gefinir os espacos rurais e urbanos
do Brasil. Como base, apoiou-se em tipologias asadt utilizadas pela Organizacdo para a
Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE) & Paldo Europeia (IBGE, 2017). A
vista disso, torna-se explicito o complexo debate permeia essa dicotomia — rodeada de

generalizacbes e abstracbes. O que deve ser adssalportanto, € que ambas as
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espacialidades continuardo existindo, e ndo devendgal ser visto como subproduto do
urbano.

Pegoretti e Sanches (2005, p. 4) também fazemlvassaessa complexa contradicao,
apontando as varias formas de ler esses espagasel@a, esse dilema surge a partir da

perspectiva de diversas vertentes:

Econbmica (atividades desenvolvidas nos dois mettesnografica
(densidades populacionais, dimensfes), ecoldgicaau (gde

artificializacdo do ecossistema), social (aumemt@ualidade de vida
provocado por novas oportunidades de trabalho).

Partindo disso, as autoras destacam a importamcieodsiderar a existéncia dessa
dicotomia, mas que se faz necessario ressaltaitilgplas possibilidades de interpretar essa
contradicdo. Portanto, a Unica distingdo possiaeh ge fazer entre rural e urbano é aquela
que considera um conjunto de critérios, ndo sedmdio a um.

Dessa forma, o que deve ser salientado em meiosa esntrariedade, seja
rural/urbano ou campo/cidade, é de que as areasafastadas do que se cunha como local
urbanizado ndo devem ser vistas como um “atrago&ntanto, deve ser reconhecida sua falta
de assisténcia no que diz respeito a politicasgasbtiue corroboram para o desenvolvimento
econdmico, social e cultural daquele meio. Sendoragor vezes, é no espaco urbano que a
populacao rural consegue ter acesso a servicaoBasiessenciais, como educacao e saude.

A vista disso, essa dificuldade de acesso a algenscos publicos caracteriza estas
areas isoladas fisicamente como um espaco segregatdaazdo da auséncia ou oferta
irregular do transporte publico, em consonancia @sncondicdes econdmicas, que nao
possibilitam facilmente o acesso da populacdo ramlespaco urbano — palco de uma
variedade de servicos publicos e privados (PEGORESANCHES, 2005). Portanto, o
transporte publico, favorecendo a mobilidade rurbBhna, age como determinante na
desconstrucéo historica da segregacao espacidtuiciasentre estes dois meios.

Assim como reflete Melo (2017, p. 219), “[...] nfisse a falta de politicas publicas
que garantem as condi¢cdes para 0s sujeitos pereraneqos seus territorios tendo acesso
aquilo que lhes cabe de direito, ndo haveria uxoftdo grande de pessoas para 0s centros
urbanos”. Assim sendo, torna-se fundamental o debamento de politicas publicas no
espaco rural. Todavia, isso ndo garante a superd@adicotomia “rural x urbano”, mas
promove permanéncia e dignidade de existéncia qslggbes que residem nas areas menos

assistidas pela esfera municipal.
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Portanto, em meio as contradicdes existentes pardefinir adequadamente o0s
espacos urbanos e rurais, cabe refletir sobreratigéies politico-publicas, proporcionadas as
populacdes de cada espaco. Assim sendo, uma pidssibide minimizar estas diferencas
espaciais e oportunizar melhores condi¢cfes de &iplapulacéo rural se traduz por meio da
oferta de transporte publico eficiente e constaAtegartir disso, ha a promocdo de uma
mobilidade rural-urbana e oportunidade de acesss@wicos encontrados no espaco urbano.

2.2 O transporte publico e a mobilidade rural-urbara

Ao longo da histéria, a relagdo urbano-rural/cideapo tem sido marcada por uma
complexa rede de desafios e oportunidades. Notentamia-se uma disparidade significativa
com as areas rurais, enfrentando uma proporcaa miadversidades em comparagdo com
as oportunidades disponiveis no urbano. Tal fattemer evidenciado por diversos fatores,
por exemplo, enquanto as cidades oferecem uma gdiwaasificada de servicos e
infraestrutura, possibilitadas pelo avanco de ipgaBt publicas, as areas rurais muitas vezes
sofrem com a falta de acesso ou a precarizacadedessursos, enfrentando questdes como
emprego limitado e acesso restrito a servigos basiomo saude, educacao ou lazer.

Entretanto, diante dessa conspicua discrepancianh&ervigco essencial que em sua
auséncia ou precarizacdo aprofunda ainda mais teardesigualdade entre estes espacos: 0
transporte (PEGORETTI; SANCHES, 2004). Tal meialdslocamento detém de uma funcgéo
na organizacao e estrutura do espaco e dos tersitdogo, a falta ou debilitacdo de um
servico de transporte adequado implica uma sérieodelicacbes que podem restringir os
direitos e possibilidades da comunidade rural.

Sendo assim, € perceptivel que tal problematioete ao processo de mobilidade, ou
seja, a facilidade do individuo em se locomoverreemds espacos (BRITO, 2015).
Comumente, esse tema € limitado somente ao urbasim a discussdo é minima quando se
liga com o rural. No entanto, a mobilidade devetsdyalhada em ambas as realidades como
um componente da qualidade de vida, visto que arsldadedo espaco rural ressalta a
importancia da mobilidade para atender efetivamasteecessidades de sua populacéo local.

Nesse contexto, o transporte publico emerge com® peca-chave na promocgéo da
mobilidade rural-urbana, “[...] sendo considerade,forma geral, um meio que viabiliza a
efetivacdo de diversas atividades produtivas” (REBKL5, p. 3). Portanto, ndo é apenas um
servico isolado, mas sim uma infraestrutura esakque promove o funcionamento de outras

atividades econdmicas, sociais e culturais.
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Logo, assim como descrito por Moragtsal. (2023, p. 8), tal discussao torna-se de

grande relevancia tendo em vista que

O escasso ou precdrio servico de transporte estiamiente relacionado a

segregacao socioespacial, uma vez que determirantoole sobre a mobilidade

social de determinados grupos populacionais. Assitransporte desempenha papel
estruturante do espaco, podendo ser usado comoerglende mitigacdo da

segregacao espacial das cidades, seja em areassidaarurais.

Desse modo, investir em infraestrutura de transppéblico para areas rurais nao
apenas facilita a mobilidade da populagéo, comdéampromove a integracdo socioespacial,

fortalecendo os lagos entre estes dois espacasieuiindo a segregacgéao entre eles.

3 METODOLOGIA

Como metodologia, utilizou-se a abordagem quadirgitativa. Em um primeiro
momento, realizou-se uma pesquisa de campo paadam avaliagdo diagnostica acerca da
area de estudo. Logo de inicio, constatou-se aciéefia de transporte publico no
Loteamento PSH Tabocas, o qual ndo se faz suficipara atender as demandas da
populacado local. Dentre as necessidades da conugnidauaria deste transporte em questao,
ressalta-se 0 seu uso direcionado para a educsgadde e emprego, encontrados em maior
oferta no espaco urbano de Teresina.

Os procedimentos metodologicos da pesquisa voitae para a coleta de dados
disponibilizados pelo proprio publico-alvo. Sendsim, o instrumento de pesquisa aplicado
se deu por meio de questionario, o qual refere+sm 4[...] instrumento de coleta de dados
constituido por uma série de perguntas” (MARCOMKIATOS, 1999, p. 100). A realizacéo
do questionario teve como objetivo alcancar umaeds@o no que diz respeito a mobilidade
dessa comunidade da zona rural. Para tal, forarandelwidas 5 (cinco) perguntas que
delimitaram a problemética identificada.

A aplicacdo do questionario se deu através danemta Google Forms (formularios
online) disponibilizados num grupo d&hatsApp — aplicativo de mensagens instantaneas —
gue reune pessoas da comunidade para fins infanasi Como retorno, houve 88 (oitenta e
0ito) respostas, as quais foram analisadas por deeigeracdo automatica de graficos da
préopria ferramenta de compartilhamento, que pdisilbimaior compreenséo dos resultados

obtidos. Para contribuir com a interpretacdo daksl@oletados no questionario, realizou-se
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previamente uma pesquisa bibliografica em mategais versam sobre transporte publico,

mobilidade, dicotomia rural-urbano e segregacamespacial.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

O Loteamento PSH Tabocas se localiza na zona derdleresina, Piaui, na porcao
sudeste, a aproximadamente 15 quildmetros do cdatoidade (Figura 1). Foi criado a partir
do Projeto Social Habitacional (PSH), entre 200Q001. Atualmente, conta com uma
estimativa de 800 habitantes. De modo geral, orlga questdo pouco dispbe de
infraestrutura educacional e nenhuma de satudentaapenas uma creche. Quanto as outras
demandas de educacéo, sdo atendidas atraves sj@ttarescolar ofertado, que se direciona
para as proximidades e para a propria area daeidadnesmo se aplica as demandas de
saude, pois a populagéo local tem que se desipeaimente, para a &rea urbana, em que ha
maior oferta destes servigos.

Figura 1 — Localizacao do Loteamento PSH Tabocasgfesina/Piaui

MAPA DE LOCALIZACAO DO LOTEAMENTO PSH TABOCAS - TERESINA/PI
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Por meio da analise dos dados coletados, a patapticacdo dos questionarios,
evidenciou-se que, em relacdo aos meios de locaraiédo centro urbano da capital, existe
grande dependéncia do transporte publico nestaridade. Conforme o Grafico 1,

98,9% necessitam desse meio de deslocamento, éacqa@enas 1,1% afirma ndo precisar.
Desse modo, pode-se concluir que é por meio depoate publico que a grande maioria da
populacdo de Tabocas acessa 0s servigos ofertadespaco urbano de Teresina, tais como

educacao e saude, além do préprio trabalho.

Gréfico 1 —Vocé necessita do transporte coletivo?

Voceé necessita do transporte coletivo?
88 respostas

@® Sim
® Nao

Fonte: Elaborado pelos autores (2023)

O Gréfico 2 destaca a natureza do deslocamentgualoa grande parte (46,6%) se
desloca para o trabalho. Isso pode ser justifigea maior oferta trabalhista encontrada na
zona urbana, quando se compara com a zona rurgiliZzacao para estudo e trabalho vem
em segundo, com 42%, enquanto para estudo apés.1Para esta pesquisa, buscou-se
somente verificar o uso continuo do transporte ipalbhessa comunidade, por isso foram
utilizadas unicamente as categorias trabalho elesjue, geralmente, sao praticas realizadas

diariamente.
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Gréfico 2 — Para qual finalidade vocé utiliza o trasporte publico?

Para qual finalidade vocé utiliza o transporte publico?
88 respostas

@ Trabalho
@ Estudo
Trabalho e Estudo

e

Fonte: Elaborado pelos autores (2023)

O Grafico 3 apresenta o numero de 6nibus que @omdentes precisam pegar até
chegar ao seu destino, constatando-se que maigtdaen53,4%) necessita de 2 transportes.
Esse resultado é decorrente da rota do 6nibuspgssa pela localidade indo apenas em
direcdo ao centro de Teresina. Desse modo, asgsegse ndo trabalham nessa area central
tém que se deslocar para as outras zonas por méioildus do sistema urbano. Vale destacar
que o transporte publico presente no PSH Taboaas@&antegra com os da linha urbana,
fazendo com que os trabalhadores e estudantes epessitam pegar mais de 1 6Onibus
paguem outra passagem. Por fim, aqueles que nacesswmente de um transporte coletivo
para chegar até seu ponto somaram 36,6%, ao passosqque precisam de 3 ou mais

representam 10,2%.

Grafico 3 — Quantos 6nibus vocé pega até chegar ao seu destin

Quantos onibus vocé pega até chegar ao seu destino?
88 respostas

@1
®?2

0 3 ou mais

36,4%

Fonte: Elaborado pelos autores (2023)
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Na Tabela 1, é possivel verificar os horarios dagporte publico na localidade. Por
ter somente um o6nibus, ha demora no atendiments, yoa volta fica distante da outra,
considerando-se os horarios de saida da paradgl.ilfor essa razdo, o 6nibus realiza a rota
até o centro de Teresina apenas 4 vezes por dimespaco de tempo de 4 horas para fazer
uma nova volta. Portanto, para os usuarios quendepe desse transporte, o deslocamento

até a zona urbana do municipio se torna limitadereorado.

Tabela 1 — Horarios do 6nibus que passa no LoteamenPSH Tabocas

LOTEAMENTO PSH TABOCAS
| 1

Saidas da parada inicie Saidas do Lindolfo Monteirc
05h50 07h30
09h10 10h50
12h10 14h20
16h10 18h00

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

No Grafico 4, é destacada a insatisfacdo da pojmlag relacdo aos horarios do
transporte publico, visto acima, no qual todos espondentes (100%) afirmam nao estar
satisfeitos. Como ja mencionado anteriormente, Ipaver apenas um O6nibus, ndo ha
variedade de horarios, limitando o deslocamentauda&rios. Portanto, a escassez dessa linha
de 6nibus pode prejudicar o dia a dia dos que digmerexclusivamente dele, interferindo na

qualidade de vida dos usuarios, seja emocionalnegnteeconomicamente.
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Grafico 4 — Vocé esté satisfeito com os horarios d@nsporte do seu bairro?

Vocé esta satisfeito com os horarios do transporte do seu bairro?
88 respostas

@® Sim
@® Nzo

Fonte: Elaborado pelos autores (2023)

No Grafico 5, destaca-se acerca da qualidade thlrsisdesse transporte publico que,
segundo mais da metade dos usuarios (81,8%) guenderam a pesquisa, ele se configura
como péssimo, enquanto nenhum o acha 6timo. OM#®s o consideram ruim, engquanto
1,2% o qualifica como bom. Partindo disso, podessdenciar a precariedade desse meio de
deslocamento, por ndo cumprir a demanda da populdieiite de seu uso para a execucao

dos servicos e atividades realizadas na cidadedsina.

Grafico 5 — Como vocé considera atualmente o sistande transporte publico no seu

bairro?

Vocé ja foi prejudicado no ambiente de trabalho pela escassez de énibus no seu bairro?
88 respostas

@® Sim
@ Nao

Fonte: Elaborado pelos autores (2023)

Partindo dos resultados obtidos, pode-se concluer @ Loteamento PSH Tabocas
deve possuir um acesso de qualidade ao sistemmardparte publico, independentemente de
sua localizacdo espacial, a fim de garantir o acdssta comunidade aos servicos basicos
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(publicos e privados) encontrados na cidade desereque, comumente, se da de forma
precaria na zona rural, como saude e educac¢do, ddéputros fins, como oportunidades

laborais. Desse modo,

"E consenso que o transporte urbano deve ser dratadn relevancia, pois
possibilita a massa populacional suprir as suasssétades de deslocamento para
gue possa exercer suas atividades. E isso ndo sieveonsiderado de forma
diferenciada para a populacéo rural" (PegoretticBas, 2004, p. 5).

Como pontua Maria (2018), em municipios cujas sarearais sado extensas,
geralmente, o sistema publico de transporte paesdscais, quando ofertado, se da de forma
precéaria e desordenada. Teresina, como explanata,acdo foge a essa logica. Com uma
area total de 1.391,04 km?, 81% correspondem aréraf enquanto apenas 19% séo area
urbana (TERESINA, 2020). Desse modo, mesmo em éndificuldade logistica e territorial
em razdo do tamanho da éarea rural, a gestdo mahi@ipda tem que se voltar para o
atendimento das demandas de deslocamento dessadagd®s rurais, priorizando,
principalmente, aguelas de maior concentracdo, @gmoaso do Loteamento PSH Tabocas.

Portanto, ao contribuir para o deslocamento da lpg@a, o transporte publico se
torna estruturador do espaco, minimizando segregagdpaciais na cidade e entre os meios
urbano e rural (PEGORETTI E SANCHES, 2004). Desselan o transporte publico da
localidade, quando posto de forma precéria, intertBretamente na qualidade de vida da
populacao, a qual pode ser limitada quanto a edecde atividades do espaco urbano. Assim
sendo, quando néo ofertado de modo eficiente eizmmté com as necessidades dos usuarios,
esse meio de mobilidade deixa de cumprir sua fudedategracao espacial e comeca a gerar

segregacoes socioespaciais.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Dado o exposto, ressalta-se a importancia de gae@icessibilidade a este direito
fundamental, tendo em vista os beneficios queatrani municipio como todo. Ao ter um
transporte publico bem estruturado e ofertado pargopulacdo da zona rural, ha
consequentemente um desenvolvimento social e e¢ooqara aquele espaco. Além disso, o
fato de ter um direito como esse garantido, trgmidade para as pessoas que necessitam
diariamente desse meio de locomocéo.

Desse modo, ficou nitido que a precariedade depiate puablico para os residentes

do loteamento PSH Tabocas afeta diretamente a gh®de suas atividades, principalmente
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guanto ao trabalho e estudo realizado na cidad&edesina. Torna-se, entdo, essencial a
oferta constante e de qualidade desse meio decdestmto para a comunidade em questéo
realizar e acessar 0s servi¢os do espaco urbano.

Portanto, como solucdo a essa problematica, calpeder publico municipal mover
acoes efetivas que garantam o ajuste entre a ofetf@nsporte publico com as necessidades
diarias da populacdo. Como evidenciado por meiogg@estionarios, apenas um 6nibus ndo
atende a demanda, ja que ele consegue realizaasagefguatro) vezes a rota por dia, com
horarios distantes um do outro. Portanto, com a j@timplantada, cabe apenas ajusta-la,
tornando-a eficiente e constante. Mediante isgmpalacdo local deve se fazer presente na
cobranga por melhorias diante da ineficiéncia mpaic
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