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S. A. Carvalho 130

RESUMO

O objetivo geral do artigo € pesquisar o adventoind@ligéncia artificial causado pela
transicdo da era da revolugéo industrial para togerda revolugéo tecnoldgica e digital.
Nessa perspectiva, 0 artigo questiona se o surgpnaaninteligéncia artificial causado pela
revolucdo tecnologica e digital extinguira ou sitbsa as relacbes de trabalho e emprego.
Indaga se a inteligéncia artificial diminuira ounreantara o mercado e a criacdo de novos
empregos e trabalhos. Objetiva investigar a transtta era da revolugcédo industrial para o
periodo da revolucao tecnoldgica e digital. Aingesquisar a era dos dados como efeito da
revolucdo tecnoldgica e digital, pois 0 desenvobrnto e avanco da inteligéncia artificial
acarreta a extincédo e substituicdo do trabalho hampalo trabalho das maquinas ou robgés, e
analisar a inteligéncia artificial nas relagéesti@ddalho e emprego. A pesquisa do artigo
utilizou o método indutivo, utilizando as técnicde referente, a categoria, 0 conceito
operacional e a pesquisa bibliografica.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial. Revolucdodustrial. Revolu¢cdo Tecnoldgica e
Digital.

ABSTRACT

The general objective of the article is to reskedahe advent of artificial intelligence caused
by the transition from the industrial revolution tize technological and digital revolution.
From this perspective, the article questions whethe emergence of artificial intelligence
caused by the technological and digital revolutisitl extinguish or replace work and
employment relationships, as well as reduce oreame the market and the creation of new
jobs and jobs. Investigate the transition from ene of the industrial revolution to the period
of the technological and digital revolution. Resbathe data era as an effect of the
technological and digital revolution, as the depetent and advancement of artificial
intelligence leads to the extinction and replaceneémuman work by the work of machines
or robots. Analyze artificial intelligence in wodnd employment relationships. The research
for the article used the inductive method, using tdchniques of the referent, the category,
the operational concept and bibliographical redearc

Keywords: Artificial Intelligence. Industrial Rewtion. Technological and Digital
Revolution.
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A Inteligéncia Artificial (IA) e a Revolucédo Tecnoldica e Digital 131

1 INTRODUCAO

O objetivo geral do artigaé pesquisar o advento da Inteligéncia Atrtificial) (causado
pela mudanca da era da revolucéo industrial pgeriodo da revolugéo tecnoldgica e digital.
Nessa perspectiva, 0 artigo questiona o surgimdatanteligéncia artificial motivado pela
revolucdo tecnolégica e digital. Também, o artigesiiona se a IA extinguira ou substituira
as relacbes de trabalho e emprego, além dissonsauitid ou aumentara o mercado e a
criacdo de novos empregos e trabalhos.

Inicialmente, os objetivos especificos do artigo s&estigar a transicdo da era da
revolucao industrial para o periodo da revoluc@&odigica e digital.

Em seguida, pesquisar a era dos dados e algoritmm® efeito do periodo da
revolucdo tecnologica e digital, pois o desenvobnio e avanco da inteligéncia artificial
acarreta a extingdo e substituicdo do trabalho horpalo trabalho das maquinas ou robés.
Também, o desenvolvimento e avango da inteligéatificial causa a transicdo de eras das
revolucdes industriais para as revolucdes tecncddgi

Posteriormente, analisar a inteligéncia artificiak relacées de trabalho e emprego,
pois a extingdo e a substituicdo de empregos allra®d no mercado de trabalho estdo muito
mais aceleradas com as revolugdes tecnolégicasi@o@ mercado de trabalho ocorrido nas
revolugdes industriais anteriores.

Finalmente, na pesquisa deste artigo utilizou-seétodo indutivo, fundamentado nas
bibliografias referenciadas e utilizando as tésnida referente, a categoria, 0 conceito

operacional e a pesquisa bibliografica (PASOLD,1201
2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Transicao da Era da Revolucao Industrial para ¢eriodo da Revoluc¢do Tecnologica
A Primeira Revolucéo Industrial caracterizou-seapalyencdo da maquina a vapor e

sua aplicacdo na producdo téxtil. A Segunda Re#iolumdustrial teve um impacto

significativo no século XX e caracterizou-se peparacimento simultaneo do fornecimento

11 O texto do artigo contém trechos citados e putbisano artigo: CARVALHO, Sonia Aparecida de;
TONIAL, Maira Angélica Dal Conte. O advento da ligéncia Artificial (IA) e os impactos nas relactés
trabalho. In: PILAU SOBRINHO, Liton Lanes; CRUZ, Wa Marcio; ZIBETTI, Fabiola Wust. (Org.).
Jurisdicdo Constitucional, Democracia e Rela¢cdes Sais: desafios contemporaneos. led.ltajai-SC:
UNIVALI, 2021, v. 1, p. 365-381. As partes de textou trechos mencionados estdo citados nas reff@sénc
bibliograficas.
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S. A. Carvalho 132

centralizado de energia elétrica, da era do petrale automovel que abriram caminho para
uma sociedade de consumo de massa (RIFKIN, 2012).

Nos anos de 1990 e na primeira década do séculp &Revolucdo das Tecnologias
de Informacdo e Comunicacdo surgiu da Terceira IRe&o Industrial. Embora as
Tecnologias de Informagédo e Comunicacdo aumentaaspnodutividade nas industrias e
criassem oportunidades de negécios, empregos alltcsh) ndo conseguiriam atender a
demanda e oferta de produtos e servi¢cos na soeeeadologica (RIFKIN, 2012, p. 43).

Na década de 1990, a revolucéo das tecnologiadaanacdo transformou o processo
de trabalho e o mercado de trabalho, através dasniovmas de divisdo social e técnica do
trabalho (CASTELLS, 1999, p. 304). “Na década d®0]19vérios fatores aceleraram a
transformacao do processo de trabalho: a tecnottag@mputacao, as tecnologias de rede, a
internet” (CASTELLS, 1999, p. 306), pois 0 avaneonoldgico em todo 0 mundo aumentou
a aquisicdo e a utilizacdo do trabalho da tecnal@n grande escala nas empresas e
industrias.

No processo acelerado da sociedade moderna, o haweli para acompanhar o
avanco da tecnologia, pois as ferramentas e asina&geao inseparaveis da evolucdo da
natureza humana e do desenvolvimento do ser humasaciedade moderna encontra-se na
era digital ou tecnolégica. O avanco tecnoldgicocoanunicacdo permitiu que todas as
pessoas do mundo pudessem ter acesso a noticianfarmacdo de modo simultaneo. As
noticias ou informacdes sdo transmitidas ao vivo,tempo real e de qualquer lugar do
mundo (PINHEIRO, 2013, p. 41).

Os efeitos positivos, em longo prazo, das novasotegias industriais causam
transformacdes na sociedade, no crescimento ecoapna qualidade de vida e na conquista
humana. A evolucdo “da difusdo da maquina a vamtarsenovas maquinas e equipamentos”
(CASTELLS, 1999, p. 73) causou inovacdes tecnodmi€onforme afirma Castells (1999, p.
73), “a inovacao tecnologica ndo é uma ocorrérsméada”, pois 0 progresso tecnoldgico,
principalmente o das tecnologias de producéo, muddas industrias e setores.

A sociedade tecnoldgica esta no periodo da ciltereylpois se relaciona com o
progresso da industria cultural. Desse modo, “aerciidtura poderia ser definida
descritivamente como o conjunto de fenbmenos deimeEs que nasce a volta das novissimas
tecnologias de comunicagdo, da chamada informdécaomunicacdo” (RUDIGER, 2008, p.
26).

Na era tecnoldgica, surgem muitos impactos dassnt@ologias da informacéao e

comunicacao na sociedade e na cultura. Desse rfeotiegnica, cultura e sociedade, em vez

Rev. FSA, Teresina, v. 21, n. 9, aftp. 129-144, set. 2024 www4 fsanet.colretista SSS



A Inteligéncia Artificial (IA) e a Revolucédo Tecnoldica e Digital 133

de enfatizarem o impacto das tecnologias, podeddgu@mlmente pensar que as tecnologias
s&o produtos de uma sociedade e de uma culturd’YLLE999, p. 19).

O mundo esta no periodo tecnolégico e digital, egnentemente, de um lado, &
possivel ligar o ser humano com a tecnologia. Dieoolado, € impossivel separar o ser
humano de seu ambiente material ou do mundo daltgga. O uso do ambiente material ou
do mundo da tecnologia:

Em lugar e época determinados cristalizam relagéderca sempre diferentes entre
seres humanos. As maquinas a vapor escravizarapeodrios das industrias téxteis
do século XIX, enquanto os computadores pessoaie@aram a capacidade de
agir e de comunicar dos individuos durante os &fosle nosso século. (LEVY,
1999, p. 20).

No século XXI, na era da sociedade digital, ocordens tipos de transformacdes: dos
homens e das estruturas sociais: por um lado, reoltega, por outro lado, a informacao
(CASTELLS, 1999). Com o progresso das tecnologéasatiedade digital, a transformagéo
dos homens caracteriza a modificagdo na vida secelransformacgdo das estruturas sociais
caracteriza a mudanca na relacao de trabalho.

O avanco das tecnologias de informacédo e comurmichgéeadas no computador e,
particularmente, na internet, permite as redescexem sua flexibilidade e adaptabilidade.
Ao mesmo tempo, essas tecnologias de informac@merdicacdo permitem a coordenacgéo
de tarefas e de trabalhos no ambiente laboral (EAES, 2003, p.3).

A nova plataforma tecnoldgica surgiu e se deseruod/partir da Segunda Revolucao
Industrial, acelerando o capitalismo. No século XXljuncdo da Internet da Comunicacao
com a Internet das Coisas originou a Terceira Re@&dl Industrial. A Internet das Coisas
acelera a produtividade a ponto de o custo margearoducdo de muitos bens e servigos se
aproximar de zero, tornando-os basicamente grateifoartilhaveis na comunidade dos bens
comuns colaborativos (RIFKIN, 2016, p. 28).

A economia é composta, por um lado, pelo mercaghitatista e, por outro, pela
economia da partilha na comunidade dos bens contoteborativos. As inovacoes
tecnoldgicas que reduzem o custo marginal tambétarafo trabalho, através da substituicdo
da mao de obra humana. O surgimento da Interne€Cdmsas tem levado a ascensdo de um
novo sistema econdmico - 0s bens comuns colabosatijue esta transformando nosso
modo de vida. A Internet das Comunicacdes estactamdo tudo a todos na Internet das
Coisas (RIFKIN, 2015).
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S. A. Carvalho 134

A Terceira Revolucdo Industrial terd um impacto sgnificativo no século XXI
quanto a Primeira Revolucdo Industrial teve no Is€XlX. A organizacdo da sociedade que
caracterizou a vida econbmica, social e politica davolucdes industriais baseadas em
combustiveis fosseis, estd baseada nas relac@sorativas e distributivas da era industrial
da energia verde (RIFKIN, 2012, p. 57).

A Terceira Revolugéo Industrial é o periodo dedigio, de mudanca da era industrial
para a era colaborativa, caracterizando o desenwehio econdémico. Entretanto, esse
periodo de mudanca da era industrial para a erabadtiva causa o aumento da

produtividade e a perda de empregos:

Os aumentos na produtividade ao longo do tempole&ram automaticamente a
aumentos na demanda do consumidor e a mais empregn,em alguns casos,
causaram o efeito oposto, e perda de empregos podier de compra (RIFKIN,

2012, p. 279).

Rifkin (2012) explica que a oferta e a demanda dmlytividade sdo essenciais a
juncdo das duas tecnologias do século XXI, a ietem as energias renovaveis. Essas
tecnologias sdo baseadas na economia de energie, s faz a economia retornar ao
crescimento e gerar empregos para um futuro sastine um modelo colaborativo e
distributivo.

O surgimento da era digital na sociedade pos-madem causado a necessidade de
repensar o avanco da tecnologia na industria, me@omo e no trabalho. A transi¢cao pela qual
a sociedade esta passando € a Quarta Revolucasiriadou Revolucdo Tecnoldgica ou
Digital. Assim como a Revolu¢édo Industrial modificano periodo passado, o modelo do
mundo moderno a Revolugdo Digital est4 transformand periodo presente, o modelo do
mundo pés-moderno (PINHEIRO, 2013, p. 21).

Enquanto a sociedade industrializada era a quatidiz trabalho investida nos
produtos e servicos que servia de paradigma de, velesociedade digitalizada sera
a quantidade de informacdo e conhecimento que paislutos e servicos
conseguirem agregar que determinard a formacaaaigma (PINHEIRO, 2013,
p. 21).

Nos ultimos anos, ocorreu o crescimento aceleradmtligéncia Artificial (IA) no
mundo do trabalho, especialmente na relacdo deli@bcomo também aumentou com
velocidade o efeito da IA nos diversos setores dan@mia mundial. No entanto, a

preocupacdo com a automacao ja existe ha muitootepgis a IA causa risco para a
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A Inteligéncia Artificial (IA) e a Revolucédo Tecnoldica e Digital 135

economia mundial, pelo motivo de tornar o ser hwnedundante diante das maquinas

ultrainteligentes.

Seja uma maquina ultrainteligente definida como amguina que pode superar de
longe todas as atividades intelectuais de qualhoerem, por mais inteligente que
seja. Como o projeto de maquinas € uma dessaglates intelectuais, uma
maquina ultrainteligente poderia projetar maquiaiasia melhores; haveria, entao,
inquestionavelmente, uma “explosdo de inteligéne@aa inteligéncia do homem
seria deixada para trds. Assim, a primeira maquitra inteligente € a Ultima
invencdo que o homem precisa fazer sempre, deselea quaquina seja docil o
suficiente para dizer-nos como manté-lo sob caatr@GOOD, 1966 apud
CARVALHO, 2021, p. 26).

O rapido desenvolvimento de novas tecnologias daraatas de quatro eixos para
extracdo, armazenamento, transmissao e processadendados provoca a expansao da IA.
Os avancos no primeiro eixo, extracdo de dadosreyemn por meio do desenvolvimento de
novos sensores, incluindo cameras. No segundo @iaonmazenamento de dados também foi
possivel por causa do uso de novos materiais queerdaram a capacidade de
armazenamento. No terceiro eixo, a transmissdoadesy os avancos estdo associados nao
apenas a queda no custo e no aumento da capaddadmeios fisicos utilizados, mas
também a revolucédo trazida pelas redes de compet@opela internet, que conecta mais
dispositivos, ou coisas, do que pessoas (CARVALRER21, p. 21).

No inicio de seu uso, a internet servia para canest pessoas em diferentes partes do
mundo, bastando para isso um computador e um mEntcesso. Em 2008, a internet das
pessoas foi superada pela internet das coisasuéitogeixo, 0s computadores cada vez mais
eficientes e acessiveis, que aumentam na rapiaezjage processam os dados (CARVALHO,
2021, p. 21-22). Também, nestes Ultimos anos, esseg0s tecnoldgicos levaram a geracdo

do chamaddig data.

O que estad compreendido pela expressdo big data ema grande demanda por
ferramentas computacionais capazes de explorar ad®sdgerados, extraindo
conhecimento novo, Util e relevante. Esse conhetimnéem sido cada vez mais
utilizado para tomada de decisdes (CARVALHO, 2G2D22).

Portanto, Carvalho (2021, p. 28) explica que afi®&aama o mercado de trabalho, pois
“as atividades profissionais desaparecerdo, semtbstisiidas por atividades que até o
momento sdo desconhecidas ou inimaginaveis”. A adsara no mercado de trabalho a

substituicdo e extingdo de profissdes, com maiobalrilidade de desaparecerem no futuro.
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S. A. Carvalho 136

Consequentemente, a IA causar4d no mercado de hoalzalsubstituicdo e extingdo de
empregos e trabalhos, no futuro do mundo do trabalh

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

3.1 A Era dos Dados: Revolugéo Tecnoldgica e Didita

A partir do século XX, o trabalho tem sido partsezgial da existéncia humana.
Desde 0 século XX, o trabalho humano esta sendoneldo do processo de producéo, pois a
sociedade industrial e moderna esta no periodaasi¢do do fim dos empregos e dos
trabalhos. Também, o trabalho em massa no setonetoado sera eliminado em todas as
nacgOes industrializadas do mundo (RIFKIN, 20048)p.

As mudancas tecnolégicas vém reformulando a vidaama e o trabalho ha séculos.
A mecanizagao que comecou com a Revolugéo Induséimitiu melhorias significativas no
bem-estar e qualidade de vida do ser humano eelasoes de trabalho. O mundo esta
passando por uma era de revolucéo tecnoldgica tetigéncia artificial e robodtica que pode
transformar o crescimento econdémico e as rela¢c@sgrabalho (AUTOR; MINDELL;
REYNOLDS, 2020, p. 1).

O avanco das tecnologias no mundo do trabalhoounicom a revolugéo tecnoldgica.
A terceira revolucao industrial provocou o fim daspregos e reduziu a forca de trabalho do
mundo, como também gerou o continuo crescimentiedemprego em todo o mundo.

A terceira revolugdo industrial € o resultado dogsoento de novas tecnologias,
como o processamento de dados, a robdtica, astaleicacdes e as demais tecnologias. Ao
mesmo tempo, as maquinas estao substituindo adaakes realizadas por seres humanos. A
terceira revolucéo industrial provocou o uso daguimas e dos computadores nas atividades
de trabalho (RIFKIN, 2004).

Enquanto as primeiras tecnologias industriais gulrstm a forca fisica do trabalho

humano, trocando a forca muscular por maquinaspeas tecnologias baseadas no
computador prometem substituir a prépria mente manaolocando maquinas

inteligentes no lugar dos seres humanos em todzaaeda atividade econdmica
(RIFKIN, 2004, p. 5).

Nesse sentido, Rifkin (2004, p. 5) alega que astiando o periodo da sociedade
tecnoldgica ou digital, pois ha um avanco das néseasologias de trabalho e producdo nas

nacdes industrializadas, e que “as maquinas auadas, rob6s e computadores cada vez
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mais sofisticados podem desempenhar muitas tarefatiVidades de trabalho. As maquinas
automatizadas, rob6s e computadores estdo subdttuias tarefas e atividades
desempenhadas pelos seres humanos.

Também, sobre esse avanco das novas tecnologitiebdého e producédo, Rifkin
(2004, p. 5) alega que “as nacOes em desenvolvimestio enfrentando o desemprego
tecnologico, a medida que as empresas multinasiacc@istroem instalacées de producao
com tecnologia em todo o mundo”, causando o finemprego e do trabalho desempenhado
pelo ser humano ou pela forcga fisica.

Desse modo, “as novas tecnologias aumentarao aig#odeconOmica agregada e
impulsionaréo a riqueza das nacgdes. As tecnologigas admitirdo que as pessoas alcancem
melhores padroes de vida e melhores condi¢bes atmltio” (AUTOR; MINDELL;
REYNOLDS, 2020, p. 1). Consequentemente, “os rokedésomputadores realizaréo
provavelmente ou certamente muitos dos trabalhesagara sao feitos por humanos”. Existe
a possibilidade de as maquinas eliminarem emprgmos,essas tecnologias proporcionam
padrdes de vida mais elevados (AUTOR; MINDELL; REYINDS, 2020, p. 2).

Diferente das revolugdes anteriores que possuiara teonologia matriz que
impulsionava a revolucao industrial, como € o a&anaquina a vapor, a indlstria
automobilistica e a microeletrénica. [...] Ha varigcnologias que impulsionarao
esta nova revolucdo industrial, tendo como eixo @nectividade digital
(TAMASHIRO; GANAKA; CARDOSO, 2017, p. 128-129).

As alteragbes no mundo do trabalho se modifican&m ada quarta revolucéo
industrial, por outros fatores nédo tecnoldgicosnadatores sociais, econdmicos e politicos,
gue poderdo resultar em um mercado de trabalho im@isdualizado e desigualdade na
relacdo de trabalho.

As tecnologias de informacdo e de comunicacdo emtaocando no mercado de
trabalho, pois, de acordo com Rifkin (2004, p. 8%, computadores ou “as maquinas
inteligentes estdo substituindo seres humanos eensdss tarefas” e atividades, no ambiente
de trabalho. Consequentemente, os computadores soumaguinas inteligentes estao
substituindo os empregados e trabalhadoresqgbivares.

Conforme explica Harari (2015), o progresso da midzale divide-se em trés grandes
revolugdes: A revolugdo cognitiva ou conhecimenqie é o avango da espécie humana. A
revolucdo agricola, que é a utilizacdo dos recunatsrais através da atividade humana. E a

revolucao cientifica, que através do conhecimeattednologia coloca em risco a existéncia
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da humanidade, como também os riscos das conseagiduitiras dos avancos cientificos e
tecnoldgicos.

Os tempos modernos estdo transformando a sociedadstrial. A Revolucéo
Industrial abriu caminho para a linha de engenhsav@al e transformacdes na vida cotidiana
e na mentalidade humana. Um exemplo entre muit@s stibstituicio de producdo da
agricultura tradicional pela producdo de produtessérie da industria (HARARI, 2015, p.
361-362).

A Revolucéo Industrial abriu novos caminhos paraveder energia e produzir bens e
servi¢os. “A Revolucéo Industrial transformou adgrdoréria e a linha de montagem em um
modelo para quase todas as atividades humanas.depgis que as fabricas impuseram seus
cronogramas ao comportamento humano” (HARARI, 201361-362).

Kai-Fu Lee (2019, p. 194-195) explica que a intgliga artificial advinda de robos e
maquinas tecnoldgicas estdo mudando as revoluc@dterando as relacdes de trabalho e
emprego. A era de dados e dos algoritmos acarm@t tghos de perda de trabalho: a
substituicdo do ser humano pela tecnologia e auigéb total de empregos e trabalhos. A era
dos dados ou algoritmos de IA estd baseada nositaige de Big Data, no poder de
computacdo e no trabalho de IA. As empresas deis&dm um Unico produto baseado na IA
gue possa substituir um tipo especifico de tralbiahaim robd ou maquina tecnoldgica que
possam fazer o trabalho de um trabalhador ou busganalgoritmo que possa exercer as
tarefas nas relacdes de trabalho e emprego.

Portanto, o advento da IA aumentou os mercadosrat&lho e emprego, como
também nas relacdes de trabalho acresceu a cdacdovos trabalhos e empregos. Porém, o
surgimento da IA diminuiu os mercados de trabalhemgrego humano, os quais seréo
substituidos pelo trabalho tecnolégico ou artifieiaigital, pois a IA acarretou a substituicéo
ou extingdo do trabalho humano pelo trabalho ddmsoe maquinas (LEE, 2019). Os
algoritmos de Big Data e a computacdo (robés e magundo foram baseados na selecao
natural, e sim baseados na selecéo artificial.

3.2 A Inteligéncia Artificial nas Relacdes de Trablio e Emprego

O termo inteligéncia artificial surgiu na Primei@onferéncia de Inteligéncia
Artificial, realizada na Faculdade de Dartmouths rigstados Unidos (EUA), em 1956. O
conceito de inteligéncia artificial foi definido mo@ “a arte de criar maquinas que executam

funcdes que requerem inteligéncia quando execufaatgsessoas” (RIFKIN, 2004, p. 61).
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Pois, conforme explica Rifkin (2004, p. 61), na @otacdo mecanica “0S
computadores estdo assumindo tarefas cada vezxamexas” e, no processo de trabalho,
estdo mudando os conceitos de individualidade sodedade, como também as relacbes de
trabalho.

Desse modo, “a inteligéncia artificial, empregadera da modernizagéo, representa
um avango na area da robdtica e automacgédo, desidoas versatilidade e aplicabilidade”
(DE ANGELI € al, 2019, p. 8). De acordo com Prado, apud De Argeli (2019, p. 8), “a
inteligéncia artificial causard impactos positives negativos em questbes sociais e
econbmicas, ligados especificamente a area indlsttecnoldgica”.

A inteligéncia artificial substituird ou extinguicdser humano ou criard novas areas de
trabalho? A inteligéncia artificial causara impac#s relacdes de trabalho. O crescimento das
novas tecnologias e a ligacdo da automacado indugtrida inteligéncia artificial causam
impactos na sociedade, especificamente nas reldedeabalho (DE ANGELét al, 2019, p.

9).

Diante dos impactos causados pelas novas tecnsl@gia ligacdo da automacéo
industrial e da inteligéncia artificial, “muitos enregos serdo eliminados; mas sera preciso
preparar as pessoas para que executem atividadesaigda ndo existem, pois novas
ocupacbes e cargos serdo criados através de irsvag®d ambiente tecnoldgico” (DE
ANGELI et al, 2019, p. 9).

Todos os empregos atuais podem ser afetados pelas riecnologias, como a
Inteligéncia Artificial e a robotica. Ha trabalhads cujas habilidades sdo complementadas ou
substituidas de varias maneiras por essas tecasldgiodos 0os empregos serdo afetados por
essas tecnologias, seja direta ou indiretamentdT@R; MINDELL; REYNOLDS, 2020, p.
2-3).

De tal modo, “a mecanizacdo e a automacdo elimmavauitos trabalhos
indesejaveis, a0 mesmo tempo em que criavam t@batiais desejaveis, aumentando a
produtividade e proporcionando padrbes de vida reesados” (AUTOR; MINDELL;
REYNOLDS, 2020, p. 3).

As tecnologias digitais remodelam a divisao deditat entre pessoas e maquinas. A
era da producdo em massa gerou oportunidades d®gg@ara os operarios em
fabricas e empresas, a0 mesmo tempo em que cricspgotivas para 0S
trabalhadores qualificados (AUTOR; MINDELL; REYNOK)2020, p. 2-3).

Mas as novas tecnologias muitas vezes aumentamdatpidade dos trabalhadores

em suas tarefas de trabalho atuais, e com as tgiamlde substituicdo de trabalho, também,
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essas novas tecnologias de trabalho aumentam atprddde e substituem o trabalho
humano pelas maquinas (AUTOR; MINDELL; REYNOLDS220p. 5).

A terceira revolucao industrial, surgida na déecdel®0, iniciou a revolucéo digital ou
do computador. Com a quarta revolucéo industréifjrala na virada do século, surgiram a
inteligéncia artificial, a robdtica e a internetsdaoisas. O avanco da atual revolugéo
tecnoldgica causa mudancas econdmicas, sociaisueaisj no ambito mundial. Nos ultimos
anos, iniciou a quarta revolucao industrial no nound

Schawb (2016, p. 24) afirma que a quarta revolugdostrial causa varios impactos
na economia, nos negocios, nos governos e padegciedade e nos individuos. A quarta
revolugdo industrial ocasiona grande impacto nan@wmia global, pois o0 crescimento da

produtividade causa a extin¢ao e substituicdo daorego e do trabalho.

Apesar do potencial impacto positivo da tecnolagiacrescimento econdmico, €
essencial, contudo, abordar o seu possivel impaagativo, pelo menos em curto
prazo, no mercado de trabalho. Os temores dos tomata tecnologia sobre os
empregos ndo sdo novos (SCHAWB, 2016, p. 30).

O aumento do desemprego e a substituicdo do empeegado pelos computadores
acenderam o debate de que “0s meios de economizar @o trabalho ultrapassam o ritmo no
qual podemos encontrar novos usos para o trabdlhuwante os ultimos anos, reacendeu-se 0

debate, pois os computadores estavam substituanims\empregos (SCHAWB, 2016, p. 30).

O aumento do armazenamento e processamento damagfies ird transformar
radicalmente a forma como a sociedade se organizeees diversos aspectos. Ao
mesmo tempo em que estdo surgindo ou se refornwlanddelos de negécio,
padrbes de consumo, formas de se produzir e taabalhtros processos estdo sendo
descontinuados. (TAMASHIRO; GANAKA; CARDOSO, 20%¥,128).

Schawb (2016, p. 42) afirma que “as novas tecnafognudardo drasticamente a
natureza do trabalho em todos os setores e ocupak@ecerteza fundamental tem a ver com
a quantidade de postos de trabalho que serdotsiidissi pela automacédo. Quanto tempo isso
vai demorar e aonde chegara?” A extincdo e a suigsib de empregos estdo muito mais
aceleradas do que aquelas ocorridas no mercadoal@hto pelas revolugcbes industriais

anteriores.

Além disso, h4 uma tendéncia de maior polarizagiiandrcado de trabalho. O
emprego crescera em relacdo a ocupacles e cargtigosre cognitivos de altos
salarios e em relagcdo as ocupag¢des manuais desbsakirios; mas ira diminuir
consideravelmente em relagdo aos trabalhos repstig rotineiros (SCHAWB,
2016, p. 33).
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A tecnologia “pode ser controlada e o conhecimentapartilhado, é o caminho para
moldar um futuro coletivo e o bem comum”. Ao meseimpo em que 0 avancgo tecnoldgico
remodela e domina, a tecnologia pode ser contrgdadao bem comum, pois “a tecnologia e
0 conhecimento sdo medidas para diminuir os cuatosgentar a produtividade e gerar mais
lucro” (TAMASHIRO; GANAKA; CARDOSO, 2017, p. 128).

No que se refere ao emprego, “0 impacto negativgudata revolugéo industrial sobre
o mercado de trabalho no curto prazo, a substdwudgétrabalhador pela maquina ndo é s6 em
razdo dos algoritmos, rob6s e outras formas deosdti{TAMASHIRO; GANAKA;
CARDOSO, 2017, p. 131), mas sim em razao da pnadatie do trabalho. Nas empresas e
industrias, a substituicdo do trabalhador pela nmé@gacarreta a simplificagdo do trabalho e
permite o trabalho virtual.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A proposta do artigo pesquisou o advento da Iré@eta@ Artificial (IA) causado pela
mudanca da era da revolucao industrial para o g@da revolucao tecnolégica e digital.

Diante dessa perspectiva, o artigo questionou gireento da inteligéncia artificial
causado pela revolucdo tecnologica e digital. Tamiggliestionou se a IA extinguird ou
substituira as relagfes de trabalho e empregondirdi ou aumentara o mercado e a criagédo
de novos empregos e trabalhos.

Diante do questionamento proposto na pesquisatigip aronstatou-se que a transicao
da era da revolucao industrial para o periodo dalueédo tecnoldgica e digital causou vérias
revolucdes industriais, afetando o mercado de tnalemprego.

A proposta do artigo demonstrou que a era dos dadalgoritmos sédo efeitos da
revolucdo tecnologica e digital, pois o desenvobnio e avanco da inteligéncia artificial
acarreta a extincao e substituicdo do trabalho hamaelo trabalho das maquinas ou robés.

Também, o artigo evidenciou que a inteligéncidiaidi causou efeitos nas relacdes
de trabalho e emprego, pois a extincao e a sulgéiiie empregos e trabalhos no mercado
de trabalho estdo muito mais aceleradas do qudaaqoeorridas no mercado de trabalho
pelas revolugdes industriais anteriores.

Portanto, conclui-se no artigo que o advento daig@ncia Artificial (IA) advinda de

robdés e maquinas mudou as revolucdes industridisriares e posteriores e causou as
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revolucdes tecnoldgicas e digitais. O surgimentdAdastd mudando o mundo, as relagdes
humanas e artificiais, alterando as rela¢gGes thaltra e emprego.
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