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RESUMO

O artigo examina a relacdo entre a Adequacdo Seoaich (AST) e a Tecnologia Social
(TS), destacando como a AST serve como uma bageat@ara estudos sobre TS. O objetivo
principal foi identificar pressupostos da AST qaedrecam a compreensdo da TS. Para isso,
foi realizada uma revisdo integrativa da literatwamalisando artigos de diversas bases de
dados. Os resultados indicaram trés pressupostogipais: a TS idealiza solucdes
tecnoldgicas para problemas locais ndo resolvidoggernologias convencionais; promove a
participacdo ativa da comunidade na construcdolieago dessas solucdes; e busca a
inclusdo social de popula¢cdes marginalizadas. Aisenéritica resultou em uma proposta de
agenda de pesquisa com cinco areas para aprofunttan@® estudo conclui que a AST é
fundamental para entender a TS e ressalta a inmp@ata@la participacdo comunitaria no
desenvolvimento de tecnologias adequadas as n#&essi locais. Embora reconheca
limitacdes, como o numero de artigos analisadatigo sugere que esses insights podem
enriguecer pesquisas futuras na intersecao enffeeAls, reforcando o papel das tecnologias
sociais no desenvolvimento local e inclusdo social.

Palavras-chave:Adequac¢éo Sociotécnica. Tecnologia Social. Revidgenda de Pesquisa.
ABSTRACT

The article examines the relationship between Sdemhnical Adequacy (AST) and Social
Technology (TS), highlighting how AST serves asie@otetical foundation for studies on TS.
The main objective was to identify AST assumptithvad support the understanding of TS. To
achieve this, an integrative literature review wasducted, analyzing articles from various
databases. The results indicated three main assumapTS idealizes technological solutions
for local problems unsolved by conventional tecbgas; it promotes active community
participation in the development and applicationtioése solutions; and it seeks social
inclusion for marginalized populations. The critiaaalysis led to a proposed research agenda
with five areas for further exploration. The studgncludes that AST is essential for
understanding TS and emphasizes the importancermimeinity participation in developing
technologies tailored to local needs. While ackmalging limitations, such as the number of
articles reviewed, the article suggests that thesmghts can enrich future research at the
intersection of AST and TS, reinforcing the rolesotial technologies in local development
and social inclusion.

Keywords: Socio-Technical Adaptation. Social Technology. iRey Research Agenda.
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1 INTRODUCAO

Este artigo apresenta pressupostos da Adequacamésocca (AST), que explicam o
porqué de muitos pesquisadores optarem por essdagieon ao enquadrar e descrever
conceitualmente a tematica Tecnologia Social (E8).linhas gerais, essa relacdo ancora-se
nos resultados que as aplicagbes tecnoldgicas ngiopam a uma sociedade, ja& que
permitem o desenvolvimento de diversos campos, cecomdmico, cultural, ambiental e
social. Os elementos sociais tém se destacadopnasiraacdes entre AST e TS, mesmo em
planos de pesquisas e desenvolvimento de solugdesdoras. Como observado por Dagnino
(2014), ndo é sempre que os conhecimentos ciestifictecnoldgicos sdo suficientes para
desenvolver equidade econbmica, justica sociaststabilidade ambiental.

O olhar sobre o social fortalece a perspectivacdéedade na relacao entre ciéncia e
tecnologia. E pensar além da tecnociéncia, ou éeapliar a relaco linear da ciéncia e da
tecnologia e incluir a sociedade, formando a tri@i@ncia, Tecnologia e Sociedade. A
insercdo da sociedade nesse contexto pode sediglsteaoricamente a partir da AST. Com
isso, constitui-se uma visao diferenciada voltaaia jps interesses sociais com o potencial de
se formar uma sociedade atuante, emancipada e dapaarticipar das decisdes do contexto
cientifico e tecnoldgico no qual esteja inseriddEFAS; SEGATTO, 2014).

A AST tem sido abordada por diversos pesquisadoaes nortear os estudos sobre
tecnologias alternativas (por exemplo, Tecnologizci@). As tecnologias alternativas
surgiram para contrapor a hegemonia de tecnolatjrasionadas para o desenvolvimento
econdmico (as ditas convencionais) e que ndo gdarzesa de resolver problemas sociais e
ambientais. Especificamente, as TS referem-se aquadro de envolvimento da prépria
comunidade e de valorizacdo e utilizacdo do confetio local na busca de solucdes
tecnoldgicas e alternativas aos problemas locais.

A utilizagdo da AST como perspectiva tedrica engpess sobre TS foi observada na
revisao realizada por Duque e Valadao (2017), gaemeio de um estudo bibliométrico do
periodo de 2012 a 2015, concluiram que existemvséss tedricas para embasar os estudos
de TS no Brasil. Uma delas é a AST, que possilalitc@mpreensdo da TS como pratica para
transformacdo social (DUQUE; VALADAO, 2017), em qaecomunidade ¢é ativa na
proposicao de solugdes para os seus proprios prableCoadunando com esse resultado, a
revisao sistematica de literatura de producledificas veiculadas n&cience Direce no

Portal Periodico Capes, referente ao periodo d& 20@017, realizada por Nascimento,
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Binotto e Benini (2019), constatou que a AST fgeaspectiva tedrica mais recorrente nas
pesquisas realizadas sobre TS.

Desse modo, constata-se que a AST é uma das ogiesas para entender a TS.
Contudo, os trabalhos nessa linha de raciocinioimasstigam como a AST configura-se
como uma perspectiva tedrica basilar para o desemenmto de TS.

Para responder a essa questédo, realizou-se unsdagewtegrativa da literatura, que
teve por objetivo elencar pressupostos da AST &wes ao estudo de TS. Mais
especificamente: a) realizou-se a pesquisa em ajlases de dados; b) seguiram-se as
recomendacgOes de Torraco (2005, 2016) para eldmm@de uma revisdo de literatura que
fosse integrativa; e c) foi apresentada uma prapisiagenda futura de pesquisa.

A realizacdo deste trabalho se justifica por setiqnte aprofundar o conhecimento
sobre a relacdo existente entre AST e TS e pomseievantes as contribuicdes de estudos
de revisado bibliografica para a melhor compreensdceitual e convergéncia de temas
diversos. Ademais, espera-se que 0s resultados dssido sejam Uteis para direcionar
pesquisas realizadas, principalmente por ingressarat area, e ampliar a discussao sobre TS
ao entender os porqués de se investigar a tensatica perspectiva tedrica da AST.

Este artigo, além desta introducgéo, possui umasggd discorre sobre consideracdes
iniciais de AST e TS. Logo apés, apresenta-se adokigia, seguida pela discussdo dos
resultados, consideracdes finais e lista de reteaén

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Consideracdes preliminares sobre Adequac¢éo Sokgcnica e Tecnologia Social

A AST pode ser entendida como um ramo de estuddse stecnologias e
desenvolvimento (BAPTISTA, 2019). Como bragco dantegncia (DAGNINO, 2014),
direciona-se para uma visdo mais social da cor&irde tecnologias e inovagao, reforcando a
relacdo de dualidade entre técnica e social (VALADANDRADE; CORDEIRO NETO,
2014). Dagnino (2014) apresenta um esquema repagisende quatro concepcdes para a
tecnociéncia e situa a AST no quadrante em que dmiiconamento de valores e
distanciamento da visdo de tecnologia e ciénciaoconautras, caracterizando-as como uma
realidade socialmente construida. Na visdo da AaS@&cnologia pode ser controlada pelo ser

humano, o que a distancia do determinismo mercgaaOAssim, a AST, na visado desse
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autor, é uma perspectiva tecnolédgica, que é padade valores e pode ser humanamente
controlavel.

A AST é direcionada para a coletividade, para uotgsso de construcdo social e
politico (DAGNINO; BRANDAO; NOVAES, 2004). Ela enlx® processos de trabalho
coletivos, associativos e colaborativos (NEDER, 3)0l1cujo conceito se alinha ao
construtivismo (DAGNINO, 2014: NEDER, 2015; VALADACANDRADE; CORDEIRO
NETO, 2014). Para Valaddo, Andrade e Cordeiro Ne@l4), o conceito de AST foi
cunhado a partir de trés abordagens distintas, im@sligadas: a visdo de sistemas
tecnolégicos de Thomas Hughes, a teoria ator-redglidhael Callon, Bruno Latour e John
Law, e o construtivismo social da tecnologia, atido a Wiebe Bijker e Trevor Pinch. Vale
lembrar que um regime sociotécnico pressupde nemigajamento entre 0s atores, com uma
visdo social construtivista, na qual a propriasoade é o local de experimentacao e vivéncia
desses atores (SENGERS; WIECZOREK; RAVEN, 2019).

Na visdo de Dagnino (2014), a AST envolve o usaet®mologia, apropriacdo de
conhecimento pelos trabalhadores, processos amdetde trabalho e incorporacdo de
conhecimento cientifico-tecnoldgico existente eamdvara esse autor, o papel da AST € a
adequacao da tecnologia convencional para a cofcepe alternativas visando ao
atendimento de situacdes ndo formais. Com issgrologia ndo se restringe a satisfacdo das
necessidades do setor privado, de otimizacdo dal@snao de obra para aumentar o valor
agregado de produtos e servicos e, portanto, ahiidade (DAGNINO; BRANDAO;
NOVAES, 2004), mas também para a inclusdo sociam G perspectiva sociotécnica,
integram-se a Ciéncia e a Tecnologia e se cons@lidaociedade como promotora do
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico. Assine@ociéncia passa a ser utilizada de forma
mais humanitaria e eficaz com a participacéo cotataie o envolvimento social.

Ao se falar em tecnologias alternativas, a liteetpresenta diversas abordagens, que
se desenvolveram ao longo dos anos, como as tgia®kbemocraticas na década de 1960, as
tecnologias apropriadas nas décadas de 1960 e 497€;nologias intermediarias na década
de 1960, as tecnologias alternativas na décad®®@, hs inovacOes de base, as inovacoes
sociais, as bases de piramide e as tecnologiagisacipartir dos anos 2000 (VALADAO;
ANDRADE; CORDEIRO NETO, 2014). Embora seja conserge as tecnologias
convencionais sdo o impulso de desenvolvimento Go@o em uma nacgao, elas ndo sdo
suficientes para resolver questdes sociais, paimognte em paises periféricos, e acabam por
realcar os interesses de classes dominantes, da@t@ayacteriza uma lacuna em seu uso e
reforca a excluséo social (DAGNINO; BRANDAQO; NOVAES04).
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A ideia de tecnologias alternativas ou apropria(lB&) advém do trabalho de
Sarovaya Gandhi, na década de 1920, ao propordieahilitacdo e maior desenvolvimento
de tecnologias tradicionais nas comunidades Iq@#sSCIMENTO; BINOTTO; BENINI,
2019). Na literatura académica, o surgimento doimento de TA situa-se nas décadas de
1960 e 1970 (SMITH; FRESSOLI; THOMAS, 2014) e é sidarado como uma reacao as
tecnologias convencionais, que demonstravam s@rdpdadas para propiciar melhorias
econbmicas e sociais da sociedade em geral, enci@spen paises em desenvolvimento
(SHIN; HWANG; KIM, 2019; SMITH; FRESSOLI; THOMAS, @4). Para sua concepcao,
pressupde-se ser necessdria a apropriacdo de dgi@solconvencionais para propiciar
desenvolvimento ndo sé econdmico, mas também socidgtural.

As TA passaram por criticas em relacdo a sua #jidade pratica (SMITH;
FRESSOLI; THOMAS, 2014), baixa produtividade e iciéhcia (SHIN; HWANG; KIM,
2019). Com isso, ganharam forca movimentos comqgstag alternativas, despontando o0s
que defendiam a inclusédo da base no processo decém, ou seja, a valorizacdo da
comunidade como possibilidade de se criarem saduedpartir das proprias necessidades
locais.

O termo inovacédo de base comecou a ser utilizadtoem da década de 1990, tendo
como propulsora uma organizacdo de movimento sadiébney Bee Networhocalizada na
india (PARWEZ; SHEKAR, 2019). Atualmente, existerivellsos movimentos, que s&o
conhecidos por desenvolver projetos inseridos nessatica, como, por exemplo, as Redes
de Tecnologia Social (RTS) no Brasil. Também, podenenquadrar como inovacéo de base
0S movimentos cooperativos do Uruguai, unidadesextensdo de P&D na Argentina
(SMITH; FRESSOLI; THOMAS, 2014) e acdes na Chinahmxridas como a construcao de
uma sociedade harmoniosa (KUMARal, 2013).

Alinhada aos preceitos da inovacdo de base, tepes@nto, nos ambitos brasileiro e
latino (DUQUE; VALADAO, 2017), a Tecnologia SociélS), abordagem, que pode ser
entendida como o uso de solugdes tecnoldgicas titcole comunidades, valorizando os
conhecimentos locais, criando alternativas pardlenoas cotidianos e proporcionando a
inclusédo social. Além disso, a TS pode ser adagussoas de baixo poder econdémico, ndo
promove desigualdades sociais, busca a satisfagaoedessidades humanas, valoriza os
saberes e criatividade da sociedade e preocupase a sustentabilidade ambiental
(DAGNINO, 2010).

Para Pozzebon, Tello-Rozas e Heck (2021), a TSseltado da interacdo de

ferramentas, dispositivos, técnicas e metodologipsopriados por atores locais, que
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desenvolvem solucdes a problemas diversos, o qiee pomover incluséo social e melhores
condicOes de vida. Nesse sentido, Nascimento, BimoBenini (2019) destacam o potencial
das TS, enfatizando a inclusdo social, o0 desermelvio local e o achatamento das diferencas
existentes nas relacbes econdmicas. Ademais, seifegatto (2014) reforcam que a TS €
coerente com a relacdo Ciéncia, Tecnologia e Sadesd pode proporcionar emancipacéo e
valorizagdo do individuo e da cultura local. Alénssd, é destaque para 0 processo de

construcao social, democratizacdo do conhecimetremsformacao social.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para responder a problematica de pesquisa proppstal-se por realizar uma revisdo
bibliografica, aproximando-a das recomendacdes deado (2005, 2016). A revisao
integrativa buscou revisar, criticar, analisarrgegizar a literatura (TORRACO, 2005). Dessa
forma, em termos metodoldgicos, foram realizadessetepas sequenciais, que estédo descritas

no Quadro 1.
Quadro 1 — Etapas metodolégicas realizadas na pessa
Descricdo Acado Resultado
1. | Selecdo da | Bases de dados utilizad&¥eb of Science Scops Artigos
literatura (internacionais)Redalyc(reune revistas cientificas da América | selecionadog
para revisdo] Latina, Caribe, Espanha e Portugal) e Scielo.lwi¢nal). 12 fase:
definicdo de | A busca, realizada em outubro de 2021, ocorreuwean fhases parp02 —Web of
termos- se ter maior cobertura de publicagtes. Science
chave e 12 fase — Termos aplicados: “adequacao sociotéctamiecuacion| 09 —Scopus
bancos de | sociotécnica” e “sociotechnical adequacy” em taakbsampos de| 19 —Redalyc
dados para | busca, conforme a abrangéncia de cada base de &ados 02 -
pesquisa artigos que discutiam sobre AST, para entéo selacidentre Scielo.br

eles, aqueles que também abordavam TS. Total: 32
22 fase — Termos aplicados: “tecnologia socialfeeriologia
social” em todos os campos de busca na Baskly¢ por esta ter | 22 fase:
abrangéncia na América Latina, local onde a tem&tin sido 122 -
mais abordada. Foco: artigos que discutiam sobngaf&depois | Redalyc
selecionar agqueles que também abordavam a AST.
Aplicaram-se astringscombinando com a opg¢é&o “artigo”.

2. | Definicdo de| Critérios de inclusdo: a) artigos que utilizavanessressdes (e | Artigos
critérios de | correlagcbes) de “adequacdo sociotécnica” e “tegimisocial” mantidos:
inclusdo e | conforme fundamentacgéo teorica deste trabalhoaetigps que | nove em
exclusdo da | abordavam as duas tematicas (AST e TS) conjuntam@ritérios | cada fase.

literatura de excluséo: a) artigos que nao estavam integréémen Total: 18
disponibilizados nas bases de dados; e b) artigoswiséao de artigos.
literatura.

3. | Definicdo da| Realizacéo de leitura atenta do titulo, resumdavpes-chave dog Dez artigos.
estratégia | 154 artigos selecionados na primeira etapa. Quangitura dos | (oito artigos
para refinar | titulos, resumos e palavras-chave néo foi sufieidat-se também se repetiram
0s resultados a introducdo e se, necessario, a versao completgigdo, nr nas duas
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focando-se na aplicagdo dos critérios de inclus&akiséo. fases).
4. | Identificacdg a) caracteristicas e elementos da AST;
das b) caracteristicas e elementos da TS.
categorias a| Para serem selecionados, os artigos deveriam teeemorpo a
serem discussdo de AST e TS e ndo apenas referénciadiciajgee sem
analisadas | uma explicacdo conceitual para uma ou outra teeatic
Analise Realizag&o da leitura e andlise dos 10 artigosisel@dos para a
5. | critica da elaboracéo da sintese integrativa. Identificagdoregsupostos da
literatura AST condizentes com a TS.
6. | Sintese Estruturacdo de uma sintese em forraaigehda de pesquisa
futura.

Fonte: elaboracéo propria (2021)

4 RESULTADOS E DISCUSSOES
4.1 A imbricacao tedrica entre Adequacéo Sociotéara e Tecnologia Social

Como visto na secdo Metodologia, foram pesquisgdato bases de dados. Embora
as palavras-chave tenham retornado resultados @as @s bases, destaca-se que o maior
volume de trabalhos estava indexadoRsalalyc Outro ponto de destaque sobre os artigos
selecionados refere-se que a maior parte delese (Bav dez) resultaram de estudos de
pesquisadores brasileiros, o que nao causa surpedsdato de 0 movimento “tecnologia
social” (que também foi veiculado nas consultag)m@nos com essa denominacédo, ocorrer,
destacadamente, no ambito do Brasil (DIAS; NOVARS810). O Quadro 2 resume um
conjunto de caracteristicas e elementos da AST éidcatidas em cada artigo, evidenciando
a relacéo entre as duas tematicas.

Alguns aspectos da AST, que foram utilizados nasrdalgens dos artigos, séao
potenciais para justificar o porqué de alguns peagores adotarem essa perspectiva tedérica
ao explicar as TS. Os pressupostos identificaddemaser classificados em trés categorias:
incluséo social, contraposicéo as tecnologias amigrais e construcionismo.

O primeiro aspecto identificado € a inclusdo sockl AST tem um grau de
responsabilidade para a promoc¢éo de inclusdo s¢&igue, em seu discurso, considera-se
gue o desenvolvimento ocorre via classes soci®AGA; ALVEAR; CRUZ, 2020) e por
meio de construcdo coletiva de solucdes tecnoldgiP® MPEUet al, 2018), passando a
atender interesses de grupo sociais (DAGNINO, 20%Sp quer dizer que as perspectivas
sociotécnicas abrem portas para maior considedgdocial e ajudam a promover a inclusdo
de classes e comunidades desfavorecidas. Essa&dacklemoraria ou até mesmo né&o

ocorreria se prevalecessem os interesses ligadesragogias convencionais.
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Quadro 2 — Concepcdes para adequacao sociotécnicpaga tecnologia social

la

A

is,

i0s

Artigo Pais Concepcdes para AST Concepcbes para TS
Andrade, Interligac&o entre técnico e social.| Vinculagéo a inovagéo social. Carate
Cordeiro = N&o determinismo e neutralidade daspecifico do lugar.

Neto e © tecnologia. Perspectiva
Valadao @ construcionista. Interacdes sociais

(2013)

Freitas e N&o neutralidade da tecnologia. | Protagonismo do usuério. Interacao ¢

Segatto = Tecnologia construida socialmente comunidade. Valoriza¢do da cultura,

(2014) © (participacdo de atores e valores e conhecimento local.

@ consideragcdo com o contexto). Promocéao da transformacéo social.
Construcao participativa.

Dagnino = Adequacao da tecnociéncia. Autogestionéria. Propriedade coletivg

(2015) © Atendimento aos interesses de dos meios de producéo.
@ | grupos sociais.

Medeiros e | = (Re)significacao de tecnologias pardarticipagéo popular. Inclusdo social

Silva (2016) 8 mudancas sociais. Construcédo compartilhada.

0a)

Valadéo, Tecnociéncia como constru¢ao Simplicidade e baixo custo nas
Cordeiro = social. tecnologias. Protagonismo do local.
Neto e © N&o sao totalmente replicadas.
Andrade @ Promocao da mediacdo de acdes
(2017) sociais.

Cejas, o Presenca de elementos heterogéneBarticipacdo. Uso de recursos naturg
Martinez S gue se relacionam: atores sociais,| conhecimento, saberes e praticas
Coendae | & artefatos e sistemas tecnoldgicos. | locais.

Vanoli g’

(2017)

Pompeu, Construcéo coletiva de solu¢cdes | Nao neutralidade da tecnociéncia.
Atolini, tecnolégicas. Atendimento aos Inovacgdes criadas para e pelos prop
Castro, = interesses coletivos e sociais. usudrios.

Henriques, | © Autogestdo. Emancipacéo de
Aratjoe | @ | trabalhadores.

Nepomuceno
(2018)

Fraga, Alvearn — O desenvolvimento ocorre com as| Interagdo com as pessoas. Inclusédo
e Cruz 8 classes sociais. social. Experiéncia conjunta/coletiva.
(2020) D

Castilhos e | _ Rompimento com a visdo estatica |eVai além de artefatos materiais.
Silva (2020) 'g normativa de produto. Reintegracao de saberes. Emancipag¢ao
o e autonomia dos atores. Construcao
coletiva de solugdes.

Archanjo Tecnologia como construcdo socigl.Resolucédo de problemas locais.
Janior e Valorizacao e atendimento aos Técnicas reaplicaveis. Participacao g
Gehlen _ interesses coletivos/sociais. Inclusfoomunidade. Protagonismo do local
(2021) '@ e emancipacéo social. Resolucdo dpara desenvolvimento da tecnologia.

o problemas locais. Integracdo de | Autonomia e transformacéo social.

atores diversos e conhecimento
cientifico com o popular e 0
tradicional.

Coaprendizagem e colaboracéo.

Fonte: dados da pesquisa (2021).
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Mesmo que a TS seja idealizada para solucionadolgm@as locais (ANDRADE;
CORDEIRO NETO; VALADAO, 2013; ARCHANJO JUNIOR; GEHEN, 2021), conforme
as realidades e o contexto de cada comunidadesoalaibui para a inclusdo (FRAGA;
ALVEAR; CRUZ, 2020; MEDEIROS; SILVA, 2016) e a trsfiormacdo (ARCHANJO
JUNIOR; GEHLEN, 2021; FREITAS; SEGATTO, 2014) saesid’ode-se dizer que, quando
se cria uma alternativa que responde a um probdlemena comunidade em especifico, como
gquestbes de saneamento basico, acesso a agud,miidnentacédo sustentavel e de qualidade
nutritiva, e acesso a educacdo e a cultura, denit®s, promovem-se a dignidade e a
incluséo social das pessoas que compdem essa aadenconferindo a elas transformagéo
no seu cotidiano com maior qualidade de vida.

Héa que se destacar que autores como ArchanjorXi®@ehlen (2021) entendem que a
TS envolve técnicas e/ou solu¢des que podem saicadas. No entanto, pode-se admitir até
reaplicacdo parcial, a depender da valorizacdo eahdexto em que se enquadra outra
comunidade a ser beneficiada. Mas uma reaplica¢égral torna-se mais complexa e dificil
de ocorrer devido a algumas caracteristicas da&di8o ser idealizada e desenvolvida com a
comunidade (e ndo para a comunidade) para atend@rablema local (que varia conforme
contexto). Portanto, é possivel ocorrer a inclusdmal com a adoc¢do de TS, mas ndo uma
inclusdo em massa, em que se resolvam problemaslhsgites com uma Unica solucao
difusionista.

O fato de a TS possuir capacidade de promoveuséol social ndo pode levar a um
entendimento equivocado de que TS e inovacao guusaluem o mesmo significado. A TS se
enquadra na inovacdo social, mas nem toda inovagé@al pode ser classificada como
tecnologia social. Isso porque a inovagao soc@ugiva pode ser criada por qualquer grupo
ou entidade (n&o necessariamente com envolvimemto camunidade) e favorecer
determinado grupo necessitado de alguma alternp#irea sanar problemas diversos. Jaa TS
pressupde o0 uso da tecnologia para solucbes deleprad comunitarios (seja de
sustentabilidade, qualidade de vida ou bem-estam) o envolvimento da comunidade,
destacando o protagonismo local e conferindo enrpotento, autonomia e emancipacao dos
atores.

O segundo aspecto, contraposi¢do as tecnologiagmcionais, € um ponto forte nas
abordagens sociotécnicas. A questéo central € iomparnova visao sobre a tecnologia e seu
papel para o desenvolvimento. Ela visa a ampliaresgendimento para além de questdes
econdmicas e voltadas para interesses de poucasngate de uma elite ja privilegiada. A
tecnologia passa a ser vista como uma possibilidiedse criarem solugcbes para atender
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interesses coletivos e sociais (ARCHANJO JUNIOR;HGEN, 2021; POMPEUet al,
2018) a partir da existéncia de interacao entreidéce social (ANDRADE; CORDEIRO
NETO; VALADAO, 2013).

A partir de abordagens sociotécnicas, a relacaGiélecia e Tecnologia deixa de ser
linear e utilitarista, ja que o social passa airsgrrporado no processo. A tecnologia assume
um novo significado, deixa de ser entendida comotraee determinista (ANDRADE;
CORDEIRO NETO; VALADAO, 2013; FREITAS; SEGATTO, 28)e passa a ser favoravel
a mudancas sociais (Medeiros; Silva, 2016), em g@ueonhecimento técnico-cientifico
(ciéncia e tecnologia) atua a favor da inclusdcaeethancipagéo sociais. A tecnociéncia
vigora, entdo, como construcédo social (ARCHANJO MR GEHLEN, 2021; FREITAS;
SEGATTO, 2014; VALADAO; CORDEIRO NETO; ANDRADE, 2@).

O fio condutor, que liga a AST e a TS sob o agpdetcontraposicdo as tecnologias
convencionais, é a inclusédo do social na discude&ecnologia e ciéncia, uma vez que a TS
envolve participacdo, colaboragcéo e interacdo dmsgas da comunidade (ARCHANJO
JUNIOR; GEHLEN, 2021; CASTILHOS; SILVA, 2020; FRAGALVEAR; CRUZ, 2020;
FREITAS; SEGATTO, 2014; MEDEIROS; SILVA, 2016). Raa TS, é fundamental o total
envolvimento da base, onde uma comunidade ou wvsudtia e decide sobre o
desenvolvimento de solugbes para seus propriosepnals. A insercdo do social na discussao
das TS confere autonomia (ARCHANJO JUNIOR; GEHLRR21; CASTILHOS; SILVA,
2020) e emancipacéao dos atores (CASTILHOS; SILVR®.

Deve-se ter claro que as ac¢des ndo ocorrem pagcona a comunidade. Isso quer
dizer que a solucdo tecnoldgica a ser desenvojvigieisa: 1) ser pensada localmente, 2) ser
reivindicada no contexto do problema, 3) considesainteresses e valores da comunidade, 4)
ser desenvolvida com a participacdo ativa de queatmente vivencia as dificuldades e 5)
garantir que a inovacgao realmente tenha aplicaoiéd

O terceiro pressuposto é o construcionismo, qum aradigma em que se busca a
compreensao de como as pessoas descrevem ou exmligaundo em que elas vivem
(CASTANON, 2004), quando se parte da premissa @ecjoonhecimento (CASTANON,
2004) e a realidade (BERGER; LUCKMANN, 2004) saeianente construidos. Nesse
sentido, Cejas, Martinez Coenda e Vanoli (2018)nepu que a AST relne elementos
heterogéneos (que incluem atores, artefatos, sastéaenoldgicos, conhecimentos e recursos
dentre outros), que se relacionam (ou interageing enem um processo de construcao.

A visdo construcionista possibilita a compreend@amue na AST a tecnologia nao €

relacionada a apenas artefatos, ou seja, a algeegutliza para promover a inclusdo social,
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por exemplo. Na verdade, o que se tem € o protagmnconjugado de todos os elementos
(sociais, técnicos e materiais) voltados para $esigociais (DUQUE; VALADAO, 2017),
nao se restringindo a um ou outro elemento, sejatemais ou pessoas (CASTILHOS;
SILVA, 2020; VALADAO; ANDRADE; CORDEIRO NETO, 2014)Como exemplo, pode-
se citar que, sob a visdo da AST, ndo se buscaspena tecnologia para redso de agua da
chuva, mas também se verifica a adequacdo dessaatita para a sociedade, o que é
possivel a partir da insercdo dessa sociedadedjay do social e dos materiais a serem
adotados) no contexto de discusséo, desenvolvingeaplicacao da tecnologia.

O construcionismo € ponto importante para se expl@ potencial da AST no
entendimento sobre o que sdo TS. Coerente a ebsade pensamento, a TS: a) pressupde o
uso de recursos naturais, conhecimento, saberestieap locais (CEJAS; MARTINEZ
COENDA; VANOLLI, 2018), b) ¢ idealizada e desenvdtvipela propria comunidade a ser
beneficiada (POMPEWet al, 2018) e c) promove a valorizagdo da cultura, resloe
conhecimento locais (FREITAS; SEGATTO, 2014) e antegracdo de saberes
(CASTILHOS; SILVA, 2020) a coaprendizagem (ARCHANJONIOR; GEHLEN, 2021) e
o protagonismo local (ARCHANJO JUNIOR; GEHLEN, 20FREITAS; SEGATTO, 2014;
VALADAO; CORDEIRO NETO; ANDRADE, 2017).

Com o embasamento construcionista da AST, podegskca& que 0 processo de
criacao e desenvolvimento de alguma solugédo notandki tecnologias sociais deve ocorrer
com o envolvimento dos integrantes de uma comueidaglorizando os saberes,
experiéncias e tradi¢cdes locais. I1sso porque @asidgie surgem a partir de quem vivencia um
problema podem ser cruciais para a constru¢do @epuaposta mais adequada. Além disso,
NOS grupos sociais, ha internalizadas praticagjrasl e tradi¢cdes, que ajudam na proposta de
alternativas.

A analise critica da literatura resultou na ide#tao dos trés pressupostos atribuidos
ao conceito de AST como potenciais para o estudtSd® esfor¢co de sintese foi trazer uma
proposta de agenda de pesquisa futura direciorm@ageadémicos e estudiosos. Com isso,
dentre as possibilidades de estudos futuros, smgeeecinco pontos, que estao descritos no
Quadro 3.
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Quadro 3 — Sintese e proposta de agenda futura degguisa

Press

postos

u-

Proposicao de pesquisas

Incluséao
social

Impacto de TS para a incluséo social e politicabliphs — A AST é um forte preditor par
ocorréncia de inclusdo social e tal caracteristecastende a TS. Verificar se realmente (e em
medida) as solucdes criadas estdo promovendo &wckscial, € uma opgdo promissora de estu
Cabe também desvendar, mapear e entender o desererdb de politicas publicas para apoig
manter as solucdes tecnoldgicas, lembrando queasndiéssas inovacdes surgem para res
problemas resultantes da omissao da esfera goventam

a
qu
do
re
D|Ve

Contraposicao &

tecnologias
convencionais

Papel de érgaos governamentai®\-AST envolve a relacdo entre Ciéncia, Tecnholog&oeiedade
No ambito do Brasil, sabe-se que existem polite@sgdos que promovem a relacdo da Ciénc
Tecnologia, a exemplo dos institutos federais dgnen Resta saber se a sociedade participa

relacdo. Entender o papel e as acdes de dérgaosngowentais e de instituicdes diversas, cd
universidades e institutos, para a propulsdo dé i®a proposta de pesquisa.

Relagdo entre os termos com a emancipagao sod@hbora os autores abordem que as TS 3
contraporem as tecnologias convencionais sao csyplgzpromover emancipacao social, ndo se
de forma clara, como isso ocorre. E importanterelgiemelhor o que seria essa emancipacao s
quais as suas caracteristicas e em qual fundantedtico ela se apoia. Um dos bragos dé
investigacdo pode ser a associacdo de estudosotéatidade e decolonialidade.

a
les
M

0 ¢
ten
DCI¢
2SS

Construcionismo

Préticas sociais -A adocéo/desenvolvimento de TS € um fendbmenoIsaogia ocorre em contextd
e locais especificos e com o envolvimento colabamrala comunidade e da rede de apoiadd
Portanto, a imersdo nos ambientes onde ocorrefassasocial, tomando-se a pratica local co
unidade de analise, contribui para compreenderroaior profundidade as nuancas, 0S process
as relacbes existentes em um campo, onde suscitaoesgos colaborativos de cocriagad
aprendizado dindmico a partir da vivéncia cotidiana

Papel e importancia de apoiadoredJm aspecto da AST, que se insere no ambito daef&gerse 3
colaboracdo e participacdo dos atores sociais mestrogdo e desenvolvimento de solug
tecnolégicas. Mesmo que o protagonismo seja da colade, é preciso uma rede de colaborad
capaz de contribuir, apoiar e desenvolver solugbes os grupos de pessoas, que vivenciam
problema para o qual se busca a solucdo. Comastmde-se ser necessario realizar estudos s
atuacao desses colaboradores, para evitar a pagQBif® de oportunistas e esfor¢cos desnecessarid

S

res
MO
0s
D €

pes
ore

ur
Dbore
S C

gue ja estdo em situagao de vulnerabilidade.

Fonte: elaboracédo propria (2021).

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo teve como objetivo entender por quadgaparte de estudos sobre TS

adota a AST como suporte tedrico. Para tanto, dalizada uma revisao integrativa da

literatura. Realizaram-se a leitura e a andliséicarde dez artigos, o que possibilitou listar

trés pressupostos que séo potenciais para embasgalieacdo de TS sob a lente da AST.

Esses pressupostos proporcionam a imbricacdo deéntre as duas tematicas, ou seja, o

inter-relacionamento conceitual entre elas. Apegaterem sido identificados apenas trés,

observa-se que a conexao ocorre de tal forma quearasteristicas das duas teméticas

parecem se confundir. Como exemplo, pode-se ciamancipacao social”, que foi abordada

para a conceituacdo de AST por Pomekal. (2018) e por Archanjo Junior e Gehlen (2021).

Ja Castilhos e Silva (2020) mencionaram a expragsaiodo estavam se referindo a TS. Esse
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fato leva a constatacdo de que ha um forte alinhtordas caracteristicas e conceituacao de
AST para explicar TS.

N&o foi pretensao neste estudo identificar toddsiedamentos da AST, mas somente
aqueles que sdo coerentes no uso de TS. Neste guiscusséo, pode-se dizer que 0s trés
pressupostos apresentados da AST sao promissora@sepplicar e conceituar TS. Isso
porque:

a) a TS trata da idealizacdo de solucdes tecnal®giara atender questdes/problemas
locais de uma dada comunidade em que as tecnologragncionais ndo sao capazes de
solucionar ¢so do pressuposto de contraposicdo as tecnol@giagencionais

b) na TS, as alternativas devem ser construida&mmuito da comunidade, onde o
usuario é um ator ativo, que participa do desemvamto e aplicacdo da solucao. Além disso,
a populacdo envolve-se em um processo de cocofigiregaprendizagem, participativo,
colaborativo e com apoio de diversos outros aut(w@$a-se para a ligacdo paradigmética
do construcionismpg e

c) a TS visa a solucdo de problemas locais, siasgcliversas, que colocam dada
comunidade a margem da sociedade sem usufruireiodibasicos como saude, saneamento
e educacdo. A TS busca, com isso, maior valorizagdnsercdo social de populacdes
desprivilegiadasnesse sentido, tem-se o0 pressuposto de incluséd)soc

Em um segundo momento, dedicou-se a realizar uwepso de sintese a partir da
analise critica. Com isso, chegou-se a uma propdstagenda de pesquisa com cinco
possibilidades de estudos a que pesquisadores peleiedicar. A discussao de TS envolve
muitos elementos. Por isso, ha muito para se esmtemchmpliar os estudos relacionados.
Portanto, a lista citada ndo se esgota. Nela, panainda inseridas outras abordagens e
pontos de vista.

Constata-se que esta revisao teve também suaadded. A leitura dos dez artigos foi
realizada com foco na identificagdo das caractesitstdas duas teméticas. Todavia, esse
procedimento pode ter limitado os resultados emados. Talvez, se a leitura fosse realizada
sem esse enfoque, poderiam ocorrer outgightsiteis para a analise critica e a sintese desta
revisdo. A segunda limitacdo foi em relacdo ao marde artigos analisados. Entende-se que
se possibilitou uma ampla abrangéncia ao se uglzaguatro bases de dados e ao nao se
estabelecer marco temporal algum. Entretanto, @asbusca fosse realizada n&o se
delimitando a expressdo “adequacdo sociotécnicads mabrindo para “abordagens
sociotécnicas ou similares”, poderia ter sido etraolo um maior numero de artigos para
serem revisados. Assim, outros pontos, além dosfoguan mencionados, poderiam ser
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suscitados. E a terceira limitacdo refere-se aessppostos identificados e a agenda de
pesquisa académica. Estes foram elaborados por deepyocesso reflexivo. Portanto, ndo
foram taxativos e ndo se teve essa pretensdo. eas® novos estudos podem ampliar esta
discusséo e propor novos entendimentos.

Por fim, entende-se que este estudo pode contrilan@ pesquisadores e académicos
gue queiram realizar pesquisas sobre TS, reladilmrara perspectiva da AST, a medida que
esclarece e aponta motivos para a correlacdo aoasieDesse modo, pode-se ter maior
seguranca em se defender a importancia das TS paEsenvolvimento local ao se apresentar

um fundamento tedrico consistente.

REFERENCIAS

ANDRADE, J. A; CORDEIRO NETO, J. R.; VALADAO, J. .AD. Associacdes
sociotécnicas e praticas de gestdo em desenvolomamlisando rastros por entre o tracado
do P1IMC.Cadernos EBAPE.BR v. 11, n. 2, p. 274-294, 2013.

ARCHANJO JUNIOR, M. G.; GEHLEN, S. T. A Tecnologiocial na programacéo de um
curriculo critico-transformador em educagdo ema@nEnsaio Pesquisa em Educacdo em
Ciéncias Belo Horizonte, v. 23, p. 1-21, 2021.

BAPTISTA, V. F. Tecnologia e Desenvolvimento Sacialma abordagem tedrica.
Perspectivas em Gestdo & Conhecimentw. 9, n. 1, p. 4-23, 2019.

BERGER, P. L.; LUCKMANN, T.A Construcdo Social da Realidade tratado de
Sociologia do Conhecimento. 24. ed. Petropolis:egp2004.

CASTANON, G. A. Construcionismo social: uma critiemistemolégica.Temas em
Psicologia da SBPv. 12, n. 1, p. 67-81, 2004.

CASTILHOS, A.; SILVA, T. N. Governanca aplicadatasnologias sociais para populacdes
em situagcdo de risco socioecondmico associada aadigma da sustentabilidade.
Administracdo Publica e Gestédo Social. 12, n. 2, 2020.

CEJAS, N.; MARTINEZ COENDA, V.; VANOLLI, F. El lugade los artefactos en procesos
sociales. Reflexiones sobre una experiencia deoliggia social en Bariloche, Argentina.
Paakat: Revista de Tecnologia y Sociedad. 7, n. 13, p. 001, 2018.

DAGNINO, R. A Tecnologia Social e seus Desafios.DMAGNINO, R. (Ed.).Tecnologia
Social ferramenta para construir outra sociedade. Caaspiomedi, 2010. p. 53-70.

DAGNINO, R. “Ciéncia e tecnologia para a cidadama’ Adequagdo Sociotécnica com 0
Povo? In: DAGNINO, R. (Ed.).Tecnologia Social contribuicbes conceituais e
metodoldgicasdnling. Campina Grande: EDUEPB, 2014. p. 89-112.

DAGNINO, R. Como ¢é a universidade de que o Brasitisa?Avaliacédo, v. 20, n. 2, p. 293—
333, 2015.

Rev. FSA, Teresina, v. 21, n. 12, 4@, p. 194-210, Dez. 2024 www4 fsanet. tofrevista E8SS



Pressupostos da Adequacgdo Sociotécnica para Estudme Tecnologia Social 209

DAGNINO, R.; BRANDAO, F. C.; NOVAES, H. T. SobreMarco Analitico-conceitual da
Tecnologia Social. In: SEIDL, D.; CABRAL, S. S. (fdlecnologia Social uma estratégia
para o desenvolvimento. Rio de Janeiro: Fundacacddo Brasil, 2004. p. 15-64.

DIAS, R. B.; NOVAES, H. T. Contribui¢cdes da econamdia inovacédo para a reflexdo acerca
da Tecnologia Social. In: DAGNINO, R. (EdJ)ecnologia Social ferramenta para construir
outra sociedade. Campinas: Komedi, 2010. p. 155-174

DUQUE, T. O.; VALADAO, J. A. D. Abordagens Teéricde Tecnologia SociaRevista
Pensamento Contemporaneo em Administracde. 11, n. 5, p. 1-19, 2017.

FRAGA, L. S.; ALVEAR, C. A. S.; CRUZ, C. C. Na tnhd da contra-hegemonia da
engenharia no Brasil: da engenharia e desenvoltorsmtial a engenharia popul&evista
Iberoamericana de Ciencia, Tecnologia y Sociedad>TS, v. 43, n. 15, p. 209-232, 2020.

FREITAS, C. C. G.; SEGATTO, A. P. Ciéncia, tecnatog sociedade pelo olhar da
Tecnologia Social: um estudo a partir da teoridi€@rida TecnologiaCadernos EBAPE.BR
v. 12, n. 2, p. 302-320, 2014.

KUMAR, V. et al. Grassroots Innovations for Inclusive DevelopmeNieed for a
Paradigmatic Shiftvikalpa, v. 38, n. 3, p. 103-122, 2013.

MEDEIROS, C. M. B.; SILVA, L. R. Dimensfes constitas de tecnologias sociais no
campo da saude: uma proposta de construcao e @gépide conhecimento em territorios
vulneraveisTextos e Contextosv. 15, n. 1, p. 144-159, 2016.

NASCIMENTO, D. T.; BINOTTO, E.; BENINI, E. G. O Mamento da Tecnologia Social:
uma Revisdo Sistematica de seus Elementos Estntgarantre 2007 e 201Desenvolve.
Revista de Gestao da Unilasalles. 8, n. 3, p. 93-111, 2019.

NEDER, R. T. A prética da adequacao sociotécnitiee encampesinato: educacéao, ciéncia e
tecnologia socialinhas Criticas, v. 21, n. 45, p. 357-381, 2015.

PARWEZ, S.; SHEKAR, K. C. Understanding of grasssomnovations in India: evidence
from the countrysideSociety and Business Review. 14, n. 4, p. 273-299, 2019.

POMPEU, L. P.et al. A analise ergonémica do trabalho como método deguatao
sociotécnica em uma empresa recuperada por sewmht@dores.Revista Tecnologia e
Sociedadev. 14, n. 32, p. 78-97, 2018.

POZZEBON, M.; TELLO-ROZAS, S.; HECK, I. Nourishintpe Social Innovation Debate
with the “Social Technology” South American Reséafecadition.Voluntas, v. 32, p. 633—
677, 2021.

SENGERS, F.; WIECZOREK, A. J.; RAVEN, R. Experimegt for sustainability
transitions: A systematic literature revieWechnological Forecasting and Social Change
v. 145, p. 153-164, 1 ago. 2019.

Rev. FSA, Teresina PI, v. 21, n.12, 4A, p. 194-210, Dez. 2024 www4.fsanet.tofrevista KX588



C. A. Silva, J. A. D. Valaddo, G. Carmo, V. S. Sikvy, F. N. Maciel 210

SHIN, H.; HWANG, J.; KIM, H. Appropriate technologfor grassroots innovation in
developing countries for sustainable developmehe Tase of Laoslournal of Cleaner
Production, v. 232, p. 1167-1175, 20 set. 2019.

SMITH, A.; FRESSOLI, M.; THOMAS, H. Grassroots inrasion movements: challenges
and contributionsJournal of Cleaner Production, v. 63, p. 114-124, 15 jan. 2014.

TORRACO, R. J. Writing Integrative Literature Rewvge Guidelines and Exampldduman
Resource Development Review. 4, n. 3, p. 356—367, 2005.

TORRACO, R. J. Writing Integrative Literature Rewvg Using te Past and Present to
Explore the Futurdduman Resource Development Review. 15, n. 4, p. 404-428, 2016.

VALADAO, J. A. D.; ANDRADE, J. A; CORDEIRO NETO, .JR. Abordagens
sociotécnicas e os estudos em tecnologia séui@lexto, v. 15, n. 1, p. 44-61, 2014.

VALADAO, J. A. D.; CORDEIRO NETO, J. R.; ANDRADE,. A. Bases sociotécnicas de
uma tecnologia social: o transladar da pedagogi@tdenéancia em Rondoni@rganizagdes
& Sociedade v. 24, n. 80, p. 89-114, 2017.

Como Referenciar este Artigo, conforme ABNT:

C. A. SILVA, J. A. D. VALADAO, G. CARMO, V. S. SILW, F. N. MACIEL Pressupostos da
Adequacao Sociotécnica para Estudos em TecnolagialSRev. FSA Teresina, v. 21, n. 12, art.10,
p. 194-210, Dez. 2024.

Contribuic&o dos Autores C. A J. A.D. G. V. S. F. N.
Silva Valaddo Carmo Silva Maciel

1) concepgao e planejamento. X X

2) andlise e interpretagdo dos dados. X

3) elaboragédo do rascunho ou na reviséo criticaodeddo. X X X X

4) participacdo na aprovacao da versao final daus@ito. X X X X X

Rev. FSA, Teresina, v. 21, n. 12, 4@, p. 194-210, Dez. 2024 www4 fsanet. tofrevista E8SS



