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RESUMO

O ensino superior no Brasil apresentou um granecitnento nos ultimos 15 anos, sendo em
grande parte creditado a consolidacdo da modalidldeensino a distancia. Devido a
desregulamentacdo e simplificacdo das regras daalidade, aliado ao surgimento dos
grandes grupos educacionais no ensino superiojneer de alunos matriculados nesta
modalidade € superior aos matriculados no ensiesepcial. O objetivo deste artigo é
debater questdes sobre a modalidade de ensino tanaiés praticada no Brasil,
especificamente na grande concentracao de alun@®eoos grupos educacionais privados e
na dindmica concorrencial entre as InstituicbeBmgno Superior (IES). Os estudos apontam
para uma forte concorréncia no setor privado, jgautaa politica de precos baixos como
forma de atragdo de novos alunos.

Palavras-chave Ensino Superior no Brasil. Educacao a Distar@rapos Educacionais.
ABSTRACT

Higher education in Brazil has experienced sigaificgrowth over the past 15 years, largely
due to the consolidation of distance learning. Buthe deregulation and simplification of the
rules for this modality, combined with the emergemt large educational groups in higher
education, the number of students enrolled in tindglality is higher than those enrolled in
face-to-face education. The objective of this &atis to discuss issues related to the distance
learning modality practiced in Brazil, specificatlye large concentration of students in a few
private educational groups, and the competitive adyiss among Higher Education
Institutions (HEIs). Studies indicate strong conitp®t in the private sector, based on the
policy of low prices as a way of attracting newdsnts.

Keywords: Higher Education in Brazil. Distance Learning.u€dtional Groups.
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1 INTRODUCAO

O ultimo Censo da Educacdo Superior no Brasil,Idado em 2023, sobre os dados
de 2022, apresenta uma consolidacdo do Ensino tanbia (EAD) como modalidade de
ensino. Dentre os atuais 9,5 milhdes de alunosicukidos, 4,3 milhdes s&o de alunos no
Ensino a Distancia. Quando ao niamero de ingressamte@imero de alunos de EAD é quase
o dobro do que os que escolheram a modalidade sieoepresencial (Censo da Educacéo
Superior, 2023).

Uma vez consolidada a fase de acesso ao ensinsiosupes ultimos 15 anos,
algumas consequéncias tornaram-se visiveis. Teat>sim modelo concentrado ndo apenas
na educacao privada, gerenciada em grande parigrgqaales grupos educacionais privados.
Além disso, houve uma mudanca de empregabilidadelodente no setor privado, com
reducdo de salarios e perda de postos e trabalhagH2021; GEMELLI, 2023).

Por outo lado, o ensino a distancia proporcion@c@&sso ao estudo ndo apenas em
regides mais afastadas das grandes cidades, mas @aprque moram nos arredores das
grandes cidades, principalmente ap0s o periodoaddgmia da COVID-19 (CARDOSO,
2021; WILLIAMES, 2021).

O objetivo deste artigo é debater questdes solmmedalidade de ensino a distancia
praticada no Brasil, especificamente na grande esdracao de alunos em poucos grupos
educacionais privados, e na dinamica concorrerciie as Instituicbes de Ensino Superior
(IES).

Este estudo esta dividido em cinco se¢des. Alérntadagoducdo, sera apresentada
uma revisdo de literatura sobre o ensino a disanciBrasil. A terceira se¢do abordara o
meétodo utilizado nesta pesquisa, para na secaadngegdisponibilizar os resultados e
discussdo das informacdes coletadas. Por fim, tiemallsecdo serdo apresentadas as

considerag0es finais e sugestdes de debates padasfuturos.

2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 Organizacao do Ensino a Distancia (EAD) no Brds

O Ensino a distancia (EAD) no Brasil apresentouammrme crescimento nas ultimas
duas décadas. Este fendbmeno é creditado a fle€flio da legislacéo acerca da modalidade

de ensino no pais que permitiu a abertura de nows®s, bem como a opcao de oferta de
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disciplinas a distancia nos cursos presenciais ®n2@% da carga horaria. Além disso, 0
investimento dos grandes grupos educacionais $vach plataformas educacionais permitiu
absorver grande numero de alunos, obtendo assimomi®@ de escala (JULIANI; DOS
SANTOS; FAVERO, 2022).

Apesar de prevista na Lei de Diretrizes e Based @6, a modalidade EAD so foi
detalhada em termos de condi¢cbes de oferta, régylagperviséo e avaliagcdo por meio dos
Decretos 5622/05, 5773/06 e 6303/07. Essas normasitpam a atuacdo de tutores no
ensino a distancia de forma a auxiliar o trabalboedte na operacionalizacdo das unidades
curriculares (CREPALDI, 2021; PINHEIRO, 2024). Natanto, foi estabelecido que as
provas deveriam ser realizadas no formato predenaaida que sendo um curso a distancia.

No entanto, 21 graduacfes ainda estdo proibidaset&ar a modalidade a distancia,
em boa parte justificada pela atuacdo politica csselhos de classes profissionais que
atuam no pais (BUCCI; BIELSHOWSKY, 2022). Dentrstes cursos, destacam-se
Medicina, Direito, Medicina Veterinaria, Psicologialguns cursos de Engenharia.

Mesmo com tais restricbes de cursos, observamo$abala 1, um crescimento
exponencial nos primeiros cinco anos (2007-2012)sap publicacdo desses decretos.
Enquanto nas IES publicas o EAD representou 9,58%otal de matriculados, nas IES
privadas o percentual foi de 18,14%.

Neste periodo, o governo brasileiro ampliou as yaga acesso do ensino presencial
na ampliacdo no ensino superior publico (REUNI)costeio dos estudos em universidades
privadas aos mais pobres (Prouni) e na ofertantiadi de financiamento a juros baixos para
que os alunos cursem o ensino presencial (FIES).

Tais medidas incentivaram 0 acesso ao ensino miasamas ndo impediram também
o crescimento da modalidade EAD. Essa modalidadepa#ou de crescer, em funcdo do
preco baixo ofertado pelas IES privadas que absmrvéambém parte da enorme demanda
reprimida ao acesso ao ensino superior. Contudweanco na participacdo do numero total de
matriculas foi mais contido, passando de 18,14% 2&/50% no periodo 2012-2017.

Ainda de acordo com as informacdes contidas nalddheverifica-se uma nova fase
de expressivo crescimento da modalidade EAD nawnast cinco anos. A flexibilizacdo da
legislacdo do EAD, por meio do Decreto 9057/17jifan a otimizac¢do dos polos de ensino a
distancia. Estes estariam autorizados a atendaisde uma IES no mesmo espaco fisico.
Este decreto permitiu também a ampliacdo do parakde disciplinas virtuais de 20% para

40% nos cursos presenciais. Tais medidas, aliamasogeriodo de pandemia proporcionada
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pelo coronavirus causador da Covid 19, justificavama nova fase de ampliacdo do EAD via
substituicao do ensino presencial (DA SILVA; COUH® 2024) .

Cabe destacar, também de acordo com a Tabela 1mgisede 95% dos alunos
matriculados na modalidade EAD estudam em IES gasaem grande parte controladas

pelos grandes grupos educacionais.

Tabela 1 — Numero de matriculados por modalidade (7-2022)
Piblica Privada

Presencial |  EAD TOTAL |%EAD/TOTAL Presencial EAD TOTAL  |%EAD/TOTAL
2007 1.240.968 461 | 1241429 0,04%| 3.639.413 43741 3.643.787 0,12%
2012 1715.752 | 181,624 | 1.897.376 957%| 4208080 932226| 5140312 18,14%
2017 1.879.784 | 165.572 | 2.045.356 8,10%| 4.649.897| 1591410| 6.241.307 25,50%

202 1.894.260 | 182.257 | 2.076.517 8,78%| 3218403 4.143.677| 7.367.080 56,31%
Fonte: Censo da Educacéo Superior (2023)

Ano

2.2 O papel das metodologias ativas e da tecnologiducacional

Alinhado com a proposta de que grande parte do ded® estudo no ensino a
distancia dependera da disciplina e, principalmeatddgempo disponivel para estudo por parte
do aluno, as metodologias ativas se encaixam feagnlies propostas pedagdgicas dos cursos
EAD. Tais metodologias sédo voltadas para o protagum do aluno, sendo o professor um
importante mediador no processo de ensino-apreyehza

Mattar (2021) destaca que as metodologias ativas eitadas em publicacdes sobre o
tema sdo a sala de aula invertida e da aprendizhgssada em problemas. A sala de aula
invertida prevé um estudo prévio sobre o tema, pasderiormente resolver 0s exercicios
apresentados na aula virtual, sob a mediacdo derofessor ou tutor. Por sua vez, a
Aprendizagem Baseada em ProblenAlflem Based Learning) esta pautada também na
apresentacdo de problemas propostos na sala devaulal para serem discutidos e
resolvidos pelos discentes. (PAINA al., 2022).

Outras metodologias também séo aplicadas no Easiistancia como o Método de
estudo de casos. Nessa metodologia, sdo apresentados que envolvam situacoes
hipotéticas no ambiente profissional, para quelmatdeem grupos aponte saidas ou solucdes
(RODRIGUES; LEMOS, 2019). Mais do que encontrar uesposta correta, o método de
estudo de caso serve para detectar o dominio deexiiés conceitos desenvolvidos pelos

discentes para debater o tema.
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Apesar de as novas metodologias incentivarem anamnii@ e protagonismo dos
alunos, é necessario que estas sejam conduzidagptandocentes, quanto tutores. Azevedo
(2019, p.6) pondera que “o distanciamento fisioo pdde estar associado ao distanciamento
intelectual e a autonomia de aprendizagem néo g&deonfundida com o autodidatismo”.

Para que o Ensino a Distancia (EAD) seja operatimamh com sucesso, as
tecnologias educacionais precisam ser eficientderd®a a assegurar 0 acesso aos conteldos
postados na plataforma educacional em qualquer ediborario. No entanto, o alto
investimento em tecnologia é um enorme desafio pesttuicbes de ensino privadas de
pequeno porte.

Durante o periodo de expansdo do ensino a distgmie-se observar algumas fases
no uso da tecnologia educacional. A primeira fasesiste na obtencdo de um ambiente
virtual de aprendizagem que seja, a0 mesmo tengdaal acesso para o corpo discente,
assim como suporte a entrada de milhares de ahmossmo tempo.

Nesta fase, as IES e alguns grandes grupos ednaeciarivados também ofertavam
aulas sincronas a distancia como diferencial. Naném, como o custo do uso da internet era
alto para o acesso do discente de sua residémcigSadisponibilizavam as suas unidades
presenciais ou polos como espaco de convivéncia.

Com a facilidade de acesso aos videos por mei@pa®lhos celulares, aliada com
uma internet mais eficiente, uma segunda fase wsungi ensino a distancia, com a
combinacdo de recursos audiovisuais com o0s corgepdstados no ambiente virtual. As
aulas online passaram a ser gravadas com um tempor e uma aula tradicional, de forma
a atender as necessidades dos discentes de poassiestir por meio de um celular ou um
tablet no transporte para casa, como exemplo.

No periodo da pandemia da Covid-19, uma nova fasgusno uso das tecnologias
educacionais. O uso das teleconferéncias (como ©NZ3Google Meet, Microsoft Teams)
era a solugcao para implementacado do ensino renma¢ogencial em substituicdo ao ensino
presencial. Porém, vérias IES passaram a incorpesa recurso como uma nova modalidade
(denominaddive), diferenciada do ensino presencial e do EAD tiadal. Cabe destacar

gue o MEC néao reconhece essa nova modalidade ciéenendiada do Ensino a Distancia.
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3 METODOLOGIA

Os meétodos utilizados neste estudo estdo concestrad analise documental de
informacdes extraidas de diferentes relatériosatigplizados pelo governo federal e pelos
principais agentes privados que atuam no ensinersup

O Censo do Ensino Superior € divulgado anualmesglteINEP (Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeigp)]) disponibilizando informacdes sobre
dados agregados na educacdo superior no Brasilcéano niamero de alunos (matriculas,
ingressantes, concluintes), por organizacdo adiatism das IES (Faculdade, Centro
Universitario ou Universidade) e modalidade deram§presencial ou a distancia).

Para analise dos grupos educacionais, foram wdz®&s Formularios de Referéncia,
relatorios financeiros de apresentacao obrigatpela Comissdo dos Valores Mobiliarios
(CVM). Foram utilizados os formularios dos trés omes grupos privados educacionais
(YDUQS, VITRU e COGNA) que possuem ag¢Oes negociadaBolsa de Valores e que

representam um grande percentual de alunos mailiesino setor.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

4.1 Concentracao dos grandes grupos educacionais

Dos Reiset.al. (2017) apontam que, durante o periodo corresdonentre 2000 e
2017, ocorreram mais de duas centenas de fus@psgsicdes no setor de educacgéo superior.
Gambirageet.al. (2018) ao estudarem os resultados financeirogmde I&ES ap0s 0 processo
de aquisicdo assinalam que esta estratégia gemfiddes econdmicos alinhados com a
literatura sobre o tema.

Bénia (2020) também assinala que as fusfes e @igssfacilitaram para os grupos
educacionais terem acesso em grande escala asamesgde financiamento publico como o
Prouni e o FIES. Nestes programas, o risco de nmaéncia era baixo em funcdo da
contrapartida do governo em custear as mensalid@issute-se entdo o paradoxo de um
programa que permitiu o acesso de milhdes de pessoansino superior também financiar a
concentracdo deste setor.

Ao observar a tabela 2, apenas os dois maioreogregucacionais respondiam por
30,74% dos alunos matriculados na modalidade EAR@H2 e 37,29% em 2017. Com o
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surgimento do grupo Vitru, resultante de fusGegj@sicoes, esta concentracdo aumentou
para 42,23%.

Tabela 2 — Namero de Matriculados por modalidade r®grupos educacionais 2012-2022
em milhares)

CUrsos 2012 2017 2022
Presencial | EAD TOTAL | Presencial EAD TOTAL | Presencial EAD | TOTAL
GRUPO COGNA 130,90 240,5 3714 375,4 465,8 841,2 3250 5720 8970
GRUPO YDUQS 201,2 46,1 2473 3141 127,6 44,7 2651 4298 6949
GRUPO VITRU * * * * * * 84| 7500| 7684
SOMA 3321 286,6 618,7 689,5 593,4 1.282,9 6085| 1.751,8| 2.360,3
TOTAL PRIVADAS 4.208,1 9322 5.140,3 4.649,8 1.591,4 6.241,2 32184 | 41486 7.367,0
% BRASIL 7,89%| 30,74%|  12,04% 14,83% 37,29% 20,56% 1891%| 42,23%| 32,04%

Fonte: Autores (2024)
*Constituido em 2020

A economia de escala favoreceu também a reduc&usto docente. Tendo como
praticas 0 aumento de numero de turmas e a subdtitpor tutores nas tarefas pertinentes ao
EAD, isso impactou na remuneracdo e na empregafddiddo corpo docente nas IES
privadas. Na apresentacdo do Censo da Ensino Bupg2€623, p.53), € apresentada uma
tabela de uma IES com 669.275 alunos (99% matdoslano EAD) com apenas 258
docentes, enquanto outra com 363.958 alunos (35#icolados no EAD) com 3.877

docentes.

4.2 Concorréncia no setor privado via redugao derpgos

O rapido crescimento do ensino a distancia propooti um aumento consideravel na
concorréncia que atingiu a disputa com a modaligadsencial. A partir de 2017, com o
aumento da oferta de disciplinas a distancia emosuypresenciais para 40%, a relagéo custo-
beneficio para o discente em IES privada passeu @te para optar pelo presencial.

Os cursos de graduacéo de curta duracdo forantgrante suprimidos do modelo
presencial nas IES privadas, sendo ofertados apeng8D. No ranking divulgado no Censo
da Educacéo Superior (2023) dos maiores cursos éABermos de numero de matriculados,
trés sdo cursos tecnologos: Gestédo de Pessoastitag Marketing.

Ainda com os dados do Censo da Educacao Supe@idB)2podemos observar uma
enorme queda dos cursos presenciais nos maioresscdo Brasil e um rapido crescimento
no numero de matriculas entre 2017 e 2022, conf@riabela 3. Observa-se que em um

curto espagco de tempo, exceto no curso de Enfermagenimero dos matriculados na
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modalidade EAD aumentou quase que na mesma prapatgdqueda na modalidade

presencial.

Tabela 3 — Numero de Matriculados por modalidade @17-2022)

2017 2022
Cursos Presencial |  EAD TOTAL (% EAD/TOTAL Presencial EAD TOTAL  |% EAD/TOTAL
Pedagogia 284230 | 430.115] 714.345 60,21%|  171.700 650.164 821.864 79,11%
Administragdo 481768 | 200.787 |  682.555 29,42%|  245.460 393.329 633.789 61,57%
Ciéncias Contdbeis | 244.840 | 117.202| 362.042 32,37%|  126.200 201.229 327.429 61,46%
Enfermagem 285.097| 10029 295.126 340%  284.389 173.579 457.968 37,90%

Fonte: Censo da Educacao Superior (2023)

Além da concorréncia entre modalidades, destatarsbém a concorréncia entre as
IES privadas, considerando a limitacdo de ofertappote das IES publicas. A concentracdo
dos grandes grupos educacionais proporciona caegljgéra ofertar cursos com mensalidades
mais competitivas.

Na tabela 4, verifica-se que 0s principais grupdscacionais privados praticam
valores similares de mensalidades no mercado. Nodmede 2012 e 2022, com 0 aumento da
concorréncia, as mensalidades reduziram em tergads com uma queda mais acentuada no

modelo de ensino EAD.

Tabela 4 — Ticket Médio dos Grupos Educacionais Rrados (2012-2022)

GRUPO COGNA GRUPO YDUQS GRUPO VITRU
Ano Moeda
Presencial EAD Presencial EAD Presencial EAD
RS 573,30 | RS 225,10 | RS 496,50 | RS 192,20 | * *
2012 Real/Ddlar | RS 2,04 | RS 2,04 | RS 2,04 | RS 2,04 |RS 204|RS 2,04
S 28063|S 110,19|S 243,04(S 94,08 ]| * *
RS 875,90 | RS 267,60 | RS 742,30 | RS 229,90 | * *
2017 Real/Ddlar | RS 3,31 | RS 3,31 | RS 331 (RS 331|RS 331|RS 3,31
S 264,83|S 8091|S 22444(S 69,51 * *
RS 786,00 | RS 194,00 | RS 614,00 | RS 195,00 | * RS 259,60
2022 Real/Ddlar | RS 522 | RS 522 | RS 522 | RS 522 |RS 522|RS 522
S 150,66| S 37,19| S 11769(S 37,38]| * S 49,76

Fonte: Autores (2024)
*Constituido em 2020

Para poder praticar precos bem inferiores em temeais do que ha dez anos, 0s
grandes grupos privados aumentaram suas escalaa aquisicdo de novas IES, no aumento
do nimero de alunos por turma e na intensificagdoomtratacado de tutores em detrimento

dos professores.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

De fato, ndo h&4 como negar o crescimento e corg@dlalda modalidade de Ensino a
Distancia no Brasil, ao considerarmos o crescimdotaumero de matriculados. No entanto,
este crescimento esta restrito ao setor privade,gyacas a criacdo de economias de escala
proporcionam precos menores em relacdo a concarénc

Existe uma grande oportunidade para as IES pubtifersarem a modalidade EAD
para boa parte de seus cursos. Com um enorme Ichpiteano qualificado tanto entre
docentes e servidores técnico-administrativos melados por concurso publico, ndo seria
uma tarefa custosa apostar na modalidade. Umaiérpier de atuacdo das IES publicas na
modalidade EAD é o Consorcio Cederj, que hd ma@0danos oferta cursos de graduacéo a
distancia em um acordo de cooperacao técnica quevenll instituicdes publicas de ensino
(DA COSTA. 2023).

Outro ponto relevante € o monitoramento das coedigie oferta praticadas por
instituicbes de ensino que precarizam o trabalhtente. Turmas com enorme numero de
alunos, gravacdes antigas de aulas com contetdsatief e tutores desqualificados afetam
diretamente a qualidade de ensino. A exigénciaedeisitos mais rigidos na renovacao e
autorizacdo de novos cursos pode ser uma propes@lutéo a curto prazo.

Tais exigéncias podem contemplar a pretensédo ioggerde uma titulacdo mais
elevada para tutores, ou mesmo o incentivo naag#io de professores em tais atividades por
meio dos instrumentos de avaliacdo de autorizagaermvacéo do reconhecimento de curso.
A limitacdo do numero de alunos por turma tambénedr uma exigéncia por parte dos
orgaos reguladores.

Além disso, deveria ser repensado o elevado peredbd uso de disciplinas online
em cursos presenciais. A permissao de até 40% aldeuslisciplinas desta modalidade, na
pratica descaracterizou o ensino presencial, wamsindo-o em semipresencial ou um curso
presencial com carga horaria de aulas presenedigidas.

Os exames de suficiéncia aplicados pelos conseliudissionais de classe podem ser
um dos indicadores de monitoramento da qualidadeerdgno. No Brasil, apenas dois
conselhos de classe aplicam tais exames como iteqdés exercicio profissional: Direito e
Contabilidade. A ampliacdo destes exames paraspiEs com grande numero de egressos de
EAD, como Administracdo e Enfermagem, pode coniripara a retencdo de profissionais

com baixa formacao académica.
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