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RESUMO

Neste ensaio tedrico, realizamos dialogos entrensgmento de Milton Santos e o conceito
de gestdo social em sua vertente de abordagemackitankfurtiana. Com base em lacunas
tedricas e problematizacbes encontradas na litarata concernente a vertente indicada,
propusemos uma abordagem que considera as tensdispwas entre 0s circuitos
socioecondmicos, destacando a importancia da brt@mpancipacdo dos sujeitos locais. Sob
essa Otica, a gestdo social deve concentrar-sarcuit@ inferior, onde se encontram 0s
"homens lentos”, os quais podem lutar pela redgitnidas relagcbes socioecondémicas.
Indicamos que a gestdo social pode ser mais factivealidade desigual socioeconémica
brasileira, ao considerar as relacfes de podduta @or emancipacdo dos sujeitos locais em
relacdo ao grande capital em seu escopo. Destatiendemos que € no e para o circuito
inferior, que a gestado social esta ancorada, caimpgms seus homens lentos, os quais sao
norteados por uma racionalidade ndo hegemodnicaeeaqtodo momento tém as suas
subjetividades, assim como as suas vidas, atapattasircuito superior e a sua verticalidade,
e que apenas a consciéncia explicita a essesosugipor parte desses sujeitos podera
proporcionar uma efetiva emancipacdo de suas subtgtes em relacdo a estrutura
hegemaonica.

Palavras-chave: Estudos Organizacionais. Gestao Social. TeorigA¢Bo Comunicativa.
Pensamento Miltoniano.

ABSTRACT

In this theoretical essay, we establish a dialdmpteveen the thought of Milton Santos and the
concept of social management in its Frankfurtiaticat approach. Based on theoretical gaps
and issues found in the literature concerning theicated approach, we proposed a
perspective that considers the tensions and dispbtween socioeconomic circuits,
highlighting the importance of the struggle for #i@ancipation of local subjects. From this
perspective, social management should focus omteeor circuit, where the "slow men" are
found, who can fight for the redefinition of soacdo@omic relations. We indicate that social
management can be more feasible for the unequatiliBra socioeconomic reality by
considering the power relations and the struggtettie emancipation of local subjects in
relation to big capital within its scope. Thus, waderstand that social management is
anchored in, and for, the inferior circuit, compes# its "slow men,"” who are guided by a
non-hegemonic rationality and whose subjectivitias, well as their lives, are constantly
attacked by the superior circuit and its vertigal®nly an explicit consciousness of this on
the part of these subjects can provide effectivarempation of their subjectivities in relation
to the hegemonic structure.

Keywords: Organizational Studies. Social Management. Comaatine Action Theory.
Miltonian Thought.
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1 INTRODUCAO

No que concerne a producédo do conhecimento no @miteoria social no Brasil, ha
uma primazia do conhecimento oriundo dos paisefai®no que indica um cenario de
dominacédo, também intelectual, resultando, até qeshto, no apagamento da producdo de
pensadores brasileiros assim como de perspectgasds elaboradas com base na realidade
nacional nas mais diversas areas do saber emup® @DURIQUES, 2014).

Contudo, dentre outros pesquisadores, Milton Sasgagestacou por sua preocupacao
em elaborar teorias e perspectivas que possikiitas analise da realidade dos territérios em
regides periféricas e semiperiféricas globaegundo Santos (2004), isso foi favorecido pelo
fato de ele proprio ser um individuo do chamadoeieor mundo, além de ter percorrido e
estudado diversos paises do sul global. Neste ;gstizinos énfase a segunda fase de seu
pensamento — periodo em que estava exilado do |Bgase aproximou de correntes
marxistas europeias (ALVES, 2020; MACHADO, 2016).

No campo da Administracdo, de forma geral, obssevam cenario de subordinacéo
ao pensamento exogeno. As formas de gestdo prawmiasganizacdes situadas em regides
periféricas e semiperiféricas tendem a ser inteages como imperfeicdes diante daquelas
originarias do norte global. Esse cenario se fectalcom a presencga, na América Latina, de
diversos mecanismos que marginalizam o conhecin@otiuzido localmente. Diante disso,
0s pesquisadores da regido se veem diante da idlckssle resistir a tais mecanismos ou
ceder a eles. Essa ultima opc¢éo tem levado passesg@studiosos a uma absorcdo acritica de
conceitos e ideologias do norte global, o que tasoluitas vezes, em um ‘siléncio educado’
acerca dos reais problemas locais (IBARRA-COLADD®).

No ambito dos estudos administrativos no Brasilisnpaecisamente no campo dos
estudos organizacionais, 0 pesquisador Fernanddribefoi um dos responsaveis por
desenvolver e fundamentar o conceito de gestdalsaaivertente conhecida como critica
frankfurtiana (PERES JR; PEREIRA, 2014), voltadoapa realidade brasileira, embora
ancorado, principalmente, na Teoria da acéo corativéic(TAC), de Jirgen Habermas.

Segundo Tendrio (1998, 2005), a gestédo social -#massmo a TAC, ressaltamos —

consiste em um processo gerencial dialdgico queeoa esfera publica e € livre de coercao.

1 A divisdo dos paises entre centrais, semiperdérie periféricos é oriunda da Teoria do Sistemaddun
elaborada por Immanuel Wallerstein, sendo tal 8iisormada com base na fung¢éo, na ordem produtiva
capitalista global, que cada nacéo exerce (Mar2iD%5).
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Nesse processo, a tomada de decisdo se da de dolati@a, orientada pelos principios da
cidadania deliberativa e tendo como finalidadendta emancipagéo.

Assim, o0 conceito de gestdo social pode ser emtenthmo uma pratica que busca
articular diferentes atores sociais em torno deetolgs comuns, visando a transformacéao
social. Na sociedade brasileira, a gestdo socidé montribuir para o desenvolvimento de
politicas publicas mais democraticas e participativque envolvam a sociedade civil na
tomada de decisdes e na implementacéo de acdeOREN 2012).

Embora se trate de um conceito amplamente estueladté certo ponto, utilizado
empiricamente na area da gestdo no Brasil (AGUIAMRBOSA; CHIM-MIKI, 2020),
analises criticas a gestdo social ndo sao incoifRINg1O; SANTOS, 201p Dentre elas, a
mais contundente, em nosso entendimento, € a qudaab incompatibilidade entre a TAC
— a qual, como mencionado, embasa a vertenteafiamkfurtiana do conceito de gestao
social — e a sua efetiva utilizacdo no ambito ddoiasileiro, considerando-se o proprio
processo historico e social brasileiro em curso.

Neste ensaio tedrico, buscamos contribuir pararstato analisado ao promover
dialogos entre o pensamento do gedgrafo Miltondamto conceito de gestdo social em sua
vertente critica frankfurtiana. Espera-se, assiitigan parte das fragilidades apontadas nesse
conceito, especialmente quanto a sua aplicacddcgr&m regibes semiperiféricas e
periféricas, como € o caso do Brasil. E precisaesobre essa vertente — e sobre as criticas
que a ela se dirigem — que nos debrucamos nestmloesPortanto, doravante, ao
mencionarmos 0 conceito de gestdo social, estareim®geferindo a essa vertente, salvo
indicagdo em contrario.

A justificativa para analisarmos a gestdo socidb so 6tica mencionada — e,
consequentemente, para este estudo — reside nddajoe a vertente critica frankfurtiana é
uma das mais preponderantes nas pesquisas sommeab Brasil (PERES JR.; PEREIRA,
2014). Ademais, um de seus criadores, Fernandoriberféi responsavel por uma das
primeiras definicdes do conceito de gestdo soaigyal se tornou uma das mais citadas na
literatura (AGUIAR-BARBOSA; CHIM-MIKI, 2020), revdrerando e exercendo influéncia
significativa no campo de pesquisa como um todo.

Entendemos, ainda, que ha uma lacuna no ambitmdceito de gestdo social no
Brasil, aberta por Pinho e Santos (2015), ao imémaa inviabilidade de sua utilizacdo na
forma proposta por Tendério — fundamentada no ratea¢ habermasiano e no contexto
historico brasileiro. Cabe ressaltar que Tenorieieira (2021) se debrucaram em analisar

se 0 conceito e a pratica da gestao social aimitnséactiveis em um pais cuja democracia
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se encontrava em estado regressivo, concluindoagaplicacdo do conceito, em épocas
antidemocraticas, poderia configurar uma ‘utope’ reVRIGHT, 2020), embora nao fosse
possivel prever o desfecho da historia.

Ademais, Tendrio e Araujo (2020) asseveram que rcaith de gestdo social esta
presente na agenda da academia brasileira, embaraosnpreensdo nédo seja unanime e,
paradoxalmente, seja desconhecido em grande partspa mesma academia e no contexto
internacional. Ha, inclusive, quem confunda seu reggp com praticas assistencialistas de
ajuda. Para esses autores, o0 conceito de gestiab cmurapde-se ao de gestdo estratégica,
hegemonica e dominante, que privilegia o lucro,fiaiémcia, a produtividade e seus
correlatos.

Carmo, Pereira e Rezende (2022) discutem a gestdal,sargumentando que ela
contrasta com a gestao estratégica. Segundo agsessa ao priorizar interesses privados e
replicar mecanismos de poder, a gestao estratagadsm sendo excludente, desigual e incapaz
de promover uma sociedade justa e democratica. &desditam que as metodologias
participativas oferecem uma maneira pratica denp@abzar os pressupostos tedricos da
gestdo social. Essas metodologias incentivam &ipatdo, um elemento essencial para a
pratica da gestdo social, e sdo baseadas em pmdialdgicos, que se fundamentam no
entendimento e na tomada de decisdo coletivos.

Portanto, com a nossa proposta teorica, vamos aongn do pensamento de
Guerreiro Ramos (1958, p. 83), ao referir-se aXleida reducédo sociologica: “a luz da
reducao sociologica, toda producéao cientifica egesa €, em principio, subsidiaria”.

Assim, acerca da relevancia desta pesquisa, emb@sdegue, embora o préprio
Tendrio tenha ressaltado a necessidade de definigagestdo social (TENORIO, 2012),
aspecto confirmado por outros autores na décadsagagPINHO; SANTOS, 2014), tal
busca, na presente década, segue em desenvolvimergae concerne a sua definicdo e
delimitacdo (TENORIO, 2020; TENORIO; PARRA, 202 ENORIO; TEIXEIRA, 2021).

Dessa forma, embora ndo busquemos definir ou daliraiconceito, visamos, como
mencionado, somar novas perspectivas a sua ufibza¢ seja tedrica ou pratica — por meio
do pensamento de Milton Santos, a partir de sug@tdos dois circuitos urbanos. Essa teoria
foi elaborada com base na realidade socioecondmésdleira e para essa realidade, podendo,
contudo, ser aplicada também a outras regidespess e semiperiféricas.

Assim, nesta pesquisa, ndo visamos “atacar’ o donce gestdo social, mas o
contrario, discorrer sobre os seus fundamentogctsde propor novas perspectivas a esses,

visto que também acreditamos na necessidade ddeftrhento de formas de gestéo distintas
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daquelas norteadas pela gestao estratégica. Pémadhordaremos, nesta ordem: a principal
base epistemoldgica da gestdo social, a TAC; oeitande gestdo social; o pensamento de
Milton Santos; e, por fim, promoveremos relacbeseen conceito de gestdo social e o

pensamento miltoniano.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Teoria da Acdo Comunicativa e o0 Pensamento Haloeasiano

A fim de abordarmos o conceito de gestdo socianelemos ser relevante apresentar
sua principal base teodrica: a Teoria da Acado Coaoative (TAC), de Jirgen Habermas
(CANCADO; TENORIO; PEREIRA, 2011; TENORIO, 2008).démais, discutiremos
criticas a TAC que, conforme ser4d demonstrado postente, aplicam-se, em parte,
também ao conceito de gestéo social.

A teoria da acdo comunicativa € uma abordagenvfies que se desenvolveu a partir
de 1981, buscando compreender as dinamicas saqgu@gir de uma perspectiva pratica. Ela
é fruto do trabalho de Habermas, um dos principgisesentantes da segunda geracdo da
escola de Frankfurt, que procurou elaborar umaaelar sociedade baseada na racionalidade
comunicativa. Nesse sentido, “busca refundar aateda sociedade num novo nivel, no
contexto de um novo paradignp@ara a reconstrucdo da teoria critica da sociedade
intencdes praticas” (ZWICK; SILVA; BRITO, p. 391024).

O conceito de ‘Teoria da Acdo Comunicativa’ (TAC)ew, em termos mais fiéis ao
original francés, ‘Etica da Comunicacio’ — foi desalvido por Jirgen Habermas a partir de
uma ‘guinada’ em seu pensamento, quando revisos tses, tendo como corolario o
rompimento com o pensamento frankfurtiano. Assimaanuitas propostas teoricas, a TAC
surgiu dos trabalhos da chamada Escola de Frangfigtse dedicava a uma analise filosofica
e politica da sociedade alema antes e depois demafOLIVEIRA; FERNANDES, 2011).

A perspectiva critica essencial dessa correnteuledguns de seus expoentes, como
Adorno e Horkheimer, a uma visdo desanimada da&dade atual. Eles percebiam indicios
de frustracdo de um projeto fundamental, o progtomodernidade, do Illuminismo. Esse
insucesso da chamada era racional foi evidenciado @xito temporario e tragico do
nazismo. O nazismo abalou os valores fundamenssigcedos ao lluminismo, gerando a
crise da razdo, a nocdo de que “[...] ndo se ppdizsar mais depois de Auschwitz”
(VASCONCELOS; PESQUEUX; CYRINO, 2014, p. 374). Edse¢ um dos problemas
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principais da Escola de Frankfurt. Assim, a histéeivelava que a irracionalidade dominava o
pensamento.

Diante disso, a Teoria da Acdo Comunicativa praadeerar a crise da racionalidade e
da metafisica, que se manifesta na reducdo da saméoinstrumento, a um positivismo e a
um cientificismo, buscando ser neutra do pontoisi&awlos valores, exceto pelos valores de
eficiéncia e de utilidade. Habermas (1987, p. 4Bjna que “[...] a comunicacdo € a razéo
que nos une”. O objetivo € construir uma nova cpg@e de ética e de razao, articulando-as
em uma experiéncia que as integre: a comunicacao.

O problema da racionalidade se expressa em duansiies: uma seria baseada em
evidéncias, mas indiferente, e outra, moral (pEssio kantiano), mas de carater subjetivo,
portanto, ndo plenamente legitima. Assim, de acaan a proposta da Teoria da Acdo
Comunicativa, ndo se pode esperar uma reflexdonalcindividual que produza objetivos e
valores moralmente validos.

Sendo assim, Habermas (1987) busca reunir razdiceede modo legitimo com a
Teoria da Acdo Comunicativa. Nessa teoria, Haberfh®87) e Appel (1994) defendem o
valor da razdo baseado em condi¢cbes de legitimidadese concretizam pela comunicacéo
intersubjetiva. Habermas pretende superar tantoperspectiva positivista quanto a crise da
razdo. Para Habermas, a sociedade deve ser comiigi@eninterpretada a partir do que ela
ainda pode ser. A partir do estabelecimento dei¢cdes para a legitimidade da comunicacéo
intersubjetiva, segundo Habermas, se alcancar&ticaacompartilhada por um grupo social.

Em outras palavras, a TAC relne ética e comunicagaosubjetiva dentro de um

principio de tolerancia, democracia e ac¢ao politica

O interesse da Teoria da Acdo Comunicativa paranaingstracdo de empresas
reside na tentativa de conciliacdo relativa a fillmde de nossas sociedades e a
exigéncia de uma universalidade afirmada por maiétita. [...] A ideia € que por
intermédio da comunicacdo pode-se determinar oégjuesto para o grupo social,
além da busca da realizagdo pessoal e de expréssdiferentes culturas. H& nas
empresas espagos para a busca por ética e resfidadabsocial (PESQUEUX;
VASCONCELOS, 2013, p. 34-35).

A teoria habermasiana apresenta alguns conceitoafoentais para compreensao de
sua proposta, como a consciéncia moral, 0o agir narativo, 0 conhecimento dialégico e a
racionalidade comunicativa (MUHL, 2016; HABERMAS8B). Esses conceitos implicam
uma exigéncia de reversibilidade completa dos pod®vista, ou seja, a capacidade de se
colocar no lugar do outro e considerar 0os seusnagtos. Isso pressupde uma consciéncia

moral que orienta a comunicagdo, uma universalidgge abrange todos o0s aspectos
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envolvidos e uma reciprocidade que reconhece igraknas pretensdes de cada interlocutor
(SCHEFER; RUBENFELD, 2016).

Além disso, essa teoria defende que o conhecinmeatgacionalidade sao frutos de
um processo dialégico e coletivo, no qual os segeéxercem o seu direito de expressao,
respeitam as diferengas e constroem conjuntamentesées de mundo. Nesse sentido, a
racionalidade comunicativa se baseia na competéocihdlogo, na troca de experiéncias, na
abertura ao outro e na compreensdo do significadocdisas e dos contextos (Habermas.
1989).

Assim, a TAC busca resgatar a “razdo” que estéeptesna pratica comunicativa
cotidiana e reconstruir um conceito de razdo quesefa limitado ou reducionista, mas que
seja fruto de uma aprendizagem social, comunicatialogica (HABERMAS 1988).

Dessa forma, o agir comunicativo se caracterizaocoma forma de acdo social que
visa & argumentacéo, reflexdo e entendimento, bdeca libertacdo das formas de coercéo e
de imposicdo que impedem a criatividade e o confestio critico, em prol da autonomia dos
sujeitos (HABERMAS, 1988; 1989).

A racionalidade comunicativa se manifesta na igaantersubjetiva dos sujeitos, em
uma argumentacédo clara e flexivel, que possildlitancar o entendimento e o consenso. Ela
se fundamenta principalmente no reconhecimento orgitfua aprendizagem colaborativa.

Assim, para que a acdo comunicativa se efetive, refmessérias as seguintes
condicbes de validade: 1) todo sujeito capaz dguéigem e acdo pode participar de
discursos; 2) qualquer participante de um discysede questionar e introduzir novas
proposicdes, expressar suas demandas, vontadesgasre 3) nenhum interlocutor pode ser
coagido, por forcas internas ou externas, a reaugs seus direitos descritos anteriormente
(HABERMAS, 1989).

Tais condi¢cBes de validade se configuram como agresadificuldades de efetivacao
da TAC, especialmente quando pensada em sua \alalzalitica em paises e regiées do
chamado Sul global, caso do Brasil, nas quais aigukddade econdmica e,
consequentemente, as relacdes entre classes séoaaees.

Tal aspecto foi analisado e problematizado por Mae(2014), o qual analisou as
denominadas “jornadas de junho de 2013” — queabr caminho para que anos depois a
presidente democraticamente eleita Dilma Rouses#fef deposta do cargo — , e concluiu que
a TAC se mostrava insuficiente no que concernengpoeensao de fendmenos sociais, pois,

como apontado pelo autor
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Para compreendé-los, a teoria do agir comunicatieeela insuficiéncias e
demonstra ndo considerar importantes categoriagnddise. Assim, ndo é que
existem elementos que desviem a situacao realohakicées ideais de didlogo, mas,
sim, que apenas a categoria do ambiente discursiemnal ndo € capaz de
contemplar as contradi¢cdes que existem na sociedadpara ser mais especifico,
os interesses irreconcilidveis em uma sociedadBdgirem classes sociais. Se, para
tal teoria, 0 agir comunicativo constréi o consemsdebrucar-se sobre este periodo
demonstra que ndo apenas as contradicdes de sls$eram superadas a partir do
convencimento “livre”, como a compreenséo de tai®@ssos requerem categorias
fundantes de cunho materialista (VALENCA, 20141p)2
Para Diehl (2012), as condi¢des de participantesspacos publicos de debate no

Brasil séo claramente de desigualdade, constittsedoelacbes sociais de dominacao

empiricamente verificaveis, e para as quais a ed&@ldo de modelos contrafactuais mostra-se

pouco efetiva. Tal compreenséo esta em consonéneiaa analise de Valenca (2014, p.215),

ao indicar que:

A partir de intenso discurso ideoldgico e disputa klegemonia, tem-se a
ressignificacdo do sentido de tais mobilizacde & portanto, o procedimento

discursivo racionalmente equilibrado que provocoucanstituicio de novos

consensos. Ao contrario, ocorreu uma dialética dmdonsenso em que ambos
interligados intentavam preservastatus quo

Nesse sentido, e em resumo, tais quais 0s autaeasionados, entendemos que a
utilizacdo da TAC como base analitica da realidambéal brasileira — inclusive no campo de
gestao, ressaltamos — é insuficiente, visto qua seldesconsidera as relagcdes de classe que
caracterizam a estratificacéo social no pais.

Vale destacar outras criticas relacionadas a TA€ qudespeito das intencfes de
Habermas, a inserem no mercado editorial como umie fde lucro e prestigio para o seu
autor e para toda uma rede de profissionais erdadvina difusdo cientifica. O campo é
altamente profissionalizado e os leitores possuanelevado nivel de exigéncia. Para que um
autor consiga se estabelecer na elite dos gramsdesoees de livros cientificos, necessita de
aliancas com as pessoas-chave dos diferentes gepaseréncia que validam a producéao.
Habermas e a TAC, sob essa 6tica, sdo exemplostdg @UTIERREZ; ALMEIDA, 2013),
ou seja, talvez para além da sua eficacia de anélipossivel que seu reconhecimento esteja
relacionado a sua popularidade.

Ao aproximar-se do campo da gestdo, a teoria dendss também suscita um olhar
critico em alguns autores. Vizeu (2005), por exemg@bonta a existéncia de um paradoxo na
relacdo entre os estudos organizacionais e a T&(Gpha um lado, a época, percebia-se uma
progressiva adesao ao programa de pesquisa halmrmaa area de organizacdes, por outro,

sua aceitacdo mais ampla era dificultada pela en@instracdo que a caracteriza. Ademais,
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observava-se ainda um déficit de pesquisas empigica demonstrassem o grau de éxito da

teoria habermasiana.

2.2 A Gestao Social

A gestdo, como formulada pelas disciplinas admatisas tradicionais, tende a
perpetuar a ideia de geréncia ou administraca@dalexclusivamente para o lucro de uma
empresa ou organizacao. Para o alcance dessevolgathario, o processo decisorio obedece
a uma hierarquia formal vertical em que o tomad®rddcisdo esta no topo, distante das
realidades operacionais existentes.

Segundo Franca Filho (2008), a literatura classmaadministracdo sugere o conceito
de gestdo, como o apregoado por H. Fayol, resumaidguatro processos basicos:
planejamento, organizacdo, direcdo e controle. Manéo, o0 autor ressalta que, hoje, na
pratica gestiondria, as mudancas sdo mais afe@tapracessos gerenciais do que a propria
definicdo de gestéo.

Dessa forma, toda gestdo poderia ser compreendida gestdo social, pois consiste
no processo de alcancar objetivos por meio de pssg&io €, em interagdo com a sociedade.
A partir desse debate inicial, observa-se que caitmde gestao social precisa ser analisado,
segundo Franca Filho (2008), em dois niveis: alpnodtica da sociedade (nivel societario) e
a modalidade especifica da gestéo (nivel orgamizati

Observando pelo viés da problematica da sociedada;se a forte atuacdo do Estado
na gestao das demandas e necessidades sociaig, ©ogtorme, Franca Filho (2008), faz
com que o nivel da problematica da Sociedade skirmda com a ideia de gestdo Publica,
uma vez que as demandas citadas foram, desde arhtiatke, direcionadas e sanadas pelo
Estado por meio de politicas publicas. Nesse agnargestao social propde que as demandas
e necessidades de cunho social podem ser geadasem, pela prépria sociedade. Tal gestao
se daria por meio das multiplas e diversas formameanismos de auto-organizacdo social,
especialmente pelo fendmeno associativo (FRANCAJEIL2008).

Na modalidade especifica de gestdo, segundo Fifiga (2008), a gestdo social
pode ser pensada como um modo de orientacdo paaaag@o organizacional, ou seja, o
objetivo seria observar a finalidade da organizgg@@, entdo, definir o escopo da gestéo.
Nesse sentido, a modalidade especifica de gestogedpeito a uma forma de gestdo

organizacional baseada na racionalidade e na fag&olde um tipo-ideal que domina as
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l6gicas instrumentais, sociais, politicas ou edol®y por exemplo, a fim de atender a
finalidade da organizacgéo, dentro do escopo dgeasido.

Segundo Tendrio (2020), o tipo de gestdo predortenam nossa sociedade de
organizacdes ndo consegue atender as demandds,qomgNao supre suas necessidades em
razao de seu carater excludente e desigual, bern damprimazia da operacionalidade cega
do mercado. Trata-se de praticas gerenciais cexstraus interesses estratégicos de sistemas e
de individuos ou grupos que se retroalimentam,is&ncao de romper com o status quo, no
qual prevalece o interesse pelos lucros nas redagdenerciais e financeiras. Como
mencionado, tal gestdo estratégica esta ligadéadiente a questdes de mercado e a forma
gerencial dominante, mantendo relagdes hierarqasgeamem proporcionar a emancipagao do
individuo.

O conceito de gestdo social, quando observado pamente, pode ser confundido
com um mero conceito de assistencialismo, gestdmliticas publicas ou com a organizacao
do terceiro setor. No entanto, o conceito é maiplame voltado para objetivos coletivos
envolvendo um processo de comunicacdo democrdtloasentido contrario da gestéo
estratégica, autoritaria e tecnoburocratica, aagestcial propde uma acao gerencial que seja
compartilhada durante os processos de producaobelos e servicos, de forma que os
processos sejam mais participativos e, assim,pagsivel alcancar uma melhor organizacéo
politica da sociedade (TENORIO, 2020).

De acordo com Tenodrio (2005), a gestdo estratégacgestao social tém significados
distintos. Enquanto a gestao estratégica é detadaipelo mercado e se caracteriza como um
processo competitivo, cujo objetivo é excluir o aamente e obter lucro, a gestdo social é
orientada pela solidariedade, configurando-se com@rocesso que busca a concordancia e
a inclusdo do outro. Assim, se na gestao estradgievalece o monodlogo individual, na
gestédo social deve sobressair o dialogo coletivo

Segundo Aguiar-Barbosa e Chim-Miki (2020), uma plaseiras definicdes de gestao
social partiram da premissa de Tenodrio (1998) acdec participagdo publica na tomada de

decisbes, com vistas a emancipacéo da sociedade.

[...] Tendrio (1998,2006) considera que a gestamab@onsiste em um processo
gerencial dialogico, que acontece na esfera publiéalivre de coer¢do, em que a
tomada de decisdo é feita de forma coletiva, seguos principios de cidadania
deliberativa e tendo como fim Ultimo a emancipa¢dAGUIAR-BARBOSA E
CHIM-MIKI, 2020).
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Gestao social, portanto, estd muito ligada ao gsmdialégico, tendo como objetivo
fundamental estabelecer um processo de decisdosejae compartilhado por todos os
membros participantes de uma acao e sejam livr&gyda de mercado.

Segundo Tenorio (1998), essa epistemologia tem caagpromisso com 0s aspectos
ligados a questdes intersubjetivas do que comdagdinais. Dessa forma, podemos aferir que
0S processos envoltos pela gestdo social precishan eoltados para uma racionalidade
comunicativa. Assim, os atores, ao fazerem sugsoptas, ndo devem impor suas pretensoes
sem gue haja um acordo alcancado com base na artagée de todos os participantes. Essa
integracdo social ocorre para que aconteca umaeoagcdo dos planos, um propésito que foi
estabelecido em conjunto.

Para Aguiar-Barbosa e Chim-Miki (2020), essa maodale de gestdo valoriza
estruturas descentralizadas e participativas, atrajmor- se a gestao estratégica, na medida
em que tenta substituir a gestdo tecnoburocraticamologica, por um gerenciamento mais
participativo, dialdgico, no qual o processo dedis@ exercido por meio de diferentes
sujeitos sociais.

Aguiar-Barbosa e Chim-Miki (2020) observam quet@balhos mais recentes em
pesquisa social tém sido ampliados na tentativanctaporarem aspectos relacionados aos
estudos de territorios da cidadania, interorgadesace administracdo publica, a fim de
aproximar a gestdo social e a pratica comunitér@strando que, para além de um conceito
abstrato, a gestao social pode ser aplicada enmrsd&/eontextos sociais.

Franca Filho (2008), porém, recorda que o focoauiate na participacéo coletiva na
gestdo nao implica o descarte do conhecimentoifigentécnico produzido acerca da gestao,
ainda que, em grande parte, ele apresente um gréngaialista e corporativista. A gestéo
social implica uma abordagem critica desses comtegtos, incorporando somente o que for
necessario e util, resguardando, assim, o recanketd da especificidade, em termos de
racionalidade de seu proprio universo (FRANCA FILE008).

Nesse sentido, a teoria critica exerce forte @mftia sobre a gestdo social,
pois, segundo Tenorio (1998), revela a sociedadeamjeto de estudo. Nessa abordagem, a
totalidade, ou a sociedade, teria primazia sobpamicular, reforcando a prioridade dos
interesses sociais sobre os interesses individRaismais que essa gestdo pareca utopica,
esse modelo pretende adotar a participacdo pubbcéomada de decisdo com vistas a
emancipacao da sociedade.

Para Cancado, Tendrio e Pereira (2011), a épot&rymm gestdo social no Brasil se

encontrava numa situagdo progress numa tentativa de consolidagdo como pratica. As
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pesquisas tém revelado que o assunto tem obtidograsibilidade no meio académico e em
termos mediaticos, estando muito associada a gestgmoliticas sociais. Tal cenario nao
parece ter mudado até o presente momento, vistesfas;os para delimitar o que &, ou nao,
gestdo social seguem acontecendo (TENORIO, 20280RHO; PARRA, 2022; TENORIO;
TEIXEIRA, 2021).

Tal qual a TAC, o conceito de gestao social sofre sofre — distintas criticas nas
tltimas décadas, tais quais as apresentadas gur €i8antos (2015), quais sejam: (1) sequer
0S proprios autores que elaboram pesquisas commbasmnceito de gestao social conseguem
localizar os construtos teéricos que o fundamentenioprma como tem sido desenvolvida ou
implementada; e, ainda, sobre a qual nos debrugassie ensaio; e (2) segundo 0s autores,
a gestao social, na forma definida, supde uma dadée mais madura do ponto de vista da
construcdo democratica, 0 que nao encontra respaidprocesso histérico brasileiro em
Curso.

Cabe ressaltar que o préprio autor do conceitmdeeto Tendrio, em artigo publicado
em 2021, se debrucou em analisar a factibilidadeodaeito e da pratica da gestao social em
um pais cuja democracia se encontrava em estadessagp — particularmente a partir do
impeachment da presidenta Dilma Rousseff, que oglmna ascensao da extrema-direita ao
poder (TENORIO; TEIXEIRA, 2021)

Ainda nesse sentido, concluem Tenorio e Teixeid212p.12):

Analisando o contexto brasileiro apd6s o ano de 2€d o conceito de gestédo
social, fica latente o distanciamento entre o cibmoe 0s rumos assumidos pela
gestao publica brasileira em ambito nacional. Assanpossibilidade de que no
Brasil contemporéneo sejam possiveis praticas de gestdo articulada entre os
seus concernidos, entre 0s seus interessadossq@sas possam ser processadas
segundo 0s preceitos constitucionais de 1988, [@odser uma ingénua e
descontextualizada arrogéncia académica, ou apemasitopia.

Independentemente da mencionada possivel utopigndamos que a forma
ontoepistemologica pela qual Milton Santos compieem sociedade brasileira — assim
como outras regides periféricas e semiperiférit@isais — pode contribuir para aproximar o
conceito de gestdo social de uma base materiaistdrica da realidade empirico-social
brasileira
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3 RESULTADOS E DISCUSSOES

3.1 O Pensamento Miltoniano

Com a bagagem empirica e tedrica adquirida em seuperiéncias pelo globo,
especialmente em paises do chamado terceiro mitillon Santos, segundo Alves (2020) e
Machado (2016), desenvolve sua segunda fase —dpegm que, exilado do Brasil,
aproximou-se de correntes marxistas europeias.eNgsgexto, e com o objetivo de elaborar
0 conceito de formacéo socioespacial, fundamerated p construcdo de sua futura teoria,
recorreu a Engels e Marx, em especial ao conceitorthacdo econémica e social (ALVES,
2020; MACHADO, 2016)

A fim de realizar tais analises, o geografo elabom conceito de formacéo
socioespacial, o qual, consoante Corréa (1996), demo principal mérito explicitar, no
ambito tedrico, que somente a partir do espacodada sociedade alcanca a sua concretude
e, ademais, que 0 espaco apenas é compreensived@dmaoa sociedade.

Com base nesse conceito, Milton Santos estrutteara dos dois circuitos urbanos
dos paises subdesenvolvidos. Ancorada no mater@likistorico-dialético, essa teoria
possibilita analisar essas regides a partir da@o/das urbes em dois circuitos — o superior e
o inferior — que, embora possam ser isolados a@ladas, mantém-se em constante relacao,
gerando tensfes (SANTOS, 1979, 1996).

Na referida teoria, aponta-se que, em regidesépeal e semiperiféricas globais —
terminologias mais aceitas atualmente —, o espdgano é ordenado por uma matriz global
e norteado por interesses exdgenos a regido. Gyraadorcas resultantes dessas motivacdes
atuam de maneira diversa nas diferentes areas,vamague as resisténcias geradas pelas
populacdes locais também variam entre si (SANTO84p

Ressalta-se que, nos paises subdesenvolvidos,sparidades de renda também
produzem consequéncias espaciais, enquanto noss paésenvolvidos essas disparidades
exercem pouca influéncia sobre a acessibilidadegalacdo a uma ampla variedade de bens
e servicos. Assim, é essa seletividade espaciptegsa tanto no campo social quanto no
econdmico, que fundamenta a elaboragéo de uma wmespaco (SANTOS, 2004)

Santos (2004) acrescenta que as seletividadesi@spd&o origem a dois circuitos
econdmicos distintos — 0 superior e o inferior —e gpara além do processo econdmico
urbano, também estruturam o processo de organizag@dal. Esses circuitos, embora em
permanente tenséo, podem ser isolados e idenbcad
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Para Santos (1979), o surgimento e a manutencaoirdeito superior resultam
diretamente da modernizacao tecnoldgica. Esseitarcaracteriza-se por ser formado por
organizacdes ligadas, direta ou indiretamente, presas globais e exogenas, cujas relacdes
se dao majoritariamente fora da urbe e de suacammdante, uma vez que seus quadros de
referéncia se situam em niveis nacionais ou intésnais.

O circuito inferior, por outro lado, é caracteriagubr ser majoritariamente composto
por organizacdes de pequeno porte, guiadas pel@nadidade local, possui alto nivel de
capilaridade local, goza de relacbes privilegiadasn a sua regido, e diz respeito,
majoritariamente, as populacdes mais pobres. Nwidef circuito, as atividades de servico
séo elaboradas e usadas para servir a populagiteenais atividades localizadas nesse e que
nao possuem acesso aquelas do circuito superidd 98, 1979).

No quadro 1, a seguir, sdo apresentadas outrasterdsticas dos circuitos superior e

inferior.
Quadro 1 — Caracteristicas dos circuitos superior ferior
Circuito Superior Circuito Inferior
Tecnologia Uso intensivo de capital Uso intensigavdiio de obra
Organizacédo Burocratica, estruturada Primitiva, estouturada
Capital Importante Escasso
M&o de obra Limitada Abundante
Salérios regulares Prevalecentes N&ao requeridos
Estoques Grande quantidade e/ou alta Pequenas quantidades e/ou
qualidade baixa qualidade
Precos Fixos (em geral) Negociaveis entre as partes
Creédito De bancos, institucional Pessoal, ndotutstinal
Margem de lucro Pequena por unidade, mgs Grande por unidade, mas
grande por quantidade pequena em quantidade
Relacdo com fregueses Impessoal Direta, persodaliza
Custos fixos Importantes Negligenciaveis
Propaganda Necessaria Nenhuma
Reutilizagdo de mercadorias Nenhuma (desperdicio requente
Capital de reserva Essencial N&o essencial
Ajuda governamental Importante Nenhuma ou quaskumesa
Dependéncia de paises Grande; orientacdo para o Pequena ou nenhuma
estrangeiros exterior

Fonte: Elaborado pelos autores com base em S&@03)(

Os circuitos superior e inferior podem ser distidge em duas categorias:
verticalidades e horizontalidades. As verticalidad®rrespondem ao circuito superior,
abrangendo as acdes dos grupos hegemonicos qupurasseo funcionamento global da
sociedade e da economia capitalista, de formaerafife ao entorno imediato e orientadas
por uma logica racional capitalista de escala dlaliaas horizontalidades se constituem no

ambito local, embora também sofram a influénciafuledidades impostas de fora — isto €,
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pelas verticalidades. Essa condicéo, contudo, s&oraa conformistas; ao contrario, fazem
do local, a0 mesmo tempo, espaco de cegueira estelokrta, de complacéncia e de revolta
(Santos, 1996).

No pensamento miltoniano, as organizacbes, maisispraente as empresas
comerciais, possuem papel fundamental nas tensdsterees nos territorios em regides
periféricas e semiperiféricas, pois as grandes &sapr alocadas nas verticalidades, tendem, a
partir de relacdes interdependentes hierarquicpspraover decisbes que sdo dependentes e
alienantes, ja que seguem ordens, normalment@nbal ao lugar e orientadas desde areas
distantes; ao passo que as pequenas empresas, lasaim como 0s sujeitos a elas
relacionados, muitas vezes funcionam como resp@stasiposicdes exdgenas, comumente
sendo consideradas, sob a 6tica da razdo hegen®mjlcbal, como irracionais — por nao
acompanharem a velocidade exdgena que, com basgrammle capital, tudo almeja
(DEGRANDI; SILVEIRA, 2013; SANTOS, 2014). Vale dasar que 0s governos
normalmente sédo considerados como uma faceta puddicircuito superior (SALVADOR,
2012; SILVEIRA, 2011).

Ainda acerca dos circuitos, esses estdo em coestartracdo, sendo 0s superiores
constantemente responsaveis pelo engendramentintexios obedientes e disciplinares nos
territérios inferiores, com base em uma raciondiéda@onsiderada mais avancada e em
discursos hegemoénicos (SANTOS, 1996). Isso imphieaprética, na geracdo de relagbes de
dependéncia do espaco inferior para com o supegi@ye, para 0 autor, s6 poderdo ser
superadas quando o atual sistema de producdo, doasea busca incessante pela
lucratividade, for substituido por outro no quakfue-se a produtividade social (Santos,
1979).

Destacam Cataia e Silva (2013) que, no atual s¢eaboque novas tecnologias de
informacéo cada vez mais fazem parte da realidadgrcuito inferior, além da expansao do
crédito ter possibilitado as camadas mais pobresod&edade maior acesso ao consumo
tecnologico, verifica-se uma dependéncia ainda mtksse circuito em relacdo ao superior.

Milton Santos (2014) defendia que os individuosl@eyos pelo circuito inferior e
pela horizontalidade — norteados por uma contremnatidade e denominados homens
lentos —, por ndo serem considerados aptos a acbrapa ritmo acelerado do circuito
superior, tendem a criar suas proprias formas demnalidade. Essas formas Ihes permitem
escapar, ainda que parcialmente, da racionalidadenmonica. Por essa razdo, os homens

lentos dispdem de possibilidades mais concretagatb@rar uma luta orientada pelos préprios
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sujeitos locais, a partir da qual se torna possigdefinir as atuais formas de relagbes
econdmicas, moldadas pelo capitalismo (GROSFOGRQEQ9).

3.2 Aproximacdes Entre o Conceito de Gestdo Soceab Pensamento Miltoniano

Tendo apresentado tanto o conceito de gestdo spa@alto aspectos do pensamento
miltoniano, cabe retomar a critica contundenteagkeda por Pinho e Santos (2015), qual seja:
a gestao social, na forma definida, supde uma dadée mais madura do ponto de vista da
construcdo democratica, 0 que ndo encontra respaddprocesso histérico brasileiro em
Curso.

De fato, Tenorio (2008) indica que a gestdo saxiedracterizada como um processo
gerencial dialdgico, no qual a autoridade decisér@mpartilhada entre os participantes da
acao, assegurando a liberdade de expressao seéocPaga esse proposito, € essencial que a
sociedade adote uma abordagem habermasiana, em ppréicipacéo ativa e a democracia
sdo valores fundamentais. Nesse contexto coletovopoder € distribuido entre os
participantes, evitando concentracdo em maos deoppe a participacdo desempenha um
papel central, permitindo que todos os envolvigagam voz no processo deliberativo da
gestao social. Essa perspectiva destaca a figutaidedao deliberativo”, fundamental para
promover o engajamento e a busca pelo bem comum.

Abordando sua critica em outro estudo, Pinho (2@L@stiona a capacidade real da
gestdo social ser aplicada no Brasil sob os prestap na qual estd ancorada. Para tal,
argumenta que o contexto nacional é diferente dopeu, no qual o sucesso da participacao
esta baseado nas “suas instituicdes soélidas eeest@em de nivel de vida elevado, baixa
disparidade socioeconémica e as reconfortantesideist civicas de solidariedade e de
moderacao”, concluindo que “a Alemanha de Habemase definitivamente aqui! Todas as
condicOes requeridas pelo referencial habermasiaadaltam, ainda que estejam em (lenta)
construcdo” (PINHO, 2010, p.33).

Dando continuidade, Pinho (2010) aponta que, emesgendimento, um aspecto
fundamental para que seja possivel o dialogo ha@t@roposto por Habermas e Tendrio
centra-se na educacédo, pois considera que, pasx hatomada de decisdo coletiva sem
coercao, seria necessario que houvesse particigaap@idar. Essa participacdo, entretanto,
aconteceria apenas por meio da educacéo, o qué nd@ realidade no Brasil ainda, como

indicado pelo autor:
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Mais especificamente, entendemos a questdo da @gducamo chave. Se existe
alguma participacdo essencial esta reside na ipagio, no saber, n&o

desmerecendo o saber popular, mas consciente de epteada no mundo moderno
e contemporaneo exige uma série de conhecimensisob& amplos, sem as quais
o cidad3o (ou candidato &) fica @ margem (PINHQ020.44).

Ainda sobre a viabilidade de aplicacdo da gestamlsde forma empirica, destacam-
se os achados do estudo de Pinho e Santos (20%5aufOres analisaram cinco artigos
publicados na obr&estdo social — aspectos tedricos e aplicag@eganizada por Airton
Cancado, Fernando Tendrio e Jeova Torres Silvanfggrantes do nucleo central da gestédo
social no Brasil, publicada em 2012. Constataras gmbora todos os cinco artigos facam
referéncia a gestdo social — sendo que trés dstampam a expressao em seus titulos —,
nenhum aponta de forma positiva a presenca daogestéial na pratica, ou seja, em
consonancia com 0s pressupostos elaborados poridenaépecialmente os de inspiracdo
habermasiana.

Com relacdo as analises criticas de Pinho e S#R@d$), concordamos com seu
entendimento de que a educacdo € um processo fentdmara que, no Brasil, se crie um
cenario que possibilite a pratica da gestao sacislmoldes apontados por Tendrio. Somente
assim se torna viavel a existéncia de tomadas dsé&de coletivas e sem coercéo,
especialmente se considerado o fim Ultimo da gestémal: a emancipacdo dos sujeitos
(TENORIO, 1998, 2005).

Contudo, nao parece factivel pensarmos na viab#éigaatica de um conceito apenas
guando uma dada sociedade passe a ter os seudaosdad niveis educacionais considerados
satisfatorios, pois, dessa forma, poderia implicpossibilidade de a gestdo social ser apenas
um tipo de utopia.

Igualmente, estamos de acordo com Pinho (2010)re Roho e Santos (2015) ao
destacarem a incompatibilidade de um construtocted@xdgeno — como 0 pensamento
habermasiano, elaborado a partir da realidade Isdgiaum pais central — ter seus
pressupostos plenamente atendidos em um pais séénipe e dependente, como o Brasil.

De fato, ao analisar a literatura pertinente aocatemos parece que a dificuldade de
diversos autores em conseguirem definir o que éfatly gestdo social, assim como
demonstrar exemplos praticos que coadunem comeatbasca, consiste na inexisténcia de
um cenario nacional, no ambito macro, que permia @s pressupostos do conceito sejam
atendidos. Esse aspecto pode levar tais pesquesadpicomo indicado por Pinho e Santos
(2015, p.15), “ndo conseguirem enxergar e percelgestao social na pratica”.
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Partindo do pressuposto de que a gestao sociateemo finalidade a emancipacéo
dos sujeitos (TENORIO, 1998, 2005), e que tal eipagdo pressupde uma alteracdo no
status qupé preciso reconhecer que, historicamente, existepais estruturas voltadas nao
apenas a impedir essa mudanca, mas também, searemes coopta-la (VALENCA, 2014).
Sendo essas estruturas dotadas de maior poderrakacéo de forgcas em relagdo as camadas
populares, como esperar que ocorra, no ambito mawra transformacgéao significativa capaz
de sustentar a emancipac¢ao dos sujeitos nos nwtesmasianos?

Nesse sentido, nos parece factivel que a gestdal sTmmsiga auxiliar pequenos
grupos de sujeitos, em microcosmos, a se aproximaes uma dita emancipacdo de suas
subjetividades. Porém, ndo parece viavel se imadalacenario em um contexto maior,
nacional, ao menos nao enquanto a logica de coag#udgualitaria seja a sua base. De fato,
se Pinho (2010, p. 53) estiver correto ao afirmeg gssa perspectiva hdo possui o potencial
de ‘sequer arranhar’ o modelo hegemonico de peaiéendemos que a razao pode residir em
sua proépria estrutura conceitual, a qual pareceenfadizar a luta de classes.

Diante do exposto, entendemos que aspectos do rpensga miltoniano,
especialmente em sua segunda fase— com maior pdads do marxismo, embora nao
ortodoxo (ALVES, 2020; MACHADO, 2016) — podem agre@ mitigar tal cenario, visto
gue o gedgrafo, ancorado no materialismo histatiatético, explicitava, ainda sob a ética de
circuitos, as relagdes conflituosas, as quais chante tenses, no dmbito da realidade
socioecondmica brasileira. Isso sem partir do ppEssto tedrico de entendimento entre
diferentes, mas no de constantes disputas tantieagpgquanto por subjetividades.

De fato, Santos (1996) apontava que, de um ladgcjraogito superior, concentram-se
as acgOes dos grupos hegemonicos, que asseguramianamento global da sociedade e da
economia capitalista de maneira indiferente ao reato orientados por uma logica
instrumental e pelas verticalidades. De outro, mouito inferior, as horizontalidades se
constituem no ambito local, ainda que influencigalas finalidades impostas de fora — isto
é, pelas verticalidades. Essa condicdo, contudoasdorna conformistas; ao contrério, fazem
do local, simultaneamente, espac¢o de cegueiralesimberta, de complacéncia e de revolta.

Ainda acerca dos circuitos, estes se encontramosstante interacdo. Os superiores
sao responsaveis por engendrar, de forma recor@nitextos obedientes e disciplinares nos
territérios inferiores, fundamentados em uma raalidade considerada mais avancada e em
discursos hegemonicos (SANTOS, 1996). Na pratgsy implica a geracao de relacdes de

dependéncia do espaco inferior em relacdo ao superirelacdes que, segundo o autor, sO
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poderdo ser superadas quando o atual sistema digcm baseado na busca incessante pela
lucratividade, for substituido por outro orientadprodutividade social (SANTOS, 1979)

Contudo, se existe uma relacdo social hierarquizad@ subordinacdo do circuito
superior sobre o inferior, torna-se evidente quea eslacdo ndo pode estar ancorada apenas
no didlogo horizontal — como defende Habermas —s si@m em um contexto de constante
choque entre o0s circuitos e 0s sujeitos que ostestm.

Ainda nesse sentido, Santos defendia que os ingigicenglobados pelo circuito
inferior e pela horizontalidade, norteados por ucaatrarracionalidade e denominados
homens lentos (SANTOS, 2014), por ndo serem camrglds aptos a acompanhar o ritmo
acelerado do circuito superior, tendem a criar guagrias formas de racionalidade, as quais
0S permitem escapar, até certo ponto, da raci@udichegemonica. Por essa razao, tais
homens lentos possuem possibilidades mais tangieesdaborar uma luta, orientada pelos
proprios sujeitos locais, a partir da qual se fagsprel produzir redefinicbes para as atuais
formas de relagbes econdmicas, norteadas pelalsmio (GROSFOGUEL, 2009)

Ou seja, entendemos que € no — e para — o cirrd@dor que a gestao social esta
ancorada, composta por seus homens lentos. Esse®rséados por uma racionalidade nao
hegemonica e, a todo momento, tém suas subjetesdassim como suas vidas, atacadas
pelo circuito superior e por sua verticalidade. Agme a consciéncia explicita, tanto nesses
sujeitos quanto por parte deles, poderd proporciomaa efetiva emancipacdo de suas
subjetividades em relacdo a estrutura hegemaonica.

Entendemos, ainda, que, a partir dessa percetadpjse trata mais da necessidade
de entendimento e dialogo horizontalizado entreréliftes, mas sim da luta por emancipagéo

dos — e para os — subalternos, os homens lentoslemsga quem a gestao social se dedica.

CONSIDERACOES FINAIS

No presente ensaio tedrico buscou-se promover gidl@entre o pensamento do
geografo Milton Santos e o conceito de gestao kacifam de propor caminhos para mitigar
parte das fragilidades apresentadas no referidstreo teorico, especialmente no que
concerne a sua aplicacéo préatica em regides seféipers e periféricas, caso do Brasil.

Das fragilidades apontadas por outros autores,detemos as indicadas por Pinho
(2010) e Pinho e Santos (2015), os quais destacfaitaade maturidade democratica na

sociedade brasileira como um obstaculo para acprata gestdo social, conforme os
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pressupostos habermasianos selecionados porid €2008) para a elaboracdo do conceito
de gestéao social.

A gestéao social é definida como um processo gaakdi@Elogico, em que a autoridade
€ compartilhada entre os participantes da aca@ngg@ado a liberdade de expressdo sem
coacao e buscando a emancipacéo dos sujeitos.tAlt@rse o contexto nacional ndo atende
plenamente a esses requisitos, a gestao social$ernma perspectiva mais utdpica do que
aplicavel na pratica.

Assim, com base na proposta deste ensaio, acreditgoe considerar as tensdes e
disputas entre os circuitos superiores e inferiatasrealidade socioecondémica brasileira,
conforme proposto por Milton Santos, se configuoan@ uma perspectiva que pode ser
agregada aos debates e estudos sobre gestaonso@&mabito brasileiro.

As relacdes hierarquizadas e de subordinacdo esses circuitos ndo podem ser
superadas apenas pelo didlogo horizontal, commdieli@ por Habermas, mas exigem uma
luta por emancipac¢édo conduzida pelos propriostsesjéicais. A gestdo social, portanto, deve
se concentrar no circuito inferior, no qual se ateon os chamados, por Santos, "homens
lentos”, que possuem uma racionalidade ndo hegeménpodem lutar pela redefinicdo das
relacbes econdmicas capitalistas.

Em conclusdo, a gestdo social pode ir além de us#@o wtdpica, no sentido de
sonhadora, e buscar sua aplicabilidade de formptadta a realidade brasileira. Considerar as
particularidades do pais, suas relacbes de podesigualdades, € relevante para tornar a
gestdo social uma ferramenta ainda mais efetiviausaa pela emancipacdo dos sujeitos. A
abordagem proposta por Milton Santos pode forneoceas perspectivas para a gestao social,
permitindo que ela contribua para a transformagé&orelacdes sociais, econémicas e politicas
em busca de uma sociedade mais justa e iguali#nlbém em seu aspecto macro.

Dessa forma, entendemos que uma compreensao alidtirdonceito de gestao social
€ possivel — evidentemente sem desconsiderar toslosstudos, discussfes e aplicacdes
existentes — , incorporando a percepg¢ao das telesigs constantes do circuito inferior em
relacdo ao superior. Assim, torna-se mais factivieita de classes caracteristica de um pais
semiperiférico, como é o caso do Brasil."

Como sugestdes de pesquisas futuras, compreendpracse faz necessario analisar
exemplos praticos de gestdo social, tanto parasgreender se de fato coadunam com os
requisitos apontados por Tendrio (2008) para queferido tipo de gestdo seja praticado
quanto para a compreensao de quais rumos a gesiab gode tomar, ou ja estd tomando,

em periodos em gue a democracia foi atacada desds/e pesadas formas, como nos ultimos
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anos. No mais, tal qual fizemos com o pensamentMitten Santos, outros pensadores
relacionados as periféricas e semiperiféricas poalgn@gar a uma expansao, ou modificagéao,

do conceito de gestéo social, tornando-o maisvielcii realidade nacional.
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