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RESUMO

Este estudo analisa o papel do Orcamento PariwdpBigital (OPA) como instrumento de
fortalecimento da democracia participativa no estdol Piaui, buscando compreender como
essa iniciativa reconfigura a relacdo entre goverrsociedade civil ao ampliar o acesso as
decisdes publicas por meio de tecnologias digiRaste-se da premissa de que a incorporacao
de ferramentas digitais pode ampliar a transpaaéadiesponsividade estatal e o engajamento
social, embora também revele desafios estruturalacionados a inclusdo digital.
Metodologicamente, trata-se de um estudo de cascabordagem qualitativa e quantitativa,
fundamentado na analise de conteludo aplicada &déries oficiais do OPA referentes aos
ciclos 2023-2024 e 2024-2025. A dimensdo qualdapermitiu identificar categorias
analiticas relacionadas a participacdo e as egitnat@le mobilizagdo, enquanto os dados
quantitativos possibilitaram examinar o volume dies@io e os canais utilizados. Os
resultados evidenciam avanc¢os na institucionalzalgiparticipacdo digital, porém revelam
limitacBes significativas quanto a inclusdo. O VEA@ip concentrou a maior parte das
interacdes, ao passo que plataformas digitais aoagplexas apresentaram baixa adeséo. Tal
cenario indica barreiras de acesso, letramentotatligg conectividade, reforcando a
necessidade de estratégias hibridas, como vamsaitites e pontos presenciais de apoio.
Conclui-se que o OPA constitui relevante inovac&makcratica ao ampliar canais
participativos. Contudo, sua efetividade ainda ddpede inducdo governamental e de
politicas de inclusdo digital que assegurem mdmanae, equidade e representatividade no
processo decisorio.

Palavras-chave Democracia Participativa. Inovacdo Digital. Gestublica. Orcamento
Participativo Digital (OPA).

ABSTRACT

This study analyzes the role of the Digital Pgoatory Budget (OPA) as an instrument for
strengthening participatory democracy in the stétBiaui, Brazil, seeking to understand how
this initiative reshapes the relationship betweemegnment and civil society by expanding
access to public decision-making through digitahtelogies. It is grounded in the premise that
the incorporation of digital tools can enhance gp@mency, governmental responsiveness, and
civic engagement, while also revealing structurbhllenges related to digital inclusion.
Methodologically, this is a case study adoptinghbgualitative and quantitative approaches,
based on content analysis of official OPA repombsnf the 2023—-2024 and 2024-2025 cycles.
The qualitative dimension enabled the identificatiof analytical categories related to
participation and mobilization strategies, wherehs quantitative data allowed for the
examination of participation levels and the commation channels most frequently used. The
findings indicate progress in the institutionaliaatof digital participation; however, they also
reveal significant limitations regarding inclusiowhatsApp accounted for the majority of
interactions, while more complex digital platforrasowed low levels of engagement. This
scenario suggests barriers associated with aatig#s) literacy, and connectivity, reinforcing
the need for hybrid strategies such as mobile acitr@nits and in-person support centers. It is
concluded that the OPA represents an important dextio innovation by broadening
participatory channels. Nevertheless, its effec@ss still depends on governmental induction
and digital inclusion policies to ensure greateache equity, and representativeness in the
decision-making process.
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Keywords: Participatory Democracy. Digital Innovation. PubliManagement. Digital
Participatory Budget (DPB).

1 INTRODUCAO

A consolidacdo da democracia no século XXI exigenpliacdo de mecanismos que
transcendam a légica exclusivamente representdfivtglecendo canais permanentes de
interlocucéo entre Estado e sociedade civil. Ndeodn brasileiro, a propria Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil (Brasil, 1988) eskate, em seu art. 1°, paragrafo unico, que
todo o poder emana do povo, reafirmando o fundaorgsnticipativo do Estado Democrético
de Direito. Tal diretriz constitucional impde a assidade de instrumentos que garantam, nao
apenas o sufragio periédico, mas também a parti@gpaontinua da cidadania nos processos
decisorios.

A literatura especializada reconhece que a demiagpacticipativa constitui dimensao
essencial para o aprimoramento institucional. Atgy2017) destaca que 0s instrumentos
previstos na Constituicdo de 1988 representam asgasignificativos ao institucionalizar
mecanismos de participacéo direta na administrpghbtica. Contudo, como observa Macedo
(2008), a democracia permanece conceito em comstamistrucdo, exigindo permanente
atualizacdo das praticas e das instituicoes. Nessspectiva, a participacdo cidada ndo se
limita ao voto, mas envolve corresponsabilidadétipal e controle social, conforme também
enfatiza Streck (2019), ao caracterizar a partg@@pacomo exercicio politico-pedagogico que
fortalece o senso critico dos cidadaos.

Entre os mecanismos participativos consolidadoBrasil, 0 Orcamento Participativo
(OP) destaca-se como inovacdo democratica surgidaomtexto da redemocratizagéo.
Balestero (2011) assinala que os orcamentos ppetivods emergem como resposta a crise de
representatividade e a exclusédo social, promovemaior justica distributiva. A experiéncia
pioneira de Porto Alegre, iniciada em 1989, torseureferéncia internacional, sendo
analisada por Fedozzi, Ramos e Goncalves (2028)egdenciam sua capacidade de ampliar
a inclusdo de setores historicamente marginalizadiés obstante, Santos, Batel e Goncgalves
(2018) alertam que o crescimento quantitativo datigi@acdo nao necessariamente
corresponde a efetiva qualidade deliberativa, exidedo tensdes entre discurso institucional
e pratica democratica.
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C. M. S. Olivindo, L. T. P. Lopes, A. R. Santos 62

Com o avanco das tecnologias da informacdo e caag#om, emergem novas
configuracdes participativas, como o Orcamentoidhaativo Digital (OPD). Abreu (2016)
demonstra que o desenho institucional do OPD podegia o nimero de participantes,
embora nem sempre aprofunde o debate democragcmddo complementar, Abreu e Pinho
(2014) analisam os sentidos atribuidos a partiéipagia internet, destacando tanto as
expectativas de transformacdo quanto os limitesitesais associados a inclusdo digital.
Reymao, Coimbra e Merlin (2019) reforcam que argé®e de ferramentas tecnologicas na
administracédo publica contribui para o aprimoramelat participacdo democratica, desde que
acompanhada de condi¢Oes estruturais adequadas.

No plano normativo, a Lei n°® 14.129/2021 instituinpipios e instrumentos do
Governo Digital, voltados a modernizacdo administaae ao aumento da eficiéncia publica
(Brasil, 2021). Tal marco juridico legitima inidizds descentralizadas de participacao digital,
articulando inovagdo tecnoldgica e gestdo pubWademais, a experiéncia da plataforma
Brasil Participativo, vinculada ao Plano Plurian2&24—-2027, evidencia o potencial de
ampliacdo do alcance das consultas publicas em@ifeldieral (Brasil, 2023).

No estado do Piaui, o Orcamento Participativo (O®A)egulamentado pelo Decreto
Estadual n° 22.069, de 15 de maio de 2023 (Pi@dB)2articulando instrumentos presenciais
e digitais com vistas a ampliacdo do engajamentbalsma definicdo de prioridades
orcamentarias. Tal iniciativa dialoga com a légitma planejamento participativo territorial
instituida no estado (Piaui, 2024), inserindo-se em movimento mais amplo de
regionalizacdo e democratizacao do orcamento.

Sob o prisma tedrico, a incorporacdo de tecnolodigsais na gestao participativa
pode ser analisada a luz do conceito de biopodetado e Camilo (2010), ao discutirem
Michel Foucault, demonstram que a gestdo da vidatica passa a integrar estratégias
politicas de regulacdo e organizacédo das populabisse sentido, a mediacéo tecnologica
do OPA pode ser compreendida como dispositivo guelsneamente amplia canais de
incluséo e estrutura formas de governanca oriesfaoladados e monitoramento.

A partir desse arcabouco normativo e teorico, g estudo analisa os dois
primeiros ciclos do OPA (2023-2024 e 2024-2025)schndo compreender como o
programa estabelece a relagéo entre governo edadeieivil, especialmente no que se refere
a ampliagdo do acesso as decisfes publicas por daetecnologia. Parte-se da premissa,
alinhada as reflexdes de Miguel (2017), de que nigc®s participativos somente produzem
efeitos democraticos substantivos quando acompashdal critica permanente as estruturas

de poder e de investimentos em inclusao e formeiciaola.
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Assim, ao articular fundamentos constitucionaidaties teéricos sobre democracia
participativa e inovacao digital, e experiénciap@ivas recentes, a analise do OPA contribui
para a compreensdo dos limites e das potenciaiddalercamento participativo digital no
contexto subnacional brasileiro, respeitando estéinte o conjunto de referéncias

apresentadas no trabalho.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Democracia Participativa e a Participacao Cidaél

A democracia, enquanto principio fundante do Estadsileiro, esta expressamente
assegurada na Constituicdo Federal de 1988, qune @eBrasil como um Estado Democratico
de Direito. Essa concepcao vai além da mera realizee elei¢cdes periddicas, abrangendo a
garantia de direitos fundamentais, a separacaodiergs e, sobretudo, a participacao ativa da
sociedade na gestdo publica. O artigo 1°, paragnaifo, da Constituicdo Federal de 1988
estabelece que o poder politico no Brasil tem arigepular, reforcando o principio de que a
soberania decorre da participacdo cidada (Bra@d8)L Portanto, a efetividade desse regime
pressupde ndo apenas o direito ao voto, mas tamla®sso aos canais continuos de dialogo
e deliberacéo coletiva.

A passagem para uma democracia consolidada némitze & realizacao de eleicdes,
mas requer a manutencdo de canais permanentesrti@paedo popular, permitindo a
corresponsabilidade dos cidaddos na definicdo déiscps publicas. Para Macedo (2008), a
democracia é um conceito de dificil delimitacaa@alsua complexidade e multiplas dimensoes,
exigindo constante reflexdo e atualizacdo. Ainddngstorna-se imprescindivel compreendé-
la como um processo em constante construcdo, drigin aprimoramento continuo das
instituicdes e das praticas sociais. Nesse hoezal@stacam-se os mecanismos de democracia
participativa, que ampliam as formas tradicionaisapresentacéo e possibilitam uma interagéo
mais direta entre o Estado e a sociedade civil.

A Carta Magna de 1988 incorporou diferentes meonawssde participacdo social,
como conselhos de politicas publicas, audiénciasligas, referendos e o orgcamento
participativo, fortalecendo os instrumentos de dmamia participativa (Brasil, 1988). Ja
Augusto (2017) afirma que esses mecanismos repa@senm avanco significativo ao
estruturar legalmente a presenca ativa da societm@eministracdo publica. No entanto, a

efetividade dessas ferramentas depende da moBitizagial, da vontade politica dos gestores
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e da superacéo de barreiras institucionais e aigtUPortanto, o desafio esta em transformar as
possibilidades legais em praticas concretas derganea democratica.

A consolidacdo da democracia exige uma cidadama, atritica e consciente, que
participe dos processos de decisdo politica. Parget(2022), a construcdo de uma cultura
participativa depende da articulacdo entre educaghmld, inovacdo tecnoldgica e vontade
politica, fatores que, quando alinhados, amplianmciusdo e a efetividade das politicas
publicas.

A patrticipacéo cidada vai além do ato de votadurzendo-se em uma pratica cotidiana
de corresponsabilidade politica. Conforme argum8irieck (2019), participar € um exercicio
politico-pedagdgico que fortalece o senso critie® ddadaos e os aproxima das estruturas de
poder. Essa dimenséao formativa tem despertadoerresmteresse académico, especialmente
diante das desigualdades sociais que ainda limdaexpressao e a presenca de grupos
marginalizados nos espacos decisorios. Nessa pavspea reflexdo implica também discutir
justica social, incluséo e redistribuicéo de poder.

A consolidacéo da participacdo exige, portantodigdies estruturais que assegurem
seu pleno exercicio. Investimentos em formacadipaliacesso a informacéo qualificada e
construcdo de canais permanentes de didlogo s@tedalecisivos para a efetividade desses
processos. Miguel (2017) adverte que os mecanigamtigipativos s6 produzem efeitos reais
quando acompanhados de uma critica continua asgod® deliberacdo e as estruturas de
poder, a fim de evitar que tais espacos se tormmmas rituais burocraticos, distantes das
necessidades concretas da populacao.

E nesse contexto que o OP se destaca como umartEséntas mais consistentes de
estimulo a participacao cidada. Ao permitir queutacao defina coletivamente as prioridades
de investimento publico, ele fortalece a democraliata e consolida praticas de gestao
compartilhada. Conforme apontam Somer, KlossowskiLuiz (2017), o orcamento
participativo fortalece o papel ativo da sociedgassibilitando que os cidadaos deixem de ser
apenas receptores das politicas publicas e assam&mprotagonismo no processo decisorio.
A seguir, sera apresentada uma analise sobreetdtiajdo orcamento participativo no Brasil,
evidenciando seu papel e potencial de fortalecindatparticipacdo popular e da inovacao

digital.
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2.2 Orgcamento Participativo no Brasil e a Inovaca®igital

O Orcamento Particpativo representa um marco nhavagdes democraticas,
proporcionando a sociedade civil um canal diretcatim¢cdo nas decisdes governamentais.
Balestero (2011) afirma que a valorizacdo da deacigrdireta € objeto do debate politico
mundial, destacando-se como resposta a crise desegpatividade e a exclusao social. No
Brasil, surgiu no contexto de redemocratizacaortnga forca apds a Constituicdo de 1988,
que abriu espaco para novas formas de particigagaaar. Assim, se consolidou como uma
ferramenta estratégica para promover maior justicéal e cidadania ativa.

A experiéncia de Porto Alegre com o Or¢camento Elpdiivo (OP), iniciada em 1989,
tornou-se referéncia internacional e inspirou digeroutras iniciativas. Fedozzi, Ramos e
Goncalves (2020) explicam que OP oportuniza maiduséo dos setores mais pobres, menos
escolarizados e da raca/etnia negra. Esse modelessacou por permitir que a populagéo
deliberasse sobre parte significativa do orcameminicipal, fortalecendo a gestao publica e
aumentando a legitimidade das decisfes. A ini@datontribuiu ndo apenas para melhorias
urbanas, mas também para a ampliacdo do acessocas®asicos em regides historicamente
negligenciadas.

Além de seu impacto pratico, o OP tem um valor &ivo, pois estimula o
engajamento civico e a construcdo de uma cultupadeipacdo. Santos, Batel e Gongalves
(2018) alertam que a retorica institucional pgptitiva utilizada pelos decisores hem sempre
corresponde a praticas mais ou menos participgtimagarte dos cidadaos, apontando desafios
ainda presentes. No entanto, quando bem implenenadmove uma governanga mais
horizontal, em que cidaddos deixam de ser apecaptores de politicas publicas e tornam-
se protagonistas nos processos decisorios. Tasforamacdo é fundamental para uma
democracia mais solida e responsiva.

Com o avanco das tecnologias digitais, surgem noeaosnhos para a participagao
cidada. Nesse cenario, o Orcamento Participatigitédi(OPD) desponta como uma inovacao
digital que amplia 0 acesso aos processos delibesatEssa nova forma busca manter os
principios do OP tradicional, mas com ferramentassyperam limitacdes fisicas e logisticas.
O OPD representa uma evolugdo da democracia patiic tradicional, incorporando as
tecnologias da informacéo e da comunicacdo pardiaangs espacos de deliberagcéo cidada.
Essa inovacao busca enfrentar desafios historwosadielo presencial, como a baixa adesao e
as limitacGes logisticas. Segundo Reymao, Coimbhedin (2019), “0 uso de algumas

estratégias de insercao de ferramentas tecnoldggcagministracéo publica [...] contribui para
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0 aprimoramento da participacdo democratica”. Adigio para o meio digital, portanto, visa
tornar o processo mais acessivel, dindmico e iivdus

A experiéncia do OPD em Belo Horizonte, pioneira Brasil, demonstra tanto o
potencial quanto os limites dessa modalidade. A{#@Li6) aponta que o desenho institucional
do OPD favorece a ampliagdo quantitativa de pp#didies, mas, a0 mesmo tempo, limita o
potencial de debate democratico. Essa constatag&aar a necessidade de repensar 0s
mecanismos de participacdo digital para que napaspaumentem o numero de envolvidos,
mas também aprofundem a qualidade deliberativasdda internet deve ser orientado para
promover ndo soO a votagdo de prioridades, mas tamldialogo, a escuta e o consenso.

Um exemplo recente e emblematico desse movimenta Blataforma Brasil
Participativo, lancada em 2023 pelo Governo Fedeaeh subsidiar a formulacdo do Plano
Plurianual (PPA 2024-2027). De acordo com o relatim plataforma Brasil Participativo, em
2023 mais de 1,4 milhdo de cidadaos participaragistrando cerca de 8 mil propostas e
aproximadamente 1,5 milhdo de votos (Brasil, 20E3sa iniciativa evidencia como as
tecnologias digitais podem potencializar a demaarparticipativa, ao ampliar o alcance das
consultas publicas, diversificar os canais de aseutonferir maior legitimidade as escolhas
coletivas que orientam as politicas governamentais.

A literatura destaca que a participagdo digital,b@m@a promissora, depende de
elementos estruturantes, como inclusdo digitalr@alérimento da cultura participativa. Para
Abreu e Pinho (2014), a internet pode ser colocatiao um marco civilizatorio [...] criando
expectativas elevadas de mudancas, algumas até@agievarias. No entanto, como mostram
as edi¢cdes do OPD analisadas em Belo Horizontgigodicados atribuidos pelos cidadaos a
essas praticas digitais oscilam entre esperangi@smo. Assim, o éxito do OPD exige
investimentos em capacitacao, transparéncia e sente institucional que garanta autonomia
e efetividade a participacédo popular.

O avanco do OPD em diferentes cidades brasileitadergcia um cenéario de
transformacéo democratica mediado pela tecnol&giesintonia com esse movimento, estados
como o Piaui tém buscado criar modelos prépriasoom Orcamento Participativo (OPA), que
combinam praticas presenciais e digitais para anggpopulacéo na definicdo das prioridades
or¢camentarias. No proximo topico, sera apreserga&tperiéncia do OPA no Piaui, destacando
suas caracteristicas, objetivos e contribuicbes pdortalecimento da participacdo cidada no

contexto estadual.
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2.3 Desafios e Oportunidades do OPA no Piaui

No ambito estadual, o Piaui instituiu, por meioL.éan® 87, de 2007, o Planejamento
Participativo Territorial para o Desenvolvimentasguntavel do Estado, definindo os territorios
como unidades de planejamento da acdo governamdiataliniciativa visa promover o
desenvolvimento sustentavel, reduzir desigualdadeisis e melhorar a qualidade de vida da
populacado piauiense, a partir da democratizacaguimgamas e acdes da regionalizacdo do
orcamento (Piaui, 2024). Complementarmente, o De&sadual n°® 22.069, de 15 de maio de
2023, regulamenta o Orcamento Participativo (OPa&A)iniciativa que busca alinhar as
prioridades comunitarias com as politicas publidasjocratizando 0 acesso aos processos de
governanca. Ao integrar ferramentas digitais, @mma visa superar barreiras geograficas e
sociais, assegurando que comunidades remotas esgmgrginalizados também tenham voz
ativa na definicdo de investimentos em areas, sadde, educacéo e infraestrutura.

A integracdo de ferramentas tecnoldgicas avancedaBigura um dos pilares do
programa, sendo essencial para sua credibilidadeacia. Plataformas online com base no
principio de seguranca na Lei Geral de ProtecaDats Pessoais (Lei n © 13.709/2018),
Inteligéncia Artificial com filtragem de conexdesian seguras via CloudFront da AWS;
e blockchain sdo empregadas para validar votos e asseguraregrid@de das escolhas
coletivas, garantindo seguranca contra manipulagessas inovagdes nao apenas facilitam o
acesso a participacédo, como também reduzem rigcfrautle e ampliam a rastreabilidade das
etapas processuais, permitindo auditorias em teegdo O uso ddlockchain por exemplo,
assegura que cada voto seja registrado de formi@veiyenquanto a Inteligéncia Artificial
auxilia na andlise de dados para identificar padd@edemanda. Dessa forma, o OPA consolida-
se como modelo de gestédo publica que alia efi@émnica e inclusdo social, tornando-se
referéncia em transparéncia e inovacao democratica.

O funcionamento do Programa segue um cronogramatesido em etapas claras,
envolvendo desde a proposicdo de ideias até a gh@alas propostas. Na primeira fase, as
entidades da sociedade civi, como associacbes rotanias e organizacdes nao
governamentais, cadastram-se e propdem investisient@reas prioritarias, como mobilidade
urbana, cultura e seguranca. Posteriormente, &stfi@$ passam por uma analise técnica e
orcamentaria rigorosa, conduzida pela Secretarilagejamento (Piaui, 2023), que avalia a
viabilidade legal, financeira e operacional de cadgeto. Apos validacdo, as propostas sao

submetidas a votacdo popular, garantindo que asddscrefletem o consenso da populacgéo.
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Esse processo assegura que apenas demandas aliahagaessidades reais das comunidades
e a capacidade orcamentaria do Estado sejam impladaes.

Para garantir ampla participacédo, o OPA adota umbetochibrido que combina canais
digitais e presenciais, democratizando o0 acessterentes perfis de cidadaos. Os votos sao
realizados via aplicativos, como o Colab, WhatsApprtal web dedicado ou em vans
equipadas com dispositivos eletronicos que pencoragidoes com baixa conectividade. No
ciclo 2024-2025, essa abordagem resultou em 163ntéfacoes, das quais 159.628 foram
votos validos, registrando um crescimento de 40%edegao ao periodo anterior (Piaui, 2024).
A inclusdo de vans itinerantes, por exemplo, peungue comunidades rurais e idosos
participassem ativamente, reduzindo desigualdadgitaid. Essa estratégia multifacetada
reforca o compromisso do programa com a inclusd@ngindo que a diversidade de vozes seja
representada nas decisdes estaduais.

Furtado e Camilo (2010), ao discutirem a perspadibucaultiana, observam que o
conceito de biopoder estd associado ao momentaiera gestao da vida e de seus processos
cotidianos passa a integrar estratégias politt@$orma a regular e organizar populacdes. O
OPA pode ser compreendido dentro dessa logica, widiga tecnologias para gerir a
participacdo social e ampliar o alcance das desigfizzernamentais. Nesse processo, a
populacdo ndo é apenas consultada, mas inseridgampo de estratégias para direcionar as
escolhas coletivas. Assim, o OPA representa unosdispo de biopoder, articulando governo
e sociedade na producdo de legitimidade democrédtssa articulagdo evidencia como as
praticas digitais se tornam instrumentos de re@ol&cde inclusdo politica no cenario atual.

Dessa forma, OPA evidencia-se como uma politicdigailmue integra inovacao
tecnoldgica e participacdo social com o objetivofaitalecer a democracia em contextos
marcados por desigualdades. Ao utilizar ferramedhitsitais para ampliar 0 acesso as decisdes
orcamentarias, o programa busca ndo apenas supsrairas de inclusdo, mas também
reconfigurar a relacao entre Estado e sociedadegvendo maior transparéncia, eficiéncia e
legitimidade nos processos de gestdo publica. Asanéritica de sua implementagcédo e dos
impactos gerados se mostra essencial para comgreesdimites e as potencialidades dessa
experiéncia, bem como para subsidiar o aprimorament replicabilidade de modelos

semelhantes em outros contextos federativos.
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3 METODOLOGIA

A pesquisa adota uma abordagem qualitativa e datwdi, sendo caracterizada como
um estudo de caso conforme proposto por Gerringd2@undamentado na anélise documental
dos relatérios oficiais do OPA nos ciclos de 20Z24e 20242025, com foco nos municipios
de Teresina, Parnaiba, Picos, Floriano e Pirighdram incluidos cinco documentos

institucionais por se constituirem em fontes oficevalidadas de informacéo, dentre os quais:

a) Dois manuais técnicos (2023-2024 e 2024-2025), apresentam conceitos,
normas e fluxos de participacdo; b) Uma apreseatagstitucional; c) Dois
relatorios de devolutiva, que sintetizam os redokade cada edicdo. Por outro
lado, foram excluidos documentos secundarios, comatérias jornalisticas e
postagens em redes sociais, em virtude da ausdémasialidacéo oficial e do risco

de vieses interpretativos.

A técnica utilizada foi a analise de conteudo, setua proposta classica de Bardin
(2016). O processo analitico se estruturou em faéss: a) pré-andlise: consistindo a
organizacdo do corpus documental e em leiturasudhies dos relatorios oficiais
disponibilizados no site da Secretaria do Planejmeo Estado do Piaui (SEPLAN) e
relatorios institucionais da Secretaria de Rela@msais (SERES), possibilitaram identificar
expressdes recorrentes, como “abrangéncia teatitdincluséo digital” e “estratégia hibrida”,
antecipando potenciais nucleos de sentido. Em dagna fase de b) exploracdo do material,
os documentos foram inseridos no software ATLAS.s€égundo Méndez Romero (2016), o
ATLAS.Ti contribui significativamente para o apraflamento da andlise qualitativa ao
permitir a articulagcdo entre trechos codificadosyisualizacdo de redes semanticas e a
construcao de interpretacdes mais integradas afuectadas.

Cada trecho foi classificado de acordo com suavdalga: por exemplo, a frase “O
WhatsApp concentrou 73% dos votos no primeiro tidm codificada como meio de
participacdo — digital popular, enquanto a refegéas “vans itinerantes que registraram 47%
dos votos no segundo ciclo” foi vinculada a categoneio de participacdo — estratégia
hibrida. A ultima fase, c) tratamento dos resulsadmnsolidou as categorias finais que
nortearam a analise: entidades cadastradas pocipionimeios de participacdo e resultados
da votacéao; tipos de proposta por area tematisasestegorias emergiram como produto do

processo de codificagédo e serviram de guia paiscassao apresentada na secéo seguinte.
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Paralelamente a analise qualitativa, procedeu-s&atnento dos dados quantitativos.
Os numeros referentes a votos validos e invéligessentuais de participacdo, entidades
cadastradas e propostas apresentadas foram egtdaieimmente dos relatorios de devolutiva
e sistematizados em planilhas comparativas. A smaébktatistica permitiu observar a variacéo
entre os ciclos, revelando tendéncias de expansdetmcao do programa. Esses achados
numéricos ndo foram tratados de forma isolada, tmesyulados com os dados qualitativos.
Assim, por exemplo, o registro de que apenas 14%apaulacdo estadual participou foi
interpretado em didlogo com os trechos institud®mpe enfatizavam a necessidade de
estratégias hibridas, revelando que o crescimardotigativo ainda ndo representa, por si S0,
uma consolidacéo da cultura participativa digital

O percurso metodologico, portanto, seguiu uma &gncadeada que envolveu a
selecéo criteriosa dos documentos oficiais, arkipreliminar e organizacao do corpus, a
codificagdo dos trechos relevantes com auxilio afewvare especializado, a construcao e
consolidagdo de categorias tematicas, a tabulagdadados quantitativos extraidos dos
relatorios e, por fim, a triangulacdo entre infogdes numéricas e textuais. Esse caminho
analitico, ao articular diferentes técnicas de stigacdo, permitiu construir um arcabouco
robusto e coerente sobre o funcionamento do OR&gasando tanto a validade dos resultados
quanto sua relevancia para os debates sobre demaogaaticipativa e inovacao digital.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 O estudo de caso: Orcamento Participativo Digit no Piaui (OPA)

A experiéncia do Orcamento Participativo Digital Biaui (OPA), implementado em
2023, teve como proposito integrar a populacdo rasegso de definicdo de prioridades
orcamentarias do Estado, constituindo-se comoigmjitiblica inovadora no cenario regional.
Sua escolha como objeto de estudo justifica-se grtpularidade de representar a primeira
experiéncia digital de orcamento participativo maul}, o que Ihe atribui carater exploratoério e
pioneiro. Além disso, sua expansao territorial, pagsou de dois municipios participantes no
primeiro ciclo (2023-2024) para cinco no segundd2422025), revela a capacidade do
programa de descentralizar progressivamente aipatéo para além da capital, ampliando a
abrangéncia social e geografica do processo.

Essa ampliagcdo ndo apenas possibilita analisansobdacao institucional do OPA,

mas também fornece um campo relevante de invedtigagbre a relacdo entre inovacéo
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tecnoldgica e inclusao social em um estado margemodesigualdades regionais. Neste
capitulo discutimos os resultados da pesquisa @adszobjetivos especificos estabelecidos,
articulando os dados quantitativos e qualitativosh @ referencial teérico da democracia
participativa e inovacao digital.

A andlise foi organizada em quatro eixos: expamsdiorial e institucional, meios de
participacdo, resultados da votacao e perfil tesa&las propostas. Em cada eixo buscou-se
integrar a apresentacado dos dados empiricos cefteado critica fundamentada em autores
de referéncia, evidenciando as potencialidades Enies do OPA no fortalecimento da
democracia no Piaui. Assim, a interpretacdo dosslpdrmite compreender em que medida o
OPA se configura como instrumento de fortalecimat#mocratico e quais ajustes se fazem
necessarios para consolidar sua efetividade ermpadtica participativa estadual.

4.2 Anélise da expanséao territorial e institucionial OPA

A expansao territorial do OPA entre os ciclos d232@024 e 2024-2025 apresentou
crescimento expressivo, como mostra a Tabela l.ré3cimento de 125% no numero
de entidades cadastradas evidencia a expansawriairdo programa, passando de dois
municipios (Teresina e Parnaiba) para cinco, camslasdo de Picos, Piripiri e Floriano. Em
termos quantitativos, o nimero de entidades cadistraumentou de 223 para 501. Esse
movimento indica esforco governamental de desder#cdo e democratizacdo do acesso,
permitindo maior abrangéncia da politica publica.

Tabela 1 — Expanséo territorial e institucional ddOPA (2023-2025)

Evolugéo de entidades inscritas por cidade- OPA (23-2025)

Cidade 2023-2024 | 2024-2025| Variac&o Absoluta Variag Relativa (%)
Teresina 189 272 +83 +43.9%

Parnaiba 34 50 +16 +47.1%

Picos 0 63 +63 Novo municipio

Piripiri 0 77 +77 Novo municipio
Floriano 0 39 +39 Novo municipio
TOTAL 223 501 +278 +125%

Fonte: Dados da pesquisa

Dessa forma, a expansao do OPA néo pode ser alalisaforma isolada, pois sua
efetividade depende também da forma como os gaatités se engajam no processo. Por isso,

a avaliacdo dos canais de comunicacéo e dos vatoey, a seguir discutidos no proximo

@OE0
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topico desta secdo de resultados, torna-se fundahpara se compreender a qualidade da
participacéo e a legitimidade das escolhas coketiva

4.3 Avaliacdo dos meios de participagao utilizadopela populagdo: Contradicdo da
incluséo digital x baixa participacéo efetiva

Os meios de participacdo evidenciaram a transigedond modelo predominantemente
digital para uma configuracdo hibrida. O WhatsApp d meio mais utilizado nos dois
primeiros ciclos do OPA, consolidando-se como aqgpal porta de entrada digital da
populacdo. Na edicdo 2023-2024, foi o0 meio paragistro de 33.115 votos (73%) e, na
edicdo de 2024-2025, registrou 84.436, correspatalan51,1%. Esses dados sinalizam um
crescimento numérico absoluto na quantidade dedasferramenta digital para acesso ao
programa, todavia indica um significativo decréscinumérico relativo (-21,9%), sobretudo
ao se considerar o aumento da quantidade de cidacldadaos-alvo vinculados ao programa
em seu segundo ano.

Os dados mostram que, embora o WhatsApp seja cgaira a mobilizacdo digital,
sobretudo ao considerar sua ampla popularizacaBrasil, 0 programa passou por uma
reconfiguracdo de estratégia no segundo ano, caor maestimento em meios presenciais de
votacdo. Isso sugere que a aposta exclusiva nsawdigital poderia ser excludente, exigindo
complementacgdo por canais hibridos que deem sugmuides com dificuldades de acesso ou
letramento digital. Isso fica evidente no crescitoate acessos a partir de Vans Itinerantes do
primeiro para o segundo ano, em que, respectivannidentificado um salto de 9.132 votos
(20%), para 77.377 participacdes (47,08%): um aresto relativo de 27%, favorecido pela
disponibilidade hibrida do servi¢o, mas sobretugla mobilidade adquirida pela multiplicacédo
da quantidade de veiculos, que cresceu de 8 parat0os dois periodos avaliados.

Esse deslocamento revela que o governo estadumih@weu as barreiras de acesso
digital e buscou supera-las por meio de estratégibsdas, ampliando a capilaridade
territorial e garantindo suporte presencial as audades. O Acesso ao Aplicativo Colab e
consultas web tiveram baixissima adesdo, havendodm7% no primeiro periodo — 674
(2%) de votos pelo aplicativo e 2.390 votos pedtals Consultas (5%) — e 1,1% no segundo
periodo — 350 participacdes pelo aplicativo (0,2%)537 pelo Colab Consultas (0,9%).

A comparacdo entre os canais de comunicagdo naspdioneiros ciclos do OPA,
conforme apresentado na tabela 2, evidencia umsi¢éeo de modelo: se no inicio a estratégia

foi marcada pelo predominio do WhatsApp como cdigital hegem®énico, no segundo ano
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observa-se a consolidacdo de uma arquitetura hjlain protagonismo crescente dos meios
presenciais. Essa reconfiguracao sugere um apeelodiastitucional, em que a inclusao digital,
embora central, ndo € suficiente para garantir itudel democratica, sendo necessario
complementar com mecanismos presenciais de aldandmrial. Também expde limites
estruturais, uma vez que nem toda a populagéo ipasssso adequado a internet ou literacia
digital suficiente para engajar-se em processosug¥amente digitais. O baixo uso do
aplicativo Colab e das consultas web reforca esggmadstico, indicando que a participacao
cidada, em contextos regionais, tende a ser vali#i mais por tecnologias cotidianas e
acessiveis (WhatsApp) e por estruturas de aporepoal (vans e pontos fixos) do que por
plataformas digitais especializadas.

Tabela 2 — Meios de patrticipacéo e resultados datagao (2023-2025)

Canais de participagdo e votos validos (2023-2025)

Canal de Votagao 2023-2024 (n/ %) 2024-2025 (n ) Y/ariagcdo Absoluta
WhatsApp 33.115 (73%) 84.436 (51,1%) | +51.321

\Vans ltinerantes 9.132 (20%) 77.377 (47,1%) +68.245
Aplicativo Colab 674 (2%) 350 (0,2%) -324

Portal Web (Colab) 2.390 (5%) 1.537 (0,9%) -853

Total de Votos Validos 45.311 159.628 +252%

Fonte: Dados da pesquisa

Os resultados da votacéo revelam um crescimentessipo: de 45.311 votos validos
no primeiro ciclo para 159.628 no segundo, corredpndo a um aumento de 252%. Embora
0 OPA tenha alcangado crescimento expressivo noertirde entidades cadastradas, a
participacéo direta de apenas 14% da populacaemuiaa distancia entre potencial de alcance
e efetividade democratica. Essa contradicdo sugeeea mera disponibilizacdo de canais
digitais ndo garante, por si s, engajamento soEisgée dado corrobora Santos, Batel e
Gongalves (2018), ao alertarem para o risco deuoalnfcrescimento numeérico com qualidade
participativa.

A triangulacdo entre nameros e narrativas oficrasstrou que a intensificacdo da
propaganda institucional e a expansao logistichoexp grande parte do aumento, apontando
para uma participacdo induzida pela gestdo pulficaEstado, mais do que para a
consolidacédo de uma cultura participativa autdbnofanalise integrada de dados e narrativas

oficiais sugere que a intensificacdo da propagandatucional e a ampliacdo logistica

@OE0
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explicam grande parte do aumento, apontando pas participacdo mais induzida pela
gestao publica do Estado do que para a consolidég@ma cultura participativa autbnoma, a
seguir discutida nas potencialidades e limites dmeto, com foco nas areas tematicas

priorizadas.

4.4 Discussdo sobre as potencialidades e os limigs modelo, com foco nas éareas
tematicas priorizadas.

Os tipos de propostas por area tematica, conforpresantados na tabela 3,
mostraram mudancas significativas no perfil das atetas. A Mobilidade Urbana
permaneceu como a area de maior destaque, resplonp@nmais de 50% das propostas em
ambos os ciclos, evidenciando a centralidade dblgmas relacionados a infraestrutura e
transporte. Esporte e Lazer consolidaram-se comons@ prioridade, com crescimento de
116.8%, enquanto Cultura apresentou o maior crestorpercentual (151%), revelando um
fortalecimento da identidade cultural e da econoagriativa. A emergéncia da area de
Produtividade e Agricultura, com 145 propostasgéasagundo ciclo, indica uma ampliacao
tematica relevante, direcionada ao setor produtival. Em contrapartida, Educacdo e
Assisténcia Social sofreram retracdo, o que levantacupacfes sobre o equilibrio entre

inovacao e a preservacao de direitos sociais fuadtis.

Tabela 3 — Tipos de propostas por areas tematica®023-2025)

Tabela De Propostas por Area (2023-2025)

Area 2023-2024 | 2024-2025| Variagdo Absoluta] Variac&elativa (%)
Mobilidade Urbana 333 655 +322 +96.7%

Esporte e Lazer 131 284 +153 +116.8%

Cultura 37 93 +56 +151.4%
Segurancga e Justica 36 78 +42 +116.7%
Assisténcia Social 26 0 -26 -100.0%

Educacéo 8 0 -8 -100.0%
Produtividade e 0 145 +145 -*

Agricultura

Fonte: Dados da pesquisa
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De maneira geral, os resultados evidenciam que A §¥Pencontra em processo de
consolidagdo como modelo hibrido de participacédmhinando inovacgéo digital e estratégias
presenciais. Entretanto, permanecem tensfes eatsutelacionadas a inclusdo digital, a
inducdo governamental e ao equilibrio tematicqdagostas. A analise reforca que os avancos
guantitativos ndo podem ser confundidos com maimgajmento democratico, sendo
necessario investir em letramento digital, estimal@articipacdo autbnoma e mecanismos de
equidade tematica. Nesse sentido, o programa pgali€onfirma-se como experiéncia
inovadora, mas ainda em construcéo, exigindo ayséea que se configure como pratica

efetiva de fortalecimento da democracia particyaati

5. CONSIDERACOES FINAIS

A analise dos dois primeiros ciclos do OPA evidaraiangos importantes, mas também
revela tensdes estruturais que precisam ser coadate O discurso oficial do programa esta
assentado em valores de inclusao digital, transp@aré cidadania, mas os dados sugerem que a
inclusao digital, por si s6, néo foi suficientegpgarantir amplitude participativa. Teoricamente,
a experiéncia do OPA no Piaui acrescenta novapgmisgms a literatura sobre democracia
participativa e inovacdo digital. Ao evidenciar acessidade de estratégias hibridas para
garantir efetividade, o programa desafia abordaggms tratam a tecnologia como solucao
autossuficiente para ampliar a participacédo. Alésaj mostra que a mobilizacdo cidada, em
contextos subnacionais, depende fortemente da dodwgpvernamental, revelando uma
dindmica distinta das experiéncias federais. Egsgedca revela como iniciativas estaduais
dependem fortemente da inducdo governamental eapiacidade de articulagdo com redes
sociais locais, ao contrario do alcance ampliad@ptiticas federais.

O objetivo geral deste artigo consistiu em anatisano o OPA estabelece a relacdo entre
governo e sociedade civil, ampliando o acesso ass@#s publicas e incentivando a
participacéo cidada por meio da tecnologia. A log cbsultados apresentados, pode-se afirmar
que tal objetivo foi atingido, na medida em queeaquisa evidenciou tanto 0s mecanismos
institucionais de aproximacao quanto os limitesuastais que condicionam a efetividade do
processo participativo digital.

O objetivo central deste estudo foi atingido aolisma como o OPA promove a
aproximacéao entre governo e sociedade por meierdenientas digitais, ampliando o acesso
aos processos decisorios. Da mesma forma, os valgetispecificos foram alcancados ao

evidenciar a expanséao territorial e instituciomalpgdograma, identificar os diferentes canais de
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participacdo utilizados e refletir sobre as areasaticas priorizadas pela populacdo. Contudo, a
andlise também revelou limites significativos: alusdo digital mostrou-se restrita, a
participacdo manteve-se fortemente dependenteddgdn governamental e a consolidacdo de
uma cultura participativa digital ainda se encoetraconstrucdo. Nesse sentido, os resultados
confirmam o carater inovador do OPA, mas ressattarecessidade de ajustes continuos para
gue a experiéncia transcenda 0 crescimento quafttite se converta em engajamento
democrético efetivo.

Entre os principais desafios identificados, destase: (i) a superacdo das desigualdades
de acesso a internet e de letramento digitalp(fjrtalecimento de préticas deliberativas que
ampliem a qualidade da participacdo para além do; (@) a reducdo da dependéncia
exclusiva da mobilizacdo estatal, estimulando maidonomia da sociedade civil; e (iv) o
equilibrio tematico das propostas, de modo a asmegue areas sociais estratégicas ndo sejam
marginalizadas no processo decisorio.

No plano social, o OPA contribui para ampliar aibifislade das demandas locais,
fortalecer a cultura de corresponsabilidade e pvemmaior transparéncia na definicdo das
prioridades orcamentarias. No ambito econdémicosipitisa maior racionalizacéo da alocacao
de recursos publicos, alinhando investimentos a&agssélades expressas pela populacdo e
potencializando impactos territoriais. Sob a pertye pratica e administrativa, o programa
consolida um modelo hibrido de gestéo participaiiMegrando ferramentas digitais, logistica
territorial e mecanismos de controle, 0 que podeirsde referéncia para outras unidades
federativas.

O estudo se restringiu a andlise documental, néarporando a perspectiva direta dos
cidadaos envolvidos. Para os préoximos ciclos, afaesonsiste em equilibrar inovacao
tecnologica e inclusdo social, de forma a consgliddao apenas um modelo hibrido de
democracia, mas uma verdadeira cultura participatiigital, na qual Estado e sociedade
compartiihem responsabilidades na definicdo dasripades coletivas. Portanto, pesquisas
futuras devem incluir a percepcéo direta dos ciosdgermitindo avaliar se os niameros de
participacdo correspondem a experiéncias de engajansubstantivo ou apenas a respostas

induzidas por estratégias estatais.

REFERENCIAS
ABREU, J. C. A. (2016). Participacdo democratica ambientes digitais: o desenho

institucional do orcamento participativo digital.adernos EBAPE.BR, 14(3), 794-
820.https://doi.org/10.1590/1679-395131558.

Rev. FSA, Teresina, v. 23, n. 4, &tp. 59-78, abr. 2026 www4. Unifsanet.cotnevista K008



O Programa de Orgamento Participativo Digital do Paui (Opa): Andlise dos Relatérios Institucionais 77

ABREU, J. C. A; PINHO, J. A. G. (2014). Sentidossmnificados da participacao
democrética através da Internet: uma analise dariéqeia do Orcamento Participativo
Digital. Revista de Administracdo Publica, 48(4)218846.https://doi.org/10.1590/0034-
76121707.

AUGUSTO, H. B. (2017). Instrumentos de DemocracatiBipativa e suas previsoes na
Constituicdo Federal de 1988 e na legislacéo iafrsiitucional brasileira. Revista Controle,
15(1), 340—-366.https://doi.org/10.32586/rcda.viHid.

BALESTERO, G. S. (2011). Os orcamentos participeticomo instrumento de participacéo
popular na efetivacdo das politicas publicas. RissmDireito, Politicas Publicas e
Mundializa¢do,8(1), 45—76.https://doi.org/10.510@/pas.v8i1.1196

BARDIN, L. (2016).Anélise de contetdo. Almedina &ifa

BRASIL. (1988). Constituicdo da Republica Fedemtido Brasil. Presidéncia da
Republica.https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/atituicao/constituicaocompilado.htm

BRASIL. (2021, 30 de marco). Lei n°® 14.129, de 29 rdarco de 2021. Dispbe sobre
principios, regras e instrumentos para o Governgitddie para o aumento da eficiéncia
publica. Diario Oficial da Uniao, secao 1, p.
1.https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at020192202021/lei/L14129.htm

BRASIL. Secretaria-Geral da Presidéncia da Repabli2023). *Brasil Participativo:
Participacdo social no PPA 2024-2027*. https:/flpadicipativo.presidencia.gov.br/

FEDOZZI, L., RAMOS, M. P; GONCALVES, F. (2020). (nrmentos participativos:
variaveis explicativas e novos cenarios que desafiasua implementacdo. Revista de
Sociologia e Politica, 28(73), 1-20.https://doilth€y1590/1678-987320287305

FOUCAULT, M. (1979). Microfisica do poder. Edico@saal.

FURTADO, R. N; CAMILO, J. A. O. (2010). O conceitde biopoder em Michel
Foucault. Revista Mal-estar e Subijetividade, 10(4), 739-
751. https://periodicos.unifor.br/rmes/article/vié646

GURGEL, C. (2022). Democracia e participacdo nasBuncdo de 1988: Conquistas da
cidadania brasileira nas politicas publicas. Raui& Direito da Administracao Publica, 1(3),
226 -251. https://centrodeestudosdedireito.conewagtas/index.php/redap/article/view/39/38

LIMA, A. J. (2010). O orgamento participativo nurtidade do nordeste do Brasil: dilemas e
possibilidades. Scripta Nova: Revista Electronica Geografia y Ciencias Sociales,
19. https://doi.org/10.1344/sn2010.14.1697

MASCARENHAS, A. O; GONCALVES-DIAS, S. L. F; BAPTISA, R. (2015). Elementos
para discussdo da escraviddo contemporanea conticapde gestdo. RAE-Revista de
Administracdo de Empresas, 55(2), 175-187. httjus:6rg/10.1590/S0034-759020150207

MENDEZ ROMERO, R. A. (2016). Qualitative data arsidywith ATLAS.ti. Qualitative
Research in Education, 5(2), 226—228.https://dgildr.17583/qre.2016.2120

Rev. FSA, Teresina PI, v. 23, n. 4, &tp. 59-78, abr. 2026 www4. Unifsanet.conmebista 8



C. M. S. Olivindo, L. T. P. Lopes, A. R. Santos 78

MIGUEL, L. F. (2017). Resgatar a participacdo: deraoia participativa e representacéo
politica no debate contemporaneo. Lua Nova, 106;188. https://doi.org/10.1590/0102-
083118/100

PIAUI. Secretaria de Planejamento. (2024). Orcament Participativo:
relatorio. https://www.seplan.pi.gov.br/projetosdbdp

REYMAO, A. E. N; COIMBRA, F. A. H; MERLIN, L. V. CT. (2019). Politicas publicas,
or¢camento participativo e representacdo democrdticara digital. Direito e
Desenvolvimento, 10(2), 33—
50. https://doi.org/10.26843/direitoedesenvolvinoerit0il.1014

SANTOS, M; BATEL, S; GONCALVES, M. E. (2018). Paipar esta na moda: uma
abordagem psicossocial dos orcamentos particimtRsicologia & Sociedade, 30,
e165726. https://doi.org/10.1590/1807-0310/201883026

SANTOS, S. L. J; NUNES, A. P; SOUZA, C. B; OLIVEIRAV. R. DE. (2017). O
Orcamento Participativo na Gestdo Publica. ID oe.liRevista de Psicologia, 11(36), 1-
24. https://doi.org/10.14295/idonline.v11i36.772

SOMER, D. G; KLOSSOWSKI, D. G; LUIZ, D. E. C. (2007rcamento participativo:
experiéncias e concepc¢des. Dialogo, 36, 67—7%:hdpi.org/10.18316/dialogo.v0i36.3733

SOUZA, F. J. B; SILVA, S. A. M. E. (2017). Orcamenparticipativo: mais qualidade da
democracia? Organizacdes & Sociedade, 24(80), 1%6-H2tps://doi.org/10.1590/1984-
92300811

STRECK, D. R. (2018). Participagao popular, poddorenacdo da cidadania: um estudo
politico-pedagdgico do orcamento participativo. Rev FAEEBA - Educacdo e
Contemporaneidade, 27(51), 251-263. https://ddiL6rg1879/faeeba2358-0194.v27.n51

Como Referenciar este Artigo, conforme ABNT:

C. M. S. OLIVINDO, L. T. P. LOPES, A. R. SANTOS. Programa de Orgcamento Participativo
Digital do Piaui (Opa): Andlise dos Relatorios itosionais (2023-2025) e Desafios da Inclusdo
DemocréticaRev. FSA Teresina, v. 23, n. 4, art. 3, p. 59-78, abr6202

Contribuicéo dos Autores C.M. S. L.T.P. A. R.
Olivindo Lopes Santos

1) concepcgéo e planejamento. X X

2) analise e interpretacdo dos dados. X X X

3) elaboracéo do rascunho ou na revisao criticaodteudo.

4) participacdo na aprovacao da versao final dauswito. X X X

Rev. FSA, Teresina, v. 23, n. 4, &tp. 59-78, abr. 2026 www4. Unifsanet.cotnevista K008



