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RESUMO

Nas ultimas décadas, a controladoria tem experadentim crescimento a nivel nacional e
internacional. Esse desenvolvimento vem acompantidaima ampliacdo também das
funcdes basicas e de uma maior expectativa decipagfo do controllerna tomada de
decisdo. Assim, o objetivo do estudo é verificardesenvolvimento das fungbes da
controladoria e o nivel de participacdo na tomaelalecisio em uma companhia do setor
elétrico. Para tanto, foi realizada um estudo empamhiado setor elétrico, com a aplicacdo
de questionario semiestruturado. Os resultados ramstjue apesar de ndo apresentar a
nomenclatura de controladoria, a unidade de Plaregjto e Controle Financeiro exerce
funcdes inerentes a area, demonstrando que aasgefiem estar presentes, mas com outra
denominacéo.

Palavras-chave:Controladoria. Fungdes. tomada de decisdo. Comaanhi

ABSTRACT

In recent decades, the controllership has expertergrowth at national and international
level. This development is accompanied by an expansf the basic functions and also a
greater expectation of controller participationdecision making. The objective of the study
Is to assess the development of controllership tfong and the level of participation in

decision-making in a power sector company. Theegfar study was carried out in the
electricity sector company, with the applicationsemi-structured questionnaire. The results
show that although no naming controller, the uhiFmancial Planning and Control carries
inherent in area functions, demonstrating that tieks may be present, but with another
name.

Keywords: Controllership. Functions. decision making. Company
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1 INTRODUCAO

A necessidade de planejar e gerir as informacOasaieira coordenada é cada vez
maior, devido ao cenario econbmico em que as ewmprestdo inseridas e ao aumento da
complexidade empresarial. O controle organizaciteral sido entendido e observado sob a
perspectiva do processo de gestdo, isto €, a parfilanejamento e de sua execuc¢do e seu
controle (NASCIMENTO; REGINATO, 2009).

Uma das areas responsaveis pela gestédo € a cdatraldNo Brasil, ndo ha uma data
precisa para o surgimento da controladoria. LunBebnorrenberger e Rosa (2013) ressaltam
que no entanto, registros indicam que ele deveas aspecificamente pela instalagédo de
empresas multinacionais dos Estados Unidos a piartl©960. Uma década depois, estudiosos
e pesquisadores tentaram incluir esse desenvoltamamdtico da controladoria em seus
estudos e pesquisas académicas.

Para desempenhar o papel de gestdo, os profissia®i controladoria sao
responsaveis por uma diversificada gama de fungdeber (2011) menciona que estas
funcdes podem incluir tanto o papel tradicionafateecer informacdes para a gestdo, como
também outras tarefas de maior orientacdo paraecacdo com os gestores, envolvendo-se
ativamente na gestdo da organizacdo na medida ense&jiiorna voz ativa nos processos
decisorios.

Isto significa que para o cenario competitivo atéd sdo mais suficientes habilidades
puramente financeiras como, contabilidade de custgamento de capital e técnicas de
planejamento (SCHAFFER e WEBER, 2012). As func@aslitionais como a contabil,
nucleo fornecedor de informacdes, analise e gerdegdelatérios, administragdo de impostos,
sdo complementados com fun¢des mais estratégicas.

As novas fung¢des como planejamento e controletégica, gestdo de pessoas, visam
0 gerenciamento do conteudo, alinhamento dos vbge# metas, sistemas de motivacdo e
incentivos. O controllerassumenos departamentabsididrias a gestdo do negécio, o
desenvolvimento de processos enegdcios, 0 quei iaclgestdode projetos estratégicos
(DIEROLF ET AL., 2011). A literatura tem destacadamportancia da tomada de decisao do
controller. Os estudos tém trazido contribuicbeserido que os controllersdevem envolver-
se mais nas decisfes e menos em numeros.

O importante é verificar como este processo estiesenvolvendo nas organizacgoes,
sem a preocupacdo com nomenclaturas. Assim, adgudst pesquisa é verificar como as

funcdes da controladoria e 0 apoio a tomada des@@@odem ser suplementadas em uma
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companhia do setor elétrico, sem a apresentacdondsetor especifico. Nesta direcdo, o
objetivo do estudo é verificar o desenvolviments flancdes da controladoria e o nivel de
participacdo na tomada de decisdo da unidade dejpiaento e controle financeiro de uma
companhia do setor elétrico.

Estudos desta natureza podem ser importantes @aender como ocorre o
desenvolvimento das novas fungdes da controladiegritas na literatura. Ou seja, verificar
como na pratica as organizacdes estdo mudandaadigraas em relacdo a esta area, de um
setor com caracteristicas tradicionais, de fornacel@ informacdes, para um parceiro de
negocios, que deve participar ativamente na tordadtecisoes.

O presente artigo esta estruturado em cinco segéedo a primeira a introdugédo. Na
secao 2, “Referencial Tedrico”, abordam-se o0s dspeessenciais para entendimento do
conceito, funcdes da controladoria e participac@acaohntroller no processo de tomada de
decisdo. A secdo 3, “Metodologia da Pesquisa”, exp® procedimentos metodoldgicos
adotados para a aplicacdo do questionario sentigstdo. Na sequéncia, a secao 4 trata da
apresentacao e analise dos dados.E por fim, na $egao expostas as consideracoes finais

deste artigo.
2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Conceito de Controladoria

Tradicionalmente o sistema de comunicacdo, com ap foo fornecimento de
informacBes para a gestdo é a funcdo principal atdraiadoria. Estudos realizados nas
dltimas décadas, vem mostrando que a comunicagéia a8 uma tarefa fundamental
(WEBER 2011).

Para Mosimann e Fisch (1999), a controladoria ceeme um conjunto de
principios, procedimentos e meétodos oriundos déeci@s de Administracdo, Economia,
Psicologia, Estatistica e, principalmente, da Culdade, que se ocupam da gestado
econdmica das empresas, com o objetivo de oriastpdra a eficacia da gestado econbémica.

As tarefas do sistema de informacdo e comunicacdiemp ser percebidas pelos
controllers com uma variedade de diferentes ingnios. Além do gerenciamento de
informacdo ad hoc, podem fornecer relatérios déasanaturezas. Mais comumente, séo
relatorios mensais, que constituem o elemento aedtys relatorios padrdo. O relatério

mensal serve para o gerente verificar e monit@ardgesempenho e avaliar os resultados.
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Diante destas descri¢cbes, a controladoria podeleferida como uma atividade de
gestdo, que esta orientado a objetivos e para alemwacdo de todas as decisdes, com a
finalidade de atingi-los. Consequentemente, planefdo e execucdo das praticas, bem como
0 monitoramento e controle, sdo de importanciaraknisto aplica-se a cada decisdo de

gestéao individual, bem como para a gestao da aaegdo como um todo (ICV - IGC, 2013).

2.2 Funcodes da Controladoria

A controladoria evoluiu sem ter uma definicdo cldeasua area de atuacédo, sendo
assim teve sua origem basicamente na pratica. #a@@nsolidacdo de qualquer area do
conhecimento, é fundamental a definicho de suas¢bésm basicas (LUNKES;
SCHNORRENBERGER; ROSA, 2013).

Segundo Horvath (2006) e Lunkes e Schnorrenbe?@®9)), para conhecer o estado e
o desenvolvimento da controladoria na pratica éessrio estudar quatro instrumentos
bésicos, que sdo: 6rgdos de representacdo “ofiei@is associacoes, relatorios sobre estudos
empiricos e especificos de atividades, relaciona@losrganizacdo e desenvolvimento,
publicacBes sobre solucdes tipicas ou “dignas dag¢io” oriundas da praxis e manuais e/ou
obras de referéncia em controladoria.

Diferentes estudos empiricos sobre as funcfes foeatizados, podendo-se destacar
os referentes a anuncios para a contratacdo dmntroller (ORO ET AL., 2007; SOUZA e
BORINELLI, 2009; LUNKES ET AL, 2009fERRARI ET AL2013, GOMES, SOUZA E
LUNKES, 2014), bem como sobre funcdes relatadasspzintrollers de empresas (GIONGO
e NASCIMENTO, 2005; CALIJURI, SANTOS e SANTOS, 20GANTOS ET AL., 2005;
DANIEL, DAL VESCO e TARIFA, 2006; OLIVEIRA e PONTE, 2006;
SCHNORRENBERGER ET AL., 2007; SANTOS ET AL., 2008ACHINI, BEUREN e
NASCIMENTO, 2009; MEDEIROS e RABELLO, 2010; e LUNSEET AL., 2011).

A fim de sintetizar as fungfes basicas conformaterelimento de diversos autores, o
Quadro 1 demonstra uma representacdo das funcleisadérelacionadas segundo

perspectivas de desenvolvimento conceitual da clawioria.
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Quadro 1- Funcdes basicas da controladoria

Perspectivas Funcdes basicas

Planejamento (operacional, principalmente relacorseo
orgamento)

Elaboracéo de relatorios e interpretacéo

Avaliacéo e deliberacao

Administragédo de impostos

Elaboracéo de relatorios aos 6rgaos reguladorébleps
Protec&o do patrimonio

AvaliacGes da economia politica

Gestao operaciona

Subsidiar o processo de gestéo
Apoiar a avaliacdo de desempenho
Gestéo econdmical Apoiar a avaliagcao de resultado
Gerir o sistema de informacdes
Atender aos agentes de mercado

Planejamento (estratégico, tatico e operacional)

Sistema de informacdes
Gestao estratégica Controle
Gestao de pessoas

Organizacional

Fonte:Adaptado de Lunkes e Schnorrenberger (2009)

Ainda de acordo com Lunkes e Schnorrenberger (2009)estdo operacional é
responsavel pela contabilidade, controle cont@éinejamento financeiro e orcamento. Na
gestdo econdmica o foco € o processo de gestdteenaide informacdes, e tém-se a divisdo
da controladoria em dois grupos: Orgéo administwagi ramo do conhecimento. Ja a gest&o
estratégica tem a funcdo de coordenacdo do plaeefane controle (estratégico, tatico e

operacional).
2.3 Participacdo do Controller na Tomada de Deciséo

Conforme Figura 1, Weber (2011) desenvolveu um hoodgee explica a gama de
tarefas doscontrollers Este modelo, composto por quatro estagios defatarater-
relacionadas, demonstra a evolucdo de uma funcéampeate técnica de escriturario da
contabilidade para a funcao de co-gestao.

A tarefa basica de informar a geréncia sobre agsw@tonémicos e atividades dentro
da companhia, constitui o primeiro estagio propoptr Weber (2011) e pode ser

caracterizada como essencialmente técnica e altanespecializada. Neste caso, estar
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familiarizado com o conteudo da informagéo a semsueda é Util para a execucédo da tarefa,
sendo tal conhecimento normalmente acumulado &wlda tempo (WEBER, 2011).

No segundo estagio de tarefascamtroller, além de entregar a informacéo, deve
assegurar que ela seja corretamente utilizada.faxniacdo mensurada de forma continua
deve ser compilada de acordo com as necessidapesifesas de cada usuario e explicada
para a sua apropriada compreenséao (WEBER, 2011).

Weber (2011) sugere que o gestor, por vezes, prdeislados em uma base caso a
caso, ou seja, as analises seletivas dos daddsrg&ss ou novos dados precisam ser obtidas
em resposta a uma questdo especifica. Nestes aasasntrollers precisam lidar em
profundidade com os processos e, a fim de assuregp@nsabilidade permanente em atendé-
las, devem ser "multifuncionais” e apresentar ddpdes que vao muito além do nivel basico
de ‘"relator confiavel" (WEBER, 2011).Neste estagas informacdes coletadas pelo

controllersdo usadas como base para o planejamento opetazimgamentario.

Figura 1- Estagios de participacédo do controller na tomaddetisédo

Fornecimento Proativo de Desenvolvimento de Defini¢céo do framework de
Informacdes propostas independentes f coordenacdo baseado no plano
o crescimento da empresg

T A A

Pro-ativa, suplementagdo com base em
conteudo de gestéo no sentido mais amplo.

-

Influenciar criticamente a Perspectivas independentes Participacao e influéncia a
demanda de informac6es sobre os problemas que nivel de contedldo em
pela gestéo estdo sendo analisados contexto coordenagéo

A A

Reativa, a suplementacdo baseada em
conteudo e restricdo de gestéo.
|

Comunicar nameros e o que Fornecimento de Usando dados para o
eles significam informacdes numa base ad} planejamento e
hoc, quando necessario monitoramento operacional

A

Reativa, desoneracdo ba em
processos e suplementacéo ae

Desoneracéo e completando Representagéo permanentg
a gestao através de da situacao econdmica da|
ferramentas empresa

Fonte: Weber (2011).
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As funcdes docontroller discutidas até o segundo estagio sdo centradas
principalmente na prestacdo de apoio ao procesgestéo. A partir do terceiro estagio, é
adicionado o papel de, quando solicitado, influn@ gestor a partir de uma opiniao
independente. Para o uso produtivo desta perspeatitbnoma, a controladoria precisa ser
capaz de comunicar um ponto de vista divergenefende-lo, o que implica na habilidade de
lidar com o conflito e convencer a outra parte c@®e em argumentos concretos. Outrossim,
requer-se a habilidade de persuadir os gerentesfas#rios sentir que estdo perdendo o
poder.

A controladoria pode assumir o papel de fazer dmrgdes substanciais para o
planejamento. Para isso, amtrollersprecisam ter uma compreenséao profunda do modelo de
negdcios da empresa, bem como dos mercados emlajatua. E necessario conhecer as
preferéncias e habilidades dos gestores resposgameorcamentos e estar familiarizado com
0 comportamento humano tipico em situacdes complala conflito. Deste modo, a
neutralidade, independénci@#osde um juiz sdo requisitos fundamentais.

Nesses papéis, asntrollers além de uma funcdo complementar a gestdo, comecam
em parte, a exercer a funcdo de co-gestdo. Elesnpodar seu conhecimento para pensar
sobre a estrutura de planejamento e altera-lo sessario, dando aosontrollers o
conhecimento ndo s6 para reagir a eventos, mas@apaoativo e autbnomo.

O ultimo estagio de desenvolvimento amtroller corresponde ao momento em que
suas tarefas sado realizadas de forma proativae asb, a controladoria vai além das funces
de desoneracao e suplementacdo, onde atuam commbesapyestao, e assumem o papel de

co-gestora nas tarefas que desempenham.
3 METODOLOGIA DA PESQUISA

Quanto ao enquadramento metodoldgico, trata-senuke pesquisa descritiva com
abordagem qualitativa, realizada através de casstddo em conjunto com levantamento ou
survey.

O estudo foi realizado em um Companhia do setdried. A escolha da Companhia
deve-se ao fator de n&o apresentar um setor comnaninacdo de controladoria. Isto
possibilita verificar se as funcdes descritas merdtura de controladoria, podem estar
presentes em um setor ou mais setores da orgamjzaeén no entanto, apresentar a

nomenclatura de controladoria.
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Os instrumentos de coleta de dados utilizados fioa @ntrevista semiestruturada
com o responséavel peaerencia de Planejamento e Controle Financeleocompanhia sob
analise, complementada por um questionario. Esimallfoi confeccionado com o rol de
funcdes elencadas por Lunkes, Schnorrenberger & ®0643) no eixo horizontal; e a escala
de participacdo nas funcdes condizente com os iBstdg Weber (2011) no eixo vertical,
sendo aplicado ao final da entrevista realizaddia®4 de novembro de 2014. A combinacdo
destes instrumentos de coleta proporcionou umasan&hnto objetiva, como subjetiva, dos
dados qualitativos. Com a entrevista semiestrugurfad possivel capturar a riqueza de
detalhes e nuances das func¢des executadasJpalade com o questionario, a objetividade
capaz de retratar o estadgio de desenvolvimentdutig®es da controladoria na companhia,

objeto de estudo.
4 APRESENTAQAO E ANALISE DOS RESULTADOS

A apresentacao e analise dos resultados foi deidedseguinte forma: primeiramente
sdo expostas as informacgdes relativas a empresadadms coletados a partir de entrevista
semiestruturado com ogerente da unidade de plaaejane controle financeiro. Apos esta

etapa sera feita a discussaodos resultados.

4.1 Caracteristicas da Companhia

A empresa que sera o objeto de andlise do presstido pertence a um grupo de
origem belga, e foi fundada a 16 anos. E uma erapdes capital aberto, com acfes
disponiveis na bolsa de valores, e seu controlenadbp € detido pela controladora, que
possui 68% do capital social da companhia. Maioadya privada de energia do Brasil, com
cerca de 1.100 funcionarios, sua sede esta inataladFlorianopolis. Em 30 de setembro de
2014, o valor de mercado da Companhia era de redR$®R2 bilhdes.

A empresa tem como valores o profissionalismo, rikggpdle equipe, cooperacao,
criacao de valor, ética, e respeito ao meio ambiedia visdo é ser de modo sustentavel, a
melhor empresa de energia do Brasil, e sua misgé&oaé energia para a vida.

Aempresa € horizontalizada do ponto de vista orgaional. Do ponto de vista
formal, tem trés niveis hierarquicos: Diretoria f&tituicdo e titulares nomeados pelo
Conselho de Administracdo, atuando sob coorderdgddiretor Presidente, com atribuicdes
definidas no estatuto da Empresa), Gerentes del N{@onstituicdo e titulares nomeados

pela Diretoria Executiva, reportam-se ao nivel deetDria) e Gerentes de Nivel Il
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(Constituicdo e titulares nomeados pela Diretonadidtiva. Reportam-se a um gerente de
nivel I).

A estrutura organizacional da Empresa é formada gmws tipos de Unidades
Organizacionais:

» Unidades Organizacionais Convencionais (estruturauhcional)

Estas sdo formadas por Unidades Organizacionaid.imlea, responsaveis pelo
desenvolvimento dos processos produtivos da Empilesa Usinas);por Unidades
Organizacionais de Assessoria que prestam apote@sis areas na consecucdo de seus
objetivos. Este tipo de unidade ndo possuem unefimsi mesmo (ex.: Assuntos Juridicos); e
por Unidades Organizacionais Mistas (linha e ass@3squesao responsaveis pela execucao
de processos necessarios a operagcdo, concomitameerae funcbes de apoio para a
consecucao dos objetivos das demais areas (exurd®sdHumanos e Finangasetc).

» Unidades Organizacionais de Fim Especifico (estruta matricial)

Estas sdo as unidades organizacionais respong@laisexecucdo de atividades de
carater transitorio e multidisciplinar, cujos objes ndo justifiguem a criacdo de uma
Unidade Organizacional convencional. Nao possueadms proprios, sendo organizadas
através de uma estrutura matricial com empregadnosmdis de uma Diretoria (ex.:
desenvolvimento e implantagc&o de projetos, conatédestimento etc.).

Podem exigir acompanhamento de custos e/ou prevexisiéncia debeneficios
especificos a seus participantes em funcéo do ¢corapito de metas.

A criacdo ou extingdo de unidades organizacionaistrébuicdo da Diretoria
Executiva.As unidades de fim especifico, quandadas como Unidades Organizacionais,se
equivalem para todos os efeitos as unidades owyaamis convencionaisdurante seu
periodo de existéncia.Todas as unidades organizasiformais possuem registros contabeis
de suas receitas e despesas, e seu nivel de adeordddeterminado na sua criagdo pela
Diretoria Executiva.

Assim sendo, a Companhia € formado por sete Dagtervinte e quatro Gerentes de
Nivel 1. Assim, tem area especializada de TI, Ri@agcom Investidores, Gestdo Tributaria e
Contabilidade.

A Diretoria de Planejamento e Controle, além daémga de “Planejamento e
Controle Financeiro”, tém também as areas “Reguéa® Mercado” e “Administracdo do

Portfélio”, conforme Figura 2.
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Figura 2- Diretorias de planejamento e controle, financeiide relacdes com investidores e
administrativa.

u.o
N D " - .l
_ U__ 0 U.O RelacBes ocumentacdo,
| | Planejamento | | com patriménio,
e.C.onL.rqle investidores suprimentos e
\__Financeiro J . servicos.
R e
U.0 Assuntos
—| regulatérios e - U.OFinancas U.0 Recursos
de Mercado Humanos
| — .V
TR e
u.o
|| Planejamento || u.o
e Controle da Contabilidade U.OSistemas de
\ Oferta ) informacdoe
telecomunicacdo.
e
u.o
— Governancas
tributaria

Fonte: Estruturada a partir de informacdes da Cohipg2015).

Com esta configuracéo, a geréncia de Planejame@tm#ole Financeiro esta focada

no negocio da Companhia, respondendo pelas segimgdes:

Planejamento empresarial;

Gestéo de risco;

Reporting(atividades e financeira);

Planejamento Financeiro (visdo de 8 anos, feita staaes por ano — Resultado, Caixa
e Balanco);

Avaliacdo econdmico-financeira (operacional). Aangao € analisada pela
Controladora;

Custos;

Orgcamento.

Diante do exposto, essa unidade da empresa est®d mwdxima da Diretoria

Executiva e da controladora, e exerce papel daleoacdo das geréncias nas funcdes acima.

4.2Aplicacéo e Analise do Questionario Semiestrutado

O responsavel pela Unidade Operacional Planejamentdontrole Financeiro €

graduado em Administracdo, técnico em contabilidadgireito (incompleto), com MBA em
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financas corporativas, o gerente do departament@lal®ejamento e controle financeiro
possui 43 anos de profisséo, sendo 16 anos de ssmpeefuncéo de geréncia.

Para um melhor entendimento do perfil dessa Unidaleempresa analisada, foi
aplicado um questionario a partir do rol de fungélesicadas por Lunkes, Schnorrenberger e
Rosa (2013) no eixo horizontal; e a escala degyeagdo nas fungdes, condizente com 0s

Estagios de Weber (2011) no eixo vertical.

Quadro 2 - Resultado relacionado a utilizacéo das funcdesisarivel de participacdo na
tomada de deciséo

Atividade N&o Fornece Fornece e Auxilia na Atuacéo

participa | dados interpreta tomada de pro-ativa e
solicitados | os dados ad-| decisdo de forma| co-gestao
de forma hoc critica (Estagio 4)
continua (Estagio 2) (Estagio 3)
(Estagiol)

Planejamento
Estratégico
Controle X
Sistemas de
Informacdes
Elaboracéo de
Relatérios
Contabil
Auditoria
Administracéo de
Impostos
Controle Interno
Avaliacéo e
Deliberagéo
Avaliacéo e
Consultoria
Relatérios
Governamentais
Protecdo de Ativos X
Processamento de
Dados
Mensuragédo de Riscp X
Organizagao X
Direcao X
Desenvolvimento de
Pessoal

Andlise e Avaliacéo
Econbmica
Atendimento de
Agentes de Mercado
Coordenacao X
Custos X
Orcamento X

Fonte:Dados da pesquisa.

X X X [ X]|X

>
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Conforme Quadro 2, a Unidade Operacional atuaasivente sobre o Planejamento
Estratégico, controle, elaboragéo de relatériosi\smeacdo de risco, custos e orgamento, além

de auxiliar na analise e avaliacdo econdémica.

4.3 Discusséao dos Resultados

Conforme pode-se observar na Figura 2,as Unid@gesacionais de Planejamento e
Controle Financeiro e de Contabilidade e Governahghutarias estdo em diretorias
separadas. O que pode gerar interdependénciasiasatércomportamentais (KUPPER,
2005),prejudiciais ao fluxo adequado das informac@@ que deve ocorrer € uma forte
coordenacao entre as unidades, visando a sineugiea&iséo global das decisbes e acoes.

A Unidade de Planejamento e Controle Financeira ptincipalmente na:

» Coordenar a elaboracdo das propostas orcamerga@snpanhar a execu¢caodos
orgamentos;

* Analisar os custos da Companhia e propor medidasspa reducéo;

« Realizar estudos econdmico-financeiros sobre asswperacionais e sobre
odesempenho da Companhia e suas perspectivasie dafametros de precospara a
comercializacao de energia;

* Coordenar a elaboracéo do Plano Estratégico da ame

» Coordenar a preparacgao de relatorios com infornsagd@gorativas para servir
desubsidio & Administracdo e a Controladora;

e Apoiar a Diretoria Executiva nas atividades de 8@mento Empresarial;

e Coordenar o planejamento e o gerenciamento dassresopresariais;

» Coordenar forgas-tarefas envolvendo as areas deesangelacionadas com riscos.
Essas atividades foram confirmadas no questiordplcado ao responsavel pela

Unidade Operacional, com os resultados descritoQuadro 2. Os achados da pesquisa
mostram que as atividades e tarefas estéo alintzad@sio do parceiro de negdécios (Weber,
2011). Neste caso, o0s gestores fornecem como pzscda gestdo uma contribuicdo
significativa para o sucesso sustentavel da orgea@

Ja as atividades do contador de feijao estédo dasenria outra Diretoria Financeira e de
Relacdo com Investidores, mais particularmente naldde Operacional de Contabilidade
(DCO). Esta Unidade Operacional tem as seguintdsigides:

* Administrar o sistema de informacdes contabil eal@role patrimonial daCompanhia

e de suas controladas;
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» Subsidiar a DF na submisséo a Diretoria Executiza €onselho de Administracéao,
da proposta de destinacdo do lucro liquido apueadcada exercicio social;

* Acompanhar e aplicar as Normas Locais e Interna@ate Contabilidade (IFRS);

* Elaborar e encaminhar a Controladora, mensalmastieformacdes necessarias a
formulacao dos relatorios contabeis;

* Elaborar e divulgar as Demonstracdes Contabeitaad®es mensais da Companhia;

» Elaborar e divulgar as Informagfes TrimestraisR,ld Formulario de Referéncia -

FR e as Demonstracdes Financeiras Padronizada®:- DF

» Orientar as Unidades Organizacionais sobre os gioeatos contabeis a serem
observados no processamento dos modulos do Sisteegeado de Gestéo
Empresarial da Companhia;

* Processar e administrar os registros e controlesbeis dos bens e instalacbes da
Companhia, de forma a atender a legislacdo soeet@s determinacdes do Poder
Concedente;

» Manter controle sobre a posi¢éo acionaria da Cohipanprestar informacdes a
CVM, Bolsa de Valores;

» Escriturar os livros Diario, Razao e de Invent@@Companhia, e registra-los no
orgao competente;

» Elaborar e encaminhar o Balancete Mensal Padramiz&MP a ANEEL, de acordo
com as disposi¢cdes da Resolu¢do Normativa da ANEEL;

« Assistir as empresas de Auditoria Independent@apae quadros, planilhas e prestar
informacdes vinculadas a administracéo contabil.

Ou seja, esta Unidade atua no sistema contabidleomr os relatérios contabeis e
financeiros para a diretoria e para 0s agentes @ecado.Parte das funcdes né&o
desempenhadas pela Unidade de Planejamento e [@os&m executada pela Unidade de
Contabilidade.

Weber (2011) tem destacado que a atuacdo da coidr@ deve ser sobre os dois
conjuntos de func¢des: contador de feijdo e parcsroegocios. De forma eficiente, ndo seria
possivel exercer as fungbes do parceiro de negé&sas atuar sobre as fungbes do contador
de feijdo. A literatura também tem destacada a itapoia da tomada de decisdo do
controller. Estudos tém trazido contribuicbes notide que os gestores/controllersdevem
envolver-se mais nas decisées e menos em numstosmbstra que as duas unidades de

Planejamento e Contabilidade, entre outros, devabathar em sincronismo visando atender
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a necessidade de informacdo e auxiliar na tomaddedsé&o dos principais gestores da
organizacao.

Mesmo ndo havendo um setor especifico, com o nameodtroladoria, as funcdes
estdo presentes, sendo executadas pelos Depamancent outras nomenclaturas como por
exemplo de Planejamento e Controle Financeiro €afgabilidade e Governancga Tributaria,

entre outros.
5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo do estudo é verificar o desenvolvimetiés func¢des da controladoria e o
nivel de participacdo na tomada de decisdo da daida planejamento e controle financeiro
de uma companhia do setor elétrico.

Pode-se perceber que o gerente de PlanejamentonteolgoFinanceiro participa
ativamente nas tomadas de decisdes da organiZza¢d@im, uma atuacdo mais estratégica de
apoio e tomada de decisdo com outros gestoresurk®ds exercidas por ele compreendem
oplanejamento estratégico, controle, elaboracaceld¢orios, mensuracao de risco, custos e
orgcamento, além de auxiliar na analise e avaliac@admica.

Os resultados também mostram que muitas das fergéscritas na literatura de
controladoria podem ser exercidas, na pratica,npais de um setor ou departamento. Isto
ocorre em funcdo da amplitude da literatura derotatdoria, principalmente em relacdo a
gama de funcbes. Para Horvath (2006) e Lunkes é2@09), ha também um modismo que
relaciona todas as func¢des de uma organizacaodos&ferramentas, ao termo. Esta postura
resulta num conjunto de funcdes associados ao fexendo com que ndo se tenha foco na
area.

O estudo procurou avaliar as funcdes da contrddem uma Unidade da
Companhia, entretanto, verificou-se que parte aasas descritas na literatura eram também
exercidas por outras unidades. O que mostra quigngdes indicadas como pertencentes a
area de controladoria, em razdo de sua amplitumbenglexidade, entdo sendo exercidas por
setores ou departamentos distintos.

Sugere-se, para futuras pesquisas, ampliar ososséud outras organizagoes, visando
verificar se os resultados encontrados podem selases. Ou seja, se organizagées sem um

setor especifico podem apresentar as funcdes baazontroladoria.
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