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RESUMO

O objetivo do presente trabalho € demonstrar ques@ da tecnologia veio para
complementar o trabalho do profissional da sauée, 3o limitando-se ao espacgo de
trabalho, mas no seu aprendizado, pois 0 uso daesltgias na educacao e campo de
trabalho veio para fazer parte da evolucdo, e @da pubstitui-lo. Sendo um fator de
qualificacdo desses futuros profissionais, como EAplicativos esoftwares. Essa
importante ferramenta deve ser de total dominiprdéissional que a utilizara, do inicio
da base educativa ao nivel académico mais avangada, que tanto o professor,
académico e principalmente o profissional atuamss® retirar total proveito desse
recurso, provocando um crescimento educativo eraldupdo, diminuindo as margens
de erros e desgaste desses profissionais.

Palavras-chavesTecnologia. Saude. Ensino

ABSTRACT

The objective of this paper is to demonstrate thatuse of technology has come to
complement the work of the health professional,ardy limited to the workspace, but

also in their learning because the use of techyalog@ducation and field work came to
be part of evolution, and not to replace it. Bemggualifying factor these future

professionals such as EAD, applications and soé&wanis important tool should be in

total control of the professional who had used,staet of the educational foundation to
more advanced academic level, so that teachereatadnd especially the professional
acting can withdraw full advantage of this featurggering an educational growth and
production, reducing margins of error and weardh@efessionals.

KeyWords: Technology. Health. Teaching.
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1 INTRODUCAO

Para o aperfeicoamento e atualizacéo na informatcaiéncias da salude pode
ser usado como importante ferramenta para melhmgsaatendimentos feitos pelo
profissional de saude. Com esse avanco tecnolégicofissional deve se atualizar com
as novas tecnologias inseridas no mercado, criamdocorrelacdo entre humanizacao e
tecnologia. O uso de ambientes virtuais de apragdin tem sido cada vez inserido nas
pedagogias das universidades para curso de gragumgiciatura e pés-graduacao e
capacitacao de profissionais de saude (CAMACHO9R00

Porém se evidencia que o uso da informética naagdocsuperior e na pos-
graduacdo ainda esta muito além de suas reaisbpidssles, tanto na formacéo

académica como na atuacédo do profissional densdadspitais.

Com o advento da informatica a quantidades de roétdd estudos é variada,
que pode ser através de aplicativos, sejam elesnmwtphones, CDs, computadores,
etc. tais vias de estudos sdo bem aceitas ja matagia dos jovens é acostumada a usar
esses equipamentos. A area da saude sendo umss@oofocial pode encontrar na
informatica os subsidios para incorporar novas &srmde construcdo do saber, bem
como nas formas de producdo, de gestdo e de dissghoi do conhecimento e das
informagdes (SASSO e BARBOSA, 2000).

Com isto, o presente trabalho tem por objetivosatarizar e categorizar as
publicacdes quanto as suas respectivas evidéndacatir a abordagem tecnoldgica
para a capacitacdo de profissionais da saude. Mf8orgassim a seguinte questao
norteadora: como as publicacdes cientificas témdaldo o uso da tecnologia para o
ensino de temas ligados a salude? Com essa reites@oid pretende-se de maneira
clara e objetiva que a informética na area da sa@de para auxiliar na formagéo e
capacitacao profissional, pois com inser¢cdo daotegra abre-se um novo leque de
possibilidades do cuidado e principalmente do ensonde aos quais devem ser
ampliadas as aplicacdes do uso e da acessibildiegia importante ferramenta, pois
cada vez mais € necessario o dominio desse re@ssioovacdes da tecnologia tém
proporcionado mudancas nas prestacfes de servggoarega de saude e isso é
fundamental na area da saude, e o computador passansmitir mais praticidade e
economia de tempo, como no processamento de ggalatidade de informacoes.

Demonstrando que a tecnologia é importante em tosl@spectos e se somada

a métodos de ensino, pode proporcionar um apredalide eficiéncia e autonomia,
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resolvendo duvidas e complementando no conhecim@stprofissionais e académicos
de salde ndo podem ficar a margem do processosgowddvimento tecnolégico, eles
precisam conhecer as possibilidades do uso danatara para aplica-la em sua area de

atuacoes.

1.1 REFERENCIAL TEORICO
Usos desoftwares no ensino

A computacdo vem tendo cada vez mais destaque etrazendo diversas
possibilidades para o seu uso por como exemploagdo desoftwares, que através de
computadoressmartphones, tablets, podem levar informacdes para o interessado, esse
tipo de aplicacéo de ensino ja e bastante comuqugdais ferramentas de pesquisa séo
acessiveis com mais facilidade do que antigam&@a&\VAO e PUSCHAEL, 2012).

O primeiro contato do académico de enfermagem camcém-nascido pode
ocorrer diversas duvidas ja que é exigida uma Séléecuidados, podendo gerar certa
inseguranca no aluno no momento de manusea-lo ecéssario que o aluno tenha
treinamento e boa fundamentacao tedrica antesatiearea pratica. A dificuldade de
organizaras informacdes levou ao desenvolvimentandeoftware educacional sobre
semiologia e semiotécnica na avaliacdo do RNTPgReatascido Pré Termo), que logo
apos o seu nascimento o RN (Recém-nascido) passan@osérie de exames que se
nao realizados corretamente podem prejudicar ngndgiico. O software conte
semiologia do RN, no qual abordava conceitos, tésnde exame fisico e simulactes
(FONSECA, 2008).

Alguns softwares se propdem a funcionar como instrumento de conslta
também podem ser utilizados por meio siearthfones para explicar e auxiliar
procedimentos que exigem certas habilidades ddsgionais, como a mensuracao da
pressdo venosa central. Pressdo venosa centra) @¥Gnedida da presséxristente
nas grandes veias de retorno ao atrio direito dacéo e representa a medida de
capacidade relativa que o coracdo tem em bombsamngue venoso (Santiago, 2009). E

sua mensuracdo € um metodo complexo e detalhaddp sealizado com passos
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minuciosos que se nao forem seguidos com devidiadai pode ocasionar em erros

que podem a vir interferir no procedimento e nguiéstico (AGUIAR, 2004).

A aprendizagem desse método é feita através de prdticas em laboratorio
somado com videos-aula que explicam detalhadancente ocorre tal procedimento,
porém a informatizacdo deve ser inserida juntoenpescesso de ensino, ja que sempre
alguns métodos séo atualizados, € necessario quaacadémicos como também
profissionais se atualizem em relagéo a isso. Bergtiformas possiveis de informagdes
gue podem ser obtidas através de computadoresjedeigoodem ser extraidos, textos,
videos, sons e imagens. E esses ambientes de fdidtvm@m se mostrando de grande
eficacia e vem sendo cada vez mais usado por estisda profissionais (GALVAO;
VILANICE, 2012).

Enfatizando o diagndstico, € muito importante, pbia partir dele que sera
feito o procedimento de cuidados do paciente esis@ dle maneira incorreta, detalhes
podem passar despercebidos, para isso existesoftmare que verifica a acuracia
diagndstica. Esteoftware permite confrontar os graus de pertinéncia estalukls por
alunos com graus indicados por especialistasmff@are busca estimula a compreenséao
e a pratica do raciocinio diagndstico, além deeafer ao professor um método objetivo
de avaliar a acuracia diagnostica do aluno (JEN&EN 2012).

Ensinos a distancia

Ao longo do tempo, a tecnologia vem proporcionafataas diferentes na
aplicacdo de atividades. No setor educacional x&oterto impacto em relacdo as
tradicionais formas de ensino e aprendizagem edrtambém outras possibilidades de

ensino em relacdo ao ensino a distancia (SEIXA& R0

A educacado a distancia (EAD) é o processo de efmgirendizagem e que
professor e aluno ndo se encontram no mesmo reesdo inclui, instituicbes de
ensino, cidades, estados ou até paises, podentEakeada aulas e palestras através de
midias tecnoldgicas avancadas. O EAD existe noilBtasde 1904, inicialmente por
meio de correspondéncias, em seguida por radi@3)1@levisdes (1964) e nos dias de
hoje através da internet trouxe muitos beneficiés, por ser um método acessivel, mas
por oferecer uma série de recursos, integralidadleezsidade (RODRIGUES; PERES,
2008).
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Provando que a tecnologia é capaz de chegar aekigatantes um do outro,
proporcionando a conferéncia de video aulas, seet@ssidade de professores e alunos
se deslocaram para respectivamente ministrar etiasmilas. Porém para a exibicao
dessas videoconferéncias € necessario uma sepeedeupacdes como se o local é
adequado, se possui recursos suficientes parasntissdo de video e som, sem que
comprometam os mesmos (BASTOS; GUIMARAES, 2003).

Avaliac6es sobre tecnologia na saude

Dos meios tecnoldgicos mais utilizados pelo homesam duvida o
computador € esse instrumento, pois, com suas nadmadilidades, os processos de

informacdes e a troca delas acontecem de forma &fitaz (PRADO, 2012).

Na saude a informatica vem sendo bastante dis¢yirdaurando formas de
como aplicar essa ferramenta para o ensino, tanskérs enfermeiros possuem nocgdes
sobre. Dai € importante avaliar a opinido dos die quais perspectivam a
informatica pode trazer ao longo de seu curso (FERBRINA, 2007).

As possibilidades que a tecnologia oferece, juaterdatividade e do interesse
do professor sdo enormes. Especialidades de unmaesg instituicdo podem ser
compartilhadas com outras vias da internet, podesidancar diversos pontos do
planeta, proporcionando uma experiéncia educacimadd efetiva e rica, abrangendo
todos os participantes desse processo de ensisadigagem. Reforcando a idéia de
que os professores séo sujeitos importantes nessespo de ensino, pois eles poderao
apoiar ajudar e incentivar os seus alunos atra@gsodos metodos de ensino (PERES;
KURCGANT, 2004).

Para o complemento do ensino existe o ambientepdendizagem virtual
(AVA) é um espaco onde existe a interacdo entiegposndizes, que inclui recursos para
aprendizagem individual e coletiva, esses ambieptelem integrar diversas midias
como sons, imagens, textos e inclusive bate-pajgoeaendo uma gama de recursos

para promover o ensino e aprendizagem (RANGEL, 011
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Chats e Grupos de discussao

O diario de campo é uma técnica utilizada em peaguiientificas e atividades
académicas, a fim de permitir o registro de obgéms e vivéncias em prol do avango
em diferentes areas, esse método de estudo éaddilipela UFRGS, no qual os
professores acompanham e avaliam essas atividadespo. Para a realizacao dessas
atividades foi desenvolvido um grupo de discussé@ngo que essas informacdes podem
ser compartilhadas atravésamails, sites, chats, jornais eletrénicos, assim tais vias de
informagdes proporcionam mais flexibilidade, crimade, dinamicidade, interacéo e
comunicacao, tornando o estudo mais participadalL(PAI; LAUTERT, 2007).

Acredita-se que ochat com finalidade educacional pode desenvolver
habilidades como escuta, reflexdo, participacaoiaédogb, mas para que iSso seja
estudado é necessario fazer uso de metodologiaxifisps, como a Andlise de
Géneros Textuais, que comprovem sua efetividadeemgino e que, certamente,
refletirdo na pratica do futuro enfermeif@hats educacionais € também um poderoso
método de comunicacdo, pois basta um registro pambuno poder conversar com
outros alunos, tirando e esclarecendo duvidas,osgud o fluxo dessas salas pode ser
constante, sempre existindo usuaookne (SILVA et al, 2011).

2 METODOLOGIA
Tipos de estudo

Para esse tipo de estudo foi realizado uma rebgdlmgrafia integrativa é
feita com base em publica¢gBes cientificas no qaakiste em artigos e livros, sendo
gue as maiorias das revisbes recorram a essass fol@epesquisa. A pesquisa
bibliografica tem uma vantagem na qual consistegama de fontes em que o
investigador pode pesquisar, assim podendo anaisgrinido de autores diferentes,
porém o investigador deve estar atento a fonteedquisa, pois muitas sao duvidosas,
podendo prejudicar o seu trabalho (GIL, 2002).

Nas pesquisas bibliograficas é permitido utilizantés que podem ser
classificados através de leituras, portanto oga@stioram selecionados de acordo com

as palavras chave (Saude, Ensino e Tecnologiajndminformacfes detalhadas por
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meios de diferentes autores, assim, podendo analispinido de cada um e descreveé-
las no trabalho (GIL, 2002).

Fonte de dados

Todos os artigos encontrados foram pesquisados QIELS® (Scientific
Eletronic Library Online), onde o numero de artigos encontrados foi coresie
adequado para uma pesquisa bibliografica sobrenatiea. O SCIELO € uma colecéo
que reune uma colecéo de artigos cientificos cose baspedada na FAPESP (GIL,
2002)

Organizacéao e Analise de dados

Em primeiro momento foi selecionados os artigos tjolea relacdo com o
tema proposto, em seguida, separados os artig@galdo com 0s nucleos tematicos,
logo apds, foi feita a leitura desses artigos, envithndo 0s pontos mais importantes dos
artigos que falam sobre a importancia do uso daotegia no ensino em saude nos
quais, todos os outros artigos que nao abordavam tesnatica foram descartados.
Como critérios de inclusdo foram selecionados tigaar que estiverem em portugués,
artigos do publicados a partir de 2013, artigoserttes com o tema proposto e artigos,
e como critério de exclusdo artigos que ndo aptassem uma descricdo clara da

metodologia ou cujos resultados apontassem ambigésd

Aspectos Eticos

A presente revisdo integrativa da literatura assegos aspectos éticos,
garantindo a autoria dos artigos pesquisados, sendatores citados tanto no corpo do
texto deste trabalho como nas respectivas refag€nobedecendo-se as normas da

Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).
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3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Para essa pesquisa foram encontrados 35 artigas, nqe quais foram
selecionados apenas 20 de acordo com os critégigsctisdo e exclusdo que foram
propostos. Para melhor entendimento dos resuledascussao foi construida 3 tabelas

com categorias diferentes, expondo as relevancias.

Tabela I: Avaliacao de Aplicativos

AUTOR/ANO NUCELO TEMATICO

FONSECA et al, 2009 Resolucdo de davidas através de um aplicativo
FONSECA et al, 2008 Software sobre cuidados do RN

LOPES et al, 2009 O aprendizado sobre sonda e cateterismo.
SEIXAS et al, 2004 Aplicativo de ausculta respiratéria.

BOTTI et al, 2011 Aplicativo sobre transtorno de personalidade.
JENSEN et al, 2012 Nivel de conhecimento sobre diagnostico.

GALVAO e PUSCHEL, 2012 Uso de aplicativos pelasnarthphones.

Pode-se notar que tais daesftwares foram avaliados com o objetivo de
comprovar a eficacia de sua aplicabilidade comansttumento didatico e é esperado
que tais aplicativos desenvolvidos se tornem fesrdas importantes no ensino-
aprendizagem dos futuros enfermeiros, contribuipdia sua formacgdo. E necessario
gue sejam ampliados os interesses sobre tecngarpasuprir as formas de pesquisa na
area da informética aplicada a Enfermagem (SEIX284).

O desenvolvimento destes instrumentos de ensingihiiita uma didatica
inovadora no estudo do aluno, a partir do uso farmatica e de metodologia ativas
favorecendo o ensino-aprendizagem e individualiaaméprendizado. E que o estudo
através desoftwares possibilita aos estudantes vivenciar a inter-Baagntre 0s
aplicativos que estdo utilizando, novas abordageeslagdgicas e inovacdes
tecnologicas em educacdo (FONSECA, 2009).
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O ambiente digital de aprendizagem, ao agregaiptagtmidias e disponivel na
tecnologia movel, no caso, celulares, torna-se sjpag privilegiado, pois favorece a
mobilidade e propicia ao estudante o acesso emqugrallocal. A favor desta
perspectiva estd a expressiva utilizacdo dos dispass moveis em nossa sociedade,
bem como a familiaridade de seu uso em diversagiaties, e ndo somente como
dispositivos de comunicagdo. A associacdo de nfastimidias oferece uma maneira
original e organizada de favorecer a aprendizagenpoe ser considerada uma
importante ferramenta, na medida em que apresemtplaa possibilidades de
exploracdo perceptiva, agrupando o potencial visealauditivo, possibilita a
interatividade segundo caracteristicas individdas estudantes, gerando, naturalmente,
motivacdo (GALVAO; PUSCHELL, 2012).

Tabela Il: Ensino a distancia

AUTOR/ANO NUCELO TEMATICO

BASTOS e GUIMARAES, 2003 Demonstrara importancia do EAD.

RODRIGO e PERES, 2007 Observar agEAD no Brasil e sua eficacia.
CAMACHO, 2009 Analisar os modelos de ensino.
SEIXAS et al, 2004 Apresentacdo de técnicas e recursos disponiveis.

Diante na analise dos artigos da tabela pode-s& goe a EAD (Ensino a
Distancia) é de importancia para o ensino, ja dquavés de videoconferéncias, pode-se
chegar a qualquer lugar do pais, desde que séadt recursos necessarios (SEIXAS;
et al., 2004).

Poucas regides disponibilizam EAD, pois existe poucfra-estrutura e
recursos, porém se for adotado politicas de inmestio, 0 panorama atual de EAD
podera sofrer mudancas, isso podera ocasionar semaavimento tecnologico, assim,
disseminando a informacdo e melhoria na informat@mando trabalhos e estudos
mais organizados (RODRIGUES; PERES, 2007).
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Para Bastos & Guimaraes 2003, indicam que a edo@ag&tancia (EAD) tem
se mostrado como uma estratégia adequada e eficae@ucacao de adulto, ja inserido
ao mercado de trabalho, e que tem uma experiéograwdada, facilitando o acesso ao
saber por um grande contingente de alunos. SedgDach@acho 2009, é necessario ainda
gue sejam realizados novos estudos pra aprimodasenvolver esses novos métodos
de ensino e que através de tecnologias de infaranatodernas, promove estratégias
importantes de acesso ao ambiente virtual de apesem permitindo capacitacao de
profissionais de enfermagem por meio de tutoresimentivam a interatividade como

processo continuo de aprendizagem.

Tabela Ill: Avaliacdo do Ensino eChats e discussao

AUTOR/ANO NUCELO TEMATICO
RANGEL et al, 2011 Importancia da inclusédo da informatica.
TANAKA, 2010 Opinido dos estudantes sobre tecnologia.

PERES, MEIRE e LEITE, 2007  Conhecimento dos alunos em relacdo a informatica.
PERES e KURGGANT, 2004 Beneficio com o estudo da informética.

DAL PAIl e LAUTERT, 2007 Proporcionar interatividade em grupos de estudo.
SILVA, PEDRO e COGO, 2010 Uso dochat educacional no ensino da saude.

PRADO, 2012

Resultados sobre a avaliacdo do ensino relacioaadonologia mostram-se
satisfatorios por parte dos alunos tém conhecimsemi@vios sobre informatica,
evidenciando que o ambiente virtual de ensino éestudo que pode ser utilizado na
formacéo dos enfermeiros e que os alunos prepaedspostos a utilizarem recursos
de informatica no ensino, porém cabe o professggnhecer o papel da tecnologia na
formacgao de seus alunos e que utilize a mesmaaphacar metodologias que despertem
incentivos dos discentes (TANAKA, 2009).
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A proposta de ensino semipresencial na formacadéadaa de alunos de
enfermagem representou um desafio para estudantesres sendo que, para estes, a
conducao das aulas virtuais gerou novos desafioswan praticas pedagogicas. O
envolvimento dos alunos nas atividades virtuaisesup as expectativas dos tutores
guando comparado ao modelo tradicional de aulaepogis. A presenca do tutor e 0
vinculo estabelecido contribuiram para o desenv@wto dos estudantes ao longo das
tarefas propostas. Os estudantes mostraram-se@oidos com sua aprendizagem e
no alcance dos resultados alcancados solicitamdgiiéntemente, as devolutivas dos

tutores na busca de aprimoramento de seus saP&ADO, 2012).

Chats e grupos de discussdo também foram bem aceitos p#lnos, pois
permitiu aprofundar o estudo da utilizagdo dessaedesno ensino de Enfermagem, e
foram notaveis as estratégias utilizadas para aicmacao e interacdo entre os alunos e
professores através dessa ferramenta, destacangotemcial das mesmas e a
necessidade de mais estudos dentro dessa ten&itivéd( PEDRO; COGO, 2009).

4 CONCLUSAO

O conhecimento de novos protocolos e terapias ieasias da saude é uma
area muito dinamica que requer ferramentas deizdgab que possam acompanhar o
ritmo em que o conhecimento é produzido, novidadegem no mercado tecnoldgico
diariamente e a educacdo € uma éarea do conhecimaatmdo pode ficar excluida

desse contexto.

A forma ensinar estd em constante mudanca, é preseigdaptar a uma nova
forma de transmissdo do conhecimento, para issddizes e universidades estédo
focando seus estudos em tecnologias para melloersino e facilitar a vida de
professores e alunos. E necessario que os edusagkisgam preparados para interagir
com as novas tecnologias no ambiente de trabat#itiodar e facilitar a difusdo da
informatica educacional, fornecer subsidios paralaboracdo das metodologias, de
acordo com a disciplina e o nivel escolar dos aurmopiciarem condi¢cdes de
aprimoramento quanto ao uso da informatica no gemeée ensino e aprendizagem de
todos os alunos, inclusive aqueles que apresentefitiécias, avaliarem as

possibilidades da utilizacdo daftwares nos projetos e atividades pedagogicas.
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Portanto, o acesso de tais métodos de ensino juinformatica e a tecnologia
torna o estudo e aprendizado mais rapido como écasm dos aplicativos em
smathphone, j& que o mundo evolui freneticamente e as citémesas competitivas nos
surpreendem do dia para a noite. Conhecer as ®pegd@ncionalidades desses
aplicativos faz com que o utilizador figue maisxando e acostumado com esse tipo de

estudo.

Uma grande vantagem do ensino a distancia atravésternet € que este tipo
de ensino pode ser utilizado por um grupo variadgessoas que dele necessitam:
alunos, estudantes universitarios, trabalhadores) bomo por aqueles que querem
voltar ao trabalho apés um periodo de ausénciaettndante que ndo pode freqlentar
a escola, por motivos de doenca, tem a oportunidageompanhar as aulas em casa e,
portanto, ndo se vé em desvantagem em relacaceassslegas. O mesmo acontece
com um estudante universitario que passa um se@sinm ano no exterior: 0 ensino

a distancia permite-lhe "assistir" as aulas dausisersidade.
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